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Nombres y Apellidos C.I.
Teléfono 

convencional

Teléfono 

celular
Mail

Tipo de 

Afiliación
Tipo  de Aporte Detalle del Aporte

Aporte fue respondido por 

la máxima autoridad
Fecha Medio

Acta de 

Compromiso / 

Plan de Trabajo

Fecha Memorando Nro.
Unidad 

Responsable

Sin Identificar S/I S/I S/I S/I S/I Pregunta

Buenas Tardes. Mi Pregunta Puntual Es: Una Vez Que La Corte Constitucional Declaró Legal La 

Nueva Fórmula De Cálculo De Las Pensiones Jubilares, Que El Iess Ha Venido Aplicando Desde 

2017, Desde Cuando Se Re Calculará Las Pensiones De Los Jubilados Actuales Que Fueron 

Estafados Por La Ilegal Forma De Calcular?

SI, en Evento de 

Deliberación
18/05/2021 Chat Teams N/A

Sin Identificar S/I S/I S/I S/I S/I Pregunta
Luego De Que El 2020 Haya Sido Un Año Complicado ¿Como Han Logrado Recuperar Afiliados A 

La Seguridad Social?

SI, en Evento de 

Deliberación
18/05/2021 Chat Teams N/A

Sin Identificar S/I S/I S/I S/I S/I Pregunta
¿Qué Han Hecho Para Mejorar La Atención Al Ciudadano En Un Contexto Complejo Como El 

Actual?.

SI, en Evento de 

Deliberación
18/05/2021 Chat Teams N/A

Sin Identificar S/I S/I S/I S/I S/I Pregunta ¿Cómo Se Ha Venido Enfrentando El Covid -19 Desde El Iess?

Se gestiono con la unidad 

responsable y se remitió 

respuesta al ciudadano 

mediante correo 

electrónico el 09 -07-2021

20/05/2021
Correo 

Electrónico
N/A 25/05/2021

IESS-DNPL-2021-

0724-M

Dirección Sistema 

Pensiones

Caty Zeballos S/I S/I S/I S/I S/I Pregunta

Buen Dia,  Soy Caty Zeballos De Imbabura En Contexto, Está Súper Clara La Propuesta Del Econ. 

Manuel Bolaños Tengo Una Duda Cuántas En Emergencias De Ustedes Atendieron En El 2020 

Por El Covid Y Como Atendieron Estas Emergencias (Dp Imbabura)
SI 13/05/2021 Zoom

Gissela Vélez S/I S/I S/I gissela_2212@hotmail.com S/I Pregunta
En El Informe De Rendición De Cuentas Indica Que Hay Una Cobertura De 50714 Personas. 

¿Todos Ellos Son Afiliados? (Dp Manabí) SI 05/12/2021

Cristhian J. Velasquez 

Garcia
S/I S/I S/I criscorp_26@hotmail.com S/I Pregunta

Buenos Dias Estimado Tengo La Siguiente Pregunta: ¿Por Qué No Se Alcanzó Un 100% De 

Ejecución Presupuestaria? (Dp Manabí) SI 05/12/2021

Franklin Garcia S/I S/I S/I frankgus22803@gmail.com S/I Pregunta

Buenos Dias Señores Del Iess Manabi, Mi Pregunta Es La Siguiente: 1.¿Qué Acciones Ha 

Desarrollado La Dirección Provincial Manabi Para Recuperar Los Afiliados Perdidos En La 

Pandemia? Quedo Atento A Vuestra Respuesta. (Dp Manabi)
SI 05/12/2021

Susana Fernandez S/I S/I S/I susanafernandezloor@hotmail.com S/I Pregunta
Ustedes Indican Que Han Informado Sobre Cumplimiento De Recomendaciones De Auditoría, 

¿Las Dependencias De Control Han Aceptado Sus Informes? (Dp Manabí) SI 05/12/2021

Ana Elizabeth Caicedo 

Clarke-Macintire
S/I S/I S/I aeccm1960@gmail.com Jubilado Pregunta

En El Informe De Rendición De Cuentas Indica Que Hay Una Cobertura De 50714 

Personas.¿Todos Ellos Son Afiliados? (Dp Napo) SI 17/05/2021
Rendición de 

cuentas

Ruperto Baque Bello 1303873572 S/I S/I rupertob@hotmail.com No Pregunta
¿Cuándo Se Da Una Rendición De Cuentas, No Se Informa De Los Fracasos, Qué Errores No Hay 

Que Volver A Cometer. Se Evade Mencionar Las Equivocaciones ?. (Dp Los Ríos) NO 20/05/2021

Aporte directo 

realizado por 

ciudadano

Laura Travez 0501561047 S/I 0995780138 laurabut.67@gmail.com Afiliada Pregunta
Como Le Afecto Al Iess La Desafiliacion De Los Empleados En Todos Los Sectores Por La 

Pandemia??? (Dp Cotopaxi) SI
13/05/2021 Correo 

Electrónico
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