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ASPECTOS GENERALES/COBERTURA

El Hospital de Especialidades José Carrasco Arteaga ubicado en la ciudad de Cuenca, da cobertura a la
zona Nro. 6 que esta conformada por 3 provincias, Azuay con 881.394 habitantes, Cafiar con 281.396

habitantes y Morona Santiago con 196.535 habitantes.

Como poblaciéon de la zona de injerencia por la Macro Red abarca también las provincias de la Zona 7

Loja, El Oro y Zamora.

El numero de beneficiarios con cobertura de salud es de 973.367 personas, equivalente a un 36% del

total de |la poblacién delazona 6y 7

Poblacion
Provincia total

Azuay 881.394
Canar 281.396
Morona Santiago 196.535
Total Zona 6 1.359.325
El Oro 715.751
Loja 521.154
Zamora Chinchipe 115.368
Total Zona 7 1.352.273
Total Zona 6y 7 2.711.598

Total Nacional 17.510.643

Poblacion
afiliada

164.964
31.648
16.126

212.738

113.022
78.703
16.287

208.012

420.750

2.832.436

poblacion

19%
11%

8%
16%
16%
15%
14%
15%
16%
16%

Poblacion con
cobertura de
salud-IESS

362.391
81.764
44.539
488.694

234.267

206.476
43.930
484.673

973.367

6457582

% de poblacion
con cobertura
de salud-IESS

41%
29%
23%
36%
33%
40%
38%
36%
36%
37%
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- ODbjetivos
Institucionales

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en
el uso de recursos financieros

Objetivo Estratégico N°4 Incrementar la calidad,
calidez y oportunidad en el acceso y entregada las
prestaciones y servicios”

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia
operacional de la gestidon de los procesos

- -
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CARTERA DE SERVICIOS/COBERTURA
I O r O S Se realizado 285.868 atenciones en los principales servicios del
HICA, el 60% corresponde a consulta externa, 35,1% a
2020 Emergencia, 3,2% a egresos hospitalarios y 1,7% a Cirugias.

Dentro de la cartera de servicios cuenta con:

» 48 Especialidades médicas
171.501 wep | 57,6% e 23 Subespecialidades médicas

100.407 = | 35.1%

9.228 =»| 32% | 4 935 = | 179

Consulta Emergencias Egresos Cirugias
externa Hospitalarios
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COVID-19/ SALUD

En el 2020 la gestidon del hospital se enfocd en la emergencia sanitaria
por el COVID-19, reestructurandose el funcionamiento de los servicios
para atencion de patologias COVID-19 y no COVID-19.

El HICA fue el primer hospital publico de la region en la aplicaciéon de
pruebas PCR, permitiendo el diagndstico rapido para la deteccion de
pacientes COVID-19, para esto se adecud el laboratorio de genética
molecular con equipamiento y talento humano.
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REESTRUCTURACION HOSPITALARIA/ COVID-19

» Existié un ordenado crecimiento del nimero de camas tanto en hospitalizacion como en UCI,
manteniendo |la dotacidn permanente de EPP, farmacos, insumos y dispositivos médicos.

» Se realizaron adecuaciones en los distintos pisos para la ampliacién de camas hospitalarias
destinadas a pacientes COVID-19 segun la fluctuacién de casos, llegando a un maximo de 110
camas para pacientes con esta patologia y 28 camas en UCI.
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REESTRUCTURACION HOSPITALARIA/ COVID-19

" En el dreade Emergencia se emplazaron 8 cubiculos de UCI.

» Adquisicion de 32 equipos médicos para afrontar la emergencia sanitaria, en los cuales se
obtuvieron 10 ventiladores, 2 ventiladores de transporte, 17 monitores, 3 electrocardiografos,
por un valor de $ 467.075,00

DESPUES
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REESTRUCTURACION HOSPITALARIA/ COVID-19

)p Respecto a las contrataciones de personal para la emergencia, el HICA contratd 131 personas para
los cargos que se presentan a continuacion, a diciembre se mantuvieron 117 servidores
contratados en el marco de la emergencia. El presupuesto requerido para cumplir con las
obligaciones contractuales asciende a 1.357.391,71 USD

CONTRATOS POR EMERGENCIA SANITARIA N®

CONTRATOS EVENTUALES CODIGO DE TRABAIO 18
Auxiliar de Enfermeria 11
Auxiliar de Nutricidn 3

Auxiliar servicio camillero 4

CONTRATOS OCASIONALES PROFESIONALES DE LA SALUD 99
Enfermera/a 3 B9
Médico/a especialista en Anestesiologia 1 2

Médico/a especialista en Cuidados Intensivos 1 2

Médico/a especialista en Medicina Interna 1

Médico/a especialista en Neumalogia 1

Médico/a General en Funciones Hospitalarias 17
Médico/a subespecialista en Infectologia 1

TOTAL CONTRATOS POR EMERGENCIA SANITARIA 31/12/2020 117

Fuente: Coordinocion General de Talento Humano Elaboracidn: Coordinacion General de Planificacian y Estodistica
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TELEMEDICINA/ SALUD

Se implementd la atencion mediante telemedicina para los
usuarios con citas previamente agendadas, permitiendo la
disminucidon de represamiento en consulta externa de varias

LoQros |=

2020 Se agendaron 35.056 citas médicas a través de telemedicina,
de las cuales 29.351 citas fueron atendidas, es decir el 83,73%.

Especialidades ofertadas en telemedicina

Cirugia oncologica (ce) Médico domicilio (ce) Oftalmologia

Fisiatria (ce) Neumologia (ce) Otorrinolaringologia (ce)
Geriatria (ce) Neurocirugia (ce) Pediatria (ce)
Ginecologia (ce) Nutricion y dietetica Psicologia (ce)

Fuente y Elaboracién: Coordinacién General de Hospitalizacién y Ambulatorio
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CONSULTORIOS SENPLADES/ SALUD
A partir del 26 de junio, otra medida adoptada para brindar el servicio de consulta externa fue la

implementacidon de consultorios en el Gobierno Zonal de Senplades, las especialidades ofertadas
en este espacio fueron:

* Neurologia Niess ermEmses

* Psicologia

* Endocrinologia, LOS nuevos

e T logi 3

L Uroona B¢ Consultorios IESS
* Cirugia General estan ubicados

. p en el Gobierno Zonal 6,

* Gméco[ogla sector Ex Crea y atenderan

* Pediatria. previo derivacion de los
pacientes del HJCA.

WWAYIBSS.GOD.BC | Sawnos e (w1 )-(m) ()
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CONSTRUCCION CENTRO DE TRAUMATOLOGIA

) A pesar de la prioridad que tuvo el tratamiento de la patologia COVID-19, -el 2020 fue el afio en
el que se materializé la construccion del Centro de Trauma, con una inversion aproximada de 1.5

millones de ddélares hito importante en la gestion del hospital que posibilitara ser un referente a
nivel regional con un area de estas caracteristicas.
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Implementacidon de politicas Politicas publicas
publicas para la igualdad interculturales

» Bajo las normas de bioseguridad a causa de la pandemia, se realizd casas abiertas, y campanas de
promocion de la salud para los asegurados que asisten a realizar diligencias en esta institucion.

Estas actividades se dirigen al publico en general, asegurados, afiliados, pacientes de la Red Publica
Integral de Salud, entre otros, sin distincidn de género, edad, raza.
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Implementacidén de politicas Politicas publicas
publicas para la igualdad generacionales

)) Mediante mensajes ludicos, actividades de involucramiento bajo normas de bioseguridad, los
pacientes y el publico en general de diferentes grupos generacionales, recibieron informacion sobre
las diferentes enfermedades mediante Casas Abiertas y campanas, con la finalidad de concientizar
sobre la necesidad de mejorar la calidad de vida, bajo un cuidado preventivo, en las diferentes etapas
de la vida, fueron fomentadas por medio de diferentes casas abiertas y campanas por:

e Dia del Nifo.

e Dia del Padre.

e Dia Mundial del Cancer de Mama.

e Dia Mundial del Bebé Prematuro,

e Dia Mundial del VIH.

e Dia Mundial de |la Hipertension

e Dia Mundial de la prevencion del suicidio.

e Dia Mundial del corazon el 29 de Septiembre.

e Dia Mundial de |la diabetes el 14 de Noviembre.
e Dia Mundial del donante de sangre el 14 de Junio.
e Dia Mundial contra la Hepatitis el 28 de Julio.
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Implementacidén de politicas Politicas publicas de
publicas para la igualdad discapacidades

» En cumplimiento con el Art. 47 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador, las personas con
discapacidad tienen derecho, entre otros, a la atencidon de salud servicio que se brinda en el Hospital
de Especialidades José Carrasco Arteaga. A nivel de infraestructura, el Hospital cuenta con rampas
para acceso de personas con limitaciones para movilidad.

Ademas existen areas especializadas para el manejo de patologias como Rehabilitacidon, el apoyo
psicoldgico, entre otras, que apoyan a mejorar la calidad de vida de este grupo de pacientes.
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Implementacion de politicas | pgliticas pablicas de género
publicas para la igualdad

» La atencion brindada responde a principios de igualdad de género, sin distincidn alguna para aquellos
pacientes que asisten a esta Unidad Médica.

Se efectuaron diferentes acciones implementadas en el 2020, que contribuyen a reducir las brechas
de inequidad mediantes charlas, eventos, obras de teatro actividades ludicas, entre ellos tenemos:

Galeria de la Esperanza Evento En Memoria De...

13 IESS HICA lo retwitted

La Voz del Tomebamba @tomebamba - 11 nov. 2020

Hoy: el @IESSHJCA realiz6 el lanzamiento de la Campania “En Memoria
De...", con la colocacion de zapatos en el piso y mensajes sobre la
violentacion de derechos y la presentacion de una obra teatral. Se
concientizd al personal de salud y pacientes sobre la violencia de género.

[ﬂ%l‘] e HOSPITAL DE ESPECIALIDADES
5 JOSE CARRASCO ARTEAGA

La campaina “En Memoria
De...”, cuenta con una

galeria, ubicada en el

area de Consulta Externa de este
hospital, la cual contiene emotivos
mensajes, para concientizar sobre la
violencia de género, su alcance y
repercusion.

. Las que
WWW.[€SS.gob.ec | siguencs en: @{D@(}@) fuaon

calladas.
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Implementacidén de politicas

publicas para la igualdad

)p Se inaugurd el lactario institucional el 27 de
noviembre del 2020, en cumplimiento al
Acuerdo Ministerial 0266-2018, el cual brinda
los siguientes aportes:

Disminuye la rotacion o pérdida de personal
calificado a causa del nacimiento de un
bebé.

Reduce el ausentismo de la madre
trabajadora en un 30-70%.

Aumenta el rendimiento de la trabajadora
durante la jornada laboral.

Favorece la reincorporacién al trabajo al
término de la licencia de maternidad vy
disminuye las licencias extraordinarias.
Fomenta el fortalecimiento de vinculo madre
e hijo, asegura una alimentacion completa,
sana e higiénica.

Politicas publicas de género
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Ejecucidn programaticas y presupuestaria

» El presupuesto codificado del afio 2020 fue de $ 79.516.390,37, la ejecucion llegd a S
72.625194,21, con una ejecucion de 91.33%.

META POA %
INDICADORDELA  PRESUPUESTO PRESUPUESTO CUMPLIMIENTO

N.- DESCRIPCION META CODIFICADO EJECUTADO DEL
PRESUPUESTO

Incrementar la eficiencia en la

gestion financiera MEDIANTE Porcentaje de

=l it all it e Hecvetn 79.516.390,37 72.625.194,21 91,33%
normativas vigentes y presupuestaria de

seguimiento a la ejecucidn de gasto corriente

compromisos financieros,

adn dn an
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Ejecucidn programaticas y presupuestaria

» En gasto corriente el valor total planificado asciende a un monto de $77.714.753,17 y el valor
ejecutado fue de $71.510.965,82 lo que corresponde a Egresos en personal, bienes y servicios
de consumo, otros egresos corrientes, transferencias o donaciones corrientes, obras publicas
otros pasivos; con un porcentaje de cumplimiento de la gestion de 92.02%.

)p El gasto de inversidn total planificado fue de un monto de $1.059.367,82 y el valor ejecutado
de un $ 677.256,70, correspondiente a la construccién del Centro de Traumatologia; con un
total de porcentaje de cumplimiento de un 63.93%.

TOTAL PRESUPUESTO C O(I;:RT;I(\?TE GASTO CORRIENTE IﬁCiLglgEN GASTO DE INVERSION
INSTITUCIONAL PLANIEICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

79.516.390,37 77.714.753,17  71.510.965,82 1.059.367,82 677.256,70




REND

Eeoeimsi2020

Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y

Servicios
_ Adjudicados Finalizados
_ Numero Total Valor Total Numero Total Valor Total
655 3.381.543,67 655 3.381.543,67
166 9.851.738,51 166 9.851.738,51
mergencia

69 6.942.143,64 69 6.942.143,64
22 5.358.812,94 22 5.358.812,94
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ABASTECIMIENTO DE FARMACOS

)» Abastecimiento de farmacos gue constan en el cuadro basico nacional, el porcentaje que mide si se
encuentran con stock mayor o igual al stock minimo finalizé en el 88 %.

Abastecimiento de farmacos

Mes 2020 Meta
Enero 78,24% 90%
Febrero 77,36% 905
Marzo 77,58% a0%
Abril T1.711% 0%
Mayo 80,41% 0%
lunio 77111% 0%
Julio 88,00% 0%
Agosto o0, 72% 90%
Septiembre 88.87% 0%
Octubre 88,33% 90%
Moviembre BB, 46% 0%
Diciembre 88,00% 0%
Promedio 83,23%

Fuente: I[ESSPR Elaboracidn: Coordinacion General de Planificocion y Estadistica
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ABASTECIMIENTO DE DISPOSITIVOS MEDICOS

) Los dispositivos médicos con stock mayor al minimo un abastecimiento del 68.52%.

Abastecimiento de dispositivos médicos

Mes 2020 Meta
Enero B60,98% 0%
Febrero 57,19% 90%
Marzo 60, 38% 90%
Abril B0, 74% 90%
Mayo 66, 29% 0%
Junio 66, 95% a0
lulio 66, 00% 905
Agosto 66, 73% 0%
Septiembre 67,68% 90%
Octubre 68, 58% Q0%
Noviembre 68,85% 90%
Diciembre B68,52% 90%
Promedio 64,91%

Fuente: IES5PR Elaboracion: Coordinacion General de Planificocion y Estodistica
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[% Graclas por su
. atencion

e5S

WWW.IESS.gob.ec
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