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DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL IESS MATRIZ

RUC: 1760004650001

REPRESENTANTE LEGAL MARÍA ZULIMA ESPINOSA BOWEN

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO UDAF

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL IESS MATRIZ

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA
COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA

PROVINCIAL 101 101 UNIDADES MÉDICAS A NIVEL NACIONAL

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN
Nivel N°  DE 

UNIDADES
N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

A nivel nacional y 
659 dispensarios 
médicos Seguro 
Social Campesino

24 6457582 PROVINCIA MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

3391331 3066251 0 0 0 0 0 0 https://app.powerbi.com/view?
r=eyJrIjoiNGUxODM1NGQtYjJiZi00ZDg1LWJkNjctZTliNj
A0NDZhYTFjIiwidCI6IjZhNmNlOGVkLTBlMGYtNDY4YS0
5Yzg1LWU3Y2U0ZjIxZjRmMiJ9

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS INTERCULTURALES SI

ACCESO A LA SALUD A NACIONALIDADES Y 
PUEBLOS INDÍGENAS DEL PAÍS

EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD 
SOCIAL BRINDA COBERTURA EN LAS 24 
PROVINCIAS DEL ECUADOR; ADEMÁS EL 
SEGURO SOCIAL CAMPESINO CONCEDE 
PRESTACIONES ECONÓMICAS Y DE SALUD A 
SU POBLACIÓN BENEFICIARIA INTEGRADA 
POR DIFERENTES CULTURAS. LA POBLACIÓN 
BENEFICIARIA DE ESTE SEGURO 
ESPECIALIZADO, A DICIEMBRE DE 2020,  
ASCIENDE A 1.084.770 PERSONAS.

NO APLICA



IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS GENERACIONALES SI

PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 
INTEGRALES POR CICLOS DE VIDA

LA INSITUCIÓN PROMOCIONA LA SALUD, 
PREVENCIÓN DE LAS ENFERMEDADES, 
RECUPERACIÓN DE LA SALUD Y 
CONTINUIDAD DE LA ATENCIÓN. DENTRO DE 
LOS PROCESOS DE AFILIACIÓN, SE HAN 
IMPLEMENTADO PROCEDIMIENTOS DE 
NOTIFICACIÓN AL MINISTERIO DE TRABAJO 
DE CASOS DE PRESUNCIÓN DE EXPLOTACIÓN 
INFANTIL. COMO PARTE DE LA ATENCIÓN A 
LOS CIUDADANOS SE IMPLEMENTÓ LA 
ESTRATEGIA DE SERVIDORES “CHALECOS 
ROJOS”, PRIORIZANDO LA ATENCIÓN A 
POBLACIONES VULNERABLES COMO ADULTOS 
MAYORES ASÍ COMO EL IMPULSAR LA 
PROMOCIÓN DE SALUD Y DERECHOS PARA 
LOS ADULTOS MAYORES .  ADEMÁS, SE 
REHABILITÓ EL CENTRO DE ATENCIÓN AL 
ADULTO MAYOR - CAAM DE LA AMAZONAS., 
LEVANTAMIENTO ESTADO ACTUAL Y 
PLANIMÉTRICO DEL CAAM DE LA NACIONES 
UNIDAS; VALIDACIÓN DEL REQUERIMIENTO 
PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE UN 
ESTABLECIMIENTO ANIDADO EN CUENCA 
JUNTO AL CAAM, EL PROYECTO SE 
DENOMINA CAAM Y ANIDADO “LA 
REPÚBLICA”. 
EL SEGURO SOCIAL CAMPESINO BRINDA 
PRESTACIONES DE SALUD INTEGRALES POR 
CICLOS DE VIDA (NIÑAS Y NIÑOS, 
ADOLESCENTES, ADULTOS Y ADULTOS 
MAYORES) MEDIANTE LA PROMOCIÓN DE LA 
SALUD,  PREVENCIÓN DE LAS ENFERMEDADES, 
 RECUPERACIÓN DE LA SALUD Y 
CONTINUIDAD DE LA ATENCIÓN EN CASOS 
QUE REQUIERAN DE ESTABLECIMIENTOS DE 
MAYOR COMPLEJIDAD Y CAPACIDAD 
RESOLUTIVA.

NO APLICA

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI

FACILITAR EL ACCESO A LOS BENEFICIOS DE LA 
SEGURIDAD SOCIAL PARA PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD

SE ATENDIÓ A PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD, EN EL ÁREA DE SALUD 
INTERNA, RED PÚBLICA INTEGRAL DE SALUD Y 
EN LA RED COMPLEMENTARIA. LA DIRECCIÓN 
NACIONAL DE SERVICIOS DE ATENCIÓN AL 
CIUDADANO IMPLEMENTÓ LA ESTRATEGIA DE 
SERVIDORES “CHALECOS ROJOS”; QUE TIENEN 
COMO OBJETIVO MEJORAR EL NIVEL DE 
ACCESO A LOS SERVICIOS, PRIORIZANDO LA 
ATENCIÓN A POBLACIONES VULNERABLES 
COMO PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 
A DICIEMBRE DE 2020, EXISTEN 14.574 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD DENTRO DE 
LA POBLACIÓN BENEFICIARIA DEL SEGURO 
SOCIAL CAMPESINO, QUIENES ACCEDEN A LA 
ATENCIÓN INTEGRAL DE SALUD CONFORME 
LO ESTABLECIDO EN LA AGENDA NACIONAL 
PARA LA IGUALDAD DE DISCAPACIDADES Y 
DENTRO DEL SISTEMA DE PENSIONES SE DA 
ATENCIÓN PRIORIZADA A LAS JUBILACIONES 
ESPECIALES DE VEJEZ POR DISCAPACIDAD, 
CUMPLIENDO LO DISPUESTO EN EL ART. 85 DE 
LA LEY ORGÁNICA DE DISCAPACIDADES.

NO APLICA

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE GÉNERO SI

INCLUSIÓN EFECTIVA DE  LOS AFILIADOS Y 
BENEFICIARIOS CON BASE EN SU GÉNERO Y 
NECESIDAD.

SE IMPLEMENTARON AJUSTES EN LOS 
APLICATIVOS DE AFILIACIÓN Y COBERTURA 
PARA QUE, EN LOS CASOS DE PERSONAS QUE 
POR AUTODETERMINACIÓN OPTARON POR 
SUSTITUIR EL CAMPO SEXO POR EL DE 
GÉNERO EN SU DOCUMENTO DE 
IDENTIFICACIÓN, EL SISTEMA PERMITA LA 
CORRECTA VISUALIZACIÓN DE LOS DATOS 
PERSONALES EN LO QUE CORRESPONDE AL 
GÉNERO DEL ASEGURADO, CONFORME A LA 
INFORMACIÓN PROPORCIONADA POR EL 
REGISTRO CIVIL. DE LA MISMA MANERA SE 
INCORPORARON LAS VALIDACIONES AL 
PROCESO DE REGISTRO DE DEPENDIENTES 
PARA QUE ESTE PERMITA EL REGISTRO DEL 
CÓNYUGE O CONVIVIENTE DEL ASEGURADO 
DE PERSONAS DEL MISMO SEXO. LA 
POBLACIÓN BENEFICIARIA DEL SEGURO 
SOCIAL CAMPESINO, A DICIEMBRE DE 2020,  
ASCIENDE A 1.084.770 PERSONAS, DE LAS 
CUALES EL 53.2% SON DE SEXO FEMENINO 
(577.417 PERSONAS) Y EL 46,8% SON DE SEXO 
MASCULINO (507.353). 

NO APLICA



IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA SI

DESARROLLO MEJORAS INFORMÁTICAS PARA 
FACILITAR LOS PROCESOS DE AFILIACIÓN Y 
REGISTRO DE DEPENDIENTES PARA PERSONAS 
EN SITUACIÓN DE MOVILIDAD HUMANA:

EL IESS DESARROLLO MEJORAS 
INFORMÁTICAS PARA FACILITAR LOS 
PROCESOS DE AFILIACIÓN Y REGISTRO DE 
DEPENDIENTES PARA PERSONAS EN 
SITUACIÓN DE MOVILIDAD HUMANA: 
• SIMPLIFICACIÓN DEL PROCESO DE 
AFILIACIÓN COMO VOLUNTARIOS DE 
ECUATORIANOS RESIDENTES EN EL EXTERIOR. 
• HABILITACIÓN DE CANAL VIRTUAL PARA 
REGISTRO DE DEPENDIENTES DE AFILIADOS 
EXTRANJEROS QUE CUENTAN CON UN 
DOCUMENTO DE IDENTIDAD EMITIDO POR LA 
DIRECCIÓN NACIONAL DE REGISTRO CIVIL, 
IDENTIFICACIÓN Y CEDULACIÓN.
• IMPLEMENTACIÓN DE PROCEDIMIENTO 
PARA ENTREGA DE CÓDIGOS PROVISIONALES 
PARA PERMITIR LA AFILIACIÓN AL IESS DE 
CIUDADANOS EXTRANJEROS QUE NO 
CUENTAN CON CÉDULA DE IDENTIDAD Y 
POSTERIOR PROCESO DE MIGRACIÓN, FUSIÓN 
DE APORTES, UNA VEZ QUE ESTOS CUENTEN 
CON UN DOCUMENTO DE IDENTIDAD 
EMITIDO POR LA DIRECCIÓN NACIONAL DE 
REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACIÓN Y 
CEDULACIÓN
• IMPLEMENTACIÓN DE PROCESOS DE 
NOTIFICACIÓN AL MINISTERIO DE TRABAJO 
DE CASOS DE EXTRANJEROS CON 
PRESUNCIÓN DE EXPLOTACIÓN LABORAL 
IDENTIFICADOS EN LAS INSPECCIONES 
EJECUTADAS POR EL IESS.
DE IGUAL FORMA, EL CONVENIO 
INTERNACIONAL PERMITE A LOS AFILIADOS 
SUMAR LOS APORTES DE AMBOS PAÍSES Y 
COMPLETAR LAS CONDICIONES PARA EL 
DERECHO, DE ESTA MANERA ACCEDER A LAS 
PRESTACIONES ANTES INDICADAS, CADA PAÍS 
CANCELARÁ EL BENEFICIO DE ACUERDO A SU 
LEGISLACIÓN Y EL MONTO A RECIBIR SERÁ 
PROPORCIONAL AL NÚMERO DE APORTES 
REALIZADOS EN LOS PAÍSES EN LOS QUE SE 
HA LABORADO.

NO APLICA

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL 
TERRITORIO

NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:
MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS 

IMPLEMENTADOS EN EL AÑO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA
NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 

o NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Mediante memorando Nro. IESS-DG-2021-0603-M del 26 de marzo de 
2021, se realiza la conformación del Equipo de Rendición de Cuentas 
2020, el cual está integrado por: Dirección Nacional de Comunicación 
Social, Dirección Nacional de Planificación, Dirección Nacional de 
Servicios Corporativos, Dirección Nacional de Gestión Financiera y 
Dirección Nacional de Tecnologías de Información.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d039b639-6f3d-4d4c-ba90-
97c87dbd72fb

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI Una vez conformado el equipo de Rendiciòn de Cuentas 2020, se 
realiza la reunión de los miembros el 05 de abril del 2021 con el objetivo 
de planificar el proceso de Rendición de Cuentas en la institución.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/aa03da15-8f45-4768-b758-
8dddb177c36b

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI El Equipo de Rendición de Cuentas trabajó en la elaboraciòn del diseño 

de la propuesta del proceso para la implementación en la Institución.
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/aa03da15-8f45-4768-b758-
8dddb177c36b



FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI El equipo de Rendición de Cuentas recopiló y revisó la información de 
cada Seguro Especializado y Dirección Nacional para llenar el 
formulario de rendición de cuentas.

https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/fase-16

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Se redactó el informe de Rendición de Cuentas con información 

recopilada de los Seguros Especializados y Direcciones Nacionales
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a4276ff0-554a-4d56-88bb-
7be3c11548cd

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Mediante correo institucional se circularizó a los reponsables de lasáres 
respectiva el "Informe de Rendición de Cuentas" previa la aprobación 
de la máxima autoridad.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6f798097-fa40-4238-a0ee-
ad55ae4eb36f

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI Previo al evento de deliberación pública a través de los medios 
institucionales, se realizó la difusión del Informe de Rendición de 
Cuentas para conocimiento de los ciudadanos y ciudadanas a través 
del twitter.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/198a6446-024f-4cd0-a098-
b74d83bdadb4

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS

SI Se realizó los eventos participativos contando con el apoyo de la 
Dirección Nacional de Comunicación, coordinando la convocatoría 
pública a través de redes sociales, condiciones de logística y 
preparación de agenda. Directrices remitidas por la DNSC mediante 
memorando Nros. IESS-DNCS-2021-0281-M

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c9230c82-4d1d-4400-b0ff-
bfd6ba2b545c

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI El evento de Rendición de Cuentas se realizó el 18 de mayo de 2021 
15H00, a través de la herramienta Teams, con la participación de 
autoridades y ciudadanía. 

https://www.youtube.com/watch?v=x_sAo8npiNc 

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI La fecha del evento de Rendición de Cuentas fue el 18 de mayo de 

2021.
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/87c68d38-c433-4d3e-bb55-
41e6477328fehttp://

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Se recopilo los aportes ciudadanos generados en la difusión y 
deliberación pública donde se puso a consideración el correo 
electrónico iessrendicioncuentas@iess.gob.ec.

https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/fase-26

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Se realiza el ingreso de la información al sistema informático del 
Consejo de Participación Ciudadana del Informe de Rendición de 
Cuentas 2020.

https://rendicioncuentas.cpccs.gob.ec/rendicion/

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: 1.- BUENAS TARDES. MI PREGUNTA PUNTUAL ES: UNA VEZ QUE LA CORTE CONSTITUCIONAL DECLARÓ LEGAL LA NUEVA FÓRMULA DE CÁLCULO DE LAS PENSIONES JUBILARES, QUE 
EL IESS HA VENIDO APLICANDO DESDE 2017, DESDE CUANDO SE RE CALCULARÁ LAS PENSIONES DE LOS JUBILADOS ACTUALES QUE FUERON  ESTAFADOS  POR LA ILEGAL FORMA 
DE CALCULAR?.  2.-LUEGO DE QUE EL 2020 HAYA SIDO UN AÑO COMPLICADO COMO HAN LOGRADO RECUPERAR AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL. 3.-¿QUÉ HAN HECHO PARA 
MEJORAR LA ATENCIÓN AL CIUDADANO EN UN CONTEXTO COMPLEJO COMO EL ACTUAL?. 4.-¿CÓMO SE HA VENIDO ENFRENTANDO EL COVID -19 DESDE EL IESS? 5. BUEN DIA,  
SOY CATY ZEBALLOS DE IMBABURA EN CONTEXTO, ESTÁ SÚPER CLARA LA PROPUESTA DEL ECON. MANUEL BOLAÑOS TENGO UNA DUDA CUÁNTAS EN EMERGENCIAS DE USTEDES 
ATENDIERON EN EL 2020 POR EL COVID Y COMO ATENDIERON ESTAS EMERGENCIAS (DP IMBABURA) 6. EN EL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS INDICA QUE HAY UNA 
COBERTURA DE 50714 PERSONAS. ¿TODOS ELLOS SON AFILIADOS? (DP MANABÍ)  7. BUENOS DIAS ESTIMADO TENGO LA SIGUIENTE PREGUNTA: ¿POR QUÉ NO SE ALCANZÓ UN 
100% DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA? (DP MANABÍ) 8. BUENOS DIAS SEÑORES DEL IESS MANABI, MI PREGUNTA ES LA SIGUIENTE: .¿QUÉ ACCIONES HA DESARROLLADO LA 
DIRECCIÓN PROVINCIAL MANABI PARA RECUPERAR LOS AFILIADOS PERDIDOS EN LA PANDEMIA? QUEDO ATENTO A VUESTRA RESPUESTA. (DP MANABI) 9. USTEDES INDICAN QUE 
HAN INFORMADO SOBRE CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORÍA, ¿LAS DEPENDENCIAS DE CONTROL HAN ACEPTADO SUS INFORMES? (DP MANABÍ) 10. EN EL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS INDICA QUE HAY UNA COBERTURA DE 50714 PERSONAS.¿TODOS ELLOS SON AFILIADOS? (DP NAPO)  11. ¿CUÁNDO SE DA UNA RENDICIÓN 
DE CUENTAS, NO SE INFORMA DE LOS FRACASOS, QUÉ ERRORES NO HAY QUE VOLVER A COMETER. SE EVADE MENCIONAR LAS EQUIVOCACIONES ?. (DP NAPO) 12. COMO LE 
AFECTO AL IESS LA DESAFILIACION DE LOS EMPLEADOS EN TODOS LOS SECTORES POR LA PANDEMIA??? (DP COTOPAXI)

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

18/05/2021 160

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE CIUDADANO 

EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL?
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

Desde la provincia de Orellana, Meliton Rodriguez, Presidente de los 
Jubilados pregunta. Porqué no se inicia la construcción del Hospital 
Provincial del IESS de Tercer Nivel y con todas las Especialidades si ya 
fueron emitidos en forma favorable los informes técnicos 

SI 51-75 Mediante memorando Nro. IESS-DSGSIF-2020-0481-OF, de fecha 06 de noviembre de 2020, 
remitido a la Delegación Provincial de Orellana, Defensoría del Pueblo, en el que se indica que: 
”conforme lo establece la Constitución de la República del Ecuador, el Sistema de Seguridad 
Social funciona con base en criterios de sostenibilidad, eficiencia, celeridad y transparencia 
para, entre otras, garantizar el otorgamiento de las prestaciones de salud a los afiliados y 
beneficiarios. A la fecha, la provincia de Orellana cuenta con 58 establecimientos de la Red 
Pública Integral de Salud (RIPS), siendo 1 de la Red Interna del Seguro de Salud del IESS y 6 
dispensarios del Seguro Social Campesino. En articulación y complementariedad con la RIPS y 
Red Privada complementaria, (se cuenta con un prestador externo " Centro de Especialidades 
Biodilab Coca"), garantizando el acceso y provisión de los servicios de salud a los afiliados y 
beneficiarios del Seguro de Salud del IESS. Sin embargo, es pertinente informarle que 
considerando la Planificación de Servicios de Salud de la Red Pública Integral de Salud, emitida 
por la Autoridad Sanitaria Nacional, la misma que está desarrollada en base a criterios 
geográficos, poblacionales, epidemiológicos, de oferta y demanda y de optimización de 
servicios; el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se encuentra en proceso de construcción 
de la Planificación Territorial del IESS, misma que a partir de una nueva caracterización de la 
oferta y demanda, analiza las necesidades de servicios de prestaciones de salud, así como la 
necesidades de inversión a nivel presupuestario (en el corto, mediano y largo plazo) de todas y 
cada unade las provincias del país de manera integral, con el objetivo de establecer las 
necesidades en contextomacro y en relación a la Red Integral de Salud, para la cobertura ideal 
del servicio de salud en territorio. Una vez definido el plan de inversiones que resulte de este 
análisis, el IESS procederá con las aprobaciones correspondientes por parte de la autoridad 
sanitaria y sus entidades adscritas, con los estudios de factibilidad que entre otros aspectos, 
defina el presupuesto de referencia y finalmente, precautelando la sostenibilidad financiera del 
Fondo del Seguro de Salud, se procederá a emitir la disponibilidad presupuestaria que 
corresponda.” 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/
23044dba-ea14-40a7-9953-6be904823181

Explique por que en la administradora de pensiones se gastó tan solo el 
19%?

SI 76-100 Mediante memorando Nro. IESS-DNGF-2020-1387-M de 01 de octubre de 2020, la Dirección 
Nacional de Gestión Financiera indica que: de acuerdo al artículo 168 de la Ley de Seguridad 
Social y Resolución Nro. C.D. 366, la DNGF indica que en base a la normativa señalada y en 
base al balance presupuestario observa que: el 19% de ejecución presupuestaria en la 
Administradora de Pensiones para el ejercicio económico del año 2019 corresponde a un 79% 
de ejecución en el gasto de inversión; un 18% en el gasto corriente y un 4% de ejecución en el 
gasto de capital; resultado que se ha generado por el proceso de optimización del gasto. Cabe 
indicar que, los excedentes de dicha Administradora son invertidos como lo establece la 
normativa; y sus rendimientos son capitalizados en su respectivo fondo.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/
bb32ad5d-e706-486b-8fdb-99762bd14417

Qué medidas están aplicando para evitar la corrupción y sancionar a 
quienes han incurrido en estos actos?

SI 76-100 Mediante memorando Nro. IESS-DNRI-2020-0500-M del 01 de octubre de 2020, la Dirección 
Naciona de Riesgos Institucionales, indica: "La Dirección Nacional de Riesgos Institucionales – 
DNRI, en su ámbito de gestión establecido en el Reglamento Orgánico Funcional del Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social – IESS, desde octubre de 2017 que entró en operación, a 
pesar de ser una dirección joven, ha venido generando de manera coordinada con las unidades 
de negocio y administrativas del Instituto, instrumentos y mecanismos para la implementación de 
planes de riesgos institucionales y de seguridad de la información, contribuyendo en el 
fortalecimiento de una cultura de gestión para la reducción de los riesgos institucionales y 
controles en el acceso de la información que administra el IESS."; "...dentro de las políticas del 
gobierno corporativo (Resolución Nº C. D. 485) aprobadas por el Consejo Directivo, el IESS ha 
venido trabajando en la erradicación de toda práctica de actos de corrupción...".

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/
2f6c31b4-ef29-411b-aa25-a9f3924291f3

Senores Directivos del IESS: Soy miembro del CAAM y conozco que no se 
han cancelado haberes desde marzo a Instructores. Solicito se agilite pago 
pues todo obrero es digno de su salario.

SI 76-100 Mediante memorando Nro. IESS-CPPSSP-2020-12103-M de 08 de octubre de 2020, se indica: 
"hasta la presente fecha se ha cancelado todos los valores en relación al trabajo realizado por 
los señores Talleristas por los meses de enero, febrero y los 12 días laborados del marzo del 
2020, conforme lo podemos demostrar con la certificación de pagos y transferencias que ha 
realizado el departamento de contabilidad." y mediante memorando Nro. IESS-DSGSIF-2020-
7846-M de 28 de octubre de 2020, se detalla un resumen por cada provincia donde se 
encuentra los Centros de Atención al Adulto Mayor que no se mantiene deudas.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/
869a7b0e-4793-4e97-b86b-d49d253eba8b

Como presidenta de los jubilados de pasaje provincia del Oro solicitó temas 
de prioridad para los médicos especialistas puesto que demoran dos y tres 
meses y hasta eso ya muchos se mueren

SI 76-100 Mediante memorando Nro. IESS-DSGSIF-2020-7543-M de 14 de octubre de 2020, el Director de 
Seguro General de Salud Individual y Familiar, señala: "El servicio de consulta externa para 
especialidades médicas en la Provincia del Oro, se encuentra habilitado para que los pacientes 
que son referidos por el primer nivel de atención se atiendan de acuerdo a la disponibilidad de 
citas de los especialistas" "...es importante mencionar que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad 
Social se encuentra en proceso de suscripción de convenios con prestadores externos a nivel 
nacional, teniendo hasta la presente fecha 327 convenios suscritos, 21 de los cuales se 
encuentran en la provincia de El Oro, los mismos que cubrirán los diferentes niveles de atención 
así como las especialidades más requeridas, de acuerdo a la necesidad reportada por la 
Coordinación Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud."

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/
22305fc6-de74-4b94-b3ef-7aee23e64329



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/6df9adfd-ac2f-43c5-a2b4
-6c6d88f42024

Prensa 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/6df9adfd-ac2f-43c5-a2b4
-6c6d88f42024

Televisión 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/6df9adfd-ac2f-43c5-a2b4
-6c6d88f42024

Medios digitales 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/6df9adfd-ac2f-43c5-a2b4
-6c6d88f42024

¿Qué procesos han implementado para aumentar la agilidad de trámites en 
las oficinas?

SI 76-100 El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) cuenta con un equipo de funcionarios 
denominado "Chalecos Rojos", que asesoran a los afiliados, jubilados y ciudadanía en general 
sobre los procesos a seguir para realizar trámites en la institución. El personal de "Chalecos 
Rojos" está desplegado en varios lugares del centro de atención y facilitan a la ciudadanía 
información y guía sobre los procedimientos para acceder a los servicios y prestaciones. La 
asistencia que reciben los afiliados forma parte de una serie de medidas que, desde la 
administración central del IESS se impulsan para mejorar la atención y que esta sea de calidad. 

https://bit.ly/3wFrwXt

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ff8ec3f1-02ba-4b0c-bfa1-f80cfd22e27e

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7507aba9-baee-483e-8bf1-1f01e80158b6

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7507aba9-baee-483e-8bf1-1f01e80158b6

EL POA ESTA ARTICULADO AL PDOT NO NO APLICA

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 201 - Dirección General Porcentaje de ejecución presupuestaria de 
gasto corriente - consolidado

86.38 83.04 96.13 %  
Editahttps://www.iess.gob.ec/documents/1
0162/15500303/Presupuesto+de+la
+institucion01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

4 204 - ADMINISTRADORA PENSIONES PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
ANUAL DE CONTRATACIÓN - NACIONAL 
PENSIONES - ADMINISTRADORA

100.00 46.12 46.12 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

4 204 - ADMINISTRADORA PENSIONES PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
ANUAL DE CONTRATACIÓN - 
DESCONCENTRADO PENSIONES - 
ADMINISTRADORA 

96.41 36.04 37.38 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

5 205 - ADMINISTRADORA RT PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
ANUAL DE CONTRATACIÓN - NACIONAL 
RIESGOS - ADMINISTRADORA

82.00 12.20 14.88 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 202 - ADMINISTRADORA SALUD PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
ANUAL DE CONTRATACIÓN - NACIONAL 
SALUD - ADMINISTRADORA 

80.00 0.00 0.00 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 201 - Dirección General Porcentaje de ejecución del Plan Anual de 
Contratación - Dirección General 

93.32 59.95 64.24 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162
/15500303/Presupuesto+de+la
+institucion01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

3 203 - ADMINISTRADORA SSC PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
ANUAL DE CONTRATACIÓN - NACIONAL 
CAMPESINO - ADMINISTRADORA

80.00 2.78 3.48 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

6 211 - FONDO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE NO APLICA 0.00 0.00 0.00 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

7 212 - FONDO DEL SEGURO ADICIONAL 
CONTRATADO

NO APLICA 0.00 0.00 0.00 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01



Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

8 213 - FONDO DEL SEGURO DE RIESGOS DEL 
TRABAJO

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
ANUAL DE CONTRATACIÓN - NACIONAL 
RIESGOS - FONDO

85.00 34.09 40.11 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA
+INSTITUCION01HTTPS://WWW.IESS.G
OB.EC/DOCUMENTS/10162/15500303/P
RESUPUESTO+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

8 213 - FONDO DEL SEGURO DE RIESGOS DEL 
TRABAJO

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
ANUAL DE CONTRATACIÓN - 
DESCONCENTRADO RIESGOS - FONDO

95.19 41.73 43.84 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

9 214 - Fondo Seguro Social Campesino Porcentaje de ejecución del Plan Anual de 
Contratación - Nacional Campesino - Fondo 

90.00 4.61 5.12 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

9 214 - Fondo Seguro Social Campesino Porcentaje de ejecución del Plan Anual de 
Contratación - Desconcentrado Campesino 
- Fondo 

94.44 49.06 51.95 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162
/15500303/Presupuesto+de+la
+institucion01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

10 215 - FONDO DE SALUD INDIVIDUAL Y 
FAMILIAR

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA DE GASTO 
CORRIENTE - ESTABLECIMIENTO DE 
SALUD - FONDO

95.00 84.09 88.52 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

10 215 - FONDO DE SALUD INDIVIDUAL Y 
FAMILIAR

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
ANUAL DE CONTRATACIÓN - NACIONAL 
SALUD - FONDO 

80.00 0.07 0.09 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

10 215 - FONDO DE SALUD INDIVIDUAL Y 
FAMILIAR

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
ANUAL DE CONTRATACIÓN - 
DESCONCENTRADO SALUD - FOND

89.44 47.69 53.32 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

10 215 - FONDO DE SALUD INDIVIDUAL Y 
FAMILIAR

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
ANUAL DE CONTRATACIÓN - 
ESTABLECIMIENTO DE SALUD - FONDO 

92.67 65.41 70.58 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el 
uso de recursos financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

11 216 - SEGURO FONDO DE DESEMPLEO NO APLICA 0.00 0.00 0.00 % HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
NTS/10162/15500303/PRESUPUESTO
+DE+LA+INSTITUCION01

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 34.208888888
88888888888
8888889 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

META 201 - Dirección General $202,876,161.00 $103,939,834.14 51.23 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

META 202 - ADMINISTRADORA SALUD $22,435,855.00 $12,335,765.86 54.98 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

META 203 - ADMINISTRADORA SSC $14,022,411.00 $4,003,175.68 28.55 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

META 204 - ADMINISTRADORA PENSIONES $112,763,301.00 $19,792,552.83 17.55 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

META 205 - ADMINISTRADORA RT $7,847,680.00 $2,500,266.75 31.86 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

META 211 - FONDO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE $5,226,182,881.00 $5,113,978,753.34 97.85 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

META 212 - FONDO DEL SEGURO ADICIONAL 
CONTRATADO

$22,841,596.00 $22,761,704.22 99.65 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

META 213 - FONDO DEL SEGURO DE RIESGOS DEL 
TRABAJO

$196,192,000.00 $180,524,403.51 92.01 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

META 214 - Fondo Seguro Social Campesino $463,993,051.00 $346,789,045.04 74.74 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

META 215 - FONDO DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR $1,985,518,778.00 $1,188,652,023.43 59.87 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

META 216 - SEGURO FONDO DE DESEMPLEO $261,962,174.00 $85,353,967.81 32.58 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15500303/Presupu
esto+de+la+institucion01

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $8,516,635,888.00 $7,080,631,492.61 83.1388307041124 
%

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:



TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 
CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

$8,516,635,888.00 $7,440,372,475.71 $6,178,564,706.40 $43,664,435.67 $41,827,450.37 73.04 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$157.00 $2,724,867.43 $531.00 $1,036,854.35 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

CONSULTORÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1.00 $20,557.44 $0.00 $0.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

CONTRATACIÓN DIRECTA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1.00 $24,329.51 $0.00 $0.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

COTIZACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$9.00 $1,747,810.28 $1.00 $190,119.65 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

FERIA INCLUSIVA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$0.00 $0.00 $1.00 $448,973.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$290.00 $876,586.73 $650.00 $1,958,941.88 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

LICITACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$2.00 $5,318,848.05 $0.00 $0.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

MENOR CUANTÍA OBRAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$18.00 $1,365,808.67 $3.00 $142,943.49 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

OTRAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$4.00 $2,921,796.00 $0.00 $0.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

PROCESOS DE DECLARATORIA DE 
EMERGENCIA

Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$0.00 $0.00 $2.00 $84,777.20 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 
CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

$8,516,635,888.00 $7,440,372,475.71 $6,178,564,706.40 $43,664,435.67 $41,827,450.37 73.04 %

FONDO PRESTACIONAL

FONDO PRESTACIONAL TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

SALUD $1,985,518,778.00 $1,869,860,620.13 $1,080,714,263.78 $34,465,873.13 $33342390.71

SEGURO SOCIAL CAMPESINO $463,993,051.00 $353,217,719.00 $241,474,355.34 $4,122,932.54 $4119879.19

SEGURO RIESGOS DEL TRABAJO $196,192,000.00 $77,174,441.28 $62,629,826.75 $256,350.00 $183840.26

PENSIONES $5,249,024,477.00 $4,589,715,466.00 $4,589,635,547.40 $0.00 $0.00

SEGURO GENERAL OBLIGATORIO

TOTAL PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL

INGRESOS PRESUPUESTO 
CODIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

$8038620426.00

CONTRIBUCIÓN APORTES 
PERSONALES (SIN RELACIÓN DE 

DEPENDENCIA Y VOLUNTARIOS EN EL 
EXTERIOR)

CONTRIBUCIÓN APORTES 
PATRONALES Y PERSONALES 
(RELACION DE DEPENDENCIA)

INGRESOS POR FONDOS DE 
RESERVA

UTILIDADES INVERSIONES CONTRIBUCIÓN DEL ESTADO DEL 40% 
PARA LAS PENSIONES DE JUBILACIÓN

$0.00 $4234569774.05 $0.00 $723011843.94 $1852255554.59
$8038620426.00 $8834157347.79

SEGURO SOCIAL CAMPESINO:

TOTAL PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL

INGRESOS PRESUPUESTO 
CODIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

$478015462.00

CONTRIBUCIÓN DEL JEFE 
DE FAMILIA

CONTRIBUCIÓN DE LOS 
TRABAJADORES (0.35%)

CONTRIBUCIÓN DE LOS 
PATRONOS (0.35%)

CONTRIBUCIÓN DEL 
ESTADO (0.30%)

ONTRIBUCIÓN DE LAS 
EMPRESAS DE SEGUROS 

PRIVADOS (0.5%)

$10242120.42 $86008116.55 $86008347.92 $46373687.31 $11234556.23
$478015462.00 $444802685.84



PUBLICACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$2.00 $290,955.69 $1.00 $15,340.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$17.00 $2,938,701.55 $13.00 $280,724.59 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$76.00 $16,038,877.19 $47.00 $1,806,308.10 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b5385d0f-e62f-42db-a5eb-
fffce8a1cbb9

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ENAJENACIÓN Resolución administrativa 
IESS-SDNA-2020-001-TG - 

Transferencia gratuita Seguro 
Social Campesino Guayas.

$4,761.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d8a3c944-1167-4bc3-9c99-25abb5e2d414

ENAJENACIÓN Resolución administrativa 
IESS-SDNA-2020-002-TG - 

Transferencia gratuita desde 
la Dirección Provincial Guayas.

$0.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f33b4bd8-5881-4134-9d54-9ff5d13b9211

ENAJENACIÓN Resolución administrativa 
IESS-SDNA-2020-003-TG - 

Transferencia gratuita 
Dirección Provincial del 

Guayas - Hospital Teodoro 
Maldonado Carbo.

$0.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7f7925ab-700c-4eba-afe7-813eaf8aa2c4

ENAJENACIÓN Resolución administrativa 
IESS-SDNA-2020-004-TG - 
Centro de Especialidades 

Central Guayas

$112,851.38 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/725de56e-1287-4799-9705-254910490e92

ENAJENACIÓN Resolución administrativa 
IESS-SDNA-2020-005-TG - 
Dirección Provincial Cañar

$59,452.60 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/58b8b729-0452-4f97-bbc4-fbad8901b03b

ENAJENACIÓN Resolución administrativa 
IESS-SDNA-2020-006-TG - 
Hospital del Día Azogues

$0.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/5ac25b2b-fcf4-4d7c-9900-ff190e181d90

ENAJENACIÓN Resolución administrativa 
IESS-SDNA-2020-007-TG - 

Hospital José Carrasco 
Arteaga

$0.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ce62ed99-9085-45bd-a14c-94ba1c40dec6

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, LA 
PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DR5-DPM-AI-0003-
2013

N/A 100.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=2350&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0178-2016 N/A 0.60 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=30964&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-1247-2016 N/A 0.19 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=47319&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0146-2017 N/A 0.77 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=49171&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAI-AI-0219-2017 N/A 0.60 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=49957&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0061-2018 N/A 0.67 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d19786a6-6232-
4f94-8873-80798cc65a39

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0094-2018 N/A 0.00 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/af6b638b-5c20-
46b8-a17e-82a487f49797

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0375-2018 N/A 0.00 % N/A http://www.iess.gob.ec/documents/10162/ebec95d3-e571-
4856-bea5-4512936cfba

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0052-2017 N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=52522&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0037-2017 N/A 0.20 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b6770ed1-d573-
42ac-8cf2-0c98c4572623

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0046-2017 N/A 100.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=52412&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 0002-IESS-AI-2017 N/A 0.11 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/03014fcc-9984-
403d-9062-a8e6d77f3f21

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0033-2017 N/A 0.33 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cf8036e3-587f-
4890-9a84-c8b4cb348919

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-344-2018 N/A 0.00 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/aad1c3b2-7295-
4991-af80-7854a50483b6

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0375-2018 N/A 0.16 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ebec95d3-e571-
4856-bea5-45712936cfba

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 0024-IESS-AI-2017 N/A 0.67 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9df31897-5e7e-
4612-80df-bdffd169dda4

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0499-2018 N/A 0.00 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3f792999-9d32-
41c5-872b-7ba7adf1c2a3

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0483-2018 N/A 0.07 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ec23a897-38d0-
4712-b5d9-a0d99654f3cd



CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0594-2018 N/A 0.00 % N/A https://derivaciones.iess.gob.ec/multimedias/Auditorias/DNAI-
AI-0594-2018.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0231-2019 N/A 0.64 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8db6cfd8-ea6e-
44bf-922f-a28344b29248

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNAI-AI-0119-2020 N/A 0.00 % N/A https://www.iess.gob.ec/documents/10162/df0d08c0-e313-
438b-9492-ef7be3e4047c

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DR1DPLR-0132-2008 N/A 0.20 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=informes20090863.pdf&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DA4-0019-2012 N/A 100.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=2168&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DR5-0017-2012 N/A 0.96 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=1113&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DR7-0012-2011 N/A 100.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=35&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DAPyA-0045-2015 N/A 100.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=27036&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DR9-DPC-AE-0002-
2017

N/A 100.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=48267&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-0018-2018 N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=53800&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-0027-2018 N/A 100.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=55852&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DR2-DPA-0060-2018 N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57354&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-0037-2018 N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57606&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-0007-2019 N/A 100.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=57666&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DR2-DPA-0006-2019 N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=58266&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DR2-DPCÑ-0002-
2019

N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=58790&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-0026-2019 N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=59848&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-0040-2019 N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=60384&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-0024-2019 N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=59390&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNASS-DNA6-0009-
2020

N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=63441&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNASSS-DNA6-0012
-2020

N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=63854&tipo=inf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DPL-0032-2020 N/A 0.00 % N/A https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?
id=64596&tipo=inf


