Plan Anual Terminado 2020

Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos

Objetivo 5. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la prestacién de servicios de salud

Indicador Comportamiento
5.12. M110 Porcentaje de reduccion de cirugias represadas Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0.5 0.4 0.3 0.2 0.1
Resultados (Acumulado) 2020
0 0 0 0 1 0.9286 0.9924 0.9908 0.9908
Avance 2020
100.00%  100.00% = 100.00%  100.00%  200.00% 232.15%  330.80%  495.40% | 990.80 %
5.13. M114 IR-21 Porcentaje de ausentismo en consulta externa Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.19 0.18 0.18 0.17 0.17 0.16 0.16 0.16 0.15 0.15 0.14 0.14
Resultados (Por Periodo) 2020
0.1848 0.2221 0.2457 0.4436 0.1167 0.1362 0.2821 0.2942 0.2561 0.2422 0.2148 0.222
Avance 2020
97.26 % 123.39%  136.50% | 260.94 % 68.65 % 85.12 % 176.31%  183.88% | 170.73% | 161.47% | 15343% 15857 %
5.14. M104 IR-03 Promedio diario de camas disponibles Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
403 403 403 403 403 403 403 403 403 403 403 403
Resultados (Por Periodo) 2020
403 403 326 207.1333 30 30 45 109.871 156.9667 166.2258 188.5 211.5806
Avance 2020
100.00 % | 100.00 % 80.89 % 51.40 % 7.44 % 7.44% 11.17 % 27.26 % 38.95 % 41.25% 46.77 % 52.50 %
5.15. M100 IR-02 Giro de cama Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01
Resultados (Por Periodo) 2020
5.2084 4.7196 4911 2.2785 4.3333 2.6 2.4222 1.7364 2.6497 2.4217 1.9947 2.8396
Avance 2020
103.96 % 94.20 % 98.02 % 45.48 % 86.49 % 51.90 % 48.35 % 34.66 % 52.89 % 48.34 % 39.81 % 56.68 %
5.16. M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro béasico con stock mayor al minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2020
0.6842 0.723 0.7064 0.7701 0.8078 0.8118 0.8083 0.8059 0.7801 0.8588 0.8147 0.8626
Avance 2020
76.02 % 80.33 % 78.49 % 85.57 % 89.76 % 90.20 % 89.81 % 89.54 % 86.68 % 95.42 % 90.52 % 95.84 %
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5.17. M105 IR-04 Promedio dias de estada en hospitalizacién

Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29
Resultados (Por Periodo) 2020
4.7656 4.5226 5.5497 7.3157 12.9308 7.859 5.1743 4.9895 4.0938 4.4552 4.3787 3.7292

Avance 2020
90.09 % 85.49 % 104.91 % 138.29 % 244.44 % 148.56 % 97.81 % 94.32 % 77.39% 84.22 % 82.77 % 70.50 %

5.18. M57 IR-01 Porcentaje de ocupacién de camas

Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Resultados (Por Periodo) 2020
0.8898 0.8752 0.7738 0.6427 2.7269 0.6967 0.5613 0.3943 0.4207 0.4648 0.4011 0.4338

Avance 2020
104.68% = 102.96 % 91.04 % 75.61 % 320.81 % 81.96 % 66.04 % 46.39 % 49.49 % 54.68 % 47.19 % 51.04 %

5.19. M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de consumo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2020
0.4407 0.6703 0.3737 0.4 0.1721 0.1514 0.1545 0.1883 0.2467 0.3046 0.3544 0.3246

Avance 2020
48.97 % 74.48 % 41.52 % 44.44 % 19.12 % 16.82 % 17.17 % 20.92 % 27.41 % 33.84 % 39.38 % 36.07 %

Estrategia
5.1. Fortalecer la unidad de calidad en el establecimiento de salud

5.2. Controlar el uso y la correcta aplicacién de las normas, protocolos y procedimientos establecidos por organismos internacionales, autoridad
sanitaria y modelos de calidad institucionales

Riesgos ‘

Calificacion

No hay informacién capturada

Objetivo 6. Incrementar el uso eficiente del presupuesto del establecimiento de salud
Indicador

Comportamiento

6.1. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.04 0.1 0.25 0.3 0.37 0.45 0.52 0.6 0.68 0.75 0.85 0.95
Resultados (Acumulado) 2020
0.0288 0.1139 0.219 0.288 0.3232 0.3846 0.4626 0.5266 0.605 0.6029 0.6361 0.7292

Avance 2020
72.00 % 113.90 % 87.60 % 96.00 % 87.35% 85.47 % 88.96 % 87.77% 88.97 % 80.39 % 74.84 % 76.76 %

6.3. A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - Establecimiento de Salud - Fondo

Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.02 0.04 0.08 0.13 0.18 0.23 0.32 0.41 0.51 0.66 0.8
Resultados (Acumulado) 2020
0 0.0068 0.0411 0.0441 0.1141 0.1202 0.125 0.1314 0.1832 0.3291 0.4609 0.5894

Avance 2020
100.00 % 34.00 % 102.75 % 55.12 % 87.77 % 66.78 % 54.35 % 41.06 % 44.68 % 64.53 % 69.83 % 73.67 %
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6.4. A63 Razon de eficiencia del gasto Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2020
0.6628 0.8741 1.0636 1.0916
Avance 2020

66.28 % 87.41 % 106.36 % 109.16 %
Estrategia
6.1. Implementar mecanismos de control y seguimiento a la ejecucion del presupuesto
Riesgos Calificacion

No hay informacion capturada

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia operacional del establecimiento de salud

Indicador Comportamiento
7.3. A59 Porcentaje de personal capacitado en Establecimientos de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.45 0.9025
Resultados (Acumulado) 2020
0.7322 0.9303
Avance 2020
162.71 % 103.08 %
7.4. A55 Porcentaje de operatividad de ambulancias de transporte primario y secundario Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
Resultados (Por Periodo) 2020
0.2903 0.3103 1 1 0.4194 0 0 0 0 0.7 0.7 0.7
Avance 2020
41.47 % 44.33 % 142.86 % 142.86 % 59.91 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
7.5. A56 Porcentaje de operatividad de equipos de infraestructura del establecimiento de salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2020
1 1 0.9997 0.9999 0.9957 0.9999 0.9999 0.9999 0.9999 1 0.9614 0.9614
Avance 2020
111.11%  111.11%  111.08%  111.10%  11063% = 111.10%  111.10%  111.10%  111.10% 111.11%  106.82%  106.82 %
7.6. A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96
Resultados (Por Periodo) 2020
0.9925 0.9925 0.9925 0.9946 0.9941 0.9727 0.9413 0.9727 0.9727 0.9727 0.9738 0.9738
Avance 2020
103.39 % 103.39 % 103.39 % 103.60 % 103.55 % 101.32 % 98.05 % 101.32 % 101.32 % 101.32 % 101.44 % 101.44 %
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7.10. A60 Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2020
1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.9474 0.76 0.75

Avance 2020

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 94.74 % 76.00 % 75.00 %

Estrategia

7.1. Garantizar el suministro continuo de medicinas e insumos médicos

Riesgos Calificacion

No hay informacion capturada

Aprobado

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Agusto Alvarez, Maria José
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Direccién Administrativa

Obijetivo 4. Incrementar la eficiencia en la gestion de procesos administrativos y financieros

Indicador Comportamiento
4.5. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.04 0.1 0.25 0.3 0.37 0.45 0.52 0.6 0.68 0.75 0.85 0.95
Resultados (Acumulado) 2020
0.0288 0.1139 0.219 0.288 0.3232 0.3846 0.4626 0.5266 0.605 0.6029 0.6361 0.7292
Avance 2020
72.00 % 113.90 % 87.60 % 96.00 % 87.35 % 85.47 % 88.96 % 87.77 % 88.97 % 80.39 % 74.84 % 76.76 %
4.7. A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.02 0.04 0.08 0.13 0.18 0.23 0.32 0.41 0.51 0.66 0.8
Resultados (Acumulado) 2020
0 0.0068 0.0411 0.0441 0.1141 0.1202 0.125 0.1314 0.1832 0.3291 0.4609 0.5894
Avance 2020
100.00 % 34.00 % 102.75 % 55.12 % 87.77 % 66.78 % 54.35 % 41.06 % 44.68 % 64.53 % 69.83 % 73.67 %
4.10. A59 Porcentaje de personal capacitado en Establecimientos de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Jun Jul-Dic
0.45 0.9025
Resultados (Acumulado) 2020
0.7322 0.9303
Avance 2020
162.71 % 103.08 %
4.11. A55 Porcentaje de operatividad de ambulancias de transporte primario y secundario Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
Resultados (Por Periodo) 2020
0.2903 0.3103 1 1 0.4194 0 0 0 0 0.7 0.7 0.7
Avance 2020
41.47 % 44.33 % 142.86 % 142.86 % 59.91 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
4.12. A56 Porcentaje de operatividad de equipos de infraestructura del establecimiento de salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2020
1 1 0.9997 0.9999 0.9957 0.9999 0.9999 0.9999 0.9999 1 0.9614 0.9614
Avance 2020
111.11 % 111.11 % 111.08 % 111.10 % 110.63 % 111.10 % 111.10 % 111.10 % 111.10 % 111.11 % 106.82 % 106.82 %
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4.13. A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96
Resultados (Por Periodo) 2020
0.9925 0.9925 0.9925 0.9946 0.9941 0.9727 0.9413 0.9727 0.9727 0.9727 0.9738 0.9738

Avance 2020
103.39 % 103.39 % 103.39 % 103.60 % 103.55 % 101.32 % 98.05 % 101.32 % 101.32 % 101.32 % 101.44 % 101.44 %

4.15. A63 Razén de eficiencia del gasto Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2020
0.6628 0.8741 1.0636 1.0916
Avance 2020

66.28 % 87.41 % 106.36 % 109.16 %

Estrategia

4.1. Controlar la ejecucion de mantenimiento preventivo a los equipos de infraestructura sanitaria, equipos médicos y el parque automotor
4.2. Implementar mecanismos de control y seguimiento a la ejecucién del presupuesto
4.3. Controlar periédicamente el stock de dispositivos médicos

4.4, Identificar las necesidades de capacitacion y elaborar el plan anual de capacitacion de acuerdo a las competencias de los servidores del
establecimiento de salud

Riesgos ‘ Calificacion
No hay informacién capturada

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la gestién de los procesos de planificacion y estadistica

Indicador Comportamiento
5.6. A60 Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2020
1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.9474 0.76 0.75

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 94.74 % 76.00 % 75.00 %

Estrategia

5.1. Controlar el uso y la correcta aplicacion de las normas, protocolos y procedimientos establecidos por organismos internacionales, autoridad
sanitaria y modelos de calidad institucionales

Riesgos Calificacion
No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
#[E

Firmado el ectroni canente por

Zambrano Pachay, Milton Andrés
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Direccién Médica

Objetivo 7. Incrementar la calidad, calidez y eficiencia de los servicios de salud

Indicador Comportamiento
7.10. M110 Porcentaje de reduccion de cirugias represadas Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0.5 0.4 0.3 0.2 0.1
Resultados (Acumulado) 2020
0 0 0 0 1 0.9286 0.9924 0.9908 0.9908
Avance 2020
100.00%  100.00% = 100.00%  100.00%  200.00% 232.15%  330.80%  495.40% | 990.80 %
7.11. M114 IR-21 Porcentaje de ausentismo en consulta externa Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.19 0.18 0.18 0.17 0.17 0.16 0.16 0.16 0.15 0.15 0.14 0.14
Resultados (Por Periodo) 2020
0.1848 0.2221 0.2457 0.4436 0.1167 0.1362 0.2821 0.2942 0.2561 0.2422 0.2148 0.222
Avance 2020
97.26 % 123.39%  136.50% | 260.94 % 68.65 % 85.12 % 176.31%  183.88% | 170.73% | 161.47% | 15343% 15857 %
7.12. M104 IR-03 Promedio diario de camas disponibles Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
403 403 403 403 403 403 403 403 403 403 403 403
Resultados (Por Periodo) 2020
403 403 326 207.1333 30 30 45 109.871 156.9667 166.2258 188.5 211.5806
Avance 2020
100.00 % | 100.00 % 80.89 % 51.40 % 7.44 % 7.44% 11.17 % 27.26 % 38.95 % 41.25% 46.77 % 52.50 %
7.13. M113 Tasa de densidad de incidencia de infeccion del tracto urinario asociada al uso de catéter urinario Discreto
permanente en UCI Adulto (DI-ITU/CUP)
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.74 0.74 0.74 1.11 1.11 1.11 15 15 15
Resultados (Por Periodo) 2020
2.53 2.45 1.87 0.88 0 0 1.14 4.02 0
Avance 2020
341.89 % 331.08 % 252.70 % 79.28 % 0.00 % 0.00 % 76.00 % 268.00 % 0.00 %
7.14. M100 IR-02 Giro de cama Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01
Resultados (Por Periodo) 2020
5.2084 4.7196 4.911 2.2785 4.3333 2.6 2.4222 1.7364 2.6497 2.4217 1.9947 2.8396
Avance 2020
103.96 % 94.20 % 98.02 % 45.48 % 86.49 % 51.90 % 48.35 % 34.66 % 52.89 % 48.34 % 39.81 % 56.68 %
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7.15. M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2020
0.6842 0.723 0.7064 0.7701 0.8078 0.8118 0.8083 0.8059 0.7801 0.8588 0.8147 0.8626

Avance 2020
76.02 % 80.33 % 78.49 % 85.57 % 89.76 % 90.20 % 89.81 % 89.54 % 86.68 % 95.42 % 90.52 % 95.84 %

7.16. M112 Tasa de densidad de incidencia de infeccion del torrente sanguineo asociada al uso de via central en Discreto
UCI Adultos (DI-ITS/VC)

Metas (Por Periodo) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.74 1.74 1.74 2.61 2.61 2.61 35 35 35

Resultados (Por Periodo) 2020
10.25 16.34 11.72 7.46 12.49 6.52 6.51 4.41 4.56

Avance 2020
589.08 % 939.08 % 673.56 % 285.82 % 478.54 % 249.81 % 186.00 % 126.00 % 130.29 %

7.17. M105 IR-04 Promedio dias de estada en hospitalizacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29
Resultados (Por Periodo) 2020
4.7656 4.5226 5.5497 7.3157 12.9308 7.859 5.1743 4.9895 4.0938 4.4552 4.3787 3.7292

Avance 2020
90.09 % 85.49 % 104.91 % 138.29 % 244.44 % 148.56 % 97.81 % 94.32 % 77.39 % 84.22 % 82.77 % 70.50 %

7.18. M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Resultados (Por Periodo) 2020
0.8898 0.8752 0.7738 0.6427 2.7269 0.6967 0.5613 0.3943 0.4207 0.4648 0.4011 0.4338

Avance 2020
104.68% = 102.96 % 91.04 % 75.61 % 320.81 % 81.96 % 66.04 % 46.39 % 49.49 % 54.68 % 47.19 % 51.04 %

7.19. M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de consumo Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2020
0.4407 0.6703 0.3737 0.4 0.1721 0.1514 0.1545 0.1883 0.2467 0.3046 0.3544 0.3246

Avance 2020
48.97 % 74.48 % 41.52 % 44.44 % 19.12 % 16.82 % 17.17 % 20.92 % 27.41 % 33.84 % 39.38 % 36.07 %

Estrategia

7.1. Controlar que las derivaciones se den Unicamente por insuficiente capacidad resolutiva y falta de accesibilidad geogréafica de acuerdo a lo que
establece el Acuerdo Ministerial 0091 del MSP

7.2. Desarrollar con la Coordinacién Provincial Redes Especializadas para la articulacion de la red interna y externa
7.3. Controlar periédicamente el stock de medicamentos
7.4. Asegurar que el equipo de control de infecciones tenga autoridad para facilitar el funcionamiento apropiado del programa de Salud 2005

7.5. Fortalecer acciones para la vigilancia de las IAAS y el correcto funcionamiento del SIVE (Sistema Integrado de Vigilancia Epidemiolégica)
dentro del Establecimiento de Salud
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Riesgos Calificacion
No hay informacion capturada

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Alvarado Aguirre, Luis Alberto
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Direccién Administrativa

>Gestion Administrativa y Financiera (Planificacién, TIC, Finanzas, TH)

Objetivo 4. Incrementar la calidad de la informacién estadistica hospitalaria y gestion de alertas para la toma
de decisiones MEDIANTE el analisis y validacion de la informacion obtenida en el Establecimiento de Salud

Indicador

‘ Comportamiento

No hay informacién capturada

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y financiera MEDIANTE el control al

cumplimiento de normativas vigentes y seguimiento a la ejecucién del PAC
Indicador

Comportamiento

5.4. A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.02 0.04 0.08 0.13 0.18 0.23 0.32 0.41 0.51 0.66 0.8
Resultados (Acumulado) 2020
0 0.0068 0.0411 0.0441 0.1141 0.1202 0.125 0.1314 0.1832 0.3291 0.4609 0.5894
Avance 2020
100.00 % 34.00 % 102.75 % 55.12 % 87.77 % 66.78 % 54.35 % 41.06 % 44.68 % 64.53 % 69.83 % 73.67 %
5.6. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.04 0.1 0.25 0.3 0.37 0.45 0.52 0.6 0.68 0.75 0.85 0.95
Resultados (Acumulado) 2020
0.0288 0.1139 0.219 0.288 0.3232 0.3846 0.4626 0.5266 0.605 0.6029 0.6361 0.7292
Avance 2020
72.00 % 113.90 % 87.60 % 96.00 % 87.35 % 85.47 % 88.96 % 87.77 % 88.97 % 80.39 % 74.84 % 76.76 %
5.7. A63 Razén de eficiencia del gasto Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2020
0.6628 0.8741 1.0636 1.0916
Avance 2020
66.28 % 87.41 % 106.36 % 109.16 %
5.8. A60 Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2020
1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.9474 0.76 0.75
Avance 2020
100.00% = 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00%  100.00%  100.00 % | 100.00%  100.00 % 94.74 % 76.00 % 75.00 %

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia de las competencias de los servidores del establecimiento de salud
MEDIANTE la ejecucion del plan de capacitacion y mejoramiento de la evaluacién de las competencias de los

servidores
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Indicador Comportamiento

6.1. A59 Porcentaje de personal capacitado en Establecimientos de Salud Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Jun Jul-Dic
0.45 0.9025
Resultados (Acumulado) 2020
0.7322 0.9303
Avance 2020
162.71 % 103.08 %

Proyectos

No hay informacion capturada

Aprobado

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
E e E Firmado el ectro6ni camente por:
¥ M LTON ANDRES
ZAVBRANO PACHAY
________________ [s]int e e
Zambrano Pachay, Milton Andrés
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Direccién Administrativa

>Servicios Generales

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion de servicios generales MEDIANTE el seguimiento a la
ejecucion de los procesos administrativos de adquisiciones, una adecuada provision de servicios generales;
elaboracion y ejecucién de los planes de mantenimiento de equipos e infraestructura médicay parque

automotor
Indicador

Comportamiento

2.1. A55 Porcentaje de operatividad de ambulancias de transporte primario y secundario Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
Resultados (Por Periodo) 2020
0.2903 0.3103 1 1 0.4194 0 0 0 0 0.7 0.7 0.7
Avance 2020
41.47 % 44.33% 142.86%  142.86 % 59.91 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 100.00%  100.00%  100.00 %

2.2. A56 Porcentaje de operatividad de equipos de infraestructura del establecimiento de salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2020
1 1 0.9997 0.9999 0.9957 0.9999 0.9999 0.9999 0.9999 1 0.9614 0.9614

Avance 2020
111.11 % 111.11 % 111.08 % 111.10 % 110.63 % 111.10 % 111.10 % 111.10 % 111.10 %

111.11 % 106.82 % 106.82 %

2.3. A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96
Resultados (Por Periodo) 2020
0.9925 0.9925 0.9925 0.9946 0.9941 0.9727 0.9413 0.9727 0.9727 0.9727 0.9738 0.9738

Avance 2020
103.39 % 103.39 % 103.39 % 103.60 % 103.55 % 101.32 % 98.05 % 101.32 % 101.32 %

101.32 % 101.44 % 101.44 %

2.5. TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades médicas amigables Continuo
del Seguro de Salud
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.3333 0.6666 1
Resultados (Acumulado) 2020
0.6667 0.6667 0.8333
Avance 2020
200.03 % 100.02 % 83.33 %
2.6. A64 Porcentaje de ejecucion del plan de intervencion del indice de Seguridad Hospitalaria Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.2 0.5 0.9
Resultados (Acumulado) 2020
0 0.1667 0.2222
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Avance 2020
0.00 % 33.34 % 24.69 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

]'.' =] Fi rmado el ectr 6ni canente por
) A GUI LLERMO

Ruiz Cedefio, Guillermo Andrés
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Direccién Médica >Diagndéstico y
Tratamiento - Servicios de Apoyo Diagnostico y Terapéutico

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la administracion del inventario de medicamentos MEDIANTE la
alimentacion idonea en los sistemas de seguimiento de inventarios

Indicador Comportamiento
2.3. M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro béasico con stock mayor al minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2020
0.6842 0.723 0.7064 0.7701 0.8078 0.8118 0.8083 0.8059 0.7801 0.8588 0.8147 0.8626
Avance 2020

76.02 % 80.33 % 78.49 % 85.57 % 89.76 % 90.20 % 89.81 % 89.54 % 86.68 % 95.42 % 90.52 % 95.84 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

(ks .- Firmado el ect réni canente por
J:2¢ ALFONSO EDUARDO
~ PESANTES COBO

'“:.. =% g
Pesantes Cobo, Alfonso Eduardo
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Direccién Médica >Enfermeria

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion de abastecimiento de dispositivos médicos al
establecimiento de salud MEDIANTE la conformacién del comité técnico de dispositivos médicos y la

alimentacion idonea en los sistemas de seguimiento de inventarios
Indicador

Comportamiento

2.2. M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de consumo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2020
0.4407 0.6703 0.3737 0.4 0.1721 0.1514 0.1545 0.1883 0.2467 0.3046 0.3544 0.3246

Avance 2020
48.97 % 74.48 % 41.52 % 44.44 % 19.12 % 16.82 % 17.17 % 20.92 % 27.41 % 33.84 %

39.38 % 36.07 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

AT
- Firmado el ectro6ni canente por

A JENNI FFER BELEN
%t BEJARANO SARAGURO

Bejarano Saraguro, Jenniffer Belén
Titular/Responsable del Plan

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Direccion Médica >Gestidon de la

Calidad

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia y oportunidad en la atencion del usuario MEDIANTE el control al

cumplimiento de procesos,normativas y procedimientos vigentes
Indicador

Comportamiento

2.2. TE-DNSAC-DP-17-Numero de llamadas de control de calidad médico al paciente

Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0
Resultados (Por Periodo) 2020
0 0 0 0 0 0
Avance 2020

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

=)

E Firmado el ectroni canente por

™ EVELYN PACLA
- BURGOS
iTs MONSERRATE

Burgos Monserrate, Evelyn Paola
Titular/Responsable del Plan

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Direccién Médica >Gestion de
Vigilancia Epidemioldgica e Infectologia

Objetivo 1. Incrementar y operativizar las actividades de la vigilancia epidemiolégica de los eventos sujetos a
notificacién MEDIANTE la implementaciéon de estrategias multimodales para la prevencién y control de estos

eventos
Indicador

Comportamiento

1.4. M112 Tasa de densidad de incidencia de infeccién del torrente sanguineo asociada al uso de via central en Discreto
UCI Adultos (DI-ITS/VC)
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.74 1.74 1.74 2.61 2.61 2.61 35 35 3.5
Resultados (Por Periodo) 2020
10.25 16.34 11.72 7.46 12.49 6.52 6.51 4.41 4.56
Avance 2020
589.08%  939.08%  673.56%  285.82% = 47854% = 249.81% = 186.00%  126.00% = 130.29 %
1.5. M113 Tasa de densidad de incidencia de infeccién del tracto urinario asociada al uso de catéter urinario Discreto
permanente en UCI Adulto (DI-ITU/CUP)
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.74 0.74 0.74 1.11 1.11 111 15 15 15
Resultados (Por Periodo) 2020
2.53 2.45 1.87 0.88 0 0 1.14 4.02 0
Avance 2020
341.89%  331.08% = 252.70 % 79.28 % 0.00 % 0.00 % 76.00 % 268.00 % 0.00 %
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Aveiga Ligua, Freddy Lining
Titular/Responsable del Plan

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
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Hospital General - Norte de Guayaquil Los Ceibos >Direccién Médica >Hosp. y

Ambulatorio - Hospitalizacién y Ambulatorio

Objetivo 3. Incrementar la calidad en la atencidn de los pacientes en consulta externa y hospitalizacion
MEDIANTE la reduccién del tiempo de esperay estancia pre quirargica con la aplicacion de los protocolos

preestablecidos y establecidos por la institucion
Indicador

Comportamiento

3.6. M114 IR-21 Porcentaje de ausentismo en consulta externa Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.19 0.18 0.18 0.17 0.17 0.16 0.16 0.16 0.15 0.15 0.14 0.14
Resultados (Por Periodo) 2020
0.1848 0.2221 0.2457 0.4436 0.1167 0.1362 0.2821 0.2942 0.2561 0.2422 0.2148 0.222
Avance 2020
97.26 % 123.39%  136.50% | 260.94 % 68.65 % 85.12 % 176.31%  183.88% | 170.73% | 161.47% | 15343% 15857 %
3.7. M110 Porcentaje de reduccién de cirugias represadas Continuo
Metas (Acumulado) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0.5 0.4 0.3 0.2 0.1
Resultados (Acumulado) 2020
0 0 0 0 1 0.9286 0.9924 0.9908 0.9908
Avance 2020
100.00%  100.00% = 100.00%  100.00%  200.00% 232.15%  330.80%  495.40%  990.80 %
3.8. M104 IR-03 Promedio diario de camas disponibles Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
403 403 403 403 403 403 403 403 403 403 403 403
Resultados (Por Periodo) 2020
403 403 326 207.1333 30 30 45 109.871 156.9667 166.2258 188.5 211.5806
Avance 2020
100.00 % | 100.00 % 80.89 % 51.40 % 7.44 % 7.44% 11.17 % 27.26 % 38.95 % 41.25% 46.77 % 52.50 %
3.9. M100 IR-02 Giro de cama Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01 5.01
Resultados (Por Periodo) 2020
5.2084 4.7196 4911 2.2785 4.3333 2.6 2.4222 1.7364 2.6497 2.4217 1.9947 2.8396
Avance 2020
103.96 % 94.20 % 98.02 % 45.48 % 86.49 % 51.90 % 48.35 % 34.66 % 52.89 % 48.34 % 39.81 % 56.68 %
3.10. M105 IR-04 Promedio dias de estada en hospitalizacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29 5.29
Resultados (Por Periodo) 2020
4.7656 4.5226 5.5497 7.3157 12.9308 7.859 5.1743 4.9895 4.0938 4.4552 4.3787 3.7292
Avance 2020
90.09 % 85.49 % 104.91 % 138.29 % 244.44 % 148.56 % 97.81 % 94.32 % 77.39 % 84.22 % 82.77 % 70.50 %
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3.11. M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

Discreto
Metas (Por Periodo) 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Resultados (Por Periodo) 2020
0.8898 0.8752 0.7738 0.6427 2.7269 0.6967 0.5613 0.3943 0.4207 0.4648 0.4011 0.4338

Avance 2020
104.68 % 102.96 % 91.04 % 75.61 % 320.81 % 81.96 % 66.04 % 46.39 % 49.49 % 54.68 % 47.19 % 51.04 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
O e

Firmado el ectroni canente por

= MARI A DEL Pl LAR
B SANTA CRUZ

Santacruz Landivar, Maria del Pilar
Titular/Responsable del Plan
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