INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 1406

PERIODO 2020

. oomOsGENeRAs |

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

RUC:

REPRESENTANTE LEGAL

FUNCION:

TIPO

PERTENECE A:

CENTRO DE ESPECIALIDADES OTAVALO

1060025170001

MARTHA ROCIO YEPEZ TERAN

OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

EODS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL -IESS

A
NA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA

DESCRIPCION DE LA COBERTURA

PROVINCIAL

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION
DE USUARIOS

N° DE
UNIDADES

OTAVALO 1
104.874

HABITANTES

ANTONIO ANTE

43518

HABITANTES

COTACACHI

40.036

HABITANTES

62926 CANTON

1 EL CENTRO DE ESPECIALIDADES OTAVALO, ES UNA UNIDAD MEDICA PERTENECIENTE AL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL, UBICADA EN LA REGION NORTE DEL PAIS, PROVINCIA DE IMBABURA, CIUDAD DE OTAVALO EN LA CALLE ROCA 81 Y ABDON

CALDERON.

BRINDA SERVICIOS DE SALUD AMBULATORIOS A LOS AFILIADOS DEL CANTOI\_I OTAVALO Y TAMBIEN’DEL NORTE DE PICHINCHA COMO SON
CAYAMBE, TABACUNDO, ESMERALDAS, CARCHI Y DE LOS CANTONES ALEDANOS, IBARRA, URCUQUI, ANTONIO ANTE Y COTACACHI, ASI CC

GENERO

o — .--

COBERTURA

26901 36025 0

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS
PUBLICAS DE DISCAPACIDADES

IMPLEMENTACION DE POLITICAS
PUBLICAS DE GENERO

IMPLEMENTACION DE POLITICAS
PUBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA

IMPLEMENTACION DE POLITICAS
PUBLICAS GENERACIONALES

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PONGA SI DESCRIBA
PUBLICAS PARA LA IGUALDAD ONO

S|

S|

S|

SI

VISITAS DOMICILIARIAS, A LOS PACIENTES QUE
NO PUEDEN TRASLADARSE A LA UNIDAD.
TELEMEDICINA, IMPLEMENTADA EN ESTE ANO
DEBIDO A LA PANDEMIA CON EL FIN DE QUE LOS
AFILIADOS NO SALGAN DE SU DOMICILIO Y
SEAN ATENDIDOS DE UNA MANERA MAS
SEGURA POR MEDIO DE UNA VIDEO LLAMADA O
LLAMADA TELEFONICA DONDE INTERACTUA EL
MEDICO Y EL PACIENTE. ADICIONAL LA
MEDICACION SE ENTREGO EN EL DOMICILIO
TANTO PARA PACIENTES CON DISCAPACIDAD,
COMO PARA PACIENTES CRONICOS Y ADULTOS
MAYORES.

PACIENTES ATENDIDO EN SU DOMICILIO CON
CALIDAD Y CALIDEZ

USUARIOS ATENDIDOS SIN DISCRIMINACION
DE GENERO

REFERENTE A LAS POLITICAS DE GENERO SE
CUMPLE A CABALIDAD LO ESTABLECIDO EN LA
RESOLUCION CD 308 EN RELACION A LA
ATENCION DE SALUD INTEGRAL Y EN RED A LOS
ASEGURADOS DEL IESS, SIN DISTINCION ALGUNA
DE GENERO Y SEXO.

LA INSTITUCION MANTIENE UNA LISTA DE
PROFESIONALES MEDICOS DE UN DIFERENTE
PAIS COMO ES VENEZUELA (TRAUMATOLOGO,
GINECOLOGA Y RADIOLOGA) QUE POR LA
ESPECIALIDAD O POR LA UBICACION DE LA
UNIDAD SON DIFICILES DE ENCONTRAR.

INCREMENTO DE LA COBERTURA DE
ATENCION

EL CENTRO BRINDA ATENCION A PACIENTES
DESDE SU NACIMIENTO HASTA SU VEJEZ PARA
LO CUAL CUENTA CON MEDICOS PEDIATRAS,
CARDIOLOGO, GINECOLOGOS, TRAUMATOLOGO,
RADIOLOGOS, INTERNISTA, MEDICINA FAMILIAR,
OCUPACIONAL Y MEDICINA GENERAL PARA LAS
DIFERENTES ETAPAS DE CRECIMIENTO Y
SITUACION DE SALUD QUE PUEDAN NECESITAR.

PACIENTES ATENDIDOS POR EL ESPECIALISTA
DE ACUERDO A SU EDAD Y PATOLOGIA

DETALLE PRINCIPALES RESUL S
OBTENIDOS

0  https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/PO
BLACION+AFILIADA?version=1.0

EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESU
CUMPLIMIENTO DE LAS AGEND.

LOS USUARIOS CON ENFERMEDADES CRONICAS
DEGENERATIVAS O CON ALGUNA DISCAPACIDAD
SON ATENDIOS EN EL DOMICILIO POR EL MEDICO
FAMILIAR. EN EL ANO 2019 SE ATENDIERON 570
PERSONAS

SE ATENDIERON EN EL ANO 2019, HOMBRES 36.059
MUIJERES 56.915, POR LO QUE SE PUEDE CONSIDERAR
QUE NO EXISTE NINGUNA PREFERENCIA A LO HORA
DE PRESTAR LOS SERVICIOS MEDICOS QUE OFERTA
ESTA CASA DE SALUD

SE GARANTIZA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS
DE LAS PERSONAS QUE LABORAN EN LA UNIDAD EN
SITUACION DE MOVILIDAD HUMANA.

EL CENTRO DE ESPECIALIDADES CUENTA CON EL
PERSONAL MEDICO NECESARIO POR ESPECIALIDAD
PARA BRINDAR ATENCION A LOS MAS PEQUENOS
PEDRIATRIA, PARA LAS ENFERMEDADES DE LA MUJER
Y EL EMBARAZO GINECOLOGIA, PARA LOS USUARIOS
QUE NO PUEDEN ACUDIR A LA UNIDAD UN MEDICO
FAMILIAR QUE BRINDA ATENCION A DOMICILIO.



LA UNIDAD CUENTA CON UN MEDICO GENERAL  PACIENTE SATISFECHO TODOS LOS USUARIOS SON ATENDIDOS CON

INDIGENA EL CUAL AYUDA CON LA CALIDAD Y CALIDEZ SIN DISTINCION DE NINGUNA
COMUNICACION DE LOS PACIENTES EN {NDOLE, POR LO QUE EL NUMERO DE ATENCIONES
LENGUAJE QUECHUA, AS{ COMO UN MEDICO MEDICAS HA INCREMENTADO.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS

PUBLICAS INTERCULTURALES Sl CON CONOCIMIENTOS DEL IDIOMA INGLES EL

CUAL AYUDA CON LA COMUNICACION CON
ESTOS USUARIOS. LOS PUEBLOS Y NACIONES
ATENDIDOS SON ENTRE LOS PRINCIPALES
CARANQUIS, NATABUELAS, OTAVALOS Y AWA.

PONGA Sl o NO

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA NO
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL NO
TERRITORIO
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA Sl o NO NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION
AUDIENCIA PUBLICA SI 1 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/AUDIENCIA+PUBLICA?version=1.0
CONSEJOS CONSULTIVOS No ° NO APLICA
NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO ° NO APLICA
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO ° NO APLICA
NO 0 NO APLICA

OTROS

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PONGA Sl 0 NO NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
VEEDURIAS CIUDADANAS NO 0 NO APLICA
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA
NO 0 NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS PONGA SI DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
oNO PAG. WEB DE LA INSTITUCION

SI Se designo a los responsables del proceso de Rendicién de Cuentas https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982552/Memorando+de

FASEO  CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS Memorando Nro. IESS-CE-OT-2021-1514-M +Designacion+del+Equipo+de+Rendicion+de+Cuentas+2020?version=1.0
DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE S Se procede a la recoleccion de la informacion para iniciar con el llenado  https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982552/PROCESO+PARA
FASEO ' cUENTAS de la matriz +MPLEMENTACION+RENDICION+DE+CUENTAS+20207version=1.0
. X SI Evaluacion de la gestion del afio, mediante comparaciones del afio https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982553/Plan+anual
FASE 1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: anterior y cumplimiento de la programacion PAC, Presupuesto +Terminado+2020?version=1.0
SI Se procedio a ingresar la informacion en el formulario establecido para  https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982553/FORMULARIO+DE
FASE 1 ELSEI"XIg[EgC?ch) E%’;"/IIELIJ_L@E(I:%?E INFORME DE RENDICION DE CUENTAS el efecto de acuerdo a las Directrices emitidas mediante memorando +INFORME+DE+RENDICION+DE+CUENTAS?version=1.2
Nro. IESS-DNPL-2021-0518-M
SI En base a la informacién entregada y analizada se procede a elaborar  https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982553/Informe+de
FASE1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS el informe de rendicion de cuentas de acuerdo a las directrices emitidas = +Rendicion+de+Cuentas?version=1.0
mediante Memorando Nro. IESS-DNPL-2021-0518-M
SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE SI Se realiza la socializacion con los funcionarios del Centro de https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982553/Socializacion+informe
FASEL  RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES Especialidades Otavalo +de-+rendicion+de-cuentas?version=1.0
DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE S Se realiza la Deliberacién Publica mediante la Plataforma Chat Zoom https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982555/DIFUSION
FASE 2 DISTINTOS MEDIOS +NARRATIVA+CE+OTAVALO?version=1.0
SI Memorando Nro. IESS-DNCS-2021-0322-M, Recordatorio de directrices = https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982555/Recordatorio_Rendici
FASE2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS para la rendicién de cuentas 2020 on_de_Cuentas?version=1.0
REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA SI Deliberacion Publica mediante la Plataforma Chat Zoom https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982555/LINK+VIDEO
FASE2 o |UDADANIA +INSTITUCIONAL+CE+OTAVALO?version=1.0
SI Mediante Memorando Nro. IESS-CE-OT-2021-2541-M la Mgs. Natalia https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982555/anexo_6_matriz_apor
EASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE Pabon encargada de recolectar los aportes de la ciudadania realiza la tes_ciudadanos_ceo?version=1.0
RENDICION DE CUENTAS entrega de la informacion para la incorporacion en el informe de
rendicion
SI SE ESTA INGRESANDO LA INFORMACION REQUERIDA EN ESTE https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982553/Informe+de
FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A PORTAL. PERO SE PONE EL LINK DEL INFORME DE RENDICION +Rendicion+de+Cuentas?version=1.0
TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL DE CUENTAS INICIAL EL CUAL FUE PRESENTADO PARA
APROBACION EN LA INSTITUCION-IESS
Sl 12 de mayo de 2021 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982555/INVITACION

FASE 2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO +CENTRO+DE+ESPECIALIDADES+OTAVALO?version=1.1

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: EXISTIERON FELICITACIONES . EXISTIERON FELICITARIONES EN EL PERIODO DE DELIBERACION PUBLICA

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:



Fecha en que se realizd la N° DE USUARIOS GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS
Rendicion de Cuentas ante la
ciudadania:

MASCULINO FEMENIN LBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA FROECUATORIANO
10 9 0 0 0 0 0 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION
INSTITUCIONAL:

12/05/2021 19

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORO EL PORCENTAJE DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
APORTE CIUDADANO AVANCES DE
EN LA GESTION CUMPLIMIENTO

INSTITUCIQNAL?
(PONGA Si O NO)

sl 76-100 Existieron felicitariones en el Periodo de Deliberacion Pablica https:/iwww.iess.gob.ec/documents/10162/
Existieron Felicitaciones 15982556/APORTES+CIUDADANOS?
version=1.0

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO
7 MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SEDESTINOA | VERIFICACION PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTINO A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION
Radio 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA
Prensa 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA
Television 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA
Medios digitales 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE S https://www.iess.gob.ec/unidades-medicas-rc-2020/
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP Sl https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/PLAN+ESTRATEGICO+2018+2028?version=1.0

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacién de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Sl https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/Plan +Estrategico?version=1.0
EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/Plan +Estrategico?version=1.0

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS CUMPJ’:'MENTO DESCRIPCION DE LA GESTION POR
EXCLUSIVAS DE LA GESTION
i i i 5 TOTALES | TOTALES

Incrementar la calidad, calidez y o;.no.rtur.\ldad enel NO. DE DESCRIPCION || e

acceso y entrega,Incrementar la eficiencia en el uso de META [e)

recursos financieros,Incrementar la eficiencia

operacional de la gestion de los procesos 1 INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTION ' A35 PORCENTAJE DE EJECUCION DEL 0.85 0.66 77.65% HTTPS://WWW.IESS.GOB.EC/DOCUME
DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y PLAN ANUAL DE CONTRATACION - NTS/10162/15982556/EJECUCION
FINANCIEROS ESTABLECIMIENTO DE SALUD - FONDO +PRESUPUESTARIA+META+POA?

VERSION=1.1
TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 77.65%

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 0 CUL'Q\PGLEMS'TE%LO DE | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
EJECUTADO WEB DE LA INSTITUCION

PROGRAMA Y/O PROYECTO Incrementar la eficiencia en la gestion de procesos $2,381,435.28 $2,071,588.14 86.99 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/Ejecucio
administrativos y financieros n+Presupuestaria+Meta+Poa?version=1.1
TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $2,381,435.28 $2,071,588.14 86.99 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION
CODIFICADO PLANIFICADO EJECUTADO PRESUPUESTARIA

$2,381,435.28 $2,381,435.28 $2,071,588.14 $0.00 $0.00 86.99 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACION ESTADO AC LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE
LA INSTITUCION
CATALOGO ELECTRONICO Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nuamero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$8.00 $24,827.43 $45.00 $38,522.31 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/anexo_4_formato__
compras+rendicion+de+cuentas?version=1.1

INFIMA CUANTIA Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _‘

$7.00 $16,476.52 $43.00 $103,506.83 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/anexo_4_formato__
compras+rendicion+de+cuentas?version=1.1

PROCESOS DE DECLARATORIA DE NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados NUmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _‘
EMERGENCIA

$0.00 $0.00 $1.00 $13,200.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/anexo_4_formato__
compras-+rendicion+de+cuentas?version=1.1




REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Nudmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados

$0.00 $0.00 $2.00 $41,048.82 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/anexo_4_formato__
compras+rendicion+de+cuentas?version=1.1

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados NUmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _‘

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15982556/anexo_4_formato__
compras-+rendicion+de+cuentas?version=1.1

$1.00 $12,496.77 $10,171.23

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

NINGUNA NO APLICA $0.00 NO APLICA

INCORPORACIQN DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES:

% DE OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICAD
CUMPLIMIENTO PAG. WEB DE LA INSTITUCION

DE LAS
RECOMELDRS RECOMENDACION
=5

0.00 % SIN NO APLICA

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTAMENES EN ~ S/N SIN
EL ANO ANTERIOR



