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NARRATIVA RENDICIÓN DE CUENTAS DIRECCIÓN PROVINCIAL MANABI

Estimados afiliados, pensionistas y ciudadanía en general, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, en cumplimiento del artículo 90 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y con el
compromiso de transparencia en la gestión pública, procede con la exposición de Rendición de
Cuentas 2020.

En el presente informe, la Dirección Provincial IESS Manabí, da a conocer a la ciudadanía las
gestiones realizadas por este establecimiento de Salud durante los meses de enero a diciembre
de 2020.

Resaltamos los diferentes logros alcanzados tanto en las áreas administrativas como en las
prestaciones y servicios especializados, entre los que se destacan los siguientes:

- Atención Servicios Ciudadanos: 175.280 presenciales,24.800 trámites virtuales.
- Incremento del número de afiliados activos pese a circunstancias adveras.
- $45.000.000 en recaudaciones, 600 convenios administrativos y 11 convenios de pagos
mora patronal.
- Convenio marco de cooperación interinstitucional entre el IESS - Seguro Social Campesino
y la Universidad Técnica de Manabí para asistencia y colaboración mutua.
- 11 nuevos convenios con prestadores externos, incluidos dos para atenciones de primer

nivel; total 39 prestadores.
- EMERGENCIA COVID: Hospital IESS Manta declarado centinela brindó 9.000 atenciones;

Hospital de Portoviejo como unidad de transición atendió a más de 6.000 pacientes.
- Más de 9 mil atenciones y 23 mil entregas de medicina a domicilio y 187 mil atenciones

médicas virtuales asistidas.
- Las 10 Unidades Médicas del Seguro General y los 135 Dispensarios Médicos del Seguro

Campesino, brindaron atención continua aplicando todas las medidas de bioseguridad.

Así como las actividades realizadas que ayudaron al cumplimiento de la implementación de las
políticas públicas para la igualdad social.

Se informa respecto del cumplimiento de los objetivos institucionales y Plan Estratégico 2018 –
2028; ejecución presupuestaria e información correspondiente a contratación pública.
Al término del informe se comunicará del cumplimiento a las recomendaciones y dictámenes
por parte de las entidades de control.
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https://www.youtube.com/watch?v=MJuwhzmM4xALink: 

https://www.youtube.com/watch?v=MJuwhzmM4xA

