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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
Objetivo 13. Incrementar la recaudación de la dirección provincial
Indicador Comportamiento

13.9. TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperación de cartera en mora patronal Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1017 0.1875 0.3135 0.3836 0.4559 0.5316 0.6213 0.7 0.7716 0.854 0.9363 1

Resultados (Acumulado) 2020
0.0612 0.1091 0.1428 0.1826 0.2495 0.2968 0.3553 0.4221 0.5186 0.6288 0.7593 0.8302

Avance 2020
60.18 % 58.19 % 45.55 % 47.60 % 54.73 % 55.83 % 57.19 % 60.30 % 67.21 % 73.63 % 81.10 % 83.02 %

13.12. TE-DNRGC-DP-9-Número de casos impulsados para el castigo de la mora Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,479 2,958 4,436 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915

Resultados (Acumulado) 2020
81 181 192 223 388 432 564 564 638 690 791 859

Avance 2020
5.48 % 6.12 % 4.33 % 3.77 % 6.56 % 7.30 % 9.54 % 9.54 % 10.79 % 11.67 % 13.37 % 14.52 %

Estrategia

13.1. Fortalecer los mecanismos de gestión de cartera y coactiva

13.2. Optimizar los procesos de recaudación y gestión de cartera

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 14. Incrementar la eficiencia en la atención oportuna a los afiliados, beneficiarios y empleadores en
la provincia
Indicador Comportamiento

14.3. TE-DNSAC-DP-17-Número de llamadas de control de calidad médico al paciente Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0       

Resultados (Por Período) 2020
0 0 0 0 0 0       

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %       

      

14.4. TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en temática de atención al cliente Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 %
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14.5. TE-DNSAC-DP-16-Porcentaje de defensa del usuario Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0 0 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0 0 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Estrategia

14.1. Ejecutar acciones de mejora y optimización de servicios y sistemas tecnológicos

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 18. Incrementar la cobertura en seguridad social en la provincia
Indicador Comportamiento

18.4. TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de trámites de reclamos atendidos Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

18.5. TE-DNAC-DP-14-Número de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
259 517 776 1,034

Resultados (Acumulado) 2020
264 435 661 975

Avance 2020
101.93 % 84.14 % 85.18 % 94.29 %

Estrategia

18.1. Controlar el cumplimiento del plan de inspecciones

18.2. Desarrollar propuestas de mejora a la normativa legal vigente

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 19. Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios en la dirección
provincial
Indicador Comportamiento

19.9. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.6851 0.6705 0.6821 0.7629 0.7122 0.7597 0.6742 0.6931 0.6684 0.6855 0.6786 0.6583

Avance 2020
68.51 % 67.05 % 68.21 % 76.29 % 71.22 % 75.97 % 67.42 % 69.31 % 66.84 % 68.55 % 67.86 % 65.83 %

19.10. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
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Resultados (Por Período) 2020
0.933 0.9314 0.9065 0.9257 0.9102 0.9495 0.9387 0.9435 0.9288 0.921 0.9061 0.9047

Avance 2020
133.29 % 133.06 % 129.50 % 132.24 % 130.03 % 135.64 % 134.10 % 134.79 % 132.69 % 131.57 % 129.44 % 129.24 %

19.11. TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.13 0.24 0.24 0.35        

Resultados (Acumulado) 2020
0 0.1429 0 0 0.1429        

Avance 2020
100.00 % 109.92 % 0.00 % 0.00 % 40.83 %        

       

19.12. TE-DSGRT-DP-22-Porcentaje de expedientes calificados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8          

Resultados (Por Período) 2020
0.6667 0.6667 0.6667          

Avance 2020
83.34 % 83.34 % 83.34 %          

         

19.13. TE-DSP-DP-21-Número de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de Pensiones a
pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
100 200   

Resultados (Acumulado) 2020
0 0   

Avance 2020
0.00 % 0.00 %   

  

19.15. TE-DSP-DP-20-Número de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro General Obligatorio,
relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones económicas del Sistema de Pensiones

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
4 8 12 16

Resultados (Acumulado) 2020
0 0 1 17

Avance 2020
0.00 % 0.00 % 8.33 % 106.25 %

19.16. TE-DSSC-DP-33-Número de eventos de promoción de la salud y prevención de la enfermedad verificados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48

Resultados (Por Período) 2020
48 48 35 19 34 27 35 44 50 51 44 45

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 72.92 % 39.58 % 70.83 % 56.25 % 72.92 % 91.67 % 104.17 % 106.25 % 91.67 % 93.75 %
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19.17. TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1

Avance 2020
125.00 % 125.00 % 125.00 % 0.00 % 125.00 % 0.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 %

Estrategia

19.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 20. Incrementar la eficiencia en la administración y gestión de recursos asignados a la dirección
provincial
Indicador Comportamiento

20.13. IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Dirección Provincial - Total Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0.2872 0.4289 0.6869 0.7866 0.9516 0.9516 0.9862 0.9931 1 1

Resultados (Acumulado) 2020
0 0 0.1686 0.2755 0.401 0.6331 0.6881 0.6881 0.6881 0.6925 0.8588 0.9659

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 58.70 % 64.23 % 58.38 % 80.49 % 72.31 % 72.31 % 69.77 % 69.73 % 85.88 % 96.59 %

20.14. TE-DNSC-DP-27-Número de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Resultados (Acumulado) 2020
5 10 10 10 10 14 19 28 34 39 44 48

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 66.67 % 50.00 % 40.00 % 46.67 % 54.29 % 70.00 % 75.56 % 78.00 % 80.00 % 80.00 %

20.15. TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0.07 0.14 0.21 0.28 0.35 0.42 0.49 0.56 0.63 0.7

Resultados (Acumulado) 2020
0 0 0.0679 0.1358 0.2089 0.2794 0.3499 0.4178 0.4883 0.5587 0.6136 0.698

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 97.00 % 97.00 % 99.48 % 99.79 % 99.97 % 99.48 % 99.65 % 99.77 % 97.40 % 99.71 %

20.16. TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnológicos monitoreados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 1 1 0.9997 1 1 1 1 1

Avance 2020
105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.23 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 %
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20.17. TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigación de riesgos tecnológicos ejecutados Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.2 0.4 0.6

Resultados (Acumulado) 2020
0.2 0.4 0.6

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 %

20.18. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones Provinciales Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Jun Jul-Dic
0.45 0.9025

Resultados (Acumulado) 2020
0.9 0.9

Avance 2020
200.00 % 99.72 %

20.19. TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del número de cuentas depuradas de la Administradora-Dirección General en
Direcciones Provinciales

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Jun Jul-Dic
0.3 0.8

Resultados (Acumulado) 2020
0.375 1

Avance 2020
125.00 % 125.00 %

Estrategia

20.1. Mejorar los procesos para la entrega de servicios y prestaciones

20.2. Depurar y actualizar la normativa interna de manera continua

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 21. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF
Indicador Comportamiento

21.4. A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96

Resultados (Por Período) 2020
1 0.999 1 1 1 1 1 1 0.9996 0.9985 0.9993 1

Avance 2020
104.17 % 104.06 % 104.17 % 104.17 % 104.17 % 104.17 % 104.17 % 104.17 % 104.12 % 104.01 % 104.09 % 104.17 %

21.5. A35 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0862 0.1447 0.2234 0.312 0.4375 0.5409 0.5904 0.6805 0.773 0.8623 0.9408 0.97

Resultados (Acumulado) 2020
0.057 0.1033 0.193 0.2751 0.3157 0.4297 0.4736 0.5335 0.6107 0.6756 0.7804 0.8197

Avance 2020
66.13 % 71.39 % 86.39 % 88.17 % 72.16 % 79.44 % 80.22 % 78.40 % 79.00 % 78.35 % 82.95 % 84.51 %
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21.6. A24 Porcentaje de ejecución presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.04 0.1 0.25 0.3 0.37 0.45 0.52 0.6 0.68 0.75 0.85 0.95

Resultados (Acumulado) 2020
0.056 0.1254 0.1953 0.268 0.3423 0.415 0.486 0.5629 0.6471 0.7242 0.8196 0.9454

Avance 2020
140.00 % 125.40 % 78.12 % 89.33 % 92.51 % 92.22 % 93.46 % 93.82 % 95.16 % 96.56 % 96.42 % 99.52 %

21.7. A63 Razón de eficiencia del gasto Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.9997 1.4556 1.6439 1.7298

Avance 2020
99.97 % 145.56 % 164.39 % 172.98 %

21.8. M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro básico con stock mayor al mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2020
0.893 0.9 0.9073 0.8869 0.9031 0.8636 0.8492 0.84 0.8102 0.8139 0.7847 0.8007

Avance 2020
99.22 % 100.00 % 100.81 % 98.54 % 100.34 % 95.96 % 94.36 % 93.33 % 90.02 % 90.43 % 87.19 % 88.97 %

21.9. M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al mínimo por el período de consumo Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2020
0.8379 0.7949 0.7654 0.7616 0.7749 0.773 0.7464 0.8 0.7138 0.7021 0.6968 0.7391

Avance 2020
93.10 % 88.32 % 85.04 % 84.62 % 86.10 % 85.89 % 82.93 % 88.89 % 79.31 % 78.01 % 77.42 % 82.12 %

21.10. TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades médicas
amigables del Seguro de Salud

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.2444 0.5555 0.9333

Resultados (Acumulado) 2020
0.7308 0.8077 0.8462

Avance 2020
299.02 % 145.40 % 90.67 %

Estrategia

21.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley

21.2. Implementar acciones de Medicina Preventiva

Riesgos Calificación
No hay información capturada
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Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Villarreal Jaramillo, Sandra Elizabeth

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial Administrativa Financiera
Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la administración y gestión de recursos asignados a la dirección
provincial
Indicador Comportamiento

3.5. IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Dirección Provincial -
Administradora

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0.2872 0.4289 0.6869 0.7866 0.9516 0.9516 0.9862 0.9931 1 1

Resultados (Acumulado) 2020
0 0 0.1686 0.2755 0.401 0.6331 0.6881 0.6881 0.6881 0.6925 0.8588 0.9659

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 58.70 % 64.23 % 58.38 % 80.49 % 72.31 % 72.31 % 69.77 % 69.73 % 85.88 % 96.59 %

3.6. TE-DNSC-DP-27-Número de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Resultados (Acumulado) 2020
5 10 10 10 10 14 19 28 34 39 44 48

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 66.67 % 50.00 % 40.00 % 46.67 % 54.29 % 70.00 % 75.56 % 78.00 % 80.00 % 80.00 %

3.7. TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0.07 0.14 0.21 0.28 0.35 0.42 0.49 0.56 0.63 0.7

Resultados (Acumulado) 2020
0 0 0.0679 0.1358 0.2089 0.2794 0.3499 0.4178 0.4883 0.5587 0.6136 0.698

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 97.00 % 97.00 % 99.48 % 99.79 % 99.97 % 99.48 % 99.65 % 99.77 % 97.40 % 99.71 %

3.8. TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnológicos monitoreados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 1 1 0.9997 1 1 1 1 1

Avance 2020
105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.23 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 %

3.9. TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigación de riesgos tecnológicos ejecutados Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.2 0.4 0.6

Resultados (Acumulado) 2020
0.2 0.4 0.6

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 %
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3.10. TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del número de cuentas depuradas de la Administradora-Dirección General en
Direcciones Provinciales

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Jun Jul-Dic
0.3 0.8

Resultados (Acumulado) 2020
0.375 1

Avance 2020
125.00 % 125.00 %

3.11. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones Provinciales Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Jun Jul-Dic
0.45 0.9025

Resultados (Acumulado) 2020
0.9 0.9

Avance 2020
200.00 % 99.72 %

Estrategia

3.1. Mejorar los procesos para la entrega de servicios y prestaciones

3.2. Depurar y actualizar la normativa interna de manera continua

3.3. Garantizar la aplicación, seguimiento y control de mejoras en las áreas de infraestructura de tecnologías de la información cumpliendo las
directrices de la DNTI

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Vivar Campoverde, Fanny Lucía

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Afiliación
Objetivo 2. Incrementar la cobertura en seguridad social en la provincia
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de trámites de reclamos atendidos Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

2.5. TE-DNAC-DP-14-Número de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
259 517 776 1,034

Resultados (Acumulado) 2020
264 435 661 975

Avance 2020
101.93 % 84.14 % 85.18 % 94.29 %

Estrategia

2.1. Controlar el cumplimiento del plan de inspecciones

2.2. Desarrollar propuestas de mejora a la normativa legal vigente

2.3. Promover, socializar y comunicar de las prestaciones y servicios del IESS.

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Punina Ávila, Gabriela Fernanda

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Asesoría Jurídica

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Aguirre Tene, César Patricio
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Gestión de Cartera
Objetivo 2. Incrementar la recaudación de la dirección provincial
Indicador Comportamiento

2.3. TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperación de cartera en mora patronal Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1017 0.1875 0.3135 0.3836 0.4559 0.5316 0.6213 0.7 0.7716 0.854 0.9363 1

Resultados (Acumulado) 2020
0.0612 0.1091 0.1428 0.1826 0.2495 0.2968 0.3553 0.4221 0.5186 0.6288 0.7593 0.8302

Avance 2020
60.18 % 58.19 % 45.55 % 47.60 % 54.73 % 55.83 % 57.19 % 60.30 % 67.21 % 73.63 % 81.10 % 83.02 %

2.4. TE-DNRGC-DP-9-Número de casos impulsados para el castigo de la mora Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,479 2,958 4,436 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915

Resultados (Acumulado) 2020
81 181 192 223 388 432 564 564 638 690 791 859

Avance 2020
5.48 % 6.12 % 4.33 % 3.77 % 6.56 % 7.30 % 9.54 % 9.54 % 10.79 % 11.67 % 13.37 % 14.52 %

Estrategia

2.1. Fortalecer los mecanismos de gestión de cartera y coactiva

2.2. Optimizar los procesos de recaudación y gestión de cartera

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 3. Reducir las obligaciones que se encuentran en mora a nivel nacional
Indicador Comportamiento

No hay información capturada

Estrategia

3.1. Fortalecer y gestionar el proceso de contención de mora (acciones preventivas, mora temprana, seguimiento de tiempos)

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Molina Orellana, Vicente Teodoro

Titular/Responsable del Plan



29/01/2021 11:21 AM GPR | 13

* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Planificación

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Narváez Ríos, Leibeth Gloria
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Desempleo
y Fondos de Terceros
Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la entrega de las prestaciones y servicios del Seguro General de
Riesgos del Trabajo y Sistema de Pensiones
Indicador Comportamiento

2.6. TE-DSGRT-DP-22-Porcentaje de expedientes calificados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8          

Resultados (Por Período) 2020
0.6667 0.6667 0.6667          

Avance 2020
83.34 % 83.34 % 83.34 %          

         

2.8. TE-DSP-DP-21-Número de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de Pensiones a
pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
100 200   

Resultados (Acumulado) 2020
0 0   

Avance 2020
0.00 % 0.00 %   

  

2.9. TE-DSP-DP-20-Número de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro General Obligatorio,
relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones económicas del Sistema de Pensiones

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
4 8 12 16

Resultados (Acumulado) 2020
0 0 1 17

Avance 2020
0.00 % 0.00 % 8.33 % 106.25 %

2.11. TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.13 0.24 0.24 0.35        

Resultados (Acumulado) 2020
0 0.1429 0 0 0.1429        

Avance 2020
100.00 % 109.92 % 0.00 % 0.00 % 40.83 %        

       

2.12. TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1
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Avance 2020
125.00 % 125.00 % 125.00 % 0.00 % 125.00 % 0.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 %

Estrategia

2.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Arias Ortiz, Juan Fredi

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud
Objetivo 1. Incrementar el seguimiento y control de la eficiencia de los establecimientos de salud en su
jurisdicción
Indicador Comportamiento

1.47. M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro básico con stock mayor al mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2020
0.893 0.9 0.9073 0.8869 0.9031 0.8636 0.8492 0.84 0.8102 0.8139 0.7847 0.8007

Avance 2020
99.22 % 100.00 % 100.81 % 98.54 % 100.34 % 95.96 % 94.36 % 93.33 % 90.02 % 90.43 % 87.19 % 88.97 %

1.48. M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al mínimo por el período de consumo Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Resultados (Por Período) 2020
0.8379 0.7949 0.7654 0.7616 0.7749 0.773 0.7464 0.8 0.7138 0.7021 0.6968 0.7391

Avance 2020
93.10 % 88.32 % 85.04 % 84.62 % 86.10 % 85.89 % 82.93 % 88.89 % 79.31 % 78.01 % 77.42 % 82.12 %

1.50. A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96

Resultados (Por Período) 2020
1 0.999 1 1 1 1 1 1 0.9996 0.9985 0.9993 1

Avance 2020
104.17 % 104.06 % 104.17 % 104.17 % 104.17 % 104.17 % 104.17 % 104.17 % 104.12 % 104.01 % 104.09 % 104.17 %

1.51. A35 Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0862 0.1447 0.2234 0.312 0.4375 0.5409 0.5904 0.6805 0.773 0.8623 0.9408 0.97

Resultados (Acumulado) 2020
0.057 0.1033 0.193 0.2751 0.3157 0.4297 0.4736 0.5335 0.6107 0.6756 0.7804 0.8197

Avance 2020
66.13 % 71.39 % 86.39 % 88.17 % 72.16 % 79.44 % 80.22 % 78.40 % 79.00 % 78.35 % 82.95 % 84.51 %

1.52. A24 Porcentaje de ejecución presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.04 0.1 0.25 0.3 0.37 0.45 0.52 0.6 0.68 0.75 0.85 0.95

Resultados (Acumulado) 2020
0.056 0.1254 0.1953 0.268 0.3423 0.415 0.486 0.5629 0.6471 0.7242 0.8196 0.9454

Avance 2020
140.00 % 125.40 % 78.12 % 89.33 % 92.51 % 92.22 % 93.46 % 93.82 % 95.16 % 96.56 % 96.42 % 99.52 %
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1.53. A63 Razón de eficiencia del gasto Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.9997 1.4556 1.6439 1.7298

Avance 2020
99.97 % 145.56 % 164.39 % 172.98 %

1.54. TE-DNSAC-DP-17-Número de llamadas de control de calidad médico al paciente Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0       

Resultados (Por Período) 2020
0 0 0 0 0 0       

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %       

      

1.55. TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades médicas amigables
del Seguro de Salud

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.2444 0.5555 0.9333

Resultados (Acumulado) 2020
0.7308 0.8077 0.8462

Avance 2020
299.02 % 145.40 % 90.67 %

Estrategia
No hay información capturada

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Vazquez Brito, Diana Estefanía

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Servicios de Atención al Ciudadano
Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la atención oportuna a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la
provincia
Indicador Comportamiento

3.3. TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en temática de atención al cliente Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 %

3.4. TE-DNSAC-DP-16-Porcentaje de defensa del usuario Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0 0 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0 0 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

3.5. TE-DNSAC-DP-17-Número de llamadas de control de calidad médico al paciente Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0       

Resultados (Por Período) 2020
0 0 0 0 0 0       

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %       

      

Estrategia

3.1. Ejecutar acciones de mejora y optimización de servicios y sistemas tecnológicos

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Robles Cesen, Washington Jonatan Robles Cesen

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino
Objetivo 4. Incrementar la eficiencia de los servicios prestacionales del Seguro Social Campesino
Indicador Comportamiento

4.7. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.6851 0.6705 0.6821 0.7629 0.7122 0.7597 0.6742 0.6931 0.6684 0.6855 0.6786 0.6583

Avance 2020
68.51 % 67.05 % 68.21 % 76.29 % 71.22 % 75.97 % 67.42 % 69.31 % 66.84 % 68.55 % 67.86 % 65.83 %

4.8. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.933 0.9314 0.9065 0.9257 0.9102 0.9495 0.9387 0.9435 0.9288 0.921 0.9061 0.9047

Avance 2020
133.29 % 133.06 % 129.50 % 132.24 % 130.03 % 135.64 % 134.10 % 134.79 % 132.69 % 131.57 % 129.44 % 129.24 %

4.9. TE-DSSC-DP-33-Número de eventos de promoción de la salud y prevención de la enfermedad verificados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48

Resultados (Por Período) 2020
48 48 35 19 34 27 35 44 50 51 44 45

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 72.92 % 39.58 % 70.83 % 56.25 % 72.92 % 91.67 % 104.17 % 106.25 % 91.67 % 93.75 %

Estrategia

4.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Jara Tapia, Alexandra Jimena
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial Administrativa Financiera >Unidad Provincial Administrativa
Financiera
Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la administración y gestión de recursos asignados a la Dirección
Provincial MEDIANTE el fortalecimiento de la gestión y control de bienes y servicios
Indicador Comportamiento

3.4. IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Dirección Provincial -
Administradora

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0.2872 0.4289 0.6869 0.7866 0.9516 0.9516 0.9862 0.9931 1 1

Resultados (Acumulado) 2020
0 0 0.1686 0.2755 0.401 0.6331 0.6881 0.6881 0.6881 0.6925 0.8588 0.9659

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 58.70 % 64.23 % 58.38 % 80.49 % 72.31 % 72.31 % 69.77 % 69.73 % 85.88 % 96.59 %

3.5. NC-DNSC-DP-1-Porcentaje de trámites atendidos por ventanillas de gestión documental Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

3.6. TE-DNSC-DP-27-Número de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Resultados (Acumulado) 2020
5 10 10 10 10 14 19 28 34 39 44 48

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 66.67 % 50.00 % 40.00 % 46.67 % 54.29 % 70.00 % 75.56 % 78.00 % 80.00 % 80.00 %

3.7. TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

  0.07 0.14 0.21 0.28 0.35 0.42 0.49 0.56 0.63 0.7

Resultados (Acumulado) 2020

  0.0679 0.1358 0.2089 0.2794 0.3499 0.4178 0.4883 0.5587 0.6136 0.698

Avance 2020

  97.00 % 97.00 % 99.48 % 99.79 % 99.97 % 99.48 % 99.65 % 99.77 % 97.40 % 99.71 %

  

3.8. TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del número de cuentas depuradas de la Administradora-Dirección General en
Direcciones Provinciales

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Jun Jul-Dic
0.3 0.8

Resultados (Acumulado) 2020
0.375 1
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Avance 2020
125.00 % 125.00 %

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia de las competencias de los servidores de la dirección provincial
MEDIANTE la ejecución del plan de capacitación y mejoramiento de la evaluación de las competencias de los
servidores
Indicador Comportamiento

5.2. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones Provinciales Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Jun Jul-Dic
0.45 0.9025

Resultados (Acumulado) 2020
0.9 0.9

Avance 2020
200.00 % 99.72 %

Objetivo 6. Incrementar el nivel de disponibilidad de los servicios tecnológicos del IESS MEDIANTE el
cumplimiento de directrices de la DNTI, aplicación, seguimiento y control de mejoras en las áreas de
infraestructura de tecnologías de la información.
Indicador Comportamiento

6.2. TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnológicos monitoreados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 1 1 0.9997 1 1 1 1 1

Avance 2020
105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.23 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 % 105.26 %

6.3. TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigación de riesgos tecnológicos ejecutados Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.2 0.4 0.6

Resultados (Acumulado) 2020
0.2 0.4 0.6

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Vivar Campoverde, Fanny Lucía

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Afiliación >Unidad Provincial de Afiliación
Objetivo 3. Incrementar el cumplimiento de obligaciones de afiliados y empleadores MEDIANTE la
supervisión, promoción de los beneficios de la seguridad social
Indicador Comportamiento

3.4. TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de trámites de reclamos atendidos Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Objetivo 4. Incrementar el número de afiliados Independientes y Voluntarios Ecuador MEDIANTE estrategias
de promoción, socialización y comunicación de las prestaciones y servicios del IESS.
Indicador Comportamiento

4.3. TE-DNAC-DP-14-Número de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
259 517 776 1,034

Resultados (Acumulado) 2020
264 435 661 975

Avance 2020
101.93 % 84.14 % 85.18 % 94.29 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Punina Ávila, Gabriela Fernanda

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Asesoría Jurídica >Unidad Provincial de Asesoría Jurídica
Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en los procesos de gestión de asesoramiento jurídico y patrocinio de
la dirección provincial MEDIANTE el levantamiento y mejora de procesos; y, el asesoramiento legal a las
unidades administrativas y establecimientos de salud de su jurisdicción
Indicador Comportamiento

2.3. NC-PG-DP-1-Porcentaje de sentencias favorables al IESS emitidas Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.75 0.75 0.76 0.76 0.77 0.77 0.78 0.78 0.79 0.79 0.8 0.8

Resultados (Por Período) 2020
0.75 0.75 0.76 0.76 0.77 0.77 0.78 1 0.79 0.79 1 0.8

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 128.21 % 100.00 % 100.00 % 125.00 % 100.00 %

2.4. NC-PG-DP-2-Porcentaje de consultas jurídicas atendidas en el tiempo establecido Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.75 0.77 0.79 0.81 0.83 0.85 0.87 0.9 0.92 0.95 0.98 1

Resultados (Por Período) 2020
0.75 1 1 0.81 1 0.85 0.87 0.9 1 1 0.98 1

Avance 2020
100.00 % 129.87 % 126.58 % 100.00 % 120.48 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 108.70 % 105.26 % 100.00 % 100.00 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Aguirre Tene, César Patricio
Titular/Responsable del Plan



29/01/2021 11:21 AM GPR | 24

* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Gestión de Cartera >Unidad Provincial de Gestión de Cartera
Objetivo 3. Incrementar la recaudación de la dirección provincial MEDIANTE el fortalecimiento de los
mecanismos de gestión de cartera y coactiva
Indicador Comportamiento

3.3. NC-DNRGC-DP-1-Número de campañas realizadas de las formas de pago de las obligaciones con el IESS Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4

Resultados (Acumulado) 2020
1 2 3 4

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

3.4. TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperación de cartera en mora patronal Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1017 0.1875 0.3135 0.3836 0.4559 0.5316 0.6213 0.7 0.7716 0.854 0.9363 1

Resultados (Acumulado) 2020
0.0612 0.1091 0.1428 0.1826 0.2495 0.2968 0.3553 0.4221 0.5186 0.6288 0.7593 0.8302

Avance 2020
60.18 % 58.19 % 45.55 % 47.60 % 54.73 % 55.83 % 57.19 % 60.30 % 67.21 % 73.63 % 81.10 % 83.02 %

3.5. TE-DNRGC-DP-9-Número de casos impulsados para el castigo de la mora Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,479 2,958 4,436 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915 5,915

Resultados (Acumulado) 2020
81 181 192 223 388 432 564 564 638 690 791 859

Avance 2020
5.48 % 6.12 % 4.33 % 3.77 % 6.56 % 7.30 % 9.54 % 9.54 % 10.79 % 11.67 % 13.37 % 14.52 %

Objetivo 4. Reducir las obligaciones que se encuentran en mora a nivel nacional MEDIANTE la optimización
del proceso de cobro y depuración de cartera
Indicador Comportamiento

No hay información capturada

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Molina Orellana, Vicente Teodoro

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Planificación >Unidad Provincial de Planificación
Objetivo 2. Incrementar la eficiencia de los procesos de la planificación en la dirección provincial
MEDIANTE la implementación de lineamientos, directrices y políticas para la planificación institucional, y, el
acompañamiento, asesoramiento técnico a las dependencias de su jurisdicción
Indicador Comportamiento

2.3. NC-DNPL-DP-1-Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

2.4. NC-DNPL-DP-2-Porcentaje de fiabilidad de información registrada en el IESSPR Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.95 0.95 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.9701 0.6494 0.6234 0.873 0.8 1 0.6087 0.8088 0.7447 0.9048 0.9481 0.961

Avance 2020
114.13 % 76.40 % 73.34 % 97.00 % 88.89 % 111.11 % 67.63 % 89.87 % 78.39 % 95.24 % 94.81 % 96.10 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Narváez Ríos, Leibeth Gloria
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Desempleo
y Fondos de Terceros >Unidad Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos
del Trabajo, Desempleo y Fondos de Terceros
Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la entrega de las prestaciones y servicios del Seguro General de
Riesgos del Trabajo y Sistema de Pensiones MEDIANTE la implementación adecuada de la normativa, uso
correcto de los aplicativos
Indicador Comportamiento

2.6. TE-DSP-DP-21-Número de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de Pensiones a
pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
100 200   

Resultados (Acumulado) 2020
0 0   

Avance 2020
0.00 % 0.00 %   

  

2.7. TE-DSP-DP-20-Número de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro General Obligatorio,
relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones económicas del Sistema de Pensiones

Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
4 8 12 16

Resultados (Acumulado) 2020
0 0 1 17

Avance 2020
0.00 % 0.00 % 8.33 % 106.25 %

2.8. TE-DSGRT-DP-22-Porcentaje de expedientes calificados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8          

Resultados (Por Período) 2020
0.6667 0.6667 0.6667          

Avance 2020
83.34 % 83.34 % 83.34 %          

         

2.10. NC-DSGRT-DP-1-Porcentaje de investigaciones técnicas efectuadas Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8

Resultados (Por Período) 2020
0.8 1 0.8 0.8 1 1 1 1 0.8 1 0.8 0.8

Avance 2020
100.00 % 125.00 % 100.00 % 100.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 100.00 % 125.00 % 100.00 % 100.00 %
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2.11. NC-DSGRT-DP-2-Porcentaje de expedientes devueltos a las coordinaciones y unidades provinciales Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.31 0.3 0.29 0.28 0.27 0.26 0.25 0.24 0.23 0.22 0.21 0.2

Resultados (Por Período) 2020
0.31 0.3 0.29 0.28 0.27 0.26 0.25 0.24 0.23 0.22 0.21 0.2

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

2.13. TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.13 0.24 0.24 0.35        

Resultados (Acumulado) 2020
0 0.1429 0 0 0.1429        

Avance 2020
100.00 % 109.92 % 0.00 % 0.00 % 40.83 %        

       

2.14. TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1

Avance 2020
125.00 % 125.00 % 125.00 % 0.00 % 125.00 % 0.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 %

2.15. NC-DSGRT-DP-3-Número de beneficiarios que asisten a charlas técnicas Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

     40 90 140 190 260 310 310

Resultados (Acumulado) 2020

     58 116 200 308 377 386 386

Avance 2020

     145.00 % 128.89 % 142.86 % 162.11 % 145.00 % 124.52 % 124.52 %

     

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Arias Ortiz, Juan Fredi

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud >Gestión de Prestaciones
del Seguro de Salud
Proyectos

No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Vazquez Brito, Diana Estefanía

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial de Servicios de Atención al Ciudadano >Centro de Atención
Universal
Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la atención oportuna a los afiliados, beneficiarios y empleadores en
la provincia MEDIANTE la evaluación de productividad y calidad del servicio y optimización de tiempos de
atención de los trámites ciudadanos
Indicador Comportamiento

3.3. NC-DNSAC-DP-1-Porcentaje de preguntas resueltas Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Resultados (Por Período) 2020
0.98 0.98 1 0.8519 1 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 102.04 % 86.93 % 102.04 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 102.04 % 102.04 %

3.5. TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en temática de atención al cliente Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 %

3.6. TE-DNSAC-DP-16-Porcentaje de defensa del usuario Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0 0 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0 0 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Robles Cesen, Washington Jonatan Robles Cesen

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario 16 de Agosto
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 0 1 0.6 0.975 0.8333 1 1 0.96

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 0.00 % 100.00 % 60.00 % 97.50 % 83.33 % 100.00 % 100.00 % 96.00 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9911 0.8182 0.9231 1 0.7 0.9231 1 0.8421 0.8904 0.8485 0.84 0.9062

Avance 2020
141.59 % 116.89 % 131.87 % 142.86 % 100.00 % 131.87 % 142.86 % 120.30 % 127.20 % 121.21 % 120.00 % 129.46 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Merino Velín, Victoria Elena
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Bomboiza
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.9222 0.6857 0.85 0.9111 0.7778 0.7556 0.6286 1.0857 1.0444 0.9333 0.9429 0.8667

Avance 2020
92.22 % 68.57 % 85.00 % 91.11 % 77.78 % 75.56 % 62.86 % 108.57 % 104.44 % 93.33 % 94.29 % 86.67 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9346 0.9222 1 1 0.9492 1 0.9815 0.9839 0.9157 0.8101 0.9104 0.9655

Avance 2020
133.51 % 131.74 % 142.86 % 142.86 % 135.60 % 142.86 % 140.21 % 140.56 % 130.81 % 115.73 % 130.06 % 137.93 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Ruilova Pereira, Wilson Juanito
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Cambanaca
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.8167 0.82 0.6833 0.2333 0.9 0.625 0.4405 0.5476 0.4694 0.75 0.8444 0.8222

Avance 2020
81.67 % 82.00 % 68.33 % 23.33 % 90.00 % 62.50 % 44.05 % 54.76 % 46.94 % 75.00 % 84.44 % 82.22 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.7835 0.9506 0.9457 1 0.8033 0.8286 0.8571 0.881 0.8878 0.7614 0.8176 0.6538

Avance 2020
111.93 % 135.80 % 135.10 % 142.86 % 114.76 % 118.37 % 122.44 % 125.86 % 126.83 % 108.77 % 116.80 % 93.40 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Girón Coro, Jennifer Gabriela
Titular/Responsable del Plan



29/01/2021 11:21 AM GPR | 33

* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Consorcio Cañari
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 0.7556 0.8 0.7833 0.7679 0.5238 0.7961 0.4 0.7143 0.6852 0.7413

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 75.56 % 80.00 % 78.33 % 76.79 % 52.38 % 79.61 % 40.00 % 71.43 % 68.52 % 74.13 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9 0.9551 0.0294 0.3958 0.6383 0.9821 0.9841 0.9612 0.975 0.9643 0.9444 0.972

Avance 2020
128.57 % 136.44 % 4.20 % 56.54 % 91.19 % 140.30 % 140.59 % 137.31 % 139.29 % 137.76 % 134.91 % 138.86 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Astudillo Correa, Sonya del Cisne

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario El Rosario 1
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.4412 0.4806 0.4028 0.6667 0.7 0.4103 0.7547 0.4953 0.37 0.4706 0.379 0.3852

Avance 2020
44.12 % 48.06 % 40.28 % 66.67 % 70.00 % 41.03 % 75.47 % 49.53 % 37.00 % 47.06 % 37.90 % 38.52 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9559 0.9302 0.9931 1 0.95 1 0.9623 0.9481 0.91 0.9412 0.8629 0.8667

Avance 2020
136.56 % 132.89 % 141.87 % 142.86 % 135.71 % 142.86 % 137.47 % 135.44 % 130.00 % 134.46 % 123.27 % 123.81 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Sinche Salinas, Lourdes Hilda
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario El Rosario 4
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.8333 0.8696 0.8136 0.9211 1.6522 0.75 0.8571 0.8 0.8889 0.9 1.2 0.9

Avance 2020
83.33 % 86.96 % 81.36 % 92.11 % 165.22 % 75.00 % 85.71 % 80.00 % 88.89 % 90.00 % 120.00 % 90.00 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9778 0.9722 0.9853 0.9714 0.9583 0.9487 0.9615 0.9487 0.9062 0.9851 0.8947 0.9231

Avance 2020
139.69 % 138.89 % 140.76 % 138.77 % 136.90 % 135.53 % 137.36 % 135.53 % 129.46 % 140.73 % 127.81 % 131.87 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Lima Cobos, Walter Fabian

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario El Tesoro
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.5114 0.3734 0.4839 0.4574 0.3779 0.3368 0.4294 0.5161 0.4406 0.3429 0.4891 0.4

Avance 2020
51.14 % 37.34 % 48.39 % 45.74 % 37.79 % 33.68 % 42.94 % 51.61 % 44.06 % 34.29 % 48.91 % 40.00 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9178 0.8861 0.871 0.9574 0.9767 0.9789 0.9588 0.9274 0.9091 0.8971 0.9343 0.9086

Avance 2020
131.11 % 126.59 % 124.43 % 136.77 % 139.53 % 139.84 % 136.97 % 132.49 % 129.87 % 128.16 % 133.47 % 129.80 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Pinos Padilla, Cristina Alexandra

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Indanza
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.4965 0.5385 0.4783 0.5636 0.5732 0.6875 0.4651 0.4958 0.5075 0.48 0.4754 0.4324

Avance 2020
49.65 % 53.85 % 47.83 % 56.36 % 57.32 % 68.75 % 46.51 % 49.58 % 50.75 % 48.00 % 47.54 % 43.24 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9371 0.9769 0.9275 1 0.9878 0.9167 0.9845 0.9703 0.9751 0.9714 0.9426 0.9189

Avance 2020
133.87 % 139.56 % 132.50 % 142.86 % 141.11 % 130.96 % 140.64 % 138.61 % 139.30 % 138.77 % 134.66 % 131.27 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Cacoango Guamán, David Alcides

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario La Union 3
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 0.95 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2020
100.00 % 95.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9653 0.9649 0.9375 0.9355 0.9765 0.9796 0.9552 0.9619 0.9704 0.9576 0.9804 0.9919

Avance 2020
137.90 % 137.84 % 133.93 % 133.64 % 139.50 % 139.94 % 136.46 % 137.41 % 138.63 % 136.80 % 140.06 % 141.70 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Bernal Ordóñez, Rosalía

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Paulo Vi
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 1 1 0.88 1.0333 0.9846 1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 88.00 % 103.33 % 98.46 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
1 0.8966 0.9097 0.8511 0.7571 0.9306 0.8144 0.9292 0.8805 0.8947 0.8532 0.8684

Avance 2020
142.86 % 128.09 % 129.96 % 121.59 % 108.16 % 132.94 % 116.34 % 132.74 % 125.79 % 127.81 % 121.89 % 124.06 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Bernal Espinosa, Jaime Adolfo
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario San Isidro 1
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1.0121 0.9643 1.02 1.08 0.9846 1.045 1.0125 0.9889 1.0579 1.0286 1.024 1.0087

Avance 2020
101.21 % 96.43 % 102.00 % 108.00 % 98.46 % 104.50 % 101.25 % 98.89 % 105.79 % 102.86 % 102.40 % 100.87 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9534 0.9548 0.9692 0.9467 0.9763 0.9747 0.9556 0.9309 0.9638 0.9366 0.9307 0.9221

Avance 2020
136.20 % 136.40 % 138.46 % 135.24 % 139.47 % 139.24 % 136.51 % 132.99 % 137.69 % 133.80 % 132.96 % 131.73 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Ambroise, Yvens Carlos

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Sangay
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9286 0.9286 0.9394 1 0 0.9111 0.9714 1 0.8955 0.9265 1 0.9286

Avance 2020
132.66 % 132.66 % 134.20 % 142.86 % 0.00 % 130.16 % 138.77 % 142.86 % 127.93 % 132.36 % 142.86 % 132.66 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Alarcón López, Jarlin Richard
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Santa Marianita
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.6 0.66 0.6417 0.91 0.8333 0.6933 0.6886 0.7107 0.6929 0.7111 0.4944 0.5444

Avance 2020
60.00 % 66.00 % 64.17 % 91.00 % 83.33 % 69.33 % 68.86 % 71.07 % 69.29 % 71.11 % 49.44 % 54.44 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.8858 0.9062 0.9288 0.9333 0.915 0.9202 0.9286 0.9467 0.9182 0.9242 0.8898 0.9191

Avance 2020
126.54 % 129.46 % 132.69 % 133.33 % 130.71 % 131.46 % 132.66 % 135.24 % 131.17 % 132.03 % 127.11 % 131.30 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Ochoa Perez, Juana Elizabeth
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Sevilla Don Bosco
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 0.6875 0.725 1 0.8 0.8286 0.9429 0.9333 0.66 0.9286

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 68.75 % 72.50 % 100.00 % 80.00 % 82.86 % 94.29 % 93.33 % 66.00 % 92.86 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9545 0.8966 0.9024 0.9479 0.9888 0.9739 0.9783 0.9592 0.9327 0.9178 0.9385 0.8889

Avance 2020
136.36 % 128.09 % 128.91 % 135.41 % 141.26 % 139.13 % 139.76 % 137.03 % 133.24 % 131.11 % 134.07 % 126.99 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Zúñiga Cali, Silvia Danila

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Tayuza
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.6186 0.5132 0.875 0.9333 0.9091 0.925 0.96 0.92 0.931 0.9444 0.95 0.9889

Avance 2020
61.86 % 51.32 % 87.50 % 93.33 % 90.91 % 92.50 % 96.00 % 92.00 % 93.10 % 94.44 % 95.00 % 98.89 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9072 0.9079 0.8993 0.9452 0.9333 0.9263 0.9598 0.9686 0.9426 0.9231 0.9236 0.9236

Avance 2020
129.60 % 129.70 % 128.47 % 135.03 % 133.33 % 132.33 % 137.11 % 138.37 % 134.66 % 131.87 % 131.94 % 131.94 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Córdova Herrera, Angélica Noemí

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Union De Kalaglas
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la dirección
provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la realización de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitación en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.4. TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
0.5921 0.5761 0.45 0.5366 0.4722 0.6588 0.3854 0.4357 0.4505 0.3979 0.4766 0.2917

Avance 2020
59.21 % 57.61 % 45.00 % 53.66 % 47.22 % 65.88 % 38.54 % 43.57 % 45.05 % 39.79 % 47.66 % 29.17 %

2.5. TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social Campesino Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7

Resultados (Por Período) 2020
0.9342 0.8696 0.94 0.9512 0.9306 0.8588 0.8333 0.9214 0.8696 0.9162 0.8505 0.9097

Avance 2020
133.46 % 124.23 % 134.29 % 135.89 % 132.94 % 122.69 % 119.04 % 131.63 % 124.23 % 130.89 % 121.50 % 129.96 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Chuya Sumba, Tránsito Gabriela

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Dirección Provincial Morona Santiago
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino >Gestión Prestacional y Financiera
del SSC
Objetivo 4. Incrementar la eficiencia en la gestión de aseguramiento y desarrollo social del Seguro
Social Campesino MEDIANTE la supervisión de los procesos de afiliación y prestaciones económicas,
mejoramiento continuo en los procesos
Indicador Comportamiento

4.5. NC-DSSC-DP-2-Número de documentos de diagnósticos realizados Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 2 4 6 8 10 12 14 16 18 19 20

Resultados (Acumulado) 2020
1 2 4 6 8 10 12 14 16 18 19 20

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

4.6. TE-DSSC-DP-33-Número de eventos de promoción de la salud y prevención de la enfermedad verificados Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48

Resultados (Por Período) 2020
48 48 35 19 34 27 35 44 50 51 44 45

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 72.92 % 39.58 % 70.83 % 56.25 % 72.92 % 91.67 % 104.17 % 106.25 % 91.67 % 93.75 %

4.7. NC-DSSC-DP-3-Número de actualizaciones de datos de jubilados del Seguro Social Campesino Continuo

Metas (Acumulado) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

  68 136 204 272 340 408 476 544 612 680

Resultados (Acumulado) 2020

  22 22 22 22 22 139 256 425 625 850

Avance 2020

  32.35 % 16.18 % 10.78 % 8.09 % 6.47 % 34.07 % 53.78 % 78.12 % 102.12 % 125.00 %

  

4.8. NC-DSSC-DP-1-Porcentaje de dispensarios que cumplen con las actividades extramurales efectivas brindadas
en el Seguro Social Campesino.

Discreto

Metas (Por Período) 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Período) 2020
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2020
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Proyectos
No hay información capturada
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Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Jara Tapia, Alexandra Jimena
Titular/Responsable del Plan
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