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Introduccion

La atencidn por parte del IESS Pastaza inici6 en 1965, con 2 horas de
consulta médica diarias; en 1968 se inaugura el primer Dispensario Médico
del Seguro Social, en un local cedido por el Vicariato Apostélico de Puyo.
En 1970 la atencion se traslada al actual edificio y el 12 de Febrero de
1981 se inaugura el Hospital IESS de Puyo en forma urgente ante el
conflicto bélico con el Perd. Inicié con 5 empleados prestando Unicamente
el servicio de medicina general, luego se conté con Cirugia General,
Gineco-obstetricia 'y Anestesiologia, posteriormente se incrementd
Laboratorio Clinico, Rayos X y Fisioterapia.

El Hospital Béasico El Puyo, se encuentra situado en la Ciudad de Puyo,
Capital de la Provincia de Pastaza; es un Hospital Basico tipo 11-4 que
actualmente cuenta con una capacidad de 30 camas de dotacién normal con
un promedio diario de 17 pacientes en una estancia promedio de 3 dias en
los 11 servicios de hospitalizacion; 18 camas no censables de corta estancia
en el servicio de emergencia y en la nueva area COVID-19; y 8 camillas en
emergencia no respiratoria con un promedio diario de 113 pacientes.

En la actualidad el Hospital Basico El Puyo, se encuentra distribuido
estructuralmente por dos edificaciones un bloque antiguo y uno nuevo
ubicado a pocos pasos de la antigua construccion y comunicada mediante
un tunel de paso; la distribucién de los servicios es la siguiente:

Bloque antiguo: Infraestructura con mas de 51 afios de prestacion de
servicios meédicos, actualmente se encuentran las siguientes areas:
Hospitalizacion, Quiréfano, Central de esterilizacion, Consulta externa
(Medicina y Odontologia General), Lavanderia y Dietética.

Bloque Nuevo: Estructura de dos plantas que fue inaugurada el 24 de
octubre del afio 2017 al servicio de los afiliados teniendo una mejor
organizacion de espacios para cada uno de los servicios.

En la planta baja: Emergencia, Farmacia, Imagenologia, Estimulacion
Temprana, Laboratorio, Rehabilitacion, Fisiatria y Centro Materno Infantil.

En planta alta: Quirofano, siete consultorios polivalentes y tres de
especialidad, donde se da atencion de: consulta externa de Medicina
Interna, Pediatria, Dermatologia, Gineco-obstetricia, Cirugia General,
Traumatologia, Psicologia, Cardiologia, Gastroenterologia; vy, el
departamento de Odontologia que estd conformado por: Odonto-Pediatria,
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Cirugia Oral, Endodoncia y Odontologia General; ademas el servicio de
Trabajo Social y el area administrativa.

Resumen Ejecutivo

El Hospital Basico EI Puyo durante el afio 2020 ha desarrollado sus
actividades alineadas al Plan Estratégico Institucional buscando siempre
mejorar la atencion de salud y velar por el buen uso de los recursos
disponibles.

Entre las principales estadisticas de salud tenemos:

Imagen 1.-

SERVICIOS DESCRIPCION 2017 2018 2019 2020

ANESTESIOLOGIA, ERIGADAS MEDICAS, CARDIOLOGIA,
CIRUGHA GENERAL, DERMATOLOGIA, FISIATRIA,
GASTROEMTEROLOGIA, GINECOLOGH A, IMAGEN, MEDICINA
FAMILIAR, GENERAL, INTERNAY DOMICILIO, MUTRICIONY

ATENCIONES DIETETICA, OTORRIMOL., PEDIATRIA, PSICOLOGIA, SALUD 77600 101863 33369 61323
OCUPACIONAL, TRAUMATOLOGIHA, UROLOGA,
ODONTOLOGIA GEMERAL, DDOMTOREDIATRIA,
ENOODONCIAY CR OEMNTO ALVEOLAR
GINECOLOGIA|PAP TEST 557 474 883 470
COLONOSCOPIA 122 133 169 82
GASTROENTER -
ENDOSCOPIA 404 33g 363 223
ELECTROCARDIOGRAMA 1786 3019 2466 2128
COMSULTA EXTERNA . |HOLTER PA 0 92 123 60
CARDIOLOGIA
HOLTER EKG 68 36
ECOCARDIOGRAMA 0 1 125 43
PROCEDIMIENTOS [DERMATOLOGDESTRUCCION DE VERRUGAS, BIOH 309 413 641 50

DRENAIE DE HEMATOMA DE QIDO
OTORRINOLAREXTERNO, LAVADO DE QIDOS 208
ENTRE OTRQOS

ELECTROMIOGRAFIAS 0 g3 210 189
FISIATRIA OTROS PROC. PROPIOS DEL 0 11 141 131
SERVICIO
ATEMNCIONES 48468 60597 59751 41268
EMERGENCIA EGRESOS C'JBSERVACION 5663 5705 3544
AREA COVID-19 567
MEDICINA INTERNA, CIRUGIA GENERAL,
TRAUMATOLOGIA, GINECOLOGIA, OBSTETRICIA,
EEHEES PEDIATRIA, OTORRINOL, UROLOGIA, CARDIOLOGIA, 2 2 2 =
GASTROENTEROLOGIA, DERMATOLOGIA
ESTADA PROMEDIO X CADA EGRESO 3 3 3 3
INTERVALO DE GIRO 0,3 0,8 0,6 4,4
HOSPITALIZACION GIRO DE CAMA 6,9 6,2 6,5 4,1
CAMAS DISPONIBLES (PROMEDIO DIARIO) 24 29 30 30
DIiAS PACIENTES (PROMEDIO DIARIO) 22,3 24,6 26,7 16,5
CAMAS DISPONIBLES 82789 10394 10933 10972
DIiAS PACIENTES 8217 8835 3782 6052
% OCUPACION 93% 85% B9% 55%
CIRUGIA GEMERAL, TRAleMATOLOGIf\.GINECOLOGIA.’ 1018 1132 1284 819
OTORRINOLARINGOLOGIA, UROLOGIA DERMATOLOGIA,
CESAREAS 128 158 159 186
NORMALES 92 103 85 57
EXAMEMNES 171138 244895 245768 163080
LAECRETREEIE DETERMIMACIONES 378824 419289 412325 341313
FARMACIA 213908 269504 283370 185736
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MAMOGRAFIAS 252 672 814 413
DESINTOMETRIAS 205 680 784 457
RX 1996 17756 1s293] 12281
ECO 0BSTETRICO 793 1017 936 659
ECO GENERAL 6980 8894 7867 4638
ECO DOPPLER 131 131 106 53
REHABILITACION 183120 194415 125964 74511
TERAPIA DE LENGUAIE 2851 8625 7528 5896
ESTIMULACION TEMPRANA 4563 9162 8542 5546
AMBULANCIA 231 132 64 a3
DERIVACIONES Y REFERENCIAS 5202 5592 3020 1183

Fuente: AS400
Elaborado por: Estadistica, Ing. Janine Campos

En el afio 2020 debido a la presencia de la pandemia COVID-19 se
alcanzo el 66% de produccion en la consulta externa debido a las
medidas dispuestas por el COE Hospitalario, a consecuencia de la
incidencia de casos COVID-19.

Con la finalidad de no dejar desprovista la atencion de nuestros
pacientes se aplicO la estrategia de llamadas telefénicas para el
agendamiento de turnos bajo la modalidad de teleconsulta, es decir
se realizaron alrededor de 24.000 llamadas telefonicas y se entrego la
medicacion a 1009 pacientes (23 marzo al 31 de mayo 2020).

En las atenciones que brindamos en emergencia alcanzamos el 29%
en relacion al afio 2019, esto debido a la pandemia, pues nos vimos
abocados en readecuar espacios e implementar un area nueva para la
atencion de pacientes covid-19 ambulatorios y hospitalizados.

En Hospitalizacion en relacion al afio 2019 en el afio 2020
receptamos el 63% de egresos, pues por estrategias del COE se
disminuy0 la atencion de cirugias programadas y se priorizd en la
atencion de intervenciones quirdrgicas de emergencia.

Incorporacion de nuevos profesionales, tanto especialistas en
Medicina Interna como residentes para el area COVID-19.
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1. Cobertura Institucional

Diariamente nuestro Hospital tiene un promedio de 210 atenciones en el
area de Consulta externa a pacientes de la Provincia de Pastaza, Morona
Santiago (Palora, Macas, Cumanda), Tungurahua (Bafios, Rio Verde) y
Napo, pacientes afiliados y RPIS en un horario de 06:00 a 10:00 de lunes a
viernes y sabados de 07:00 a 15:00.

En el servicio de Hospitalizacion el promedio de ocupacion de las 30
camas en los 11 servicios de hospitalizacion fue en el afio 2020 del 55%,
camas que en promedio han sido ocupadas por 17 pacientes diarios quienes
en promedio permanecen 3 dias de estada.

Cabe mencionar que en el area de hospitalizacion de emergencia COVID-
19 se atendid a 567 pacientes, quienes en promedio permanecieron 3 dias
de estada, pero que en pacientes criticos tuvimos una estancia hasta de 30
dias, debido a la complejidad del estado de salud de los pacientes y a la
falta de recepcion de pacientes criticos por la saturacion de Hospitales de
mayor complejidad. En esta &rea COVID-19 fallecieron 26 pacientes. En
cuanto a los egresos de emergencia no respiratoria atendimos 3544 egresos
con una estancia no mayor a 24 horas.

En los servicios complementarios de diagndstico, tratamiento vy
recuperacion tales como Imagen, Farmacia, Laboratorio y Rehabilitacion
generaron 435.169 de productividad estadistica.

En el afio 2020 diariamente en el servicio de Farmacia se despachd en
promedio 510 recetas, en Laboratorio 446 examenes y 938
determinaciones, en Imagen se efectu6 34 RX, 5 Desintometrias, 16
Mamografias y 18 ECOS, en Rehabilitacion se ejecutd diariamente 311
procedimientos, y entre Terapia de Lenguaje y Estimulacion Temprana 46
procedimientos diarios.
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2. Logros alcanzados

¢ Visitas Domiciliarias a pacientes de cuidados paliativos
Imagen 2.-

e Visitas Domiciliarias a pacientes de seguimiento COVID-19

Imagen 3.-

e 1190 Toma de muestras de Hisopado Nasofaringeo

Imagen 4.-
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e Implementacion del area Covid-19
Imagen 5.-

e EIl Hospital Basico El Puyo es la Unica Unidad que mantuvo
atenciones a pesar del cierre de Consulta Externa presencial.
Bajo la modalidad de (TELECONSULTA).

Imagen 6.-

e Incorporacion de nuevos especialistas en Urologia, Cirugia
General, Medicina Interna y Anestesiologia.
Imagen 7.-
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e Adecuacion de la presién Negativa en el area COVID-19
Imagen 8.-

3. Implementacion de politicas publicas para la igualdad

a. Politicas Publicas generacionales, entrega de medicina a pacientes
adultos mayores. Atenciones a pacientes de Estimulacion Temprana,
Rehabilitacion y terapia de Lenguaje a traves de la Tele Consulta

Imagen 9.-
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b. Politicas publicas de discapacidades

Visitas médicas (4231), realizacién de procedimientos y entrega de
medicacion a domicilio.

Imagen 10.-

4. Objetivos Institucionales

Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega

de las prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional.

e Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social.

e [Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

¢ Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos
prestacionales.
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5. Ejecucién programaticas y presupuestaria

5.1.CONCENTRACION DE PRESUPUESTO:

El presupuesto codificado del Hospital Basico EI Puyo del periodo Enero —
Diciembre del afio 2020 es $8.085.353,94 distribuidos en los diferentes
grupos de gasto, de la siguiente manera:

Tabla 1.- Concentracion de presupuesto

%
GRUPO DE CONCENTRACION
GASTO DESCRIPCION ASIGNADO | MODIFICADO| CODIFICADO | PRESUPUESTO
510000|Gastos en Personal | 5.625.837,00 140.244,38 | 5.766.081,38 71,32%
Bienes y senicios
530000{de consumo 1.904.876,40 318.688,05 | 2.223.564,45 27,50%
Otros gastos
570000 corrientes 2.590,00 2.954,41 5.544,41 0,07%
Bienes de larga
840000(duracién - 78.202,53 78.202,53 0,97%
990000(Otros pasivos 2.500,00 9.461,17 11.961,17 0,15%
TOTAL : 7.535.803,40 549.550,54 | 8.085.353,94 100,00%

Fuente: Financiero
Elaborado por: Mgs. Ménica Pefafiel

Imagen 10.-

% Concentracion presupuesto Ene-Dic
2020 (Por Grupos de Gasto)

0,07%

0,97%

0,15%

M Gastos en Personal

[ Bienes y servicios de consumo

| Otros gastos corrientes
M Bienes delarga duracion

B Otros pasivos

Fuente: Financiero
Elaborado por: Mgs. Monica Pefiafiel
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5.2.EJECUCION PRESUPUESTARIA
Tabla 2.-
INDICE DE EFICACIA GASTO
GRUPO GASTO CODIFICADO |COMPROMETIDO | DEVENGADO ?:gl]\:lDF?RFC))OMR % %
: EJEC. EJEC.
PRESUP. FINANCIERA
(Devengado/ |(Devengado/Co
codificado) [ mprometido)
510000|Gastos en Personal | 5.766.081,38 5.732.148,30 | 5.732.148,30 33.933,08 99,41% 100,00%
Bienes y senicios
530000|de consumo 2.223.564,45 1.394.754,46 | 1.392.956,37 | 828.809,99 62,65% 99,87%
Otros gastos
570000|corrientes 5.544,41 5.513,08 5.513,08 31,33 99,43% 100,00%
Bienes de larga
840000|duracion 78.202,53 10.045,00 10.045,00 68.157,53 12,84% 100,00%
990000|Otros pasivos 11.961,17 11.960,79 11.960,79 0,38 100,00% 100,00%
TOTAL : 8.085.353,94 7.154.421,63 | 7.152.623,54 | 930.932,31 88,46% 99,97%

Fuente: Financiero

Elaborado por: Mgs. Ménica Pefafiel

5.2.1 Ejecucion presupuestaria por Grupo de Gastos

Durante el afio 2020 se alcanz un porcentaje de ejecucion presupuestaria
del 88.46% de los cuales se desglosa la siguiente ejecucion por grupo de
gastos:

Imagen 11.-

Fuente: Financiero

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

EFICACIA DEL GASTO
% Ejecucion presupuestarias por grupo de gasto Ene-
Dic 2020 (Devengado/ codificado)

Gastos en
Personal

Bienesy
servicios de
consumo

Otros gastos
corrientes

Bienesde
larga
duracidn

Otros
pasivos

| Grupo Gasto

99,41%

62,65%

99,43%

12,84%

100,00%

Elaborado por: Mgs. Monica Pefafiel
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5.2.2 Ejecucion presupuestaria Anual Comparativa 2016-2020

Tabla 3.-
%EJECUCION
. PRESUPUESTO PRESUPUESTO
ANO CODIFICADO DEVENGADO PRES:FI’AUESTA
2016 5688426,44| 4.634.652,77 81,48%
2017 12.062.927,05| 6.621.976,13 54,90%
2018 11.529.642,61| 9.076.467,04 78,72%
2019 8.971.723,21| 7.665.934,55 85,45%
2020 8.085.353,94| 7.152.623,54 88,46%
Fuente: Financiero
Elaborado por: Mgs. Ménica Pefiafiel
Imagen 12.-
% Ejecucién presupuestaria Anual
2016-2017-2018-2019-2020
88,46% 2020
85,45% 2019

78,72% m 2018
54,90% = 2017

Fuente: Financiero
Elaborado por: Mgs. Ménica Pefiafiel

81,48%

2016

El porcentaje PROMEDIO de ejecucion presupuestaria al 31 de diciembre
del 2020 es del 88.46%, siendo la ejecucidn presupuestaria mas alta de los
ultimos cinco afios (2016-2020).
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5.2.3 Indice de Ejecucion Financiera

Imagen 13.-

EFICACIA DEL GASTO
% Ejecucion Financiera Ene-Dic 2020
Devengado/ Comprometido)

100,00%
/
!
/
/
/

90,00%

Gastos en Bienesy Otros gastos Bienesde Otros
Personal servicios de corrientes larga pasivos
COnsSuUMo duracion

|Gru poGasto | 100,00% 99,87% 100,00% 100,00% 100,00%

Fuente: Financiero
Elaborado por: Mgs. Monica Pefafiel

El porcentaje de ejecucion financiera del Hospital Béasico El Puyo fue del

99.97% lo cual indica que del 100% de recursos comprometidos, se
devengaron el 99.97%.

6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

Tabla 4.-
ESTADO ACTUAL
TIPODE Adjudicados Finalizados
CONTRATACION N.?.g;g';o Valor Total 'Nr(l)jtrzf ro Valor Total
infima Cuantia 71| $287.917,38 65 263.665,89
Publicacion
Licitacion
Subasta Inversa Electrénica 20| $475.082,57 5 134.640,77
Procesos d_e Declaratoria de 71 $121.006,24 6| $ 102.370.24
Emergencia
Concurso Publico
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Contratacion Directa
Menor Cuantia 1| $ 73.076,65
Lista corta
Produccion Nacional
Terminacion Unilateral
Consultoria
Régimen Especial 1/ $ 10.440,00
Catélogo Electronico 15| $478.573,54 1 346,40
Cotizacién
Ferias Inclusivas
Otras

Fuente: Compras Publicas

Elaborado por: Compras Publicas, Ing. Richard Hachi

ELABORADO POR:

APROBADO POR:

NOMBRE: Ing. Janine Campos

NOMBRE: Ing. Ruth Procel

CARGO: ESTADISTICA

CARGO: Directora
Administrativa (Encargada)

www.igss.gob.ec Siguenos en o o o °




