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Estimados afiliados, pensionistas y ciudadanía en general, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, en cumplimiento del artículo 90 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y con el
compromiso de transparencia en la gestión pública, procede con la exposición de Rendición de
Cuentas 2020.

En el presente informe, el CENTRO CLINICO QUIRÚRGICO AMBULATORIO HOSPITAL DEL DÍA
SANGOLQUÍ, da a conocer a la ciudadanía las gestiones realizadas por este establecimiento de
salud, durante los meses de enero a diciembre de 2020.

Resaltamos los diferentes logros alcanzados tanto en las áreas administrativas como en las
prestaciones y servicios especializados, así como las actividades realizadas que ayudaron al
cumplimiento de la implementación de las políticas públicas para la igualdad social. Se informará
respecto del cumplimiento de los objetivos institucionales y Plan Estratégico 2018 – 2028;
ejecución presupuestaria e información correspondiente a contratación pública.
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Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la 
eficiencia en el uso de recursos financieros

Objetivo Estratégico N°4 Incrementar la 
calidad, calidez y oportunidad en el acceso 
y entrega de las prestaciones y servicios

Objetivo Estratégico N°4 Incrementar la 
eficiencia operacional de la gestión de los 
procesos
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IGUALDAD INTERCULTURAL

En la Unidad no existe distinción de 
etnias, se da atención prioritaria a 
todos los grupos por igualdad. Debido 
al Estado de Emergencia Sanitaria se 
refleja un incremento en las 
atenciones en el área de Emergencia;  
por lo que se realiza la adecuación de 
carpas e instalación de pisos en la 
línea de contingencia viral COVID 19. 
De un total de 44.106 pacientes 
atendidos en Emergencia en el año 
2020,    12.507 corresponden a 
Contingencia Viral. 
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IGUALDAD DISCAPACIDADES

En la Unidad Médica se brinda una 
atención prioritaria a usuarios con 
discapacidad,  para ello se capacita al 
personal para un trato especial, a 
tener sensibilidad, tolerancia y 
empatía
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IGUALDAD DE GÉNERO

La atención que presta la Unidad es 
sin distinción de género bajo 
principios de igualdad. Se realizan 
charlas como el Día Mundial contra la 
violencia de la Mujer.  Durante el año 
2020 se atendió en el área de 
Consulta externa 42.006 hombres y 
50.388 mujeres. Se implementó 
paredes lúdicas, entrega de hojas de 
crucigramas en la sala de espera.



A partir del mes de Marzo debido a la Pandemia
SARS, se amplió el área de Emergencia
diferenciando espacios para atención de pacientes
respiratorios y no respiratorios

Con la finalidad de dar una apropiada atención a
los pacientes durante la pandemia se contrató a 12
profesionales de la salud: Auxiliares de Enfermería,
Auxiliar de Farmacia, Auxiliar de Limpieza,
Enfermera, y Médico General en Funciones
Hospitalarias.

La implementación de Telemedicina y Brigadas
Médicas que realizaron visita domiciliaria a grupos
vulnerables permitieron garantizar la cobertura y
acceso a la salud de los usuarios, durante el estado
de emergencia por la pandemia.

Logros
2020
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Dotación oportuna de Prendas de Protección a los
servidores de la Unidad Médica, que laboraron
durante toda la pandemia, principalmente al
personal del área de Emergencia: mascarilla
quirúrgica, visor facial o mono gafas, gorro, mandil
o traje de protección, zapatones, guantes de
manejo para examinación, Bata desechable o
reusable esterilizada.
Se coordina la gestión para desinfección de todas
las áreas del hospital con rayos ultravioletas
garantizando la destrucción de bacterias,
brindando seguridad y desinfección de áreas para
atención.
Adquisición de equipos y mobiliarios, entre ellos:
Aspirador Portátil, Electroterapia, Coche de Paro,
Coche de Curaciones, Mobiliario Clínico camilla
Exploración para el área de Imagen. Mobiliario
Clínico para Quirófano. Equipamiento de Acero en
zonas blancas como quirófano y central de
esterilización.

Logros
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Entrega de Medicina a 
Domicilio

Desinfección de 
todas las áreas del 
Hospital con rayos 
ultravioletas

Implementación de 
carpas para Atención 
de Pacientes 
Respiratorios



EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA 
PRESUPUESTARIA
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Gasto Asignado Ejecutado % de Ejecución

Corriente 11.157.074,80 9.392.496,58 84.78

Dispositivos 
Médicos

931.105,00 659.865,69 81.93

Medicina 1.376.092,89 673.354,93 59.37

El porcentaje de ejecución del gasto corriente total es del 
84.78%, para cumplir con todas las necesidades 
institucionales, especialmente, en procesos de 
emergencia, cumplidas en el periodo económico 2020.



COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES 
Y SERVICIOS FINALIZADOS
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TIPO DE CONTRATACIÓN Número Total Valor Total 

Ínfima Cuantía 205 681.034,57

Subasta Inversa Electrónica 26 754.019,84

Régimen Especial 6 97.691,26

Catálogo Electrónico 90 477.260,86

Emergencia 5 103.242.00

Otras 1 72.000.00

En 2020, se realizaron 333 procesos de contratación por un
valor de $ 2.185.248,53 los mismos que fueron
adjudicados.



Atención al  Usuario 

Contacto  : Tgla Sara Andino 

Teléfono: 023945-611 - Ext. 1020

E-mail: sara.andino@iess.gob.ec


