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Machachi, 14 de Abril de 2021 
 
IESS-CSA-MA-OF-2021-0001-M 
 
Ing. Marcia Fiallos 
LIDER EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS DEL AÑO 2020 
 
Presente.- 
 
Estimada Ingeniera, reciba un cordial saludo, en referencia al Memorando Nro. IESS-CSA-
MA-RC-2021-0002-M de fecha 14 de abril de 2021 en el que se solicita información 
estadística del año 2020. 
 
En virtud de lo solicitado se adjunta la siguiente información: del año 2020: 
 
 
ESTADISTICA DEL CENTRO DE SALUD A-MACACHI DEL AÑO 2020 
 

 
 
FUENTE:                  MIS AS400  
ELABORADO POR: ING. FERNANDO TAPIA 
 
 
 
 
 
 
 
 

MES
CITAS 
PROGRAMADAS

CONSULTAS 
ATENDIDAS 

TOTAL 
PACIENTES 
ATENDIDOS AUSENTISMO

% 
AUSENTISMO

ene-20 5947 5378 3889 569 9,57
feb-20 4606 4134 3195 472 10,25
mar-20 4163 3213 2513 950 22,82
abr-20 1987 1609 1199 378 19,02

may-20 2434 2173 1529 261 10,72
jun-20 3169 2796 1881 373 11,77
jul-20 3177 2993 1983 184 5,79

ago-20 3460 3265 2168 195 5,64
sep-20 3776 3548 2306 228 6,04
oct-20 3620 3410 2335 210 5,80

nov-20 2995 2745 2001 250 8,35
dic-20 3629 3275 2412 354 9,75

TOTAL 2020 42963 38539 27411 4424 10,30
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Atentamente, 
 
 
 
 
 
 
Ing. Fernando Tapia 
Oficinista del CSA-MA 
 
 
 
 
 

Servicios de Salud Total 
Número de citas agendadas 42963 
Número de atenciones 38539 
Pacientes atendidos  27411 
Número de procedimientos realizados  
Número de exámenes de laboratorio  13940 
Número de determinaciones de laboratorio 29593 
Número de placas realizadas 1546 
Número de recetas dispensadas   35818 
Atención medica domiciliaria 2109 
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