
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 983

PERIODO 2020

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA VENTANAS

RUC: 1260034390001

REPRESENTANTE LEGAL OCTAVIO DANIEL JARA CONTRERAS

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA
COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA

PROVINCIAL 1 PROVINCIA DE LOS RIOS, BOLIVAR Y CHIMBORAZO

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN
Nivel N°  DE 

UNIDADES
N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

CANTONES: 
VENTANAS, 
PUEBLO VIEJO, 
SAN JUAN, 
RICAURTE, 
CATARAMA, 
QUINSALOMA, 
LAS NAVES, 
MOCACHE, 
ECHEANDIA,  
QUEVEDO, 
BABAHOYO, 
RECINTOS: 
ZAPOTAL, LOS 
ÁNGELES, ETC.

1 15718 CANTÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

8421 7297 0 0 15718 0 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b8a78d0a-
7ba9-4c77-84fc-db44d78add21

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE GÉNERO NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS GENERACIONALES SI

ASISTENCIA MEDICA A PACIENTES ADULTOS 
MAYORES (IGUALES O MAYORES A 65 AÑOS DE 
EDAD), EN LOS SERVICIOS DE CONSULTA 
EXTERNA, CONSULTA MEDICA ASISTIDA, 
ODONTOLOGIA Y SERVICIOS DE AMBULANCIAS.

PACIENTES ADULTOS MAYORES ATENDIDOS 
EN: CONSULTA EXTERNA (573 HOMBRES Y 329 
MUJERES), CONSULTA MEDICA ASISTIDA (332 
HOMBRES Y 228 MUJERES), ODONTOLOGIA 
(51 HOMBRES Y 15 MUJERES) Y SERVICIOS DE 
AMBULANCIA (24 HOMBRES Y 8 MUJERES).

TOTAL DE 1560 PACIENTES ATENDIDOS ADULTOS 
MAYORES IGUAL Y MAYORES A 65 AÑOS.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/N S/N

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL 
TERRITORIO

NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:
MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS 

IMPLEMENTADOS EN EL AÑO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA
NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS
NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES
NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN
NO 0 NO APLICA



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Prensa 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Televisión 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Medios digitales 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 

o NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Mediante Memorando Nº IESS-CSA-VE-2021-0460-M, se designa al 

equipo de rendición de cuentas para el año 2020, conformado por: 
Betty Parra Ocho, Reyes Calderón Angulo, Freddy Beltrán Rubio

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a5d349d4-c428-4f14-9b2e-
1732761b8c92

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI Con Memorando Nº. IESS-DNPL-2021-0516-M, la DNPL inicia la 
coordinación del proceso de rendición de cuentas

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c4f77ee4-0774-469c-b2cd-
03a2a2cf511a

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI Se realizo la evaluación de indicadores de los procesos y resultados de 

la gestión realizada en la unidad médica en el periodo 2020.
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/571b49c0-b778-4637-b865-
beb48257d79e

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Se realizó el llenado del formulario de Rendición de Cuenta de 2020, de 
acuerdo a la directrices existentes.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/46ada862-d4e6-4887-a5cd-
7453fa744969

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Informe realizado por el Director de la CSA Ventanas, de acuerdo a los 

indicadores de procesos, bases de datos existentes, realizados durante 
el periodo de 2020.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0301b94a-7542-43a6-8398-
d5250dc515c2

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI En el mes de abril se realizó la socialización interna del informe de 
rendición cuentas 2020

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/68a9173b-b4e3-4276-8796-
17c2cbd600e9

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI En el mes de mayo se realizó la difusión del informe de rendición 
cuentas 2020

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b9b8bbbb-84fe-4537-a186-
42e955a13a4c

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Con Memorando Nro. IESS-DPR-2021-0787-M se solicita se efectúe la 

Deliberación Pública y evaluación ciudadana del Informe Institucional.
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/69f408a5-f243-4a7d-8d12-
37c17cacd336

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI Por medios electrónicos se invita a la ciudadanía al evento de rendición 
de cuentas del CSA Ventanas 2020

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9aa32d6b-b681-4096-8800-
89549b2534d0

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI El 17 de mayo se llevó a cabo la rendición de cuenta a las 13h30 por 

medio de la plataforma digital Zoom.
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/43350749-a60a-49f7-ac2b-
a7ea86baccfd

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Mediante Memorando Nº IESS-CSA-VE-2021-0897-M, se informa que 
no existieron aportaciones de ciudadanos en la Rendición de cuentas 
del 2020

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1ecf7c53-0c13-43cd-9ecb-
b01a2c346cdb

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Se subirá al portal de la institución después de haber terminado el 
llenado en el portal CPCCS.

https://rendicioncuentas.cpccs.gob.ec/rendicion/

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: SE INFORMA MEDIANTE MEMORANDO Nº IESS-CSA-VE-2021-0897-M, QUE NO EXISTIERON APORTACIONES DE CIUDADANOS EN LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL 2020.

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

17/05/2021 25

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

10 15 0 0 25 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE CIUDADANO 

EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL?
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

SERIA BUENO QUE HAYA UNA GINECOLOGA Y UN TRAUMATOLOGO. 
EL PERSONAL QUE ESTA, FELICITACIONES, ME PARECE QUE 
DEBERIAN CONTRATAR UNA NUTRICIONISTA PARA QUE ASI HAYA 
CUIDADO EN LA SALUD, ME PARECE QUE LA INFRAESTRUCTURA ES 
LA ADECUADA Y EL PERSONAL MUY EFICIENTE, QUE HAYA 
ESPECIALIDADES / UNA BUENA ATENCION, SE NECESITA MAS 
MEDICOS, FELICITACION AL AREA DE ODONTOLOGIA, ATENDIERON 
MI EMERGENCIA

SI 76-100 DE ACUERDO A LA RESOLUCIÓN NRO. 574, DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL IESS, EN EL 
ARTICULO PRIMERO, SE DISPONE QUE ESTA PROHIBIDO LA CONTRATACIÓN DE 
CONTRATOS OCASIONALES O DE CONTRATOS DE PROFESIONALES. EN BASE A DICHA 
RESOLUCIÓN NUESTRA UNIDAD NO PUEDE REALIZAR NINGÚN TIPO DE CONTRACCIÓN, 
PARA PODER MEJORAR EL SERVICIO A LOS AFILIADOS Y CIUDADANOS.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f
dd37c9e-b9c6-482a-8112-e7a088af224d

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:



TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1a964134-78c7-49be-9c03-d64379e221d8

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1a964134-78c7-49be-9c03-d64379e221d8

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Incrementar la eficiencia en el uso de recursos 
financieros

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 
PRESUPUESTO DEL ESTABLECIMIENTO DE 
SALUD

A24 PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA DE GASTO 
CORRIENTE - ESTABLECIMIENTO DE 
SALUD - FONDO 

526267.11 515865.08 98.02 % EJECUCION PRESUPUESTO 
PROGRAMADO

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 98.02 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

META INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 
PRESUPUESTO DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD

$526,267.11 $515,865.08 98.02 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/18381854-1bdf-
4e5d-b466-9188591060ff

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $526,267.11 $515,865.08 98.02 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 
CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

$526,267.11 $526,267.11 $515,865.08 $0.00 $0.00 98.02 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$49.00 $26,551.57 $49.00 $26,551.57 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6282971a-32f5-4fe1-b945-
acf1339c11d5

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$50.00 $95,756.19 $50.00 $95,756.19 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6282971a-32f5-4fe1-b945-
acf1339c11d5

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1.00 $27,000.00 $1.00 $27,000.00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6282971a-32f5-4fe1-b945-
acf1339c11d5

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0.00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, LA 
PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0.00 % S/N NO APLICA


