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El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en cumplimiento del Art. 90 de la Ley Orgánica de
Participación ciudadana y con el compromiso de transparencia en la gestión pública, procede con
la exposición de Rendición de cuentas 2020.

Resaltamos los logros alcanzados y que coadyuvaron al cumplimiento de la implementación de
políticas para la igualdad social. Se informará respecto del cumplimiento de los objetivos
institucionales y su plan estratégico 2018-2028.

Ejecución presupuestaria e información correspondiente a contratación pública. Al término del
informe se comunicará el cumplimiento a las recomendaciones y dictámenes por parte de las
entidades de control CGE, Transparencia y control social y de la Procuraduría General del Estado.
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Logros
2020

El Centro Salud A Ventanas, mantiene
una población de afiliados de los
cantones aledaños, como: Ventanas,
Pueblo Viejo, San Juan, Ricaurte,
Catarama, Quinsaloma, Las Naves,
Mocache, Echeandia, Quevedo,
Babahoyo; también, de recintos
como: Zapotal, Los Ángeles, otros.

DEPENDENCIA

CONSULTAS POR TIPO DE SEGURO
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CONSULTA EXTERNA 2746 4 105 360 418 133 7243 0 11009

ODONTOLOGIA 743 0 8 55 39 10 1016 0 1871

CONSULTA MEDICA 
ASISTIDA

569 0 62 131 262 58 1613 0 2695

SERVICIO DE 
AMBULANCIAS

25 32 3 1 16 0 62 4 143

Total general 4083 36 178 547 735 201 9934 4 15718



Porque para el IESS, la familia es lo más
importante, queremos que todos los
ecuatorianos tengan salud, bienestar y
estén protegidos en todo momento,
dentro y fuera del país.
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Implementación del área de triaje respiratorio

En la emergencia sanitaria que atraviesa el país, se fortaleció el
servicio de salud integral para la reducción a la exposición al virus y
garantizando un oportuno acceso a los servicios de salud. Se
implementó en la entrada del centro de salud un triaje para la
atención de pacientes sintomáticos respiratorios por el COVID 19.

Entrega de medicamentos a domicilio a los grupos vulnerables

Durante 2020, por la emergencia sanitaria, se implementó la entrega
de medicación a domicilio a los grupos mas vulnerables, con la
finalidad de evitar la exposición innecesaria de nuestros pacientes.



Visitas domiciliarias y toma de signos vitales a los grupos
vulnerables

En personal medico y paramédico de la unidad medica, durante la
emergencia sanitaria por el Covid-19, realizó visitas domiciliarias a
afiliados que solicitaron este servicio; además, se realizó el
monitoreo de signos vitales a los grupos mas vulnerables adscritos a
nuestra unidad medica, en sus domicilios, para garantizar un óptimo
estado de salud.

Adquisición de equipos de protección personal (EPP) para el 
personal médico sanitario

Abastecimiento de Prendas de Protección para salvaguardar a todo
el personal operativo que labora en el centro de salud, por la
emergencia sanitaria por el Covid-19.



Servicio de Laboratorio Clínico a domicilio para pacientes con
diagnóstico de COVID-19 y grupos prioritarios.

Durante la emergencia sanitaria, se implementó, a través del
laboratorio clínico de nuestra unidad medica, la toma de
muestras a domicilio a pacientes y a los grupos mas vulnerables,
y así evitar la exposición innecesaria y la propagación del virus.



Adquisición de señaléticas y afiches informativos de bioseguridad 
por el COVID-19

Adquisición de varios tipos de señalética y afiches informativos para
instruir, guiar y de prevención; y así, fomentar una buena práctica de
prevención frente a la emergencia sanitaria.

Fortalecimiento Institucional

Se realizaron capacitaciones al personal de salud, sobre el protocolo 
y manejo del coronavirus y definición del caso que permita mejorar 
la captación notificación y diagnóstico oportuno. 
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Implementación del área 
de Triaje respiratorio

Visitas domiciliarias a los 
grupos vulnerables

Toma de signos vitales a 
los grupos vulnerables
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Entrega de medicamentos 
a domicilio 

Capacitaciones al 
personal de salud 

señaléticas y afiches 
informativos de bioseguridad 
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Objetivo Estratégico N° 2. 
Incrementar la eficiencia en el uso de 
recursos financieros.

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar 
la calidad, calidez y oportunidad en el 
acceso y entrega.

Objetivo Estratégico N° 5. 
Incrementar la eficiencia operacional 
de la gestión de los procesos.
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Políticas públicas generacionales.

Se efectuaron atenciones preventivas y de 
morbilidad a los adultos mayores para control y 
seguimiento de las enfermedades crónicas no 
transmisibles; siendo atendidos en: Consulta 
Externa (573 Hombres y 329 mujeres), Consulta 
Médica Asistida (332 Hombres y 228 mujeres), 
Odontología (51 hombres y 15 mujeres) y 
Servicios de Ambulancia (24 Hombres y 8 
mujeres), llegando a un total de 1560 afiliados 
adultos mayores atendidos.



EJECUCIÓN PROGRAMÁTICAS Y 
PRESUPUESTARIA
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La ejecución presupuestaria como se observa en la tabla, en la Unidad Médica se tuvo un 
presupuesto total de $ 526267.11; con su ejecución de $ 515865.08, y se ha llegado a la 
ejecución de un 98.02% del presupuesto total.

META  POA

INDICADOR 
DE LA META

RESULTADOS

% CUMPLIMIENTO DE LA 
GESTIÓNN.- DESCRIPCIÓN TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

510000
EGRESOS EN 
PERSONAL

Presupuesto 
gestionado en el 

periodo 2020
373724,87 369143,62 98,77

530000
BIENES Y SERVICIOS 

DE CONSUMO

Presupuesto 
gestionado en el 

periodo 2020
152383,63 146562,85 96,18

570000
OTROS EGRESOS 

CORRIENTES

Presupuesto 
gestionado en el 

periodo 2020
158,61 158,61 100

Totales: 526267.11 515865.08 98.02



PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS PUBLICAS
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TIPO DE CONTRATACIÓN

ESTADO ACTUAL 

Adjudicados Finalizados 

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 50 95756.19

Catálogo Electrónico 49 26551.57

Subasta Inversa Electrónica 1 27000.00



Contacto 1: Dr. Octavio Jara Contreras 

Teléfono: 052090991 

E-mail: octavio.jara@iess.gob.ec

Déjenos sus comentarios, solicitudes y 
sugerencias en el Correo Institucional 

uaaventanas@iess.gob.ec

Contacto 2: Srta. Shirley Peralta C. 

Teléfono: 052090176

E-mail: shirley.peralta@iess.gob.ec

Contacto 3: Lcda. Betty Parra Ochoa 

Teléfono: 052090176

E-mail: betty.parra@iess.gob.ec

mailto:csaventanas@iess.Gob.ec

