
Nombre de la Unidad Administrativa 

Financiera o Entidad Operativa 

Desconcentrada que rinde cuentas:

Pertenece a qué institución:

Adscrita a qué institución:

Período del cual rinde cuentas:

Función Ejecutiva

Función Legislativa

Función Judicial

Función de Transparencia y Control 

Social

Función Electoral

GADS

Otra institucionalidad del Estado

NIVEL QUE RINDE CUENTAS: MARQUE CON UNA X

UNIDAD DE ADMINSTRACIÓN 

FINANCIERA:
ENTIDAD OPERATIVA 

DESCONCENTRADA:

UNIDAD DE ATENCIÓN O GESTIÓN:

Provincia:

Cantón:

Parroquia:

Dirección:

Correo electrónico:

Página web:

Teléfonos:

N.- RUC:

Nombre del representante legal de la 

institución:
Cargo del representante legal de la 

institución:

Fecha de designación:

Correo electrónico:

Teléfonos:

Nombre del responsable:

Cargo:

Fecha de designación:

Correo electrónico:

Teléfonos:

Nombre del responsable:

Cargo:

Fecha de designación:

Correo electrónico:

Teléfonos:

Nombre del responsable:

Cargo:

Fecha de designación:

Correo electrónico:

Teléfonos:

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS)

DATOS GENERALES: 

FUNCIÓN/SECTOR A LA QUE PERTENECE:

COBERTURA INSTITUCIONAL

DOMICILIO

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN 

FINANCIERA:

RESPONSABLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:

RESPONSABLE  DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS EN EL SISTEMA:



NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA

Nacional

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA

Zonal

Regional

Provincial

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA N. USUARIOS GÉNERO

NACIONALIDA

DES O 

PUEBLOS

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Nacional

Zonal

Regional

Provincial

Cantonal:

Parroquial:

Comunidad o recinto:

MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA
PONGA SI O NO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

Audiencia pública

Otros

COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA 

COMUNIDAD

ESPACIO EN EL QUE SE 

GENERÓ EL COMPROMISO
RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

MECANISMOS DE  CONTROL SOCIAL 

QUE SE HAN GENERADO DESDE LA 

CIUDADANÍA HACIA LA INSTITUCIÓN

PONGA SI O NO OBSERVACIONES

Veedurías Ciudadanas

Observatorios

Comités de usuarios

Defensorías comunitarias

Otros mecanismos de control social

PROCESO
PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS
PONGA SI O NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE ESTE MOMENTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACION

ES

Conformación del Equipo de 

Rendición de Cuentas: 

Unidad de Administración 

Financiera (UDAF), Entidad 

Operativa Desconcentrada 

(EOD) y Unidad de Atención

Diseño de la Propuesta del 

Proceso de Rendición de 

Cuentas

Evaluación de la Gestión 

Institucional:  Unidad de 

Administración Financiera 

(UDAF), Entidad Operativa 

Desconcentrada (EOD) y 

Unidad de Atención

Llenado del Formulario de 

Informe de Rendición de 

Cuentas establecido por el 

CPCCS por la UDAF, EOD y 

Unidad de Atención.

Redacción del Informe de 

Rendición de Cuentas

FASE 1

CANTIDAD DE UNIDADES DE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA:

CANTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE INTEGRA:

CANTIDAD DE UNIDADES DE ATENCIÓN  O GESTIÓN QUE INTEGRA:

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

CONTROL SOCIAL

 RENDICIÓN DE CUENTAS

FASE 0



Socialización interna y 

aprobación del Informe de 

Rendición de Cuentas por 

parte de los responsables.

Difusión del Informe de 

Rendición de Cuentas a 

través de distintos medios

Planificación de los eventos 

participativos
Realización del Evento de 

Rendición de Cuentas
Fecha en que se realizó la 

Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:
Lugar en donde se realizó la 

Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:

Incorporación de los aportes 

ciudadanos en el Informe de 

Rendición de Cuentas

FASE 3

Entrega del Informe de 

Rendición de Cuentas al 

CPCCS, a través del ingreso 

del Informe en el sistema 

virtual.

CUMPLIMIENTO DE LOS 

COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA 

COMUNIDAD

RESULTADOS 

AVANCE/CUMPLIMIENTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

MEDIOS DE COMUNICACIÓN No. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO CANTIDAD DE ESPACIO PAUTADO Y/O MINUTOS PAUTADOS

INDICACION DEL PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE DESTINO A MEDIOS LOCALES Y 

REGIONALES

INDICACION 

DEL 

PORCENTAJE 

DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE 

SE DESTINO A 

MEDIOS 

NACIONAL

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Radio:

Prensa: 

Televisión: 

Medios digitales:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN
Publicación en la pág. Web de los 

contenidos establecidos en el Art. 7 de 

la LOTAIP

SI
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-

transparencia

Publicación en la pág. Web del Informe 

de Rendición de Cuentas y sus medios 

de verificación establecido en el literal 

m, del Art. 7 de la LOTAIP

SI
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-

transparencia

ARTICULACION DE  POLÍTICAS PÚBLICAS PONGA SI O NO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 1

FASE 2

Describa los principales aportes ciudadanos recibidos:

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: ARTICULACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS.

LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 7O Reglamento a la Ley Orgánica de Comunicación



La institución tiene articulado el Plan 

Estratégico Institucional (PEI) al PNBV
SI

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1a96

4134-78c7-49be-9c03-d64379e221d8

La institución tiene articulado el POA al 

PNBV

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS 

PARA LA IGUALDAD

SI /NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
EXPLIQUE COMO APORTA EL RESULTADO AL 

CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

Políticas públicas interculturales

Políticas públicas generacionales SI

1. Difusión de los planes y beneficios del Sistema

de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Fondos de

Terceros y Seguro de Desempleo.

2. Conceder prestaciones de Invalidez, Vejez y

Muerte a la población afiliada de la Provincia de

Esmeraldas.

3. Recuperar Pensiones Indebidas por baja tardía

por cruce de información con el Registro Civil y

por no constar en la base de datos de

discapacidad.

4. Conceder prestaciones económicas y médico

asistenciales por Accidentes de Trabajo y

Enfermedades Profesionales.

5. Servicios de Prevención a las empresas

mediante Charlas y Monitoreo del Ambiente de

Trabajo en Prevención de Riesgos Laborales

6. Conceder prestaciones por Fondos de Terceros

a Afiliados y Jubilados

7. Beneficio del Seguro de Desempleo

1. La servidora de ventanilla en conjunto con la Trabajadora Social del Sistema de Pensiones promovieron la

difusión de los beneficios y prestaciones mediante charlas dictadas a empleadores, trabajadores, jubilados y

beneficiarios de montepio por Seguro de Pensiones y Riegsos del Trabajo; así mismo mediante canales

virtuales de correos electrónicos para atención al ciudadano durante la emergencia sanitaria.

2. A pesar de las dificultades por la limiticaión de movilización a consecuencia de la pandemia, se concedió

las prestaciones de Jubilaciones, Auxilio de Funerales y Montepio a los afiliados y beneficiarios del régimen

mediante estrategias de canales virtuales para la entrega de documentación y optimización de procesos, del

mismo modo se canceló de forma pultual y oportuna las pensiones a los pensionistas en las fechas de pago

establecidas.

3. Debido a la inscripción tardía de Defunciones en el Registro Civil por limitación de movilidad y teletrabajo

de los servidores públicos, se generaron pensiones indebidas a pensiones que fallecieron en los meses de

marzo, abril y mayo y que constaban como vivos en la base de datos del Registro Civil, pudiendo recuperar

mediante Resoluciones y Boletines de Recuperación de Valores a los familiares del Pensionista Fallecido las

Pensiones fgeneradas Indebidamente.

4. Mediante la implementación de la modalidad de "telemedicina" e "Investigaciones telemáticas", se

consiguió otorgar prestaciones económicas y médico asistenciales a los Afiliados bajo la contingencia de

Accidente de Trabajo a pesar de la limitación de movilidad y estado de coninamiento.

5. Mediante la implementación de la modalidad de "Charlas Virtuales" a través de las Plataformas

Informáticas "Zoom" y "Microsoft Teams", se consiguió impartir charlas preventivas a los Afiliados y

Empleadores de los Riesgos del Teletrabajo así como de los Riesgos Psicosociales provenientes de la

emergencia sanitaria promoviendo la cultura preventiva en el trabajo desde casa.

6. Mediante el uso del aplicativo informático de la plataforma del IESS, se atendieron y otorgaron solicitudes

de devolución de Cesantías y Fondos de Reserva.

7. Debido a las consecuencias de desdempleo a de la emergencia sanitaria, se concedió el Seguro de

Desempleo a los Afiliados Cesantes en menor tiempo a normado en cumplimiento a la Ley Humanitaria a fin

de atender las necesidades económicas urgentes.

1. Se beneficiaron de la difusión de los beneficios y

prestaciones económicas de Pensiones, Riegsos del

Trabajo, Fondos de Terceros y Seguro de Desempleo

un total de 3046 usuarios.

2. Se concedieron 942 Jubilaciones por Vejez del

Seguro General, 245 Jubilaciones del Seguro

Magisterio Fiscal, y 230 Reliquidaciones de

Jubilaciones por subdeclaración de aportes realizadas

por EP PETROECUADOR, 437 liquidaciones de Auxilio

de Funerales, y 215 prestaciones de Montepio a

beneficiarios.

3. Se consiguió recuperar 27 Pensiones cobradas

indebidamente por baja tardía con cruce del Registro

Civil.

4. Se realizaron 248 calificaciones de Accidente de

Trabajo con los respectivos Informes Médicos Iniciales; 

100 Notas de Evolución y 100 Informes Médicos

Finales con 70 Informes Técnicos para conocesión de

prestaciones ecopnómicas.

5. Se capacitó a 445 afiliados en temas de prevención

de riesgos laborales a fin de fomentar la cultura

preventiva en las empresas y conseguir reducir los

índices de accidentabilidad.

6. Se condieron 87 liquidaciones de Cesnatía y Fondos

de Reservaa los derechohabientes de Afiliados

Fallecidos 

Políticas públicas de discapacidades SI
1. Prestaciones económicas de Jubilaciones por

Discapacidad

1. En conformidad con la Ley Orgánica de Discapcidades se concede la Jubilación Especial por Vejez a los

Afiliados que cuenten con Incapacidad Intelectual siempre que acrediten 240 imposiciones, y a los Afiliados

que cuenten con Incapcidad Física al acreditar 300 imposiciones

1. Se concedió 65 Jubilaciones Especiales por Vejez en

amparo a la Ley Orgánica de Discapacidad

Políticas públicas de género

Políticas públicas de movilidad humana

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA 

CONSTITUCIÓN/LEY

VINCULAR LAS METAS 

ESTABLECIDAS EN EL POA A 

LAS FUNCIONES/ 

COMPETENCIAS / 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / 

OBJETIVOS 

INSTITUCIONALES  DE LA 

INSTITUCIÓN 

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
GASTO CORRIENTE 

PLANIFICADO
GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

FONDO PRESTACIONAL
TOTAL PRESUPUESTO 

INSTITUCIONAL
GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO

GASTO DE 

INVERSIÓN 

EJECUTADO

% 

CUMPLIMIENT

O DE LA 

GESTIÓN

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA CONSTITUCIÓN: ARTICULACIÓN DEL 

POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

/ OBJETIVOS INSTITUCIONALES  DE LA INSTITUCIÓN 

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMÁTICA Y PRESUPUESTARIA

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

% 

CUMPLIMIENT

O DEL 

PRESUPUESTO

LINK AL 

MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO 
N.- DESCRIPCIÓN TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

META  POA

INDICADOR DE LA META

RESULTADOS
PRESUPUESTO 

CODIFICADO

PRESUPUESTO 

EJECUTADO 



SALUD

SEGURO SOCIAL CAMPESINO

RIESGOS DEL TRABAJO

PENSIONES

CONTRIBUCIÓN APORTES 

PERSONALES

CONTRIBUCIÓN APORTES PATRONALES Y 

PERSONALES 
INGRESOS POR FONDOS DE RESERVA UTILIDADES INVERSIONES

CONTRIBUCIÓ

N DEL ESTADO 

CONTRIBUCIÓN DEL JEFE DE 

FAMILIA
CONTRIBUCIÓN DE LOS TRABAJADORES (0.35%)

CONTRIBUCIÓN DE LOS PATRONOS

(0.35%)

CONTRIBUCIÓN DEL ESTADO

(0.30%)

CONTRIBUCIÓ

N DE LAS 

EMPRESAS DE 

SEGUROS 

PRIVADOS 

(0.5%)

TIPO DE CONTRATACIÓN

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía

Publicación

Licitación

Subasta Inversa Electrónica

Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Público

Contratación Directa

Menor Cuantía

Lista corta

Producción Nacional

Terminación Unilateral

Consultoría

Régimen Especial

Catálogo Electrónico

Cotización

Ferias Inclusivas

Otras

ENAJENACIÓN DE BIENES VALOR TOTAL
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

EXPROPIACIONES/DONACIONES VALOR TOTAL
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
RECOMENDACIONES Y/O 

DICTAMENES EMANADOS

INFORME EL CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y DICTAMENES
OBSERVACIONES 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

INGRESOS

INFORMACIÓN REFERENTE A EXPROPIACIONES/DONACIONES: 

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO:

PRESUPUESTO

CODIFICADO

PRESUPUESTO  

EJECUTADO

Finalizados 

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

ESTADO ACTUAL LINK AL 

MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO 

Adjudicados

SEGURO GENERAL OBLIGATORIO

SEGURO SOCIAL CAMPESINO

INGRESOS PRESUPUESTO

CODIFICADO

INFORMACIÓN REFERENTE A LA ENAJENACIÓN DE BIENES. 

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
PRESUPUESTO  

EJECUTADO

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL


