
DIRECCION NACIONAL DE FONDOS DE TERCEROS Y SEGURO DE DESEMPLEO 
 
HITOS ALCANZADOS EN EL 2.021  
 

SEGURO DE DESEMPLEO 
 

 Plan de continuidad de negocio y contingencia BIA en Seguro de Desempleo: En 
coordinación con la Dirección Nacional de Riesgos Institucionales, se dio inicio al Plan 
BIA, el cual busca determinar los procesos de negocio soportados por el sistema y 
criticidad de recuperación, con la ejecución de este Plan se ha logrado determinar el 
impacto al negocio en caso de interrupción por fuerza mayor, a través de la 
identificación de los procesos principales que llevan a cabo la generación de los pagos 
por prestaciones, sin ellos no sería posible dar continuidad en el negocio, por ello la 
importancia de identificarlos y plantear posibles escenarios y las soluciones para los 
mismos, como insumo fundamental consta el manual oficializado de Seguro de 
Desempleo, y además el manual técnico del sistema (DNTI) al 100%. 
 
Creación de cuenta contable para el registro de cuentas por cobrar por concepto de 
exámenes especiales llevados a cabo por los entes de control y controles internos 
efectuados: Proceso que se encuentra en desarrollo en conjunto con el equipo se 
servidores técnicos de la Subdirección de Contabilidad al 100%. 

 
 Participación activa en el proyecto “FORTALECIMIENTO DE  LA PROTECCIÓN SOCIAL  

ANTE EL DESEMPLEO EN ECUADOR”: desarrollado por la OIT en cooperación con el 
IESS, el cual tiene por objeto presentar una propuesta de mejora a la prestación del 
seguro de desempleo del IESS, mediante el análisis de datos de los beneficiarios y 
financieros del fondo del seguro de desempleo, enmarcado en una visión social, 
propendiendo el cumplimiento de los convenios internacionales y la sostenibilidad 
económica del fondo, mediante escenarios que se sustenten con modelos actuariales 
e insumos técnicos y jurídicos necesarios para la ejecución del proyecto. El desarrollo 
de este proyecto tiene un alcance al cierre del periodo del 80%, el Organismo 
Internacional a cargo, ha solicitado ampliación del plazo para entrega al segundo 
trimestre del 2021 

 
FONDOS DE TERCEROS 

 
 Plan de continuidad de negocio y contingencia BIA en Cesantía: En coordinación con 

la Dirección Nacional de Riesgos Institucionales, se dio inicio al Plan BIA, el cual busca 
determinar los procesos de negocio soportados por el sistema y criticidad de 
recuperación, con la ejecución de este Plan se ha logrado determinar el impacto al 
negocio en caso de interrupción por fuerza mayor, a traes de la identificación de los 
procesos principales que llevan a cabo la generación de los pagos por prestaciones, 
sin ellos no sería posible dar continuidad en el negocio, por ello la importancia de 
identificarlos y plantear posibles escenarios y las soluciones para los mismos, como 
insumo fundamental consta el manual oficializado de Cesantía y además el manual  
técnico del sistema (DNTI) al 100%. 
 

 Se llevó a cabo la migración de opciones de páginas verdes, la cual administra el 

mantenimiento de planillas de fondos de reserva anuales, mensuales, cesantes y 

consultas, al ser desarrolladas en una arquitectura muy antigua, y no poder realizar 



mejoras con las exigencias actuales, fue necesario migrar a una nueva arquitectura en 

la cual permite realizar mejoras para brindar atención al empleador. 100% 

 Se realizaron mejoras en el sistema de cesantía, para que los afiliados con relación de 

trabajo 68 Autónomos, puedan retirar la cesantía, cuando estos se encuentren 

cesantes dos meses. Es una mejora para dar atención oportuna al afiliado. 100% 

PAGOS EFECTUADOS EN EL 2021 POR FONDO 

FONDO MONTO PAGADO $   # BENEFICIARIOS 

Desempleo 34.999.188,99 25.511 

Fondos de reserva 385.058.189,80                 509.145 

Cesantía 433.450.177,85                 212.484 

 

Como se evidencia en la tabla anterior, esta Dirección Nacional de acuerdo a la Resolución 
C.D.535 y en concordancia con la Ley de Seguridad Social, entrega las prestaciones de: Fondos 
de Cesantía, Fondos de Fondos de Reserva y Seguro de Desempleo, considerando los requisitos 
establecidos en la Institución, los cuales no discriminan género, edad, religión, etnia, en ninguno 
de los casos. 
 
 
 
 

-------------------------------------------------- 
Gustavo Vargas Gallegos 

Director Nacional de Fondos de Terceros y Seguro de Desempleo 
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