
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

INFORME NARRATIVO RENDICIÓN DE CUENTAS (AÑO) 2021Estimados afiliados, pensionistas y ciudadanía en general, el Instituto Ecuatoriano deSeguridad Social, en cumplimiento del artículo 90 de la Ley Orgánica de ParticipaciónCiudadana y con el compromiso de transparencia en la gestión pública, procede con laexposición de Rendición de Cuentas 2021.El IESS es una entidad cuya organización y funcionamiento se fundamenta en losprincipios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia,subsidiariedad y suficiencia, enfocada en trabajar por sus asegurados.En el presente informe, el Centro de Salud B Tulcán del Instituto Ecuatoriano de SeguridadSocial da a conocer a la ciudadanía las gestiones realizadas por sus diferentesdependencias durante el período enero a diciembre de 2021.Resaltamos los diferentes niveles de cobertura y atención generados por nuestrasdependencias, así como los logros alcanzados tanto en las áreas administrativas como enlas prestaciones y servicios de los seguros especializados; todas estas acciones facilitaronla implementación de las políticas públicas para la igualdad: interculturales,generacionales, de discapacidades y de igualdad de género.Entre logros señalados, destacan los siguientes:
 Implementación, fortalecimiento y capacitación del área de Epidemiología de launidad médica, así como el manejo de programas y estrategias existentes ademásde las que se implementaron relacionadas con COVID-19
 Coordinación óptima, oportuna y eficaz con el Ministerio de Salud Pública, para elmanejo de pacientes COVID-19.
 Respuesta oportuna a la saturación y desborde del sistema de salud porincremento de contagio por COVID-19.
 Visitas domiciliarias a afiliados vulnerables, entrega de medicamento porenfermedades crónicas al adulto mayor y aquel que no pueda acudir a la unidadmédica.
 Stock de insumos y medicamentos para responder a la emergencia sanitaria.
 Dotación completa y a tiempo de Equipos de Protección Personal, al talentohumano de la unidad médica, precautelando su integridad y bienestar físico.
 La Unidad de Soporte Vital Avanzado que se encuentra articulada al ECU 911,brindó una atención de vital importancia ya que realizó transportes de pacientesCOVID-19 así como también atención en emergencias.Entre otros logros alcanzados durante el año 2021 encaminados al bienestar de nuestrosafiliados, pensionistas y ciudadanía en general.Es importante informar que los objetivos específicos y operativos de nuestra institución seencuentran alineados a los objetivos institucionales y a su plan estratégico 2018-2028;conforme a esta planificación se presenta la ejecución presupuestaria del año 2021, asícomo también un resumen de los procesos de contrataciones realizados en el ejerciciofiscal.


