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Introduccion

El articulo 280 de la Constitucién de la Republica establece: “El Plan Nacional de Desarrollo es el
instrumento al que se sujetaran las politicas, programas y proyectos publicos; la programacion vy
ejecucion del presupuesto del Estado; y la inversién y la asignacién de los recursos publicos; y
coordinar las competencias exclusivas entre el Estado central y los gobiernos auténomos
descentralizados. Su observancia sera de caracter obligatorio para el sector publico e indicativo para

los demas sectores”.

El Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas establece los siguientes articulos referentes a

la planificacion:

Articulo 9.- Planificacion del desarrollo.- La planificacién del desarrollo se orienta hacia el
cumplimiento de los derechos constitucionales, el régimen de desarrollo y el régimen del buen vivir, y
garantiza el ordenamiento territorial. El ejercicio de las potestades publicas debe enmarcarse en la
planificacion del desarrollo que incorporard los enfoques de equidad, plurinacionalidad e

interculturalidad.

Articulo 54.- “Las instituciones sujetas al dmbito de este cdédigo, excluyendo los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, reportaran a la Secretaria Nacional de Planificacidn y Desarrollo sus instrumentos de
planificacién institucionales, para verificar que las propuestas de acciones, programas y proyectos
correspondan a las competencias institucionales y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo. La
Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo definira el instrumento de reporte. Mediante
normativa técnica se establecerdn las metodologias, procedimientos, plazos e instrumentos

necesarios que seran de obligatorio cumplimiento”.

El Reglamento al Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas establece:

Art. 59.- Del seguimiento a la planificacion institucional.- La planificacion institucional incluira
indicadores de resultado, cuyo seguimiento estara a cargo de la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, en coordinaciéon con los entes competentes. Las entidades del sector publico deberan

remitir de manera oportuna la informacién sobre el cumplimiento de su planificacién.

Adicionalmente, el Decreto Presidencial N° 1011 A, emitido el 09 de abril de 2008, en su articulo 4.
indica: “El Subsecretario (Coordinador) de planificacion de cada uno de los Ministerios de la Funcién

Ejecutiva, debera elaborar la planificacién institucional en estricta coordinacidon con la SENPLADES;
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para ello debera realizar la planificacion institucional de acuerdo a los lineamientos metodoldgicos

que la SENPLADES apruebe para el efecto”.

Asi mismo, en lo establecido en el Estatuto Organico de Gestidon Organizacional por procesos de la
Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo, Senplades, la Coordinacién General de Planificacion y
Gestidn Estratégica dentro de sus atribuciones y responsabilidades tiene la de “Coordinar y asesorar
en la formulacion de planes estratégicos y operativos de la institucion en correlacion con el Plan

Nacional de Desarrollo”.

Bajo este marco normativo, en el afio 2012 la Coordinaciéon General de Planificacion Institucional
elabord el Plan Institucional 2012-2013, el cual fue aprobado mediante Acuerdo Nro. 661A-2012 el 05
de diciembre de 2012. Su aplicacion fue de dos afios en concordacién de la vigencia del Plan Nacional

de Desarrollo Vigente.

En el aflo 2013 se aprobd el Plan Estratégico Institucional 2014-2017, mediante Acuerdo Ministerial
Nro. SENPLADES-SNPD-101-2013 del 23 de diciembre de 2013, reformado mediante Acuerdo
Ministerial Nro. SENPLADES-SNPD-0109-2014 del 15 de octubre de 2014. Este instrumento ha sido el
pilar sobre el cual se han construido el resto de instrumentos de planificacion como los planes

operativos anuales, las proformas institucionales, planes anuales de inversidn, entre otros.

La Institucion tiene la necesidad de realizar el despliegue de una nueva estrategia en concordancia del
Plan Nacional de Desarrollo vigente, el mismo que tendrd vigencia desde el afio 2018 hasta el afio
2021. Este instrumento, de gran importancia para el accionar institucional, establece la visidn
estratégica dada por la maxima autoridad, define las prioridades de Senplades para los préoximos

cuatro afios, asi como las estrategias para su consecucion.

1. Descripcion y diagndstico Institucional

1.1. Descripcion de la institucidn

1.1.1. Descripcion histérica de la planificacion en el Ecuador

En 1933 surgid el primer conjunto de planteamientos acerca de la organizacién econdmica del pais
recogido en el “Plan Estrada”; que se intenté asumir como instrumento de gobierno en el primer

gobierno de Velasco Ibarra. Dos afios mas tarde, se creé el efimero Consejo de Economia, enfocado
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hacia el analisis de la economia nacional y la coordinacién de los procedimientos de la politica con el

Ejecutivo que en 1946 se transformé al Consejo Nacional de Economia. (Senplades, 2012)

En 1954, bajo las recomendaciones del informe de Desarrollo Econémico del Ecuador realizado por la
CEPAL, se cred la Junta Nacional de Planificacién JUNAPLA, organismo que elabord el documento
“Bases y Directivas para Programar el Desarrollo Econédmico y Social del Ecuador”, que constituyé el

antecedente del primer plan nacional de desarrollo. (Senplades, 2012)

En 1960 se elabord el “Plan Inmediato de Desarrollo para el Periodo 1961-1962" cuya ejecucién fue
diferida durante un afio mientras se preparaba el plan general. La Junta Militar de Gobierno, en 1964,
elabordé el “Plan General de Desarrollo Econdmico y Social para el periodo 1964-1973”. Alli se
definieron politicas para dos quinquenios, aunque su enfoque era la “versidn ecuatoriana” de los
acuerdos de Punta del Este, inserto en la Alianza para el Progreso, cuyo instrumento para toda
América Latina eran los planes decenales y quinquenales de desarrollo. En esos afios, la Junta Nacional
de Planificacion JUNAPLA ascendié a la categoria de organismo asesor de la Presidencia de la
Republica para la formulaciéon y control de los planes y la coordinacién de su politica econdmica.

(Senplades, 2012)

Nuevamente, otro gobierno militar, autodenominado “nacionalista y revolucionario”, formuld el
llamado “Plan Integral de Transformacién y Desarrollo 1973-1977”. Sin embargo, con el cambio de la
cupula militar, se abandoné el plan en 1976 y se adoptd un nuevo programa de Desarrollo del Consejo

Supremo de Gobierno. (Senplades, 2012)

En 1979 la Junta Nacional de Planificacion JUNAPLA con el apoyo de ILPES-CEPAL, formuld el
documento “Lineamientos de una Nueva Estrategia para el Desarrollo del Ecuador”. No obstante, el
Presidente Jaime Roldds establecié las “21 Bases Programadticas” de su gobierno, por lo que el

documento de la Junta Nacional de Planificacion JUNAPLA fue rechazado. (Senplades, 2012)

Durante la transicién democratica (1979), se remplazd a la Junta Nacional de Planificacién JUNAPLA
por el Consejo Nacional de Planificacion del Estado CONADE, al cual se encargd elaborar el “Plan
Nacional de Desarrollo 1980-1984” que, en la préctica, fue el tercer plan oficialmente acogido por un

gobierno ecuatoriano.

A partir de 1984, la planificacién nacional empezd a perder relevancia en la politica publica, aunque el
gobierno de Ledn Febres Cordero formulé el “Plan Nacional de Desarrollo 1985-1988”, éste carecia de
una orientaciéon estratégica y exponia un conjunto de multiples micro proyectos, iniciativas e

intervenciones desconectados que ratificaban el desinterés por la planificacion nacional. El gobierno
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de Rodrigo Borja hizo el esfuerzo de elaborar el dltimo plan con un enfoque redistributivo y de
desarrollo nacional, que sirvié como instrumento para la accién gubernamental en el periodo 1988-

1992.

En el gobierno de Sixto Duran Ballén, se creé el Consejo Nacional de Modernizacién del Estado,
CONAM, para impulsar la privatizacién de las empresas publicas. Mas tarde, la Constitucion del
Ecuador de 1998 cred la Oficina de Planificacion de la Presidencia de la Republica ODEPLAN, en
sustitucion del Consejo Nacional de Planificacion del Estado CONADE, lo que en el marco de las
politicas de ajuste estructural estimulé el desmantelamiento de la planificacion nacional y la
sustitucion de los planes nacionales de desarrollo por planes de desarrollo provincial y las
denominadas “agendas de desarrollo”, algunas de las cuales, aunque formuladas por el sector privado,

la sociedad civil y la cooperacidn internacional, no tuvieron incidencia nacional.

La década de los noventa, fue el periodo de auge de la planificacién local y la ausencia de una
planificaciéon nacional, dio espacio a la emergencia de multiples procesos de planificacion municipal
gue sustituian la planificacion normativa nacional con la planificacidn estratégica territorial, bajo el
influjo de la Ley de Descentralizacion y Participaciéon Ciudadana, y el apoyo de las agencias de

cooperacion internacional.

El gobierno de Lucio Gutiérrez, mediante decreto ejecutivo 1372 del 20 de febrero de 2004, reemplaza
la Oficina de Planificacion Nacional ODEPLAN, por la Secretaria de Didlogo Social y Planificacién.
Posteriormente, en el Gobierno Alfredo Palacio mediante decreto ejecutivo 294 de 13 de julio de

2005, se crea la Secretaria Nacional de los Objetivos de Desarrollo del Milenio SODEM.

7 Coordinacidn General de Planificacién y Gestion Estratégica
Direccién de Planificacién y Seguimiento Institucional




- I ; SECRETARIA NACJONAL
Plan Estratégico Institucional 2018-2021 @)} DE PLANIFICACION

\Y Y DESARROLLO

llustracion 1: Evolucién de la planificacion en el pais
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Fuente: Libro “Recuperacion del Estado Nacional para alcanzar el Buen Vivir Memoria Bienal 2007-2009
Elaboracion: Senplades

En el afio 2007 la Secretaria Nacional de Planificacidon y Desarrollo, Senplades, realizé el lanzamiento
del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2010, siendo la propuesta de cambio definida en el “Programa

de Gobierno” que se presentod a la ciudadania para las elecciones de 2006.

Mediante Decreto Ejecutivo No 103 suscrito el 08 de febrero de 2007, se fusionan el Consejo Nacional
de Modernizacién — CONAM vy la Secretaria Nacional de los de los Objetivos de Desarrollo del Milenio -
SODEM con la Secretaria Nacional de Planificacidn y Desarrollo - Senplades y todas la competencias,
atribuciones, funciones, representaciones delegaciones, constantes en leyes reglamentos y demas
instrumentos normativos que hasta la fecha eran ejercidas por el CONAM y la SODEM, pasaron a ser

ejercidas por Senplades.

En el mismo afo se convoca a una Asamblea Constituyente, que se encargé de modificar la
arquitectura del poder politico y recuperar el rol planificador del Estado. En el marco de la nueva
Constitucion de la Republica del Ecuador aprobada en Montecristi, y ratificada en 2008 por el pueblo

ecuatoriano mediante referéndum constitucional, la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo,
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Senplades, en uso de sus atribuciones y competencias, puso a consideracién del Consejo Nacional de
Planificacién, el documento de planificacién nacional denominado “Plan Nacional para el Buen Vivir
2009 — 2013 con nuevos desafios, estableciendo 12 objetivos de desarrollo nacional a mas de una

estrategia territorial nacional y criterios para la planificacion y priorizacidn de la Inversion Publica.

Con la reelecciéon en febrero de 2013 del presidente Rafael Correa, Senplades presenta de forma
seguida y oficial el Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017, siendo el tercer plan a escala nacional,
nutrido de los planes anteriores, el cual plantea la hoja de ruta, con directrices claras de la actuacion
publica para construir los derechos de las personas.® Este plan se enfocé en la consolidacién de las
capacidades adquiridas por el Estado en los Ultimos afios y pretendid que su incidencia fuera mas alla

del ambito nacional, buscando constituirse en un referente para la regién latinoamericana.

El 2017 es un afio de transicién para el Ecuador, Lenin Moreno fue elegido como el 44to Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador. Uno de los primeros objetivos del gobierno entrante fue la
elaboracidon del plan nacional de desarrollo para los préoximos cuatro afios, denominado Plan Nacional
de Desarrollo 2017-2021 “Toda una Vida”, el cual se traduce en la carta de navegacion de la actuaciéon
publica, una hoja de ruta que muestra el camino a seguir para alcanzar la vida digna con acceso pleno

a los derechos de los ecuatorianos.

El Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 “Toda una Vida” es el primer instrumento de planificacidn,
que direcciona la gestidon publica para el cumplimiento de los programas de gobierno y el logro de

metas nacionales; este instrumento estd estructurado de la siguiente manera:

1Senplades, “Recuperacion del Estado Nacional para alcanzar el Buen Vivir”, Quito, 2009.
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llustracion 2: Estructura General del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021

Eje 1 Eje2
Derechos para Economia al

todos durante servicio de la
sociedad

toda la vida

-

Eje 3
Mas sociedad,
mejor Estado

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 Toda una Vida
Elaboracién: Senplades

llustracion 3: Objetivos Nacionales de Desarrollo

Garantizar una vida digna con iguales
oportunidades para todas las personas

Afirmar la interculturalidad y plurinacionalidad,
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Garantizar los derechos de la naturaleza para
las actuales y las futuras generaciones

Consolidar la sostenibilidad del sistema econémico
social y solidario, y afianzar la dolarizacion.

- - Impulsar la productividad y competitividad para
Economia al servicio el crecimiento econémico sustentable de
de la sociedad. manera redistributiva y solidaria.

6 Desarrollar las capacidades productivas y del
entorno para lograr la soberania alimentaria y el
desarrollo rural integral.

Incentivar una sociedad participativa, con un
Estado cercano al servicio de la ciudadania.

Mas sociedad,

mejor Estado.
Garantizar la soberania y la paz, y posicionar
estratégicamente al pais en la regiény el

Elaboracion: Senplades

Estos objetivos cuentan con 72 politicas publicas y serdn evaluados mediante el cumplimiento de 38

metascon valor y 86 enunciativas.

10 Coordinacion General de Planificacién y Gestidn Estratégica
Direccion de Planificacion y Seguimiento Institucional




- A } SECRETARIA NACJONAL
Plan Estratégico Institucional 2018-2021 @) DE PLANIFICACION

\N\/Z Y DESARROLLO

1.1.2. Facultad, competencias y atribuciones de la institucion

1.1.2.1. El Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa2

El Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién Participativa, SNDPP organiza y coordina la
planificaciéon para el desarrollo a través de un conjunto de procesos, entidades e instrumentos que
permiten la interaccidon de los diferentes actores sociales e institucionales. Tiene por objetivos el
cumplimiento progresivo de los derechos constitucionales, el régimen de desarrollo, la generacion de
mecanismos e instancias de coordinacion de la planificacion y politica publica, y la orientacién de la

politica hacia el logro de resultados.

Las instituciones que conforman el Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién Participativa son
las entidades del gobierno central y los gobiernos auténomos descentralizados. Adicionalmente,

forman parte del Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién Participativa:

El Consejo Nacional de Planificacién;

La Secretaria Técnica del Sistema;

Los Consejos de Planificacién de los Gobiernos Auténomos Descentralizados;
Los Consejos Sectoriales de Politica Publica de la Funcidn Ejecutiva;

Los Consejos Nacionales de Igualdad, y

o v A~ w N

Las instancias de participacién definidas en la Constitucion de la Republica y la Ley, tales como
Consejos Ciudadanos, Consejos Consultivos, instancias de participacion de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados y regimenes especiales y otras que se conformen para efecto del

ejercicio de la planificacidn participativa.

2Cc’)digo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa. Art.
18,20y 21.
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llustracion 4: Articulacion del Sistema Nacional de Planificacion Participativa

v
Plan nacional para el Buen Vivir
v

Estrategia para la Transformacion de la Matriz Productiva

Estrategia para la Erradicacion de la Pobreza
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Fuente: Senplades — PNBV 2013-2017

Elaboracion: Senplades
El Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién Participativa, SNDPP cumple con su funcién de
organizar y coordinar la planificacién del desarrollo en todos los niveles de gobierno, determinada por

el Art. 279 de la Constitucion del Ecuador.

EI SNDPP esta encabezado por un Consejo Nacional de Planificacidn, integrado por representantes del
Gobierno Central y de los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) —parroquias, cantones y
provincias—, junto con actores de la ciudadania y una Secretaria Técnica que lo coordina (CE, 2008, art.
279).Su principal objetivo es generar directrices que orienten la planificaciéon nacional y aprobar el
Plan Nacional de Desarrollo. La Presidenta o Presidente de la Republica preside el Consejo. (Senplades,

2017)

1.1.2.2. La Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, Senplades como la

Secretaria Técnica del SNDPP

La Secretaria Técnica del Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa SNDPP es
ejercida por la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo, Senplades, quien coordina todo el
sistema, conforme lo establecido en Cdédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas en su

articulo 26. En este mismo articulo se establecen y detallan las atribuciones que tiene esta secretaria.
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1.1.2.3. Nuevas atribuciones decretadas por la Presidencia de la Republica

El cambio de gobierno de mayo de 2017 trajo consigo una serie de modificaciones a nivel de la
organizacién institucional de todo el Estado; como consecuencia de este proceso de renovacidon

Senplades obtuvo nuevas atribuciones, las que se detallan a continuacién:

De la supresion de los Ministerios Coordinadores

< Emitir politicas y lineamientos para la generacion, gestiéon y custodia de los registros
administrativos y la informacion estadistica intersectorial.

% Asesorar a los ministros sectoriales y los Coordinadores de los Consejos Sectoriales en la
elaboracion e implementacién de las politicas, programas y proyectos sectoriales e
intersectorial.

% Asesorar técnicamente al Coordinador del Consejo Sectorial en la coordinacidn, concertacién,
seguimiento y evaluacién de las politicas sectoriales e intersectoriales.

< Validar, en coordinacién con el Coordinador del Consejo Sectorial, la planificacién

intersectorial, sectorial e institucional, de las entidades de la Funcién Ejecutiva, en el ambito

de sus atribuciones.

«» Realizar seguimiento y evaluacién de la planificacidn intersectorial.
Estas nuevas disposiciones constan en el Decreto Ejecutivo Nro. 7 firmado el 24 de mayo de 2017.

Del Registro Social

7

< Coordinar la identificacion, registro y actualizacion de la informacion de los beneficiarios de
programas y proyectos establecidos por el Comité del Plan “Toda una Vida” u otros programas
o subsidios publicos en el Registro Social con las demas instituciones responsables, a fin de
qgue el registro y actualizacién permita la identificacion de potenciales beneficiarios en el
marco de los programas del Plan “Toda una Vida” u otros programas y subsidios publicos.

% La definiciéon de la métrica de seleccién de beneficiarios en la base del Registro Social y los

criterios de elegibilidad de potenciales beneficiarios en el marco de los programas del Plan

“Toda una Vida” u otros programas y subsidios publicos, se realizard a través de los

mecanismos o instrumentos que para el efecto emita la Secretaria Nacional de Planificacién y

Desarrollo.

Estas nuevas disposiciones constan en el Decreto Ejecutivo Nro. 129 firmado el 23 de agosto de 2017.
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De la supresion de la Secretaria Nacional de la Administracion Publica

7

< Emitir politicas generales para la innovacidon y reorganizacion institucional de la
Administracion Publica Central, Institucional y otras entidades que dependan de la Funcién
Ejecutiva; y.

% Realizar el control técnico y evaluacién de la gestién de los planes, programas, proyectos de

las entidades de la Administracién Publica Central, institucional y que dependen de la Funcién

Ejecutiva, en el marco de sus competencias.
Estas nuevas disposiciones constan en el Decreto Ejecutivo Nro. 5 firmado el 24 de mayo de 2017.

1.2. Diagnéstico Institucional

1.2.1. Descripcion factores internos

1.2.1.1. Planificacién

En el afio 2013 se realiz6 el proceso de construccién del plan estratégico institucional, PEI 2014-2017,
con el cual se ha venido trabajando durante los ultimos cuatro afios y ha sido un instrumento
trascendental para la construccion de los planes de inversion y operativos anuales. La gestién del plan
se registra y monitorea mediante el programa de Gobierno por Resultados, GpR, asi como mediante la
metodologia de seguimiento y evaluacién institucional. La gestién del Plan Anual de Inversion vy del
Plan Operativo Anual se hace mediante el Sistema de Planificacidn e Inversién Publicas y el sistema

financiero Esigef, permitiendo la vinculaciéon plan — presupuesto.

Se realiza el seguimiento mensual y semestral a los planes de inversién y operativo, asi como también

se realizan evaluaciones al PEl de forma semestral y anual, conforme lo estipula la normativa.

1.2.1.2. Estructura Organizacional

La misién de las Subsecretarias Zonales es la de dirigir y coordinar la planificacién zonal en el marco
del Sistema Nacional de Competencias y el Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion
Participativa e impulsar la participacion social en los diferentes procesos que tiene a cargo la

Senplades.

En este sentido a continuacion se grafican las estructuras organizacionales, tanto a nivel central como

desconcentrado:
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llustracion 5: Estructura Organizacional
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Nota: La Direccion de Asuntos Marino Costeros, operara

Fuente:Senplades
Elaboracién: Senplades

Unicamente en la Subsecretaria Zonal 4 Pacifico (Montecristi)
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llustracion 6: Estructura organizacional nivel desconcentrado

SUBSECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION Y
DESARROLLO

NIVEL DESCONCENTRADO

SUBSECRETARIA ZONAL DE PLANIFICACION

UNIDAD DE COMUNICACION UNIDAD ADMINISTRATIVA
SOCIAL FINANCIERA

UNIDAD DE GESTION

JURIDICA
DIRECCION DE INVERSION PUBLICA,
DIRECCION DE PLANIFICACION SEGUIMIENTO Y EVALUACION E
INFORMACION

Fuente:Senplades
Elaboracion: Senplades

La ultima reforma al estatuto organico de gestién de Senplades fue aprobada el 16 de noviembre de
2016, esta reforma configurdé una nueva estructura organizacional institucional; Ademas, desde ese
entonces se han realizado varios ajustes institucionales a nivel de la funcién Ejecutiva, lo que trae
como consecuencia nuevas atribuciones y roles para Senplades, citadas anteriormente en el numeral
1.2.1.2; esto plantea la necesidad de una reforma al estatuto orgdnico de gestidn por procesos que
lleve a organizar nuevamente los recursos institucionales, armonizando las funciones que actualmente

desempefia con la normativa vigente y demds instrumentos de planificacion institucional.

Independientemente de las reformas institucionales realizadas en la actualidad, Senplades desde su
creacion ha venido consolidando su modelo desconcentrado, contando con ocho Subsecretarias
Zonales, que tienen autonomia administrativa y financiera. Las Subsecretarias Zonales dirigen vy
coordinan la planificacidn zonal en el marco del SNDPP y del SNC, e impulsan la participacidn social en
los procesos de planificacién nacional, territorial, inversiéon publica, seguimiento y evaluacién e

informacion.
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1.2.1.3. Talento Humano

A continuacion se detalla la composicion del talento humano en la institucién, por jerarquia y género.

Tabla 1: Composicion Talento Humano

Senplades - Matriz

Género

Cargo Femenino  Masculino Uizl
Secretario nacional 1 1
Subsecretario de Estado 4 2
Asesores 5 14 19
Subsecretario general 1 1
Coordinadores 1
Directores 15 17 32
Gerentes de proyecto 1 1 2
LOSEP 20 grados 247 161 408
Cdédigo de trabajo 5 51 56
Total general 278 251 529

Fuente: Direccién de Talento Humano
Fecha de corte: Octubre 2017

Senplades - Zonales

Género
Cargo Femenino  Masculino Total
Subsecretario regional 5 3 8
Directores 9 8 17
LOSEP 20 grados 93 66 159
Cédigo de trabajo 2 45 47
Total general 109 122 231

Fuente: Direccién de Talento Humano
Fecha de corte: Octubre 2017

Dentro de este acdpite es importante analizar cdmo se han desarrollado los procesos inherentes al
area de administracion del personal, que comprende procedimientos como los de seleccién,
capacitacion y manejo del personal, seguridad ocupacional y ambiente laboral, procesos de némina,

entre otros, y los hitos que se han alcanzado en cada uno, asi como los hitos pendientes por lograr.

Bajo ese contexto, seguidamente se detallan los hitos alcanzados por los macroprocesos de la unidad

de Administracion de Talento Humano.
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Facultad Atribucion

Analisis

En este macroproceso se
realizan todas la actividades
inherentes a las
administracidn técnica del
Talento Humano, que permite
organizar conforme la
normativa vigente, a los
servidores dentro de los roles
y funciones establecidas con
los instrumentos generados
para el efecto; asi como velar
por la formacién y
capacitacion a través del
seguimiento y evaluacion del
desempeiio.

Gestion Técnica del
Talento Humano

En este macroproceso se
realizan todas la actividades
de la Administracion del
Talento Humano y Régimen
Disciplinario, que permite dar
operatividad a la normativa
Gestion de legal vigente, para la ejecucién
Administracién del del plan de vacaciones, asi
Talento Humano y como los diferentes
Régimen movimientos de personal que
Disciplinario se generan tales como
nombramientos, contratos de
servicios ocasionales,
contratos de servicios
profesionales, licencias,
permisos, comisiones, entre
otras.
En este macroproceso de
Seguridad y Salud Ocupacional
se pone en marcha los planes
de Salud y Seguridad

Gestion del Ocupacional, Plan de
Seguridad y Salud Bienestar Social Institucional y
Ocupacional todos los procesos que estos

conllevan, asi como estar
prevenidos ante desastres
naturales y demas
emergencias internas y

Dentro de los productos alcanzados en este
macroproceso se puede mencionar que la
planificacién anual de Talento Humano ha
sido remitida al Ministerio de Trabajo.
Mensualmente se realiza la induccién al
personal nuevo.

Con respecto a la evaluacidn del personal se
esta realizando el levantamiento de niveles
Optimos del desempefio de acuerdo a los
recientes ingresos.

El plan anual de formacidn y capacitacion se
ejecuta de acuerdo a la oferta de
instituciones como la Contraloria General
del Estado y el Ministerio de Trabajo.

El manual de descripcién, valoracién y
clasificacion de puestos fue aprobado en
diciembre de 2016

El Estatuto Organico de Gestién
Organizacional por Procesos fue aprobado
en noviembre de 2016

Dentro de este macroprocesos se han
alcanzado los siguientes hitos:

El plan anual de vacaciones se encuentra
aprobado, y se le realiza el seguimiento y
control respectivo.

El reglamento interno se encuentra
realizado, y estd en revisidon de la
Coordinacion General Administrativa
Financiera.

El archivo fisico de Direccién de
Administracion de Talento Humano, se
encuentra actualizado en un 90%.Los
expedientes de los servidores se encuentran
en proceso de digitalizacion.

Con respecto a esta gestion se puede
indicar lo siguiente:

El plan de salud y seguridad ocupacional
2017 se encuentra ejecutado en un 70%, se
contintan realizando las actividades
programadas para el ultimo trimestre del
afio.

Plan de bienestar social institucional 2017
se encuentra ejecutado en un 80%, se
contintan realizando las actividades
programadas para el ultimo trimestre del
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externas que pueden afectara afio.
la institucion. Con respecto a la preparacién ante
desastres naturales o incendios, se puede
mencionar que se encuentra iniciado el
proceso de actualizacion del Plan de
Emergencia y Contingencia del Edificio para
el afio 2017-2018.
Se ejecutaron 2 de las 3 charlas técnicas
dirigidas a las Brigadas de Emergencia, la
tercera se realizard en el Gltimo semestre
del afio.
Se ejecutan mensualmente los talleres de
induccion en SSO para Brigadistas y
personal nuevo.
En este macroproceso se
realizan todas las actividades
de la Gestion de Nomina y
Remuneraciones como son: el
pago de las diferentes
néminas, liquidaciones, horas
extrasy estipendios
remunerativos, adicional se
elabora las proformas de
Gasto corriente y proyectos de
inversion.

Esta gestion incluye los siguientes procesos:
Procesos de pago de ndmina, liquidaciones
de personal, ejecucion de ingresos, salidas y
movimientos de personal, proforma
presupuestaria de gasto corriente,
distributivo de remuneraciones. Los mismos
gue se ejecutan en los tiempos establecidos
por las entidades rectoras, asi como en
coordinacién con otras unidades
institucionales.

Gestion de Nomina
y Remuneraciones

Fuente:Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por Procesos
Elaboracién:Direccidn de Planificacion y Seguimiento Institucional
Fecha de corte: Octubre 2017.

1.2.1.4. Tecnologias de la informacién y comunicaciones

De acuerdo a la ultima reforma al Estatuto Orgdnico de Gestidon Organizacional por Procesos de la
institucion, la administracion y gestién de las tecnologias de la informaciéon recae en tres unidades

administrativas que son:

Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, DTIC: Asesora y coordina la gestidn de los
servicios de tecnologias de la informacion y comunicacion, brinda soporte técnico en las herramientas,

aplicaciones, sistemas y servicios informaticos institucionales.

Direccion de Innovacion de las Tecnologias de Informacidn, DITI: Ejecutar los procesos de desarrollo,

mantenimiento e implementacion de los componentes informaticos que forman parte del SNDPP.

Direccion de operaciones y soportes, DOS: Gestionar y administrar las operaciones y soporte técnico de

las plataformas tecnoldgicas de los sistemas informaticos que forman parte del SNDPP.
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Estas unidades cumplen sus funciones de manera coordinada y articulada para ofrecer servicios

eficientes, conforme los requerimientos de los usuarios internos y externos.

Algunos de los aspectos que se estdn gestionando y que son de importancia para la institucion, frente

el alto impacto que pueden tener en las actividades institucionales son:

7

% Migracién de correo electrénico a un software de cédigo abierto, conforme la normativa y
directrices vigentes.

% Renovacién del parque informdtico, pues actualmente se cuenta con equipos que generan
altos costos de mantenimiento por no poseer garantias. De igual manera hay equipos que no
responden a las necesidades de los usuarios, quienes tienen quejas recurrentes al respecto.

% En cuanto a garantizar el almacenamiento y disponibilidad de los sistemas del SNDPP, cuyo
usuarios son internos y externos, como SIPelP, SIGAD, SIGEVA, S.N.l., entre otros, se prevé la
migracion de la informacién, por fases, desde los servidores fisicos actuales a la nube, un
servicio que brinda la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones, CNT. Esto se hace una vez
gue se han estudiado todas las opciones viables frente a la obsolescencia de los actuales
servidores, que ya no poseen garantia y con los cuales se corre alto riesgo de pérdida de
informacidn. De igual manera se realizé un analisis minucioso de la normativa actual y que rige
todos estos aspectos tecnoldgicos. El tiempo de duracién de este proyecto es de
aproximadamente un ano y medio.

< Se evidencia la necesidad de realizar algunas mejoras, afinando las atribuciones que tiene

cada una de las direcciones, sin embargo se resalta que el estar organizados de esta manera

ha permitido atender adecuadamente los requerimientos de los usuarios y de la institucion.

En la tabla siguiente se visualiza el estado de los macroprocesos en cuanto a la gestidn interna de las

tecnologias de la informacion.

Tabla 3: Capacidad Tecnoldgica

Facultad Atribucidon Analisis

A fin de gestionar los productos y servicios
indicados, en el Estatuto Orgdnico de Gestién
Organizacional por Procesos de la Senplades, para

Gestion de Gestionar el ciclo de vida la Gestion de Proyectos de Desarrollo de Software
Proyectos de de las aplicaciones y internos de la Direccion de Tecnologias de la
desarrollo de sistemas informaticos para Informacion y Comunicacién, se ha venido
Software automatizar y mejorar los trabajando en las siguientes actividades que se
internos procesos internos resumen en:
- Elaboracién del Plan de acciéon y mantenimientos
2017.

- Gestion para la actualizacién de las de
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Gestion
Infraestructura
Tecnoldgica

Gestion de
Soporte de
Servicios de TIC
Institucionales

Gestion de
Seguridad
Informatica

Gestion de
Planificacion de
Tecnologia de
Informacion y

Elaborar los diagramas de

servicios de
mantenimiento,  soporte
técnico, respaldos,

infraestructura, seguridad
informatica, de red local
enfocados a los servicios
tecnoldgicos internos de la
institucion

Administrar el soporte
técnico, promover la
renovacion continua, la
capacidad, disponibilidad y
continuidad de los
aplicativos, sistemas vy
servicios de tecnologia de
informacidén y
comunicacién internas.
Elaborar manuales e
informes técnicos
relacionados a los
procedimientos,
instructivos, indicadores de
medicidon que permitan la
implementacion, uso,
aplicacién,  optimizacién,
control,  evaluaciéon vy
requerimientos de cambio
de los aplicativos, sistemas
y servicios informaticos
internos de la institucion
Elaborar el Plan Estratégico
y Plan Operativo de
Tecnologias de la
Informacion, conforme los

aplicaciones y sistemas internos y la utilizacién de
repositorios de cddigo fuente, ejecutables y demas
archivos generados durante el ciclo de vida de
desarrollo. Adicionalmente, la gestion de paso a
producciéon de los sistemas informaticos
actualizados.

- Elaboracién/actualizacién de los documentos
relacionados a la arquitectura de desarrollo,
metodologia y estandares, inventario de
aplicaciones y portales internos.

Lo antes indicado fue planificado con objetivo de
dar cumplimiento a lo estipulado en el Estatuto
Organico de Gestién Organizacional por Procesos de
la Senplades e incrementar la calidad de las
aplicaciones y portales internos gestionados
mediante la adopcidn de mejores practicas.

Se han priorizado el levantamiento de una linea
base de la infraestructura tecnoldgica
correspondiente a los servicios de red institucional a
nivel nacional y de seguridad informatica que han
permitido mejorar el servicio y soporte a los
servicios internos.

El servicio de soporte a usuarios pretende
garantizar el correcto funcionamiento de los
equipos, sistemas de informacion y de
comunicacion, tanto a nivel fisico como légico,
garantizando el buen desempeiio de la Plataforma
tecnoldgica informatica.

Se han implementado herramientas que han
permitido optimizar recursos como enlaces de
Internet y datos, asi como el control mediante la
asignacién de grupos o categorias de usuarios que
determinan el nivel de privilegios de acceso a los
servicios que son provistos a través de Internet.

El PETI 2013-2017 se encuentra elaborado,
aprobado y en ejecucidn; se realiza una evaluacion
anual y se presenta informes al Comité de TI; asi
como también el POTI 2017 se encuentra
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Comunicacion lineamientos elaborado, aprobado y en ejecucién, de igual forma

institucionales. se realiza evaluacién anual y se presenta al Comité
de TI, de conformidad con lo que establece la
Norma 410 de Contraloria, el Estatuto y demads
normativa vigente relacionada a las tecnologias de
la informacién y comunicacion a fin de administrar y
dirigir los recursos tecnoldgicos institucionales.

Fuente:Estatuto Organico de Gestion Organizacion por Procesos
Elaboracién:Direccidn de Planificacién y Seguimiento Institucional

1.2.1.5. Procesos y Procedimientos

La cadena de valor y mapa de procesos del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos

de la institucion vigente se detallan a continuacion:

llustracion 7: Cadena de valor de Senplades

PROCESOS GOBERNANTES
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

RECTORIA DE LA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
PLANIFICACION NACIONAL, Gi“;'c?gnlﬁ‘:;m‘:gcag"?“ DE LA PLANIFICACION
PLANIFICACION TERRITORIAL, ' NACIONAL, PLANIFICACION

INVERSION PUBLICA,

TERRITORIAL, INVERSION TERRITORIAL, INVERSION
INSTITUCIONALIDAD ESTATAL PUBLICA, INSTITUCIONALIDAD PUBLICA, INSTITUCIONALIDAD
ESTATAL ESTATAL

INSTITUCIONES PUBLICAS
SY2180Nd SINOIDNLILSNI

GESTION DE INFORMACION PARA LA PLANIFICACION

PROCESOS ADJETIVOS

ASESORIA APOYO
Gestién
CSesticn Gasticn de General de Gestién Gestion de Gestidn de ) )
General de Insercién fi | ¢ icacioH Administracion Gestién Gestion Gestién
Empresas Estratégica Fianitica oy AN ORTADCATN de Talento Financiera Administrativa | Documental
Gestion Juridica social

Publicas Internacional Humano

Estratégica

Fuente:Senplades
Elaboracién:Senplades

Como entidad publica, la cadena de valor permite identificar cuales son los procesos sustanciales y

gue justifican la existencia de la institucién, asi como también permite identificar la interrelacién entre

todos los procesos, sustantivos, de asesoria y de apoyo y el usuario final de los servicios que brinda la

organizacion.

Dentro de la cadena de valor de Senplades es importante resaltar que se tiene cuatro macroprocesos

sustantivos, de los cuales el de gestién de informacidn para la planificaciéon es transversal para los
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demas, asi como también tiene una salida hacia el usuario final, que en este caso son las instituciones

publicas.

Esta cadena de valor fue construida en un momento en el que los procesos sustantivos de la
institucion respondian a las atribuciones y competencias que constaban en la normativa vigente, de
acuerdo a lo que estipula la norma técnica para construccién de estos instrumentos. Sin embargo,
actualmente debido a los cambios realizados en la institucionalidad del pais después del cambio de
gobierno, y las nuevas atribuciones y competencias dadas a Senplades, seria pertinente analizar si es
necesario realizar cambios en la cadena de valor actual, articulado a la reforma del estatuto organico

de gestion.

llustracion 8: Mapa de Procesos de Senplades

> PROCESOS GOBERNANTES —
v Y

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO:

SECRETARIO (A) NACIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

—> PROCESQS SUSTANTIVOS -«

GESTION GENERAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

GESTION DE GESTION DE GESTION DE GESTION DE EETnE GESTION DE
PLANIFICACION PLANIFICACION INVERSION SEGUIMIENTO ¥ it INSTITUCIONALIDAD
NACIONAL TERRITORIAL PUBLICA EVALUACION ESTATAL

—» PROCESOS DESCONCENTRADOS !

GESTION DE INVERSION PUBLICA, SEGUIMIENTO Y

GESTION DE PLANIFICACION EVALUACION, INFORMACION

L PROCESOS ADJETIVOS [

Fuente:Senplades
Elaboracién: Senplades

El Catdlogo de Procesos y Productos Institucional V. 2.0 fue aprobado por la Secretaria Nacional de
Planificacién y Desarrollo con Acuerdo No. SNPD-032-2016 del 04 de julio del 2016, sin embargo en
virtud de los cambios aprobados en noviembre del 2016 el Catdlogo de Procesos y Productos se

encuentra en proceso de actualizacién.
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2. Analisis situacional

2.1. Analisis de contexto -Macroentorno (PESTCL)

A continuacidn se presenta una descripcién y andlisis de los factores externos a la institucién en los
ambitos politico, econdmico, social, tecnoldgico, cultural, laboral, entre otros, que determinan y

moldean el quehacer institucional.
Politico

En el contexto nacional, el 2017 estd marcado por la transicién a un nuevo gobierno. El 2 de abril
de 2017 después de un proceso electoral, en segunda vuelta se eligié al proyecto politico liderado
por el licenciado Lenin Moreno, quien fue elegido como Presidente de la Republica para el periodo
2017 - 2021. El plan de gobierno propuesto por el movimiento ganador se enfoca en siete sectores:
politica, produccién, politica exterior, seguridad, social, habitat y vivienda, infraestructura y
recursos naturales no renovables. (Agencia EFE, 2017). Ademads, el nuevo Presidente de la
Republica comprometidé todos sus esfuerzos para enfrentar los desafios que tiene el pais como la
lucha contra la corrupcidn, la erradicacidon de la pobreza extrema, la dificultad econémica y el

desempleo.

e La creacion de la Comisidn Anticorrupcion integrada por una diversidad de actores, que busca dar
transparencia al proceso de lucha, investigacién, bldsqueda y sancién a quienes se les compruebe
tener responsabilidad en actos dolosos contra el pais, siendo esta lucha uno de los principales
desafios para el régimen. Este hito marca un precedente en la construccién del Plan Nacional de
Desarrollo, pues uno de los objetivos es “Objetivo 8: Promover la transparencia y la

|”

corresponsabilidad para una nueva ética social”, y las instituciones publicas deberan alinear su
accionar buscando alcanzarlo.

e La asuncién al poder de Lenin Moreno estuvo matizada con cambios a nivel de la institucionalidad
del Ejecutivo, como la eliminacion de los Ministerios Coordinadores y la Secretaria Nacional de la
Administracién Publica; lo que llevd a un ajuste de atribuciones y competencias en las instituciones

existentes.
Econdémico
e En el pais se ha evidenciado un dinamismo de la economia nacional gracias a la inversion doméstica

de 7.188,4 millones, con una inflacién anual de del 1,09%, y reservas internacionales netas de

3.548,0 millones de ddlares. Las exportaciones totales ascendieron a 4.721 millones de ddlares 30%
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mayor en términos relativos frente a las exportaciones realizadas en el mismo periodo en el afio
2017 y las importaciones fueron de 4.248 millones un 15% mds que las compras externas realizadas
en los mismos meses del afio anterior, teniendo un superdvit de 473.2 millones. La tasa de
desempleo fue de 4,4% a marzo de 2017. Al 2016, la inversidn extranjera directa fue de 744
millones, canalizadas principalmente a ramas productivas. (Banco Central del Ecuador, 2017)

Hasta el mes de septiembre del 2017, se recaudaron 10.554°990.000 millones de ddlares en como
impuesto a la renta, impuesto al valor agregado, impuesto a los consumos especiales, impuesto a
la salida de divisas entre otros. Por contribucién solidaria se ha recaudado un valor de 451°050.000
millones de délares en tazas como, utilidades, bienes inmuebles, un dia de remuneracién y 2% de
IVA. (Servicio de Rentas Internas, 2017)

El Ecuador recibidé 698,9 millones por concepto de remesas durante el segundo trimestre del 2017,
4.2% mayor al monto al receptado en el mismo lapso del 2016, que fue de 669,5 millones. (Banco
Central del Ecuador, 2017)

El Ecuador también es generador de remesas que son enviadas al exterior. Durante el segundo
trimestre del 2017 del pais salieron 82,8 millones, que representd un aumento del18.8% con
respecto al mismo periodo del 2016. Entre los paises destino de estas remesas estan: Colombia,
Pery, China, entre otros. (Banco Central del Ecuador, 2017)

La deuda total de 27.886,0 millones de délares, siendo un 27.7% del PIB; donde 26.908,0 millones
corresponden a deuda externa y 977,8 millones a deuda interna. (Ministerio de Finanzas, Abril

2017)

Social

Las proyecciones establecen para el Ecuador que en el afio 2030 empezara a tener una poblacién
que envejece, las mujeres tendran en promedio 2,12 hijos, estimando llegar a una poblacidn
de19°814.767 habitantes; poblacién que al aflo 2050 llegaria a los 23'377.412 habitantes. (INEC,
¢Cémo crecera la poblacion en Ecuador?, 2010)

Los umbrales establecidos para que una persona sea considerada pobre con un ingreso familiar
menor a USD 84,68per capita mensual y pobre extremo si percibe menos de USD 47,72. La pobreza
a nivel nacional se ubic6 en 22,9 % y la pobreza extrema en 8,7%. (INEC, Indicadores de Pobreza y
Desigualdad, 2016).

Ademds que se ha definido como poblacidon objetivo a la poblaciéon de adultos mayores en
condiciones de pobreza y pobreza extrema por NBI determinada mediante la Metodologia del

Optimo Enddgeno validada por SENPLADES, asciende a 320.878 personas para el afio 2017. Se
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prevé que hasta el 2019 la atencién se extienda a 115.306 adultos mayores en condiciones de
pobreza y pobreza extrema de manera progresiva. (Ministerio Coordinador de Desarrollo Social,
2017)

e En el pais existen 16.604 unidades educativas ya sean estas fiscales, fiscomisionales, municipales o
particulares. A septiembre 2017 estuvieron matriculados 4’536.701 estudiantes a nivel nacional, de
los cuales el 82% asistian a instituciones publica y el 18% a particulares. (Ministerio de Educacidn,
2017)

* La cobertura en salud se encuentra determinada de acuerdo a la oferta actual del Ministerio de

Salud Publica, que cuenta con 1651 unidades de atencion en primer nivel de salud. Debido a la
influencia del sector, la poblacién de referencia es de 15.952.442 habitantes, con un indice de
crecimiento poblacional de 1.60, segun datos del INEC — Encuesta de Condiciones de Vida 6R 2014
de los cuales el 50.70% son mujeres y el 49.30% hombres, identificando una brecha de centros de
salud en total de 1387, de los cuales 913 unidades de salud se encuentran con procesos “nuevos” y
“areemplazar”.
Es necesario mencionar que las unidades con proceso “nueva” debe planificarse con las
autoridades de turno, son unidades de salud que seran construidas en lugares donde no existe
oferta por parte de estar cartera de estado y “a reemplazar” son aquellas que se construiran en
aquellos distritos que ya cuentan con oferta de salud, sin embargo se ha visto la necesidad de una
unidad de salud debido a que las que se encuentran no abastecen a la poblacidn o se encuentran
en mal estado.(Ministerio de Salud Publica, 2017)

e En el afio 2016 el 41,46% de los hogares clasificaron los residuos; y el uso de pilas recargables fue
del 7.26%; el 87,96% de los hogares utilizan focos ahorradores; es decir que se ha generado una
conciencia en el ahorro de agua y energia eléctrica en la poblacién; asi mismo el principal medio de
traslado en la rutina diaria de las personas, es el transporte publico 50,76%, seguido por caminar
24,79% y vehiculo particular 21,82%. (INEC, 2016)

* ElI 19% del territorio nacional es de uso agropecuario siendo 4'872.049,88 ha, de los cuales el 48%
son pastos cultivados, el 31% dedicados a cultivos permanentes y el 21% para cultivos transitorios.
(INEC, 2016)

e El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) tiene actualmente un total de 8.463.254
asegurados, del universo de asegurados que tiene el IESS, 2.874.171 corresponden a afiliados
activos; 1.155.292 integran el Seguro Social Campesino; y 373.860 son pensionistas. La afiliacidn sin
relacién de dependencia paso de 42.817 afiliados en diciembre de 2013, a 82.903 afiliados a marzo

de 2014. (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social)
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e Se ha invertido USD 1.542 millones; permitiendo que 365.556 familias accedan a una vivienda
digna; se ha impulsado un proyecto de vivienda dirigido a personas con discapacidad. El Proyecto
de Vivienda Manuela Espejo ha entregado 12.015 soluciones habitacionales a nivel nacional en el
periodo 2010 - 2016.

* En Ecuador alrededor de 80.000 personas con discapacidad trabajan en empresas publicas y
privadas, segun el Consejo Nacional de Discapacidades (Conadis). Ley Organica de Discapacidades,
en cuyo articulo 47 exige que el empleador publico o privado que cuente con un minimo de 25
trabajadores debe contratar un minimo de 4% de profesionales con discapacidad. Segun el
vicepresidente de la Conadis, el 70% de las empresas cumple con la norma de contratacion. (El
Telégrafo, 2015)

e La educacién superior volvié a estar en el centro de las politicas publicas luego de muchos afios de
abandono. La naturaleza concreta de esas politicas, sus orientaciones, principios e instrumentos,
han sido objeto de constantes controversias a lo largo de los afos transcurridos desde la
aprobacion de la Ley Orgéanica de Educacién Superior (LOES), en octubre de 2010. La controversia
publica, asi como el énfasis discursivo de las autoridades gubernamentales respecto a la
importancia de las universidades en la nueva “sociedad del conocimiento”, han alentado una
renovada produccién de investigaciones y publicaciones dedicadas a la tematica. (Universidad y
Sociedad, 2017)

En el Ecuador en el afio 2017, existen 22 universidades publicas y 37 universidades privadas. En
todo el pais hubo 174.534 estudiantes que postularon para 2.800 carreras y segun las estadisticas
de la Senescyt, las carreras mdas demandadas fueron enfermeria, medicina, derecho,
administracion de empresas, ingenieria civil, contabilidad y auditoria, psicologia clinica y

odontologia. (El Universo, 2017)

Tecnoldgicos

e En los hogares del pais el equipamiento de computadoras portétiles subié a un 27.6% mientras
que las computadores de escritorio se encuentran en un 26.7%. El 90.1% de los hogares tienen al
menos un teléfono celular. Un 36% de los hogares tienen acceso a internet a nivel nacional de los
cuales un25.5% lo hacen por un medio inaldmbrico. Las cifras en el uso de computadores e internet
han aumentado en los Ultimos afios; siendo el internet en un 38% como fuente de informacién y un
31.5% como medio de comunicacién. La tenencia de teléfonos inteligente (SMARTPHONE) crecié
15,2 puntos del 2015 al 2016 al pasar del 37,7% al 52,9% de la poblacién que tienen un celular
activado. (INEC, 2016)
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Culturales

La Constitucion de la Republica reconoce los derechos culturales de la poblacién (Art. 1),
declarando que el Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. En el Art. 21, se declara que
las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad cultural, a decidir sobre su
pertenencia a una o varias comunidades culturales y a expresar dichas elecciones; a la libertad
estética; a conocer la memoria histérica de sus culturas y a acceder a su patrimonio cultural; a
difundir sus propias expresiones culturales y tener acceso a expresiones culturales diversas.

Segun los datos publicados la poblacién ecuatoriana es multiétnica con un 71.9% de poblacién auto
identificada como mestiza, 7.4% montubia, 7.2% afro ecuatoriano, 7.0% indigena, blanco 6.1%.

(INEC, Resultados Censo, 2010)

2.2. Analisis sectorial y diagnéstico territorial.

La Senplades es una institucién que no pertenece a ningln sector, pues su naturaleza es ser asesora

de la Presidencia de la Republica en todos los aspectos que conciernen al desarrollo del pais; que

mediante el SNDPP, administra y coordina la planificacién nacional, con todas las aristas que de ella se

derivan. Por esta razén el trabajo de la institucion es complejo, sus productos tienen efecto en todos

los sectores del pais, y se requiere un alto grado de organizacion, permitiendo la correcta e iddnea

articulacion de todos los instrumentos de planificacidn, inversion, informacion y seguimiento vy

evaluacidn, y la implementacién del Plan Nacional de Desarrollo por parte de todas las instituciones

del Estado.

Diagndstico Territorial

Ecuador se encuentra en América del Sur. Sus limites geograficos son al norte con Colombia, al sur
y al este con Peru y al oeste con el Océano Pacifico. Su drea es de 283 561 km?, ubicandolo entre
los cuatro paises mds pequeiios del subcontinente. Es el octavo pais mds poblado de
Latinoamérica, con 16'531.629 habitantes, y el mas densamente poblado de América del Sur y el
quinto en el continente.

El territorio del pais se divide en 24 provincias que se encuentran en 4 regiones naturales, cada
provincia se divide en cantones y cada uno de estos en parroquias.

El gobierno busca viabilizar y efectivizar las politicas publicas sectoriales en cada uno de los

territorios, bajo una légica integral y con una visién nacional, partiendo de las realidades locales.
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Para ello, se conformaron 9 zonas, 140 distritos y 1.134 circuitos como unidades de planificacién,
los mismos que abarcan todo el territorio nacional y respetan la divisién politica administrativa

establecida en la Constitucion.

llustracion 9: Niveles Administrativos de Planificacion.

Zona 1Provincias de: Esmeraldas, Imbabura, Carchi
Sucumbios.
Provinclas de: Pichincha (excepto el cantén Quita),
Napo, Orellana,
Provincias de Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo,
Pastaza
Zona a: Provincias de: Manabi, Santo Domingo de los
Tsdchilas,
Zomna 5: Provincias de: Santa Elena, Guayas (excepto los
cantones de Guayaquil Samboronddny Durdn),
Bolivar, Los Rios y Galdpagos.
ona 6: Provincias de; Cafar, Azuay, Morona Santiago,
7: Provincias de: £I Oro, Loja, Zamora Chinchipe.
Cantones de: Guayaquil, Samborandon y Durdn,
Zona g: Distrito Metropolitanc de Quito,

Lona

Fuente: Senplades
Elaboracién: Senplades

2.3. Analisis del microentorno — Mapa de actores y actoras

El andlisis del microentorno permite la descripcién de los grupos de interés de la institucién, que se
definen como actores sociales, que pueden ser personas o instituciones, que actdan e inciden en el
medio en que se desenvuelve la institucidn. La identificacién y analisis de los grupos de interés
permite a la institucidn planificar tomando en cuenta los efectos de las relaciones con otros actores,
asi como las medidas para desarrollar al maximo las acciones emprendidas. (Rodriguez & Soldérzano,

2014)

Para analizar el microentorno institucional es necesario revisar el mapa de actores de Senplades.
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llustracion 10: Mapa de actores Senplades
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Fuente:Direccién de Planificacion y Seguimiento Institucional
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento Institucional

Presidencia y Vicepresidencia de la Republica

La Presidencia de la Republica define las grandes lineas de accidn para los cuatro afios de gobierno

gue iniciaron este 2017. Conocer a profundidad estas lineas de accidn, permite canalizar y traducir

esas ideas en el Plan Nacional de Desarrollo y que este instrumento sea la guia de planificacién para el

resto de instituciones, tanto publicas como privadas. En este sentido, la relacidon de confianza a favor

de Senplades es de envergadura, pues delimita el campo en el que Senplades actuara.

Por otro lado, la Vicepresidencia de la Republica, que de igual manera ejerce una influencia estratégica

politica sobre la institucionalidad de Senplades, especificamente en los temas y areas que le han sido

confiadas por parte del Presidente. Bajo ese contexto, es necesario conocer los planes de accién que

tiene esta entidad para llevar a cabo sus responsabilidades actuales y articularlos a la planificacion

nacional.
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Consejos Nacionales para la Igualdad

i : Il M | Consejo . )
k ggrgsgclyguz%gr&al I Nacional para R 2N Consejo Nacional
; |z Igualdad ¢4 e lgualdad
@D @ | de Género Intergeneracional [’1 9

conabis | de Discapacidades

Los Consejos de lgualdad son instancias creadas por mandato constitucional -transitoria sexta y
articulos 156, 157-que reemplazaran al Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU), Consejo Nacional
de Discapacidades (Conadis), Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia, Codenpe. Algunas de sus

atribuciones son:

% Asegurar la plena vigencia y el ejercicio de los derechos consagrados en la Constituciéon

< Formular, observar y dar seguimiento a las politicas publicas relacionadas con las tematicas de
género, étnicas, generacionales, interculturales y de discapacidad y movilidad humana.

< Garantizar la igualdad y no discriminacién de las personas, pueblos, nacionalidades vy

colectivos, a fin de fortalecer la unidad nacional en la diversidad y la construccién del Estado

Plurinacional e Intercultural.

La igualdad en sus distintas aristas es y se patrocina como una tematica transversal en el quehacer
institucional, de ahi la importancia de la existencia de los Consejos Nacionales para la incorporacion y

articulacién de politicas publicas en los instrumentos de planificacidn nacional.

Usuarios de servicios

Este andlisis se enfoca en conocer la percepcidn que tiene el usuario de los productos y servicios que

presta Senplades, para ello, se han determinado tres categorias:

+* Instituciones del Gobierno Central.-La Senplades, conforme lo estipulado en la normativa vigente,
brinda servicios a las instituciones del ejecutivo, dentro del marco de sus competencias. Estos
servicios estan relacionados a la planificacién nacional, inversién publica, sistema nacional de

informacidn, entre otros.

En algunos casos, las instituciones que son usuarios de los servicios de Senplades, también son
proveedores de informacién de Senplades, como es el caso del Instituto Ecuatoriano de

Estadisticas y Censos, INEC o el Instituto Geografico Militar, IGM.

+» Gobiernos Auténomos Descentralizados.- El rol de la Senplades frente a los gobiernos seccionales
pasa por ser el articulador de la politica publica en el territorio, mediante los espacios

establecidos e institucionalizados como los gabinetes zonales, potencializando los procesos de
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desconcentracion y descentralizacion. Como ente rector de la planificacién y la inversién publica,
Senplades asesora y brinda asistencia técnica los GAD en diversas tematicas de su competencia, y
a su vez los GAD son proveedores de informacion requerida para varios procesos como las

transferencias por el Modelo de Equidad Territorial (MET).

Empresas Publicas.- Las empresas publicas son entidades que pertenecen al Estado en los
términos que establece la Constitucion de la Republica, personas juridicas de derecho publico,
con patrimonio propio, dotadas de autonomia presupuestaria, financiera, econdmica,
administrativa y de gestion. Estan destinadas a la gestiéon de los sectores estratégicos, la
prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de
bienes publicos y en general al desarrollo de actividades econdmicas que corresponden al Estado.
Bajo este contexto, a través de las empresas publicas se busca garantizar el cumplimiento de las
metas fijadas en las politicas de Estado, de conformidad con los lineamientos del Sistema
Nacional Descentralizados de Planificacion Participativa, por lo que son usuarios directos de los
servicios que presta Senplades, en términos de planificacion nacional, territorial e inversion

publica.

Instituciones de control

La institucion publica debe su existencia al compromiso de brindar productos y servicios para

garantizar el bienestar de los ciudadanos, en este sentido, su accionar es monitoreado, evaluado,

auditado, con el fin de que efectivamente se cumpla lo establecido en la normativa vigente.

Bajo este contexto, Senplades es una institucién publica sometida a las leyes y controles establecidos

para cumplir con sus atribuciones y responsabilidades. Dentro de las instituciones que realizan

actividades de control para garantizar el trabajo institucional y que ejercen influencia directa sobre el

guehacer de Senplades, estan:

Contraloria General del Estado.- Tiene atribuciones para controlar la utilizacién de los recursos
econdmicos estatales de las instituciones del Estado y de las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos.

Ministerio de Finanzas.- Como ente rector de las finanzas publicas, elabora y difunde normas,
manuales, instructivos, directrices, clasificadores, catalogos, glosarios y otros instrumentos de
cumplimiento obligatorio por parte de las entidades del sector publico para el disefio,

implantacién y funcionamiento del SINFIP y sus componentes.
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Ministerio de Trabajo.- Institucidn rectora de politicas publicas de trabajo, empleo y del talento
humano del servicio publico, que regula y controla el cumplimiento a las obligaciones laborales
mediante la ejecucién de procesos eficaces, eficientes, transparentes y democraticos enmarcados
en modelos de gestidn integral, para conseguir un sistema de trabajo digno, de calidad y solidario
para tender hacia la justicia social en igualdad de oportunidades

Servicio Nacional de Contratacién Publica.- Organo rector del Sistema Nacional de Contratacién
Publica. Administra el portal de contratacién publica, que es la herramienta mediante la cual la
institucionalidad publica adquiere productos o servicios, en virtud de lo cual emite resoluciones y
de mas mecanismos juridicos, para el cumplimiento de la Ley Organica de Contratacidn Publica.
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, CPCCS- Instituciéon cuya misién es promover
e incentivar el ejercicio de los derechos relativos a la participacidon ciudadana, impulsar y
establecer mecanismos de control social en los asuntos de interés publico, y designar a las
autoridades que le correspondan de acuerdo a la Constitucion y la ley. Adicionalmente, el CPCCS
busca fomentar la deliberacién publica, la capacitacion, la transparencia, la lucha contra la
corrupcién y el control social a nivel nacional. Cuenta con dos secretarias técnicas, una de

Participacion Ciudadana y la otra de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién.

Proveedores de servicios

Toda organizacién requiere de la provisiéon de bienes y servicios para su correcto funcionamiento, en

este sentido Senplades contrata a través del portal de Compras Publicas servicios para satisfacer

necesidades como: transporte, seguridad, aseo, comunicaciones, entre otras.

Por lo que la informacidn sobre la satisfaccion del personal de la institucién en cuanto a algunos de los

servicios recibidos, segun el siguiente detalle:

Servicio de transporte

La Senplades cuenta con servicio de transporte para los funcionarios publicos, tanto a la hora de

entrada como a la salida de la jornada laboral, en donde el 82.55% del personal utiliza el servicio de

transporte de tres a cinco veces por semana, y un 11.4% lo utiliza de una a dos veces, concluyendo

que evidentemente es un servicio de utilidad para los funcionarios publicos; y segun datos reflejados

en encuesta de satisfaccién realizada en el afio 2016; refleja que en promedio de 67.45%, los
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funcionarios se encuentran conformes con la atencidn brindada por los conductores de las unidades

de transporte y con el nivel de seguridad del servicio.

De igual manera en un promedio de 87.8%, los funcionarios se encuentran conformes con la

puntualidad y limpieza de las unidades de transporte.

Existen otros servicios que igualmente deberian ser calificados y medidos para conocer si existen
puntos de mejora, lo que repercutird positivamente en el trabajo de los servidores publicos, como lo
son la seguridad y el aseo. Es fundamental dentro de una organizacién cuidar que las condiciones
ambientales sean las mejores posibles, pues permitird a los funcionarios ejercer de mejor manera sus
funciones, ya que no tienen que preocuparse por temas que pueden ser resueltos colectivamente, con

transparencia y agilidad.

Ciudadania

La participacion ciudadana ha adquirido mayor protagonismo desde el 2007, gracias a la aprobacién y
modificacion de cuerpos legales que han reconocido la importancia de este elemento para el
desarrollo de un pais en todo aspecto: politico, econdmico y social. Asi como los temas de igualdad
son transversales en todas las acciones del gobierno, la participacion ciudadana tiene el mismo matiz y
énfasis, pues el fin Ultimo del servicio publico es el bienestar de los ecuatorianos, de ahi la necesidad

de que conozcan y se involucren en los diversos hechos que acontecen en el pais.

En este sentido, Senplades tiene bajo sus atribuciones la organizacion y coordinacion de la Asamblea
Ciudadana Plurinacional e Intercultural, que se realiza dos veces al afio, y que son espacios
establecidos por la Ley Orgénica de Participacién Ciudadana para generar aportes en la elaboracién y
seguimiento al Plan Nacional de Desarrollo. En 2017 las asambleas se realizaron el 05 de mayo y 31 de
agosto y las tematicas que se trataron en las mismas fueron: Seguimiento y evaluacién al PNBV 2013-
2017, presentacion del PNBV 2018-2021 y los aportes al mismo. La Ley Orgdnica de Participacion
Ciudadana establece en el articulo 48 que: “(...) Asamblea Ciudadana Plurinacional e Intercultural,
como espacio de consulta y didlogo directo entre el Estado y la ciudadania para llevar adelante el

proceso de formulacidn, aprobacion y seguimiento del Plan Nacional de Desarrollo.”

Este 2017, de transicidn politica en el pais, la primera misién de Senplades fue construir el Plan
Nacional de Desarrollo 2017-2021, parte del proceso incluyd la implementaciéon de un amplio proceso
de participacién para el disefio, formulaciéon y fortalecimiento de sus politicas publicas y lineamientos

territoriales a través de distintos espacios; como por ejemplo, el desarrollo de los foros ciudadanos a
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nivel nacional en los que se generaron aportes ciudadanos para el plan, permitiendo a la poblacién
contribuir con sus criterios al disefio de la carta de navegacién del pais para los préximos afios. Fueron
3.557 los asistentes a los foros ciudadanos y existieron 904 aportes, las ciudades en la que se
registraron mayor cantidad de ciudadanos fueron Quito, Guayaquil, Tena y Manta. Y las ciudades que

registraron mds aportes fueron Loja, Cuenca, Machala y Manta.

En el marco de la importancia que tiene el sentir de la poblacién para la toma de decisiones de Estado,
en el afio 2015, la Presidencia encargd a la Senplades la realizacidn de los didlogos por la equidad y la
justicia social, en el marco de la revisién y aprobacién de los proyectos de la Ley de Herencias y de
Plusvalia. Este proceso se dio en un contexto de desinformacion de la poblaciéon, lo que causaba un
enfrentamiento entre los diferentes sectores del pais. Una encuesta realizada a la poblacién mostré
qgue el 65.63% de la poblacion creyd que estos didlogos ayudarian a mejorar la situacién del pais. En la
primera fase del proceso de didlogo, se realizaron 3.448 encuentros, registrandose una participacion
de 168.826 ciudadanos, 2.076 organizaciones, 18.002 visitas al portal web, 840 GAD. En esa ocasidn
se abrieron espacios de didlogo canalizados de forma sectorial, territorial, mediante el portal web y

directamente con los ciudadanos, existiendo mas de 2.200 aportes.

2.4. Evaluacion plurianual del Plan Estratégico Institucional 2014-2017

La evaluacidn al plan del periodo anterior, retroalimenta al equipo encargado de la construccion dela
estrategia institucional; por lo que se presenta los resultados obtenidos de la evaluacion plurianual del

Plan Estratégico 2014-2017, por objetivo estratégico institucional.
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OE1: Incrementar la efectividad del Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién Participativa
con énfasis territorial promovido y sustentado en el poder popular.

llustracién 11: Sintesis evaluacion OE1 2014-2017

Consolidacién del sistema de
planificacién prospectiva
programatica

Inversion
Sistema Nacional

ARG Generacién de Insumos

herramientas,
normas, metodologias e
instrumentos de
planificacién, seguimiento y
evaluacion

acciones dindmicas con
enfoque territorial para la
construccién de la PP con
enraizamiento social y vision

Asistencia Técnica en Politica Publica
Profundizacion Programatica
Agenda Zona 9

Programas Sociales

Sistema Nacional de Informacién

Alertas Coyunturales

de largo plazo.

Nimero de propuestas de
politicas publicas
elaboradas

% de alertas oportunas
difundidas y
monitoreadas en el afio
de ejecucién del PNBV

% de asambleas realizadas de
la Asamblea Ciudadana
Plurinacional e Intercultural
para el Buen Vivir

Nro. de instituciones priorizadas
del sector publico que integran

informacién estadistica y/o geo-
informacién al portal del S.N.I.

Fuente:Evaluacidn del Plan Estratégico 2014-2017

E' 100 % ) 100 % ;

75 %

( 3de4d )

E 100 % )

Elaboracién:Direccién de Planificacion y Seguimiento Institucional

llustracién 12: Productos Plurianuales OE1 2014-2017
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Fuente:Evaluacidn del Plan Estratégico 2014-2017

Elaboracién:Direccién de Planificacion y Seguimiento Institucional
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OEI 2: Incrementar la optimizacién y focalizacién de las inversiones publicas en cumplimiento con
los objetivos planteados por las estrategias y politicas nacionales, intersectoriales, sectoriales y

territoriales

llustracién 13: Sintesis evaluacion OE2 2014-2017

Optimizar los recursos al
direccionar lainversién a
sectores estratégicos, de
produccién, empleo,
social y competitividad
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propuestas de
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generacion de empleo

Inversion

Agenda Regulatoria
Transformacion de la matriz productiva

Cartera de proyectos de pre-inversion

Nro. PAl elaborado por periodo

Importaciones reguladas por
fiscal normativas expedidas

100 %

100 % ( s .
( 3pAl } ( 20% de importaciones )

Fuente:Evaluacidn del Plan Estratégico 2014-2017
Elaboracién:Direccidn de Planificacion y Seguimiento Institucional

llustracién 14: Productos Plurianuales OE2 2014-2017
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de la inversion publica
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empresas publicas para
transformacién de matriz

L productiva )

4 Inversion publica para el \
Buen Vivir

Priorizacion de proyectos
energéticos

Revolucion del conocimiento
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Evaluaciones ejecutivas de
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/

Plan anual de inversidn publica
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\ Y,

Fuente:Evaluacidn del Plan Estratégico 2014-2017
Elaboracién:Direccién de Planificacion y Seguimiento Institucional

Incidir sistema econémico, social y
solidario

Propuestas de medidas para
disminuir el porcentaje de
importaciones de acuerdo a
reglamentos técnicos

Propuestas de medidas para
la sostenibilidad de la balanza
de pagos y reforma
arancelaria y diferimientos
arancelarios

A\

p
Recaudacion tributaria
Salario justo y digno

Ecuador potencia turistica
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OEl 3: Incrementar la consolidacion del Estado democratico para el buen vivir a través de los
procesos de desconcentracion y de descentralizacion asi como la eficacia institucional fortaleciendo
la facultad generadora estatal y consolidando al nuevo modelo de regulacién social

llustracion 15: Sintesis evaluacion OE3 2014-2017

la gestién empresarialy la
planificacién nacionaly particip6
en la expedicion de leyes para

protegen la salud de la poblacién,
dinamizan la gesti6n de los recursos
estratégicos, la productividady
protegen el medio ambiente
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Alcance del Estado
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mplementacidn; seguimientoyeva
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del Estado

Nro. Propuestas de reorganizacion
y descorporativizaciéon de
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( 80 %
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publica.
79 % 115%
111 de 140

16 de 14

100%
k 5 propuestas )

Fuente:Evaluacidn del Plan Estratégico 2014-2017

Elaboracién:Direccion de Planificacidon y Seguimiento Institucional

llustracion 16: Productos Plurianuales OE3 2014-2017
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Fuente: Evaluacién del Plan Estratégico 2014-2017

Elaboracidn: Direccidn de Planificacion y Seguimiento Institucional
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OEI 4: Incrementar el nivel de posicionamiento en lo internacional del modelo ecuatoriano de
planificacién nacional y territorial participativo, partiendo del ambito binacional.

llustracién 17: Sintesis evaluacion OE4 2014-2017

Se posiciond la planificacién nacional
a nivel internacional a través de la Se desarroll6 el
cooperacion e intercambio de estudio de
experiencias “Evaluacion de los
Costos de
Reconstruccién”

Se impulsé la planificacion
binacionalfronteriza con
Colombiay Peru y se impulsé
la agenda de planificacion
regional

Se conformé la CAITISA para
realizar una auditoria integral
de los TBI y del Sistema de
Arbitraje Internacional

Logros

Inversion
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planificaciény transformaciéndel
Estado desde la perspectiva de la
insercion estratégica internacional
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Implementaciénde la metodologia de
auditoriaintegral ciudadanaa los tratados
de proteccion reciproca de inversionesy
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Agenda Estratégica
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100 %
100 % 100 % 90

Fuente: Evaluacion del Plan Estratégico 2014-2017
Elaboracion: Direccion de Planificacidn y Seguimiento Institucional

llustracion 18: Productos Plurianuales OE4 2014-2017

Promover un cambio de la arquitectura

" S . Fortalecer las relaciones fronterizas
financiera internacional

( N 4 N

Adopcion Plan Binacional con
Colombia

Conformacién de la CAITISA

Informe de auditoria integral de los
TBI

Socializacién de instrumentos para
la participacidén y acompafiamiento
ciudadano de los resultados del
informe

Establecimiento de indicadores
homologados para lo ejes de
relacionamiento Binacional de
Integracion con Perd y Colombia

Y, A\, v

-

-
Se realizé la auditoria integral del
100% de los tratados convenios e Plan Binacional Ecuador —
instrumentos legales, publicos y Colombia
privados, nacionales e
internacionales suscritos por el
Ecuador

Agenda social Ecuador — Peru con
metas

A\ A A v

Fuente: Evaluacion del Plan Estratégico 2014-2017
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento Institucional

Fortalecer la presencia ecuatoriana en el
ambito de la planificacién

/~ Agenda de Planificacién regionalen "\
Redeplan, Iples Cepal, Cosiplan

Publicacién Socialismo del Buen Vivir en
América Latina.

Publicacién Ecuador Socialismo del BV-
Reflexiones Latinoamericanas sobre
PNBV 2013 -2017.

Publicacién de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio “Balance 2013” y
“Balance 2014”.

Planificacion regional
Intercambio de conocimientos

Intercambios de experiencias con paises
de la region

Posicionamiento del modelo de
planificacion nacional y territorial en el
4dmbito internacional
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OEI 5: Fortalecer las Capacidades institucionales

llustracién 19: Sintesis evaluaciéon OE5 2014-2017

SECRETARIA NACJONAL
DE PLANIFICACION
Y DESARROLLO

\3};

La Senplades generd varias propuestas
metodoldgicas de planificacion,
seguimiento, evaluacion, asicomo
planes de seguridades de informacién

En el 2015 alcanzé
el 20,18% de

e iImplementaron recursos de
calidad en el ambito tecnolégico
con el equipamientoapropiado,

un adecuado disefioy
amueblamiento de los espacios

percepcion
ciudadana sobre la
Senplades

Se realiz6 el levantamiento,
mapeoy diagramacion de los

procesos atravésde un
catéalogo de productosy

Proyectos:

Fortalecimiento del SIPelP
PRODEV Il
Optimizacién de las Capacidades

Pases

hs servicios
del edificio
% de % de procesos . indice de N % ejecucion
proc Nro. de casos Indice de - % ejecucion J

proyectos de sustantivos . i rotacionde . presupuesta
- L s de servicios rotacion de . presupuestaria - .
inversionen priorizados meiorados nivel operativo nivel Inversién ria - Gasto

riesgo mejorados ) P directivo Corriente

Fuente: Evaluacion del Plan Estratégico 2014-2017
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento Institucional

llustracién 20: Productos Plurianuales OE5 2014-2017

Incrementar la eficiencia operacional de la

Senplades

/~ Se adquirieron impresoras, scanners,
computadoras y el materiales de
oficina
Adecuacion de 10 pisos

Metodologias de planificacién,
seguimiento y evaluacion institucional

\ Gestion de procesos

(" Se mejord el uso adecuado de la
tecnologia

Se mejord el sistema de gestion
institucional

Se logré un catélogo de procesos y
productos institucionales

\ Planes de seguridades de informacion

Incrementar el desarrollo del Talento

Humano de la Senplades

Levantamiento del indice de clima
laboral

Planes de capacitacion
Encuestas de perfil 6ptimo

Sala de lactancia, canasta del Buen
Vivir, el café del Buen Vivir,
almuerzos agroecoldgicos
comprometidos con el medio
ambiente

Gestidn para mejora del clima
laboral

Incrementar el uso eficiente del presupuesto

de la Senplades

Metodologias de planificacion,
seguimiento y evaluacién para el
cumplimiento al PND

Se obtuvo una ejecucion
presupuestaria promedio de los 4
afos de de 98,62%

Fuente: Evaluacion del Plan Estratégico 2014-2017
Elaboracion: Direccion de Planificacidon y Seguimiento Institucional
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2.4.2. Detalle presupuesto plurianual ejecutado periodo 2014-2017

SECRETARIA NACJONAL
Ps DE PLANIFICACION
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A continuacién se detalla el presupuesto de inversién y corriente por cada afio de ejecucién del PEI

2014-2017.

Tabla 4: Detalle del presupuesto 2014

PROGRAMA
20 Administracién central

EJECUCION PRESUPUESTARIA SENPLADES 2014
PROYECTO
Sin Proyecto

CODIFICADO DEVENGADO

33.918.320,79

33.451.127,46

31 Administracion de proyectos

Implementacidn integral de distritos y circuitos administrativos de
planificacion del buen vivir

1.138.944,25 | 1.101.145,46

Inversion publica para la transformacién de la matriz productiva del ecuador

720.847,18 699.657,24

Generacidn de insumos para la actualizacion de la planificacion nacional en el
marco del buen vivir

858.990,10 764.664,08

Asistencia técnica al sector publico en temas de politica publica nacional-
intersectorial

809.742,17 804.357,21

Optimizacidn de capacidades institucionales de la Senplades

3.875.529,05 | 3.503.264,31

Generacion de alertas coyunturales y estructurales a laimplementacion de la
politica

1.339.417,64 | 1.276.392,59

Implementacidn evaluacién y seguimiento a la democratizacion del estado

1.562.862,92 | 1.548.553,20

Instrumentos y metodologias para la profundizacion programética de la
planificacion nacional-sectorial y territorial
TOTAL

Fuente: Evaluacién del Plan Estratégico 2014-2017
Elaboracidon: Direccidn de Planificacion y Seguimiento Institucional

Tabla 5: Detalle del presupuesto 2015

EJECUCION PRESUPUESTARIA SENPLADES 2015

1.466.938,75 | 1.355.407,36

45.691.592,85 44.504.568,91

PROGRAMA PROYECTO CODIFICADO DEVENGADO
01 Administracion central Sin Proyecto 20,542,904.73 | 19,517,200.93
20 Administracién central Sin Proyecto 1,660.93 1,660.93
55 Planificacion territorial
aniticacion territoria Sin Proyecto 297.00 297.00
prospectiva
88 Presencia del ecuadoren el .
. . Sin Proyecto 1,480.00 1,480.00
contexto internacional
01 Administracion central Optimizacidn de las capacidades institucionales de la Senplades 3,121,761.88 | 2,938,816.13
Implleimer?t’auon |ntegra-I (‘:Ie distritos y circuitos administrativos de 11,797.85 11,797.85
planificacion del buen vivir
Inversidn publica para la transformacidn de la matriz productiva del ecuador 23,846.23 23,845.48
eneracion de |n‘su‘mos para la actualizacion de la planificacion nacional en el 28,560.00 .
marco del buen vivir
‘AS|stenC|a t‘ecmca al sector publico en temas de politica publica nacional- 6,653.99 6,653.98
intersectorial
. L, Optimizacidn de capacidades institucionales de la Senplades 131,248.19 112,096.54
31 Administracion de proyectos — - —
Generacion de alertas coyunturales y estructurales a laimplementacién de la
o 113.33 113.33
politica
Implementacion evaluacion y seguimiento a la democratizacion del estado 25,757.33 24,119.48
Instr‘u-mer)tlos y n'}etodologlas- parala Prof‘und|zaC|on programatica de la 85,307.45 83,073.48
planificacion nacional-sectorial y territorial
Alcance del estado en la prestacion de servicios y provision de bienes publicos 1,161,860.17 1,054,085.50
Agenda regulatoria para la transformacion productiva 207,145.83 203,340.40
Fortalecimiento del sistema nacional de informacion- S.N.I. Fase Il 1,296,078.71 1,238,285.87
55 Planificacién territorial Generacion de in?u.mos para la actualizacion de la planificacion nacional en el 347473857| 3161683.95
. marco del buen vivir
prospectiva — - — " -
Fortalecimiento del sistema de planificacion nacional mediante la
L, . 57,606.41 53,755.26
automatizacion de los procesos sustantivos de Senplades
74 Cambio estructural de la matriz i ., i
X X Agenda regulatoria para la transformacion productiva 199,772.31 190,394.35
productiva nacional

TOTAL

Fuente: Evaluacién del Plan Estratégico 2014-2017
Elaboracidon: Direccidn de Planificacion y Seguimiento Institucional

30,378,680.91 28,

,700.46
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Tabla 6: Detalle del presupuesto 2016

EJECUCION PRESUPUESTARIA SENPLADES 2016

PROGRAMA PROYECTO CODIFICADO  DEVENGADO
01 Administracion central Sin Proyecto 10,660,568.84| 10,200,691.63
55 Planificacion territorial )
. Sin Proyecto 3,531,894.41| 3,520,392.79
prospectiva
57 Transformacion del estado y )
. Sin Proyecto 1,714,483.82| 1,702,250.45
relaciones de poder
88 Presencia del ecuador en el )
. . Sin Proyecto 266,746.46]  256,638.33
contexto internacional
01 Administracion central Optimizacion de las capacidades institucionales de la Senplades 1,615,21535| 1,419,998.82
Fortalecimiento del sistema nacional de informacion- S.N.I. Fase Il 511,267.39 476,527.98

— o Generacion de insumos para la actualizacion de la planificacion nacional en el
55 Planificacion territorial 2,560,732.28 |  2,289,342.99

marco del buen vivir

prospectiva Fortalecimiento del sistema de planificacion nacional mediante la
o . 71,542.65 58,593.18

automatizacion de los procesos sustantivos de Senplades

57 Transformacion del estadoy ~ |Alcance del estado en la prestacion de servicios y provision de bienes pablicos 14,578.08 14,504.87

relaciones de poder Consolidacion de la transformacion democrética del estado 854,347.89|  784,435.24
Generar estudios para la dotacion de agua potable y riego 149,340.00 -
Generar estudios para el sector estratégico 340,036.78 117,838.06
Gestion administrativa del programa 19,040.00 19,040.00

Estudios de factibilidad impactos ambientales e ingenieria definitivos para la
rehabilitacion y mejo
Estudios de factibilidad impactos ambientales e ingenieria definitivos para la
rectificacion y mejor
Estudios del proyecto multipropdsito Rio Verde 1,901,823.11 557,336.77
Disefios definitivos de las obras de intercepcion y tratamiento de las

705,438.82 705,438.82

524,714.00)  524,714.00

58 Desarrollo y fortalecimiento de
la preinversion del sector publico

. . ) 6,272,937.14| 6,014,777.86
aguas residuales para Quito y parroquias rurales

Estudios de prefactibilidad factibilidad y disefios definitivos parala gestion

. . 987,114.03|  987,114.03
integral y aprovechamiento

Estudio de prefactibilidad y factibilidad para el aprovechamiento de lacteos
derivados y subproducto
Estudio de prefactibilidad del tren de carga eléctrico del Ecuador 145,920.00|  145,920.00

TOTAL 33,527,632.27  30,475,447.04

Fuente: Evaluacién del Plan Estratégico 2014-2017
Elaboracidon: Direccidn de Planificacion y Seguimiento Institucional

679,801.22]  679,891.22
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Tabla 7: Detalle del presupuesto 2017

EJECUCION PRESUPUESTARIA SENPLADES 2017

PROGRAMA PROYECTO CODIFICADO DEVENGADO

01 Administracion central Sin Proyecto 10,031,510.38 | 6,753,780.94
55 Planificacion territorial .

Sin Proyecto 6,526,914.15| 4,353,489.82

prospectiva

57 Transformacion del estado y

. Sin Proyecto 824,829.68 639,829.28
relaciones de poder
8P iadel d |

resenciacelecuadorenel o proyecto 20065531 | 120,316.65
contexto internacional
01 Administracion central Optimizacion de las capacidades institucionales de la Senplades 39,155.89 39,155.89

Implementacion integral de distritos y circuitos administrativos de

1,008.00 1,008.00
planificacion del buen vivir

Inversion publica para la transformacion de la matriz productiva del Ecuador 1,140.65 1,140.65
Asistencia técnica al sector publi t de politi bli jonal-

: sistencia .ecnlcaa sector publico en temas de politica publica naciona 393293 393293

L, intersectorial
31 Administracion de proyectos — - —

Optimizacion de capacidades institucionales de la Senplades 3,875,529.05 | 3,503,264.31
Generacion de alertas coyunturales y estructurales a laimplementacion de la

politica 1,121.82 1,121.82

Instrumentos y metodologias para la profundizacion programatica de la

. . . o 658.36 658.36
planificacion nacional-sectorial y territorial
Fortalecimiento del sistema nacional de informacion- S.N.I. Fase Il 308,586.25 177,495.51
Generacion de insumos para la actualizacion de la planificacion nacional en el
55 Planificacion territorial umosp P 140472435 | 71509867
) marco del buen vivir
prospectiva Fortalecimiento del sistema de planificacion nacional mediante la
mien planitic 126841656 | 59,3419
automatizacion de los procesos sustantivos de Senplades
57 Transformacion del estado y Alcance del estado en la prestacion de servicios y provision de bienes publicos 212.29 212.29
relaciones de poder
b Consolidacion de la transformacion democratica del estado 9,059.65 9,059.65
Generar estudios para la dotacion de agua potable y riego 149,260.77 62,390.24
Generar estudios para el sector estratégico 78,558.71 78,558.71
. Gestion administrativa del programa 39,306.74 9,053.41
58 Desarrollo y fortalecimiento de - - —
Estudios del proyecto multipropdsito Rio Verde 1,342,346.52 | 1,342,346.52

la preinversion del sector publico - -
P P Disefios definitivos de las obras de intercepcion y tratamiento de las

aguas residuales para Quito y parroquias rurales
Estudios del proyecto multipropdsito Olmedo 1,404,583.13 | 1,298,262.67

1,095,799.51 | 1,095,799.29

74 Cambio estructural de la matriz
productiva nacional

TOTAL 28,607,479.98  20,265,486.85

Fuente: Evaluacién del Plan Estratégico 2014-2017
Elaboracidon: Direccidn de Planificacion y Seguimiento Institucional

Agenda regulatoria para la transformacion productiva 169.28 169.28
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2.4.3. Recomendaciones de la evaluacion plurianual al PEI 2014-2017

e las estrategias establecidas en el PElI 2014-2017 se implementaron mediante proyectos de
inversion, permitiendo institucionalizar los productos que llevaron al cumplimiento de los
objetivos institucionales y lograr la institucionalizaciéon del conocimiento para la continuidad
de los procesos.

e Las evaluaciones periddicas permitieron una retroalimentacién continua del cumplimiento
efectivo de las metas de los indicadores, levantando alertas oportunas para definicion de
estrategias claras que ayudaron alcanzar el logro de los objetivos establecidos para los cuatro

anos del PEI.

2.4.4. Conclusiones de la evaluacién plurianual al PEI 2014-2017

e Los proyectos de inversién permiten la implementacion de las estrategias establecidas en el
PEl, y deben ser levantados con elementos fuertes que permitan institucionalizar los
productos que se logren a través de ellos, capitalizando la inversidn realizada.

e El compromiso de las autoridades para la ejecucidn de las acciones operativas y estratégicas

que fortalezcan el cumplimiento de la estrategia.

2.5. Analisis Situacional FODA

La construccion del FODA fue un proceso participativo de todas las unidades operativas de la
institucion y su personal. A continuacidon se muestran las oportunidades, amenazas, fortalezas y

debilidades que se obtuvieron luego de realizar la matriz de relacionamiento y su andlisis.

Oportunidades

e El cambio de gobierno, la redefinicién de las prioridades de politica y planificacion del gobierno
implica un escenario de reorganizacion institucional en el que se pueden desarrollar nuevos
aportes.

e La elaboraciéon del nuevo PND llevara a la actualizacidn de los instrumentos de planificacién de las
instituciones publicas lo que permitira fortalecer la articulacién y los vinculos con las mismas, asi

como la actualizacién de las herramientas e implementacidn de mejores practicas
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e Potencializar el posicionamiento técnico e imagen de Senplades, tanto nacional como
internacional, para afianzar su rectoria en planificacion e inversién y consolidarse como una
institucion estratégica y articuladora.

e La articulaciéon de los procesos y sistemas de Senplades con los procesos y sistemas de otras
instituciones permiten optimizar el ciclo de la planificacién.

e Alta demanda de capacitacién por parte de las entidades externas.

e Existe un marco legal estable para consolidar el accionar de la institucion

* Fomento de la integracién mediante la planificacién binacional.

e Corresponsabilidad y apoyo por parte de los gremios para lograr requerimientos establecidos para
los GAD.

e Lla informacién que genera Senplades es considerada para la toma de decisiones técnicas y
politicas.

* Aplicacidn y contratacion de servicios tecnoldgicos mas eficientes (Cloud).

Amenazas

e Cierre de instituciones del sector publico y el traspaso de atribuciones, competencias, obligaciones
y procesos a Senplades sin directrices definidas.

e Duplicacion de funciones de varias instituciones del ejecutivo como las gobernaciones, Senplades y
la Secretaria de Gestion de la Politica llevan al desgaste de la imagen institucional, asi como de las
instituciones locales.

e Avance limitado o nulo de los procesos de desconcentracidon, asi como también de
descentralizacion.

e Inestabilidad politica puede causar rupturas con los lideres de gobierno y frenar el desarrollo de
actividades institucionales

e El decreto de austeridad y los ajustes presupuestarios gubernamentales limitan o no permiten la
realizacion de las actividades planificadas en todas la unidades operativas institucionales

e Lafalta de directrices definidas y alta rotacidon de personal, asi como la mala asesoria, la diversidad
de criterios, falta de informacién, capacitacion, compromiso y la falta de retroalimentacion
oportuna no permiten cumplir los objetivos planteados.

e Compleja coyuntura politica con los GAD liderados por sectores opositores al gobierno.

e Dependencia de la voluntad politica de otras instituciones y tiempos de las contrapartes
binacionales para el cumplimiento de los compromisos establecidos en gabinetes.

* Riesgo externo (personas, organizaciones) que puedan violentar la informacién institucional.
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¢ Desconocimiento de la ciudadania e instituciones privadas del accionar de la secretaria.

e Debido a la coyuntura politica pueden existir presiones politicas en la definicidn de varios procesos
internos de la institucion.

e Lageneracién de expectativa en la poblacidn por la realizacién de proyectos como los de vivienda y
los que conlleva el plan toda una vida, asi como la conclusidon de las obras que quedaron
pendientes del anterior gobierno.

e Procesos juridicos impuestos contra Senplades por parte de varios proveedores.

Fortalezas

e Los funcionarios tienen sélidos conocimientos técnicos, cuentan con la experiencia necesaria para
solventar las necesidades institucionales, tienen un alto nivel ético.

e Posicionamiento y articulacién en el territorio, gracias a la gestion de las Subsecretaria Zonales de
Planificacidn.

e Lainstitucidon tiene un alto posicionamiento e imagen fuerte.

* Trabajo en equipo consolidado y actitud de servicio hacia el cliente externo por parte de los
funcionarios

e Marco normativo definido para la coordinacién y articulacion con las diferentes instituciones
publicas y GAD

e Buen ambiente y clima laboral al interior de cada unidad operativa, reconocimiento a los mandos
medios.

e Los procesos de apoyo se encuentran definidos, son efectivos y estan institucionalizados

e Mayor porcentaje de personal con nombramientos permanentes lo que fortalece y mantiene los
procesos establecidos asi como la memoria institucional.

e Facilidad de servicios para los servidores de la institucién, como transporte y alimentacion

e Interés de la autoridad para posicionar a la institucion en espacios internacionales.

e Espacio fisico propio suficiente para mejorar el ambiente laboral.

e El proceso de induccién de talento humano es bueno para los nuevos funcionarios

Debilidades

e El estatuto vigente no fue construido de manera participativa, por lo que existe ambigliedad y
duplicidad de atribuciones.
e Falta de motivacién del personal y reconocimiento para el personal, originando una falta de

sentido de pertenencia de la institucion
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* Falta de recurso humano en algunas unidades.

e Delegacion centralizada de la gestion institucional y falta de conocimiento de la realidad de gestién
en el territorio.

e Falta de preparacion institucional ante la ocurrencias de catastrofes naturales.

¢ No se ha generado un plan de capacitacién acorde a las necesidades técnicas de cada area y de los
temas especificos que maneja Senplades.

e Alta rotacién de personal

e Falta de coordinacion técnica entre las unidades de planificacidon e inversién, que afectan a los
procesos institucionales internos y externos.

e Existen procesos de reclasificacién de puestos, pero nunca llegan a recategorizar a los funcionarios.

e Cambios de autoridades con criterios diferentes, afectan a la gestion de la institucidn evitando el
cumplimiento de la vision institucional y desgastando los equipos de trabajo.

¢ No existen planes de carrera o promocidn para el personal de nombramiento.

e Las Subsecretarias Zonales tienen roles solo operativos, no se valora la capacidad técnica del
personal en territorio, lo que los desmotiva.

e Las herramientas de la institucidn estan desactualizadas y limitadas.

e La conexion de internet y recursos tecnoldgicos limita la utilizacion de informacion geografica

e Mala distribucidn del espacio fisico.

* Falta de actualizacidn de la normativa interna vigente, de manera oportuna y eficiente. (Acuerdos
ministeriales)

* No se cuenta con un manual de procesos

* No existen actividades de integracién del personal y no se evidencia el involucramiento vy
compromiso de las maximas autoridades en las actividades.

¢ Falta de un sistema automatizado para talento humano

* No se transmite las directrices claras desde las autoridades (N1 y N2) hasta los niveles operativos.

* No se pagan las horas extras laboradas, en base a la planificacion de cada unidad.

e Falta de los procesos inherentes de acuerdo a las atribuciones de las subsecretarias zonales.

¢ No existe beneficios para los funcionarios de acuerdo a la normativa de derechos vigente.

2.5.1. Matrices EFE y EFl de relacionamiento interno y externo.

La matriz de evaluacidn factores externos, EFE es aquella que permite resumir y evaluar la informacion
econdmica, social, cultural, politica-legal, tecnolégica, territorial, las mismas que responden al analisis

de las siguientes preguntas (Rodriguez & Solérzano, 2014):
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0 ¢Cuales son las oportunidades y amenazas reales en que se desarrolla la institucion?

[0 ¢Cual es laimportancia relativa de cada oportunidad y cada amenaza?

La matriz de evaluacidn factores internos EFl es aquella que permite resumir y evaluar la informacion
de la capacidad operativa, administrativa (planificacidn, institucional, organizacidn, direccidn),

capacidad y financiera, las mismas que responden al andlisis de las siguientes preguntas:

O ¢Cudles son las fortalezas y debilidades reales en que se desarrolla la institucién?

[0 ¢Cual es laimportancia relativa de cada fortaleza y cada debilidad?

De esta manera, se procede a la construccién de las matrices EFE y EFl, tomando en cuenta la

siguiente tabla de calificacién, que permite ponderar cada factor que se esté analizando.

Tabla 8: Matriz de calificacion

Factor Externo Calificacion Factor Interno Calificacion
Amenaza con menor 1 Debilidad con menor 1
importancia importancia
Amenaza con mayor ) Debilidad con mayor )
importancia importancia
Oportunidad con 3 Debilidad con menor 3
menor importancia importancia
Oportunidad con 4 Debilidad con mayor 4
mayor importancia importancia

Fuente: Tesis de grado, “Maestria en Planificacidn y Direccion Estratégica”

La informacidn detallada en las matrices EFE y EFI de la Senplades, fue desarrollada sobre la base de la

informacién del FODA levantada en cada una de las unidades administrativas.
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9: Matriz EFI

Fortalezas - Debilidades

Nr ~ Factor 'I Pes( '| Calificacid | Valoi~
Fortalezas
Los funcionarios tienen sélidos conocimientos técnicos, cuentan con la experiencia
F1 . . . . . L 5,00% 4 0,20
necesaria para solventar las necesidades institucionales,tienen un alto nivel ético.
Posicionamiento y articulacién en el territorio, gracias a la gestion de las Subsecretarias
F2 e . 5,00% 4 0,20
Zonales de Planificacién.
F3 |Lainstitucion tiene un alto posicionamiento e imagen fuerte. 4,00% 4 0,16
Trabajo en equipo consolidado y actitud de servicio hacia el cliente externo por parte
F4 . . 4,00% 4 0,16
de los funcionarios
Marco normativo definido para la coordinacion y articulacidn con las diferentes
Fs | o P Y 4,00% 4 0,16
instituciones publicas y GAD
Buen ambiente y clima laboral al interior de cada unidad operativa, reconocimiento a
F6 ' 4,00% 4 0,16
los mandos medios.
Los procesos de apoyo se encuentran definidos, son efectivos y estan
F7 . .. . . 4,00% 3 0,12
institucionalizados
F8 |Mayor porcentaje de personal con nombramientos permanentes. 2,50% 4 0,10
F9 |Facilidad de servicios para los funcionarios, como transporte y alimentacién 2,50% 3 0,08
F10 |Interés de la autoridad para posicionar a la institucién en espacios internacionales. 2,50% 3 0,08
F11 |Espacio fisico propio suficiente para mejorar el ambiente laboral. 1,25% 3 0,04
F12 |El proceso de induccion de talento humano es bueno para los nuevo funcionarios 1,25% 3 0,04
Fortalezas - Debilidades
Nr ~ Factor 'I Pes( 'l Calificacid | Valoi~
Debilidades

D1

El estatuto vigente no fue construido de manera participativa, por lo que existe

5,00% 2 0,10
ambigliedad y duplicidad de atribuciones. °

D2

Falta de motivacion del personal y reconocimiento para el personal, originando una

4,00% 2 0,08
falta de sentido de pertenencia de la institucion °

D3

Falta de recurso humano en algunas unidades. 4,00% 2 0,08

D4

Delegacidn centralizada de la gestion institucional y falta de conocimiento de la

realidad de gestién en el territorio. 4,00% 2 0.08

D5

Falta de preparacion institucional ante la ocurrencias de castastrofes naturales. 4,00% 2 0,08

D6

No existe un plan de capacitacion acorde a las necesidades técnicas de cada dreay de

. . 3,00% 2 0,06
los temas especificos que maneja Senplades.

D7 |Alta rotacién del personal directivo 3,00% 2 0,06
Falta de coordinacidn técnica entre las unidades de planificacion e inversion, que

D8 3,00% 2 0,06
afectan a los procesos agregadores de valor
Falta procesos de reclasificacién de puestosy no llegan a recategorizar a los

D9 ' proc P v 8 g 3,00% 2 0,06
funcionarios.
Cambios de autoridades con criterios diferentes, afectan a la gestion de la institucidon

D10 . . & 3,00% 2 0,06
que desgasta a los equipos de trabajo.

D11 |No existen planes de carrera o promocién para el personal de nombramiento. 3,00% 2 0,06

D12 |No se valora la capacidad técnica del personal en territorio. 3,00% 2 0,06

D13 |Las herramientas y guias metodolgicas estan desactualizadasy son limitadas. 3,00% 2 0,06
La conexion de internet y recursos tecnolégicos limita la utilizacion de informacion

D14 _ 3,00% 2 0,06
geografica

D15 |Mala distribucién del espacio fisico. 2,00% 2 0,04
Falta de actualizacién de la normativa interna vigente, de manera oportunay eficiente.

D16 S 3,00% 1 0,03
(Acuerdos ministeriales)

D17 |No se cuenta con un manual de procesos 2,00% 2 0,04
No existen actividades de integracion del personal y no se evidencia el involucramiento

D18 . s - .- 1,00% 2 0,02
y compromiso de las mdximas autoridades en las actividades.

D19 |Falta de un sistema automatizado para talento humano 1,00% 2 0,02
No se transmite las directrices claras desde las autoridades (N1y N2) hasta los niveles

D20 ) (N1yN2) 1,00% 2 0,02
operativos, .

D21 |No se pagan las horas extras laboradas, en base a la planificacién de cada unidad. 2,00% 2 0,04

TOTAL| 100,00% 2,66
Fuente: Direccién de Planificacion y Seguimiento Institucional
Elaboracion: Direccion de Planificacidn y Seguimiento Institucional
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Dentro de los factores internos de la institucién se destacan dos fortalezas que son:

v Poseer un equipo humano con sélidos conocimientos técnicos y experiencia
v" Posicionamiento y articulacién en el territorio, debido a la gestién de las Subsecretarias
Zonales de Planificacion,

Estas fortalezas destacan debido a su calificaciéon y ponderacién. El promedio de los factores internos
es de 2,66, lo que es superior a la media de 2,50 siendo positivo y reflejando una percepcion positiva a
lo interno de la institucion.

Sin embargo, una de las debilidades que resalta es el hecho de que el Estatuto Orgdnico Institucional
vigente no fue construido de manera participativa, y tiene ambigliedad y duplicidad de atribuciones.
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Tabla 10: Matriz EFE
Oportunidades - Amenazas

Nr ~ Factor 'I Peso 'l Calificacid ~| Valor ~
Oportunidades

Existe un escenario redefinicion prioridades politicas que permiten posicionamiento institucional en lainclusion de

01 . e 6,50% 4 0,26
aportes tecnicos en temas de politica publica.

02 |EI PND 2017-2021; permitira consolidar la rectoria en Planificacion ante las instituciones de Estado. 6,50% 4 0,26

03 Existe informacion en las intituciones del Estado que permiten articularse con los Sistemas de informacion SENPLADES 5 00% 3 015
para fortalecer el ciclo de planificacién. ' '

04 |Alta demanda de capacitacion en temas de competencia de SENPLADES por parte de las entidades externas 4,50% 3 0,14

05 |Existe un marco legal estable para consolidar el accionar de la institucion 4,00% 4 0,16

06 |Fomento de la integracion mediante la planificacion binacional. 3,00% 4 0,12

07 |Corresponsabilidad y apoyo por parte de los gremios para lograr requerimientos establecidos para los GAD 3,00% 4 0,12

08 El plolsicionamineto de ainformacion generada por Senplades es considerada para latoma de decisiones técnicas y 300% 3 009
politicas.

09 |Existencia de aplicaciones de servicios tecnoldgicos mas eficientes (Cloud). 2,00% 3 0,06

Amenazas

al Falta de directrices claras en el proceso de cierre de instituciones del sector publico por el traspaso de atribuciones, o ; i
competencias, obligaciones y procesos a Senplades. e !

Existe descoordinacion del ejecutivo en el territorio como las gobernaciones, Senplades y la Secretaria de Gestion de |a

A2 | ) N 6,50% 2 0,13
Politica llevan al desgaste de laimagen institucional.

A3 |Avance limitado de los procesos de desconcentracion, asi como también de descentralizacion. 6,50% 2 0,13
Inestabilidad politica puede causar rupturas con los lideres de gobierno y frenar el desarrollo de actividades

A4 S g . 650% 2 013

institucionales

AS Laausteridad y los ajustes presupuestarios gubernamentales limitan o no permiten la realizacion de las actividades 5 00% 7 010
planificadas en todas la unidades operativas institucionales ' !
A6 Falta de capacidad de direccionamiento técnico y falta de institucionalizacion de los procesos en los organos rectores 2.00% 7 004

(MINFIN - MINTRABAJO - SNAP) ' '
Falta de compromiso por parte del personal técnico de los GAD e instituciones del ejecutivo para cumplir lo solicitado por
Senplades.

Existe compleja coyuntura politica con los GAD liderados por sectores opositores al gobierno. 4,50% 2 0,09

A7 4,50% 2 0,09

A

oo

Falta de voluntad politica de contrapartes binacionales (instituciones) para el cumplimiento de los compromisos
A9 . . 4,50% 2 0,09
establecidos en gabinetes.

Existen personas, organizaciones, que cuentan con medios tecnologiocos capaces de trasgredir los sistemas de

A10|. o 3,00% 2 0,06
informacion institucional.

A11 |Desconocimiento de la ciudadania e instituciones privadas del quehacer de la Senplades. 4,50% 1 0,05

A12 |Existe presion politica por sobre criterios técnicos para la definicion de arreglos institucionales. 4,00% 1 0,04

A3 Existe alta expectativa en la ciudadania; por la ejecucion de proyectos ofrecidos por el presidente, y porla terminacion 150 1 005
de las obras que quedaron pendientes del anterior gobiero. e !

TOTAL 100,00% 2,48

Fuente: Direccion de Planificacion y Seguimiento Institucional
Elaboracidon: Direccidn de Planificacion y Seguimiento Institucional

En cuanto a los factores externos, donde se detallan las oportunidades y amenazas que tiene la
institucion, se observa que existen cuatro amenazas que destacan, dos de ellas se enmarcan dentro de
la reestructuracién del aparato politico y de gobierno que tuvo lugar, como efecto de las elecciones
del pasado abril. Las otras dos amenazas se enfocan en la descoordinacion del ejecutivo existente en
el territorio y el avance limitado de los procesos de desconcentracién y descentralizacién en el pais. El
promedio de la matriz EFE es de 2,48, lo que indicaria que es necesario trabajar las amenazas para

convertirlas en factores positivos para la institucion.
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Dentro de las oportunidades se puede citar que las elecciones pasadas permiten un escenario propicio
para redefinicién de prioridades politicas que permitan un posicionamiento institucional mas fuerte. Y
la construccién y aprobacion del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 permitird consolidar la

rectoria en Planificacidn ante las instituciones del Estado.

Las estrategias institucionales disefiadas en este nuevo plan se enfocan en aprovechar las fortalezas
mas fuertes que resultaron del analisis EFl, citadas anteriormente, articulandolas con las

oportunidades relevantes identificadas en el andlisis EFE.

De igual manera, se disefian estrategias que permitan enfrentar proactivamente las debilidades
identificadas y de mayor incidencia en el que hacer institucional, de ahi la importancia de estos dos
analisis, pues permiten focalizar las acciones de la institucion, buscando capitalizar los recursos de la

misma alcanzando los objetivos establecidos.

3. Elementos Orientadores de la institucion

Los elementos orientadores se refieren a la vision, misiéon, valores, y objetivos estratégicos
institucionales; estos ultimos son el resultado del direccionamiento estratégico (vision de la
autoridad), analisis institucional, evaluacidn de periodo anterior (PEI 2014 — 2017) vy los Objetivos y

metas del Plan Nacional de Desarrollo actual.

Objetivos del PND -

. . Analisis Institucional
Prioridades Nacionales

Elementos

Orientadores

Evaluacion Planificacion

. Vision de la autoridad
anterior

El direccionamiento estratégico se lo canalizé mediante un taller al que asistieron las autoridades

institucionales, y en el que se trataron los siguientes elementos:

e Contexto politico del pais y el gobierno
e Prioridades estratégicas y aspectos institucionales

e lLogros y retos de cada subsecretaria
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e Relacidn estratégica de Senplades con el INECy el CNC

Sobre la base de este acercamiento al pensamiento estratégico de las autoridades de Senplades, en
conjunto con el contexto actual del pais y el mundo, a continuacién se describen los elementos

orientadores para el proximo periodo de cuatro afios.

3.1. Mision

Administrar el Sistema Nacional Descentralizado de Planificacién Participativa que contribuya al
crecimiento econdmico y desarrollo sostenible del pais, en el mediano y largo plazo, consolidando la

planificacion prospectiva, la institucionalidad estatal y el ciclo de las politicas publicas.
3.2. Vision

Al 2021 ser el referente regional de planificacién para el desarrollo con enfoque de derechos a lo

largo del ciclo de vida.
3.3. Valores institucionales

Los valores institucionales son:

v" Respeto

Trabajo en equipo
Compromiso
Responsabilidad

Profesionalismo

NSRRI

Honestidad

Estos valores se encuentran publicados en la Ultima reforma realizada al Estatuto Orgdnico de Gestién
Organizacional por procesos de la institucion, aprobada mediante el Acuerdo Nro. SNPD-044-2016 del
26 de octubre de 2016 y publicado en el Registro Oficial el 16 de noviembre de 2016.
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4. Objetivos estratégicos institucionales

A continuacién se detallan los objetivos estratégicos institucionales creados como producto del

proceso de planificacidn estratégica.

Incrementar la efectividad en el ciclo de la politica
publica para fortalecer los procesos de Planificacion
Nacional y Territorial, de Seguimiento y Evaluacion,
fomentando la participacidn ciudadana con enfoque

de derechos.

Incrementar la gestién del conocimiento para la
implementacion de las intervenciones emblematicas
del Gobierno Nacional através de la mejora continua
del Sistema Nacional de Informacion.

Incrementar la orientacién, priorizaciony
articulacion de la inversién publica para incidir en las
politicas socioecondmicas del pais buscando el
desarrollo endégeno, incluyente, equitativo y
sostenible.

Incrementar la calidad regulatoria y optimizar la
gestion gubernamental, la desconcentracién y la
descentralizacién, que aseguren el acceso y la
cobertura de servicios publicos eficientes.

Incrementar la eficiencia en la gestién institucional.
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4.1. Alineacion Objetivos Estratégicos Institucionales a los Objetivos del Plan Nacional de

Desarrollo

Objetivo 7: Incentivar una sociedad
participativa, con un Estado cercano al servicio
de la ciudadania.

7.1 Consolidar la participacion ciudadana en el ciclo de
las politicas publicas y en los mecanismos de control
social.

7.5 Consolidar una gestion estatal y gubernamental
eficiente y democrética que opere en sociedad,
impulsando las capacidades ciudadanas e integrando las
acciones sociales.

1. Incrementar la efectividad en el ciclo de
la politica publica para fortalecer los
procesos de Planificacion Nacional y
Territorial, de Seguimiento y Evaluacion,
fomentando la participacién ciudadana con
enfoque de derechos

Objetivo 7: Incentivar una sociedad
participativa, con un Estado cercano al servicio
de la ciudadania

7.5 Consolidar una gestion estatal y gubernamental
eficiente y democratica que opere en sociedad,
impulsando las capacidades ciudadanas e integrando las
acciones sociales.

2. Incrementar la gestion del conocimiento
para la implementacion de las
intervenciones embleméticas del Gobierno
Nacional a través de la mejora continua del
Sistema Nacional de Informacién.

Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad del
sistema econdmico social y solidario y afianzar
la dolarizacién.

4.5 Profundizar la progresividad, calidad y oportunidad
del gasto publico optimizando la asignacion de recursos
y en el contexto de un manejo sostenible del
financiamiento publico.

3.Incrementar la orientacion, priorizacion
y articulacion de la inversion publica para
incidir en las politicas socioeconémicas del
pais buscando el desarrollo endégeno,
incluyente, equitativo y sostenible.

Objetivo 7: Incentivar una sociedad
participativa, con un Estado cercano al servicio
de la ciudadania.

7.7 Democratizar la prestacion de servicios publicos
territorializados, sostenibles y efectivos, de manera
equitativa e incluyente, con énfasis en los grupos de
atencion prioritaria y poblaciones en situacion de
vulnerabilidad, en corresponsabilidad entre el Estado y la
sociedad.

7.8 Fortalecer las capacidades de los gobiernos
auténomos descentralizados para el cumplimiento de los
objetivos nacionales, la gestion de sus competencias, la
sostenibilidad financiera y la prestacion de servicios
publicos a su cargo, con énfasis en agua y saneamiento.

4. Incrementar la calidad regulatoria y
optimizar la gestion gubernamental, la
desconcentracion y la descentralizacion,
que aseguren el acceso y la cobertura de
servicios publicos eficientes.

Obijetivo 7: Incentivar una sociedad
participativa, con un Estado cercano al servicio
de la ciudadania.

7.4 Institucionalizar una administracion publica
democriética, incluyente y orientada hacia la ciudadania
basada en un servicio publico meritocrético
profesionalizado que se desempefie en condiciones
dignas

7.5 Consolidar una gestion estatal y gubernamental
eficiente y democrética que opere en sociedad,
impulsando las capacidades ciudadanas e integrando las
acciones sociales.

5. Incrementar la eficiencia en la gestion
institucional.
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5. Disefio de estrategias, programas y proyectos

5.1. Estrategias

Incrementar la efectividad en el ciclo de la politica publica para fortalecer los

procesos de Planificacion Nacional y Territorial, de Seguimiento y Evaluacion,
fomentando la participacién ciudadana con enfoque de derechos.

¢ Fortalecer los mecanismos, herramientas conceptuales y metodoldgicas del ciclo de
planificaciéon nacional, para la asistencia técnica a las instituciones que conforman el
SNDPP.

~

¢ Fortalecer la planificacién participativa y el didlogo social a nivel territorial y nacional
con enfoque de derechos.

J

N\
* Mejorar los mecanismos de articulacion territorial con los distintos niveles de
gobierno permitiendo la adecuada ejecucién de la microplanificacidn y la planificacién
diferenciada.

J

N

¢ Fortalecer el Sistema de Seguimiento y Evaluacidn apoyandose en la nueva métrica de
las variables econdmicas y sociales.

J

¢ Vincular la planificacion nacional con la planificacion empresarial publica que
contribuya al logro de los objetivos de desarrollo.

€€€E€L
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Incrementar la gestion del conocimiento para la implementacion de las

intervenciones emblematicas del Gobierno Nacional a través de la mejora
continua del Sistema Nacional de Informacién.

¢ Fortalecer los registros administrativos con potencial estadistico.

W

. . . . . .z . A
¢ Mejorar los subsistemas integrados al Sistema Nacional de Informacién articulando los
datos, informacion estadistica y/o geogréfica de las instutuciones que conforman el

SNDPP. )

~
 Fortalecer el registro interconectado de planes sociales como insumo para las
intervenciones emblematicas.

J

i< i< 4

Incrementar la orientacion, priorizacion y articulacion de la inversion publica para

incidir en las politicas socioeconémicas del pais buscando el desarrollo endégeno,
incluyente, equitativo y sostenible.

« Incidir en el crecimiento sistémico y endégeno de la economia nacional a través de la)
preinversién e inversién publica selectiva y priorizada, en articulacién con la banca
publica, empresas publicas y GAD, fortaleciendo el rol de la Senplades en los cuerpos
colegiados. y

~\

e Priorizar la inversion publica con principios de eficiencia y eficacia, complementando y
articulando con los criterios y objetivos sectoriales, intersectoriales y territoriales.

J

~\

¢ Afianzar la sostenibilidad, eficiencia y eficacia de las finanzas publicas y la calidad del
gasto, apoyandose en una adecuada gestion de preinversion.

J

-
e Generar el plan de inversidn territorializado, socialmente rentable, sostenible y con

enfoque de derechos, como medio de garantia para la distribuciéon equitativa de los
beneficios del desarrollo.

J

:
&
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~\

e Optimizar la gestion gubernamental fortaleciendo el modelo de propuestas de disefio
institucional.

J

e Mejorar la calidad de las regulaciones y simplificacién de tramites.

v A
e Consolidar la descentralizacién y desconcentracion con capacidades fortalecidas vy
presencia equitativa en el territorio.

J

I I N

Incrementar la eficiencia en la gestion institucional.

~
¢ Fortalecer la capacidad técnica institucional con apoyo de la cooperacidn internacional vy el

relacionamiento con énfasis vecinal y regional.
7

N
¢ Fortalecer la cultura de mejora continua en los procesos de gestidén, operacién, tecnologia
institucional y desempeno del talento humano.

9
v

J
N
¢ Gestionar el uso eficiente del presupuesto institucional.
J
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5.2. Programas y Proyectos

*Proyecto de "Actualizacion de Registro Social", USD 10 millones

O E I 1 *Proyecto "Generacién de insumos para la actualizacién de la planificacion nacional en el
marco del Buen Vivir", USD 151.495

*Proyecto "Catastros Nacional Multifinalitario", USD 165 millones
*Proyecto "Fortalecimiento del Sistema Nacional de Informacién- S.N.1I. fase II", USD 49.514

*Proyecto "Consolidacién de la preinversion en el ciclo de la inversion publica para el
cumplimiento de los objetivos del plan nacional del Buen Vivir", USD 20.578

*Proyecto "Estudios para el proyecto Multifinalitario Puma", USD 355.741

*Proyecto "Estudio de prefactibilidad del tren de carga eléctrico del Ecuador", USD 1.359.056

*Proyecto "Estudios del proyecto de trasvase rio Daule- Pedro Carbo ", USD 651.305

*Proyecto "Programa de desarrollo local en comunidades aledafias a los destacamentos
militares del cordén fronterizo norte", USD 63.127

5.3. Mapa Estratégico
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Informacién. Incrementar la orientacién, priorizacion y servicios publicos eficientes.
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6. Ejecucion y Seguimiento del Plan Estratégico Institucional

La Coordinacién General de Planificacion y Gestién estratégica es la encargada de:

» Laimplementacion, seguimiento y control del plan estratégico institucional
> La gestidn y generacidén de alertas a la ejecucién de cada uno de los planes estratégicos,
operativos y proyectos institucionales.

» Evaluacién ex post

6.1. Estrategia de difusion y empoderamiento del Plan Institucional

Un Plan Estratégico Institucional debe ser comunicado eficazmente a todos los integrantes de la
organizacién, pues su ejecucién depende de todos y para esto es necesario levantar una estrategia de
comunicacion que permita que el personal interiorice lo establecido en el plan y se identifique con el

mismo.

La estrategia llevard como premisa la comunicacién de la misidn, vision, valores organizacionales, asi
como los objetivos estratégicos institucionales, y se apoyara en los siguientes mecanismos:
v/ Campafias internas de comunicacién

0 Habladores: Se refiere a las carteleras internas que se encuentran en los ascensores,
en el drea de espera de ascensores en cada piso, en planta baja.

0 Campafias de mailing: Comunicaciones internas enviadas a través de correo
electrénico a los funcionarios de la institucion con mensajes cortos pero efectivos e
imagenes persuasivas.

0 Boletin “Conectados”: Envio de informacién relevante a través del boletin
“Conectados” que se envia cada semana por correo electrénico a los funcionarios.

0 Redes Sociales (Twitter y Facebook): Mensajes cortos y sensibles, que se difundan por
parte de los funcionarios.

v" Dindmicas cortas y creativas que se realicen al interior de las unidades administrativas, con la
participacién de todas o la mayor parte del equipo, que permita interiorizar los elementos

orientadores del plan estratégico institucional.

6.2. Seguimiento y Evaluacion de la estrategia

El Seguimiento y la Evaluaciéon, al constituirse como una de las fases del ciclo de planificacidn,

“consiste en la verificacion oportuna del cumplimiento de las acciones programadas y el andlisis de los
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resultados obtenidos a fin de conocer si el plan, los objetivos y los resultados se corresponden con las

necesidades identificadas en la fase de diagndstico y con la misidén de la institucion”. (Senplades, 2012)

Una de las funciones basicas del Estado consiste en la evaluacién de proyectos, planes programas y la
generacién oportuna de resultados. El desarrollo de un sistema que permita evaluar el logro de metas
y objetivos constituye un esfuerzo por generar la articulacion de la programacion operativa con la
planificacién estratégica institucional. Por tanto la gestion del seguimiento y evaluacidon en las
instituciones publicas gira en torno a la consecucidon de los objetivos gubernamentales, de la

implementacion de sus politicas y el cumplimiento de sus metas.

Los principales objetivos del seguimiento y evaluacién institucional recaen en mejorar los procesos
internos generando alertas para optimizar la gestidn, y que la informacidén que se genere facilite la

toma de decisiones.

La estrategia de seguimiento y evaluacion institucional tendrd como caracteristica basica la
participacion de diferentes actores institucionales, que respondiendo a una programacion de espacios
de coordinacidn, generen insumos y alertas tempranas para la toma de decisiones en funcién del logro

de objetivos y metas propuestas.

La Direccidn de Planificacién y Seguimiento Institucional, perteneciente a la Coordinaciéon General de
Planificacidn y Gestion Estratégica, tiene dentro de sus competencias la elaboracién e implementacion
de metodologias y herramientas para el seguimiento y evaluacion de los instrumentos que se
desprenden de la planificacidn, los que permiten operativizar la estrategia institucional, entre los que

se tienen:

v" Programacion anual de la politica
v" Plan anual y plurianual de inversién

v Plan operativo anual

En este sentido la direcciéon cuenta con un personal de experiencia, capacitado y multidisciplinario
para cumplir con efectividad esta tarea y poder establecer tempranas alertar de ejecucion de los

planes, asi como retroalimentar el siguiente proceso de planificacién estratégica.

Para entender de mejor forma la aplicacién del seguimiento y evaluacién, se plantea seguir una

estructura metodoldgica que se visualiza en el siguiente grafico:
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llustracién 21: Estructura metodoldgica de seguimiento y evaluacion

2 o

Fuente: Coordinacion General de Planificacion y Gestion Institucional
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento Institucional y Direccién de Comunicacion Social

llustracion 22: Alineacidn establecida para la Gestidn de Seguimiento y Evaluacién Institucional.

Fuente: Coordinacion General de Planificacion y Gestion Institucional
Elaboracion: Direccién de Planificacién y Seguimiento Institucional y Direccién de Comunicacién Social
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