Plan Anual Terminado 2021

Hospital General - Manuel Ygnacio Monteros

Objetivo 5. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la prestacién de servicios de salud

Indicador Comportamiento
5.13. M114 IR-21 Porcentaje de ausentismo en consulta externa Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.11 0.11 0.11 0.11 0.11 0.11 0.11 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
Resultados (Por Periodo) 2021
0.1753 0.1443 0.153 0.2733 0.2994 0.2094 0.162 0.132 0.1097 0.1257 0.1505 0.2145
Avance 2021
159.36 % = 131.18%  139.09% | 248.45%  272.18%  190.36%  147.27% | 132.00% @ 109.70% | 125.70% | 150.50%  214.50 %
5.14. M104 IR-03 Promedio diario de camas disponibles Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
129 129 129 129 129 129 129 129 129 129 129 129
Resultados (Por Periodo) 2021
112.5806 129 121 115.6667 120.8065 71.1 115.9677 118.7097 126.7667 90.5161 82.8 87.5806
Avance 2021
87.27 % 100.00 % 93.80 % 89.66 % 93.65 % 55.12 % 89.90 % 92.02 % 98.27 % 70.17 % 64.19 % 67.89 %
5.15. M100 IR-02 Giro de cama Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96
Resultados (Por Periodo) 2021
3.6648 2.818 3.7816 3.3819 3.1868 6.6178 4.849 4.3616 4.1098 6.2115 5.4625 6.2115
Avance 2021
61.49 % 47.28% 63.45 % 56.74 % 53.47 % 111.04 % 81.36 % 73.18 % 68.96 % 104.22 % 91.65 % 104.22 %
5.17. M105 IR-04 Promedio dias de estada en hospitalizacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411
Resultados (Por Periodo) 2021
4.5364 4.5056 5.2 5.299 6.3377 4.3198 4.3447 4.1174 4.9155 4.7077 4.4211 4.7077
Avance 2021
110.37 % 109.63 % 126.52 % 128.93 % 154.20 % 105.10 % 105.71 % 100.18 % 119.60 % 114.54 % 107.57 % 114.54 %
5.18. M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Resultados (Por Periodo) 2021
0.5645 0.5584 0.759 0.6997 0.7583 1.1735 0.8434 0.6033 0.6916 0.9419 0.8571 0.9433
Avance 2021
66.41 % 65.69 % 89.29 % 82.32 % 89.21 % 138.06 % 99.22 % 70.98 % 81.36 % 110.81 % 100.84 % 110.98 %
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5.19. M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de consumo Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
0.6363 0.6407 0.6127 0.6026 0.6225 0.6654 0.7019 0.6549 0.6367 0.6679 0.6744 0.6708
Avance 2021
70.70 % 71.19 % 68.08 % 66.96 % 69.17 % 73.93 % 77.99 % 72.77 % 70.74 % 74.21 % 74.93 % 74.53 %
5.20. M119 Porcentaje de pacientes identificados correctamente en el servicio de hospitalizaciéon y emergencia Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2021
111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%
5.21. M122 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2021
0.5109 0.4761 0.45 0.4717 0.4717 0.4717 0.4289 0.4153 0.428 0.3913 0.4165 0.5136
Avance 2021
63.86 % 59.51 % 56.25 % 58.96 % 58.96 % 58.96 % 53.61 % 51.91 % 53.50 % 48.91 % 52.06 % 64.20 %
5.22. M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2021
0.7308 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.9333
Avance 2021
91.35 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 116.66 %
5.23. M120 Porcentaje de cirugias con aplicacién correcta de la Lista de Verificacién de Cirugia Segura Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1
Avance 2021
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
5.24. M123 Tiempo promedio de dias de espera para recibir atencién en Consulta Externa Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
16 15 13 12
Resultados (Por Periodo) 2021
5.09 4.44 5.06 13.33
Avance 2021
31.81 % 29.60 % 38.92 % 111.08 %
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Estrategia

5.1. Fortalecer la unidad de calidad en el establecimiento de salud

5.2. Controlar el uso y la correcta aplicacion de las normas, protocolos y procedimientos establecidos por organismos internacionales, autoridad
sanitaria y modelos de calidad institucionales

Riesgos ‘ Calificacion
No hay informacién capturada

Objetivo 6. Incrementar el uso eficiente del presupuesto del establecimiento de salud

Indicador Comportamiento
6.1. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.4 0.48 0.56 0.64 0.72 0.8 0.88 0.96
Resultados (Acumulado) 2021
0.0377 0.0829 0.1416 0.2139 0.2829 0.3451 0.4107 0.4787 0.5289 0.6466 0.74 0.8425

Avance 2021
47.12 % 51.81 % 59.00 % 66.84 % 70.72 % 71.90 % 73.34 % 74.80 % 73.46 % 80.82 % 84.09 % 87.76 %

6.3. A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.03 0.16 0.24 0.32 0.4 0.48 0.56 0.64 0.72 0.8 1
Resultados (Acumulado) 2021
0.0005 0.0027 0.0559 0.1268 0.2109 0.2816 0.3393 0.3497 0.3975 0.482 0.5364 0.8127

Avance 2021
115.00 % 9.00 % 34.94 % 52.83 % 65.91 % 70.40 % 70.69 % 62.45 % 62.11 % 66.94 % 67.05 % 81.27 %

6.4. A63 Razén de eficiencia del gasto Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2021
0.9123 1.1103 1.0846 1.1819
Avance 2021

91.23% 111.03 % 108.46 % 118.19 %

Estrategia

6.1. Implementar mecanismos de control y seguimiento a la ejecucién del presupuesto
Riesgos Calificacion
No hay informacién capturada

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia operacional del establecimiento de salud

Indicador Comportamiento
7.3. A59 Porcentaje de personal capacitado en Establecimientos de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene-Jun Jul-Dic
0.5 0.91
Resultados (Acumulado) 2021
0.6615 0.8632
Avance 2021
132.30 % 94.86 %
7.4. A55 Porcentaje de operatividad de ambulancias de transporte primario y secundario Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
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Resultados (Por Periodo) 2021

0.5 0.5 0.5 0.5 0.371 0.3333 0.5 0.4032 0.5 0.5 0.4167 0.1613
Avance 2021
71.43 % 71.43 % 7143 % 71.43 % 46.38 % 41.66 % 62.50 % 50.40 % 62.50 % 62.50 % 52.09 % 20.16 %
7.5. A56 Porcentaje de operatividad de equipos de infraestructura del establecimiento de salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2021
111.11%  111.11%  111.11% @ 111.11%  111.11%  111.11%  111.11% @ 111.11% @ 111.11% | 111.11% @ 111.11%  111.11%
7.6. A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
0.972 0.9656 0.9531 1.0044 0.9727 0.9701 0.9588 0.963 0.9602 0.9577 0.9559 0.9583
Avance 2021
108.00% = 107.29%  105.90%  111.60%  108.08%  107.79%  106.53%  107.00%  106.69% | 106.41% | 106.21%  106.48 %
7.10. A60 Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2021
100.00% = 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00%  100.00%  100.00 % | 100.00%  100.00% | 100.00% | 100.00%  100.00 %
Estrategia

7.1. Garantizar el suministro continuo de medicinas e insumos médicos

7.2. Controlar la ejecucion de mantenimiento preventivo a los equipos de infraestructura sanitaria, equipos médicos y el parque automotor

Riesgos

Calificacion

No hay informacién capturada

Aprobado

.:i-‘*., e

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Zufiga Rojas, David Israel
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Manuel Ygnacio Monteros >Direccion Administrativa

Obijetivo 4. Incrementar la eficiencia en la gestion de procesos administrativos y financieros

Indicador

Comportamiento

4.5. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.4 0.48 0.56 0.64 0.72 0.8 0.88 0.96
Resultados (Acumulado) 2021
0.0377 0.0829 0.1416 0.2139 0.2829 0.3451 0.4107 0.4787 0.5289 0.6466 0.74 0.8425
Avance 2021
47.12% 51.81 % 59.00 % 66.84 % 70.72 % 71.90 % 73.34 % 74.80 % 73.46 % 80.82 % 84.09 % 87.76 %
4.7. A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.03 0.16 0.24 0.32 0.4 0.48 0.56 0.64 0.72 0.8 1
Resultados (Acumulado) 2021
0.0005 0.0027 0.0559 0.1268 0.2109 0.2816 0.3393 0.3497 0.3975 0.482 0.5364 0.8127
Avance 2021
115.00 % 9.00 % 34.94 % 52.83 % 65.91 % 70.40 % 70.69 % 62.45 % 62.11 % 66.94 % 67.05 % 81.27 %
4.10. A59 Porcentaje de personal capacitado en Establecimientos de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene-Jun Jul-Dic
0.5 0.91
Resultados (Acumulado) 2021
0.6615 0.8632
Avance 2021
132.30 % 94.86 %
4.11. A55 Porcentaje de operatividad de ambulancias de transporte primario y secundario Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2021
0.5 0.5 0.5 0.5 0.371 0.3333 0.5 0.4032 0.5 0.5 0.4167 0.1613
Avance 2021
71.43 % 71.43 % 71.43 % 71.43 % 46.38 % 41.66 % 62.50 % 50.40 % 62.50 % 62.50 % 52.09 % 20.16 %
4.12. A56 Porcentaje de operatividad de equipos de infraestructura del establecimiento de salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2021
111.11 % 111.11 % 111.11 % 111.11 % 111.11 % 111.11 % 111.11 % 111.11 % 111.11 % 111.11 % 111.11 % 111.11 %
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4.13. A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
0.972 0.9656 0.9531 1.0044 0.9727 0.9701 0.9588 0.963 0.9602 0.9577 0.9559 0.9583

Avance 2021

108.00 % 107.29 % 105.90 % 111.60 % 108.08 % 107.79 % 106.53 % 107.00 % 106.69 %

106.41 % 106.21 % 106.48 %

4.15. A63 Razon de eficiencia del gasto Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2021
0.9123 1.1103 1.0846 1.1819
Avance 2021
91.23 % 111.03 % 108.46 % 118.19 %
4.16. A66 Porcentaje de cumplimiento del plan anual de mantenimiento de equipamiento médico estratégico Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.2 0.5 0.8
Resultados (Acumulado) 2021
1 0.9529 0.8378
Avance 2021
500.00 % 190.58 % 104.72 %
4.17. A64 Porcentaje de ejecucion del plan de intervencion del indice de Seguridad Hospitalaria Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.35 0.7 0.9
Resultados (Acumulado) 2021
0.1667 0.8333 1
Avance 2021
47.63 % 119.04 % 111.11 %

Estrategia

4.1. Controlar la ejecucion de mantenimiento preventivo a los equipos de infraestructura sanitaria, equipos médicos y el parque automotor

4.2. Implementar mecanismos de control y seguimiento a la ejecucién del presupuesto

4.3. Controlar periédicamente el stock de dispositivos médicos

4.4. Identificar las necesidades de capacitacion y elaborar el plan anual de capacitacion de acuerdo a las competencias de los servidores del

establecimiento de salud

Riesgos

\ Calificacion

No hay informacién capturada

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la gestién de los procesos de planificacion y estadistica

Indicador Comportamiento
5.6. A60 Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2021

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

100.00 % 100.00 % 100.00 %
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Estrategia

5.1. Controlar el uso y la correcta aplicacion de las normas, protocolos y procedimientos establecidos por organismos internacionales, autoridad
sanitaria y modelos de calidad institucionales

Riesgos Calificacion
No hay informacion capturada

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Zuiiga Rojas, David Israel
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Manuel Ygnacio Monteros >Direccién Médica

Objetivo 8. Incrementar la calidad, calidez y eficiencia de los servicios de salud
Indicador

Comportamiento

8.11. M114 IR-21 Porcentaje de ausentismo en consulta externa Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.11 0.11 0.11 0.11 0.11 0.11 0.11 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
Resultados (Por Periodo) 2021
0.1753 0.1443 0.153 0.2733 0.2994 0.2094 0.162 0.132 0.1097 0.1257 0.1505 0.2145

Avance 2021
159.36 % 131.18 % 139.09 % 248.45 % 272.18 % 190.36 % 147.27 % 132.00 % 109.70 % 125.70 %

150.50 % 214.50 %

8.12. M104 IR-03 Promedio diario de camas disponibles Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
129 129 129 129 129 129 129 129 129 129 129 129
Resultados (Por Periodo) 2021
112.5806 129 121 115.6667 120.8065 71.1 115.9677 118.7097 126.7667 90.5161 82.8 87.5806

Avance 2021
87.27 % 100.00 % 93.80 % 89.66 % 93.65 % 55.12 % 89.90 % 92.02 % 98.27 % 70.17 %

64.19 % 67.89 %

8.14. M100 IR-02 Giro de cama Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96
Resultados (Por Periodo) 2021
3.6648 2.818 3.7816 3.3819 3.1868 6.6178 4.849 4.3616 4.1098 6.2115 5.4625 6.2115

Avance 2021
61.49 % 47.28 % 63.45 % 56.74 % 53.47 % 111.04 % 81.36 % 73.18 % 68.96 % 104.22 %

91.65 % 104.22 %

8.17. M105 IR-04 Promedio dias de estada en hospitalizacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411
Resultados (Por Periodo) 2021
4.5364 4.5056 5.2 5.299 6.3377 4.3198 4.3447 4.1174 4.9155 4.7077 4.4211 4.7077

Avance 2021
110.37 % 109.63 % 126.52 % 128.93 % 154.20 % 105.10 % 105.71 % 100.18 % 119.60 % 114.54 %

107.57 % 114.54 %

8.18. M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Resultados (Por Periodo) 2021
0.5645 0.5584 0.759 0.6997 0.7583 1.1735 0.8434 0.6033 0.6916 0.9419 0.8571 0.9433

Avance 2021
66.41 % 65.69 % 89.29 % 82.32 % 89.21 % 138.06 % 99.22 % 70.98 % 81.36 % 110.81 %

100.84 % 110.98 %
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8.19. M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de consumo Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
0.6363 0.6407 0.6127 0.6026 0.6225 0.6654 0.7019 0.6549 0.6367 0.6679 0.6744 0.6708
Avance 2021
70.70 % 71.19 % 68.08 % 66.96 % 69.17 % 73.93 % 77.99 % 72.77 % 70.74 % 74.21 % 74.93 % 74.53 %
8.20. M119 Porcentaje de pacientes identificados correctamente en el servicio de hospitalizaciéon y emergencia Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2021
111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%
8.21. M122 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2021
0.5109 0.4761 0.45 0.4717 0.4717 0.4717 0.4289 0.4153 0.428 0.3913 0.4165 0.5136
Avance 2021
63.86 % 59.51 % 56.25 % 58.96 % 58.96 % 58.96 % 53.61 % 51.91 % 53.50 % 48.91 % 52.06 % 64.20 %
8.22. M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2021
0.7308 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.9333
Avance 2021
91.35 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 125.00 % 116.66 %
8.23. M120 Porcentaje de cirugias con aplicacién correcta de la Lista de Verificacién de Cirugia Segura Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1
Avance 2021
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
8.24. M123 Tiempo promedio de dias de espera para recibir atencién en Consulta Externa Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
16 15 13 12
Resultados (Por Periodo) 2021
5.09 4.44 5.06 13.33
Avance 2021
31.81 % 29.60 % 38.92 % 111.08 %
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Estrategia

8.1. Controlar que las derivaciones se den Unicamente por insuficiente capacidad resolutiva y falta de accesibilidad geogréafica de acuerdo a lo que

establece el Acuerdo Ministerial 0091 del MSP

8.2. Desarrollar con la Coordinacién Provincial Redes Especializadas para la articulacion de la red interna y externa

8.3. Controlar periédicamente el stock de medicamentos

8.4. Asegurar que el equipo de control de infecciones tenga autoridad para facilitar el funcionamiento apropiado del programa de Salud 2005

8.5. Fortalecer acciones para la vigilancia de las IAAS y el correcto funcionamiento del SIVE (Sistema Integrado de Vigilancia Epidemiolégica)

dentro del Establecimiento de Salud

Riesgos

Calificacion

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Firmado el ectroni canente por

| 'S ALBERTO

4

*{g PACHECO CORREA

Pachsca Correa, Luis Alberto
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Manuel Ygnacio Monteros >Direccion Administrativa >Gestion

Administrativa y Financiera (Planificacién, TIC, Finanzas, TH)

Objetivo 5. Incrementar la calidad de la informacién estadistica hospitalaria y gestion de alertas para latoma
de decisiones MEDIANTE el analisis y validacion de la informacion obtenida en el Establecimiento de Salud

Indicador Comportamiento
5.5. A68 Porcentaje de atenciones con codificacion de enfermedades del paciente Z000 y R0O0-R99 en el servicio Discreto
de consulta externa

Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.01 0.01 0.01 0.01
Resultados (Por Periodo) 2021
0.0213 0.0345 0.0182 0.0289
Avance 2021
213.00 % 345.00 % 182.00 % 289.00 %
5.6. A67 Porcentaje de atenciones con codificacion de enfermedades del paciente Z000 y RO0-R99 en el servicio Discreto
de emergencia
Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
Resultados (Por Periodo) 2021
0.1359 0.1402 0.0913 0.0183
Avance 2021
135.90 % 140.20 % 91.30 % 18.30 %

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y financiera MEDIANTE el control al

cumplimiento de normativas vigentes y seguimiento a la ejecucion del PAC

Indicador

Comportamiento

6.4. A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.03 0.16 0.24 0.32 0.4 0.48 0.56 0.64 0.72 0.8 1
Resultados (Acumulado) 2021
0.0005 0.0027 0.0559 0.1268 0.2109 0.2816 0.3393 0.3497 0.3975 0.482 0.5364 0.8127
Avance 2021
115.00 % 9.00 % 34.94 % 52.83 % 65.91 % 70.40 % 70.69 % 62.45 % 62.11 % 66.94 % 67.05 % 81.27 %
6.6. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.4 0.48 0.56 0.64 0.72 0.8 0.88 0.96
Resultados (Acumulado) 2021
0.0377 0.0829 0.1416 0.2139 0.2829 0.3451 0.4107 0.4787 0.5289 0.6466 0.74 0.8425
Avance 2021
47.12 % 51.81 % 59.00 % 66.84 % 70.72 % 71.90 % 73.34 % 74.80 % 73.46 % 80.82 % 84.09 % 87.76 %
6.7. A63 Razén de eficiencia del gasto Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
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Plan Anual Terminado 2021

Resultados (Por Periodo) 2021

0.9123 1.1103 1.0846 1.1819
Avance 2021
91.23 % 111.03 % 108.46 % 118.19 %
6.8. A60 Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2021
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia de las competencias de los servidores del establecimiento de salud
MEDIANTE la ejecucioén del plan de capacitacién y mejoramiento de la evaluacion de las competencias de los
servidores

Indicador ‘ Comportamiento
7.1. A59 Porcentaje de personal capacitado en Establecimientos de Salud ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene-Jun Jul-Dic
0.5 0.91
Resultados (Acumulado) 2021
0.6615 0.8632
Avance 2021
132.30 % 94.86 %
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Cabrera Gonzalez, Roberto Andrés
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Manuel Ygnacio Monteros >Direccion Administrativa >Servicios

Generales

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion de servicios generales MEDIANTE el seguimiento a la
ejecucion de los procesos administrativos de adquisiciones, una adecuada provision de servicios generales;
elaboracion y ejecucién de los planes de mantenimiento de equipos e infraestructura médicay parque

automotor
Indicador

Comportamiento

2.1. A55 Porcentaje de operatividad de ambulancias de transporte primario y secundario Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2021
0.5 0.5 0.5 0.5 0.371 0.3333 0.5 0.4032 0.5 0.5 0.4167 0.1613
Avance 2021
71.43 % 71.43 % 71.43 % 71.43 % 46.38 % 41.66 % 62.50 % 50.40 % 62.50 % 62.50 % 52.09 % 20.16 %
2.2. A56 Porcentaje de operatividad de equipos de infraestructura del establecimiento de salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2021
111.11% = 111.11%  111.11% @ 111.11%  111.11%  111.11%  111.11% @ 111.11% @ 111.11% | 111.11% @ 111.11% 111.11%
2.3. A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
0.972 0.9656 0.9531 1.0044 0.9727 0.9701 0.9588 0.963 0.9602 0.9577 0.9559 0.9583
Avance 2021
108.00 % 107.29 % 105.90 % 111.60 % 108.08 % 107.79 % 106.53 % 107.00 % 106.69 % 106.41 % 106.21 % 106.48 %
2.6. A64 Porcentaje de ejecucion del plan de intervencion del indice de Seguridad Hospitalaria Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.35 0.7 0.9
Resultados (Acumulado) 2021
0.1667 0.8333 1
Avance 2021
47.63 % 119.04 % 111.11 %
2.7. A66 Porcentaje de cumplimiento del plan anual de mantenimiento de equipamiento médico estratégico Continuo
Metas (Acumulado) 2021
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.2 0.5 0.8
Resultados (Acumulado) 2021
1 0.9529 0.8378
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Avance 2021
500.00 % 190.58 % 104.72 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
s

Firmado el ectroni canente por:

Vasquez Brito, Frans Giovanny
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Manuel Ygnacio Monteros >Direccion Médica >Diagndstico y
Tratamiento - Servicios de Apoyo Diagnostico y Terapéutico

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la administracion del inventario de medicamentos MEDIANTE la
alimentacion idonea en los sistemas de seguimiento de inventarios

Indicador Comportamiento

2.4. M122 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos

Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2021
0.5109 0.4761 0.45 0.4717 0.4717 0.4717 0.4289 0.4153 0.428 0.3913 0.4165 0.5136
Avance 2021

63.86 % 59.51 % 56.25 % 58.96 % 58.96 % 58.96 % 53.61 % 5191 % 53.50 % 48.91 % 52.06 % 64.20 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

:
Ortega Espinosa, Melissa Joan
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Manuel Ygnacio Monteros >Direccion Médica >Enfermeria

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion de abastecimiento de dispositivos médicos al
establecimiento de salud MEDIANTE la conformacién del comité técnico de dispositivos médicos y la

alimentacion idonea en los sistemas de seguimiento de inventarios
Indicador

Comportamiento

2.2. M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de consumo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
0.6363 0.6407 0.6127 0.6026 0.6225 0.6654 0.7019 0.6549 0.6367 0.6679 0.6744 0.6708

Avance 2021
70.70 % 71.19 % 68.08 % 66.96 % 69.17 % 73.93 % 77.99 % 72.77 % 70.74 % 74.21 %

74.93 % 74.53 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

SO
Yo Firmado el ectronicanente por

% CARMEN NOEMY
i DAVI LA CHAMBA

Davila Chamba, Carmen Noemy
Titular/Responsable del Plan

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
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Hospital General - Manuel Ygnacio Monteros >Direccién Médica >Gestién de la

Calidad

Obijetivo 2. Incrementar la calidad de la atencion integral de salud MEDIANTE la mejora de los procesos de
atencion intra y extra mural, prehospitalaria, la estandarizacion y aplicacién de protocolos y procedimientos

meédicos y el fortalecimiento del personal especializado
Indicador

Comportamiento

2.3. M119 Porcentaje de pacientes identificados correctamente en el servicio de hospitalizaciéon y emergencia Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2021
111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11%  111.11% @ 111.11% @ 111.11%  111.11% @ 111.11%
2.4. M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2021
0.7308 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0.9333
Avance 2021
91.35 % 125.00%  125.00% = 125.00%  125.00% = 125.00%  125.00% = 125.00%  125.00% @ 125.00% 125.00% @ 116.66 %
2.5. M120 Porcentaje de cirugias con aplicacion correcta de la Lista de Verificacion de Cirugia Segura Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2021
1 1 1 1
Avance 2021
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

™ Firmado el ectronicamente por:

% VARl A ROSA

Titular/Responsable del Plan

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
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Hospital General - Manuel Ygnacio Monteros >Direccion Médica >Hosp. y

Ambulatorio - Hospitalizacién y Ambulatorio

Objetivo 3. Incrementar la calidad en la atencidn de los pacientes en consulta externa y hospitalizacion
MEDIANTE la reduccién del tiempo de esperay estancia pre quirargica con la aplicacion de los protocolos

preestablecidos y establecidos por la institucion
Indicador

Comportamiento

3.6. M114 IR-21 Porcentaje de ausentismo en consulta externa Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.11 0.11 0.11 0.11 0.11 0.11 0.11 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
Resultados (Por Periodo) 2021
0.1753 0.1443 0.153 0.2733 0.2994 0.2094 0.162 0.132 0.1097 0.1257 0.1505 0.2145
Avance 2021
159.36 % = 131.18%  139.09% | 24845%  272.18%  190.36%  147.27% | 132.00% | 109.70% | 125.70% 15050 %  214.50 %
3.8. M104 IR-03 Promedio diario de camas disponibles Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
129 129 129 129 129 129 129 129 129 129 129 129
Resultados (Por Periodo) 2021
112.5806 129 121 115.6667 120.8065 71.1 115.9677 118.7097 126.7667 90.5161 82.8 87.5806
Avance 2021
87.27 % 100.00 % 93.80 % 89.66 % 93.65 % 55.12 % 89.90 % 92.02 % 98.27 % 70.17 % 64.19 % 67.89 %
3.9. M100 IR-02 Giro de cama Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96 5.96
Resultados (Por Periodo) 2021
3.6648 2.818 3.7816 3.3819 3.1868 6.6178 4.849 4.3616 4.1098 6.2115 5.4625 6.2115
Avance 2021
61.49 % 47.28% 63.45 % 56.74 % 53.47 % 111.04 % 81.36 % 73.18 % 68.96 % 104.22 % 91.65 % 104.22 %
3.10. M105 IR-04 Promedio dias de estada en hospitalizacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411 411
Resultados (Por Periodo) 2021
4.5364 4.5056 5.2 5.299 6.3377 4.3198 4.3447 4.1174 4.9155 4.7077 4.4211 4.7077
Avance 2021
110.37 % 109.63 % 126.52 % 128.93 % 154.20 % 105.10 % 105.71 % 100.18 % 119.60 % 114.54 % 107.57 % 114.54 %
3.11. M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Resultados (Por Periodo) 2021
0.5645 0.5584 0.759 0.6997 0.7583 1.1735 0.8434 0.6033 0.6916 0.9419 0.8571 0.9433
Avance 2021
66.41 % 65.69 % 89.29 % 82.32 % 89.21 % 138.06 % 99.22 % 70.98 % 81.36 % 110.81 % 100.84 % 110.98 %
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3.12. M123 Tiempo promedio de dias de espera para recibir atencién en Consulta Externa Discreto
Metas (Por Periodo) 2021
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
16 15 13 12
Resultados (Por Periodo) 2021
5.09 4.44 5.06 13.33
Avance 2021
31.81% 29.60 % 38.92 % 111.08 %
Proyectos
No hay informacién capturada
Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
' ’ Firmado el ectro6ni camente por:
t LU S ANGEL
. FLORES
H VI LLAVI CENCI O
Flores Villavicencio, Luis Angel
Titular/Responsable del Plan
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