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3 min 

 
Muy buenos días  
 
Dando cumplimiento al derecho ciudadano, estipulado en el 
artículo 95 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana, les 
damos la más cordial bienvenida a la transmisión en vivo de la 
rendición de cuentas 2021 del CENTRO DE SALUD A – CALCETA 
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.  
 
El IESS está en transformación y trabaja con transparencia y 
anticorrupción en beneficio de los asegurados. 
 
Agradecemos la participación de los usuarios y les invitamos a 
escribir sus comentarios y preguntas sobre el evento rendición 
de cuentas al siguiente mail: 
rendiciondecuentasiesscalceta@hotmail.com 
 
Damos paso en este momento a la Dra. Mercedes de Jesús 
Saltos Zamora, directora de la unidad quien socializará a la 
ciudadanía que hoy se encuentra conectada, los hitos más 
importantes de la institución en la provincia, durante 2021.  

 

 
 
 
 
 

Maestra/o de 
ceremonias Ing. 

Sonia Marilú Loor 
Conforme 

 

 
Tiempo 

indefinido  
Intervención autoridad: Dra. Mercedes de Jesús Saltos Zamora 
 
 

Directora del 
Centro de SAlud A 
– Calceta: Dra. 
Mercedes de 
Jesús Saltos 
Zamora  

 
1 min 

Muchas gracias Dra. Mercedes Saltos por la información 
presentada. 
 
En este momento, damos paso a las preguntas y respuestas por 
parte de los participantes. (Ronda de preguntas). 
 
Pregunta ¿? … / Respuesta de la autoridad. 
 
Agradecemos la participación de todos los usuarios e 
informamos que, se encuentra disponible el mail 
rendiciondecuentasiesscalceta@hotmail.com, a fin de receptar 

 
Maestra/o de 

ceremonias Ing. 
Sonia Marilú Loor 

Conforme 
 
 
 



 

 

sus inquietudes y comentarios sobre el evento rendición de 
cuentas. 

1 min 

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social trabaja 
continuamente en beneficio de los afiliados, jubilados, 
pensionistas y sus dependientes. 
Agradecemos a las autoridades presentes y todos los 
participantes de este evento virtual, el IESS cumple con el 
deber de informar a toda la ciudadanía.   
 
Gracias por su participación. 
 
Tengan un excelente día  

 
Maestra/o de 

ceremonias Ing. 
Sonia Marilú Loor 

Conforme  

 Cierre 
 

 
 


