
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 6062

PERIODO 2021

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: CENTRO DE SALUD B PORTOVIEJO

RUC: 1360059520001

REPRESENTANTE LEGAL CINDY CHAVEZ MOLINA

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

PROVINCIAL 1 SANTA ANA, PORTOVIEJO, 24 DE MAYO, ROCAFUERTE

COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

SANTA ANA, 
PORTOVIEJO, 24 
DE MAYO, 
ROCAFUERTE

1 41994 CANTÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

18938 23056 0 0 41994 0 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/52411944-
f603-4982-a30b-ec31820810bf

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES

SI TALLERES DE PROMOCIÓN DE LA SALUD Y 
TALLERES DE MEMORIA A CENTRO 

GERIÁTRICO. 

INTEGRACIÓN A LA SOCIEDAD, 
CAPACITACIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE LA 
MEMORIA DE LOS ADULTOS 

MAYORES.

A TRAVÉS DE LOS TALLERES DE 
PROMOCIÓN DE LA SALUD, TALLERES DE 

MEMORIA Y DEMÁS ACTIVIDADES 
RECREATIVAS SE PROMUEVE LA 

PARTICIPACIÓN ACTIVA E INTEGRACIÓN A 
LA SOCIEDAD DE LOS INTEGRANTES DEL 

CENTRO GERIÁTRICO "DRA. TERESA 
SÁNCHEZ RAMOS".

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES

SI CONSULTAS DOMICILIARIAS ACCESO INTEGRAL A LOS 
DISTINTOS SERVICIOS 

BRINDADOS POR LA UNIDAD

A TRAVÉS DE LAS CONSULTAS MEDICAS A 
DOMICILIO SE DA CUMPLIMIENTO AL 

DERECHO DE LA SALUD ASEGURANDO 
EQUIDAD EN EL ACCESO A LA ATENCIÓN.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
GÉNERO

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
MOVILIDAD HUMANA

NO S/N S/N S/N

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PONGA SI O NO CUÁNTAS VECES CONVOCÓ 
AL GAD

QUÉ ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS 
SECTORIALES

NO NO APLICA



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE 
DELIBERACIÓN

NO NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A 
LA CIUDADANÍA

NO NO APLICA

OTROS NO NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 

o NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Se conformó el comité integrado por: Ing. Daniel Mero (responsable de 
la información estadística y tecnologica), Ing. Mercedes Palma 
(responsable de la información financiera), Ing. Julissa Alcivar 
(responsable de la información de compras públicas y líder del proceso, 
Dra. Cindy Chávez, Directora, Responsable planificacion) 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/951c6e35-3fe8-44f4-8bd3-
b4a8676282ec

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI Se realizó la primera reunión del equipo de rendición de cuenta, en la 
que se socializó las directrices de rendición de cuenta, se refiero sobre 
la información requerida y se revisó y socializo el cronograma del 
proceso 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/4eaa62e2-622e-4224-9731-
84a4de7bebd9

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI Se incorpora el Plan anual terminado 2021 constante en el IESSPR https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ccf7cbd4-6589-4aeb-b419-

e5799560c046

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI La responsable del registro de la información procedió al llenado del 
Formulario, con la información proporcionada por cada una de las 
áreas. 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/eacb88e9-5d71-493d-ad20-
9455ac85f7d4

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Se elaboró el informe de rendición de cuentas. https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a6192317-e94f-4384-b813-

6cdc29f4ff17

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Se procedio con el envio de la matriz y el informe de rendiciòn de 
cuentas por correo electrónico a los jefes de áreas de la unidad para la 
socialización y aportes y observaciones 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/4abc5324-fa2a-4e69-91f3-
53e0617a9bcf

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI El informe de rendición de cuentas fue difundido a través de twiter https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14934c88-b18a-42cd-ad2b-
e4976327b0a0

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI La planificación del evento participativo de rendición de cuenta, se 

realizó de acuerdo a lo indicado en el memorando IESS-DPM-2022-
0732-M 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7a8ce896-258f-4860-8029-
4c5801f23fe6

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI Se realizó la deliberación púbica y evaluación ciudadana del informe 
institucional a traves de la plataforma ZOOM el 23 de marzo del 2022 a 
las 11H00 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/5132969b-f49b-470f-bf9c-
d4e4da944541

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI A través de la plataforma ZOOM https://twitter.com/iess_manabi/status/1508460880069115906?t=XnRGUwZ-

adFI99KNfknD8A&s=19

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Dando cumplimiento a la normativa legal vigente y poniendo a 
consideración la Rendición de Cuentas a la ciudadanía, se ha generado 
aportes ciudadanos 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0363bc2c-a8d0-4eef-84b3-
010b8ad5b80c

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Se procedio a subir la información https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0732a270-8cc3-427e-8264-
8cc1fa85a95e

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: 1.-  He asistido por dos ocasiones a su unidad de salud para realizarme exámenes de laboratorio y en ambas ocasiones me han enviado a realizarme los exámenes al hospital ¿Porque 
me envían a realizar los exámenes al hospital?  2.- He acompañado en algunas ocasiones a mi tía q es diabética y no hay metformina , cuando llegaría está medicina ?      3.- La unidad 
de salud sigue con la atencion de covid?      4.- Siempre la atención al afiliado es un problema que se debe resolver, mi consulta es ¿El CSB es la unica unidad del IESS en Portoviejo? ¿ 
Con cuantas unidades de salud cuenta este canton?      5.- .Una constante falencia es el agendamiento de citas medicas siempre que se solicitan en el IESS no existe disponibilidad, o se 
tardan mucho las citas en ser entregadas. ¿Como se estan manejando las citas específicamente para odontología? ¿ existe el personal medico que abastesca la demanda de pacientes? 
Gracias.       

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

23/03/2022 45

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

18 27 0 0 45 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO SE RECIBIO NINGUN APORTE EN LA RENDICION DE CUENTA DEL 
AÑO 2020

NO 0 NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/medios-de-verificacion7

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/medios-de-verificacion7

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos 
financieros,Objetivo Estratégico

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTIÓN 
FINANCIERA MEDIANTE EL CONTROL AL 
CUMPLIMIENTO DE NORMATIVAS VIGENTES Y 
SEGUIMIENTO A LA EJECUCIÓN DE 
COMPROMISOS FINANCIEROS

A 24 PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA DE GASTO 
CORRIENTE- ESTABLECIMIENTO DE 
SALUD- FONDO

1435591,1
1

1195183,5
9

83,25 % SE CUMPLIO EL 83.25%

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 83,25 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

META INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTIÓN 
FINANCIERA MEDIANTE EL CONTROL AL 
CUMPLIMIENTO DE NORMATIVAS VIGENTES Y 
SEGUIMIENTO A LA EJECUCIÓN DE COMPROMISOS 
FINANCIEROS

$1.435.591,11 $1.195.183,59 83,25 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/80a59c50-5e78-
425c-8679-39f6809590da

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $1.435.591,11 $1.195.183,59 83,25

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$1466972,11 $1435591,11 $1195183,59 $31381,00 $0,00 81,47 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$0,00 $0,00 $6,00 $10.273,31 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ba343980-5a8d-4e33-817b-
b8964beff747

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$0,00 $0,00 $27,00 $64.239,43 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ba343980-5a8d-4e33-817b-
b8964beff747

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$0,00 $0,00 $2,00 $169.209,10 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ba343980-5a8d-4e33-817b-
b8964beff747

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:



ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA


