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Introduccion

La atencion por parte del IESS Pastaza inicié en 1965, con 2 horas de consulta médica
diarias; en 1968 se inaugura el primer Dispensario Médico del Seguro Social, en un
local cedido por el Vicariato Apostolico de Puyo. En 1970 la atencion se traslada al
actual edificio y el 12 de Febrero de 1981 se inaugura el Hospital IESS de Puyo en
forma urgente ante el conflicto bélico con el Perd. Inici6 con 5 empleados prestando
unicamente el servicio de medicina general, luego se cont6 con Cirugia General,
Gineco-obstetricia y Anestesiologia, posteriormente se incrementd Laboratorio Clinico,
Rayos X y Fisioterapia.

El Hospital Basico EI Puyo, se encuentra situado en la Ciudad de Puyo, Capital de la
Provincia de Pastaza; es un Hospital Basico tipo I1-4 que actualmente cuenta con una
capacidad de 30 camas de dotacion normal con un promedio diario de 20 pacientes en
una estancia promedio de 3 dias en los 11 servicios de hospitalizacion; 10 camas no
censables de corta estancia en el servicio de emergencia y en la nueva area COVID-19;
y 8 camillas en emergencia no respiratoria con un promedio diario de 113 pacientes.

En la actualidad el Hospital Bésico El Puyo, se encuentra distribuido estructuralmente
por dos edificaciones un bloque antiguo y uno nuevo ubicado a pocos pasos de la
antigua construccién y comunicada mediante un tinel de paso; la distribucién de los
servicios es la siguiente:

Bloque antiguo: Infraestructura con mas de 40 afios de prestacion de servicios médicos,
actualmente se encuentran las siguientes areas: Quir6fano, Central de esterilizacion,
Consulta externa (Medicina y Odontologia General, Salud Ocupcional), Bodega,
esterilizacion 1, Lavanderia y Dietética.

Bloque Nuevo: Estructura de dos plantas que fue inaugurada el 24 de octubre del afio
2017 al servicio de los afiliados teniendo una mejor organizacion de espacios para cada
uno de los servicios.

En la planta baja: Emergencia, Farmacia, Imagenologia, Estimulacion Temprana,
Laboratorio, Rehabilitacion, Fisiatria y Centro Materno Infantil.

En planta alta: Quirofano, siete consultorios polivalentes y tres de especialidad, donde
se da atencion de: consulta externa de Medicina Interna, Pediatria, Dermatologia,
Gineco-obstetricia, Cirugia General, Traumatologia, Psicologia, Cardiologia,
Gastroenterologia; Urologia, Otorrinolaringologia y, el departamento de Odontologia
que estad conformado por: Odonto-Pediatria, Cirugia Oral, Endodoncia y Odontologia
General; ademas el servicio de Trabajo Social y el area administrativa.
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Resumen Ejecutivo

El Hospital Basico EI Puyo durante el afio 2021 ha desarrollado sus actividades
alineadas al Plan Estratégico Institucional buscando siempre mejorar la atencién de
salud y velar por el buen uso de los recursos disponibles.

Entre las principales estadisticas de salud tenemos:

Imagen 1.-

SERVICIO
ANESTESIOLOGIA, BRIGADAS MEDICAS, CARDIOLOGIA,

CIRUGIA GENERAL, DERMATOLOGIA, FISIATRIA,
GASTROENTEROLOGIA, GINECOLOGIA, IMAGEN, MEDICINA
FAMILIAR, GENERAL, INTERNA Y DOMICILIO, NUTRICION Y

CONSULTA EXTERNA

ATENCIONES DIETETICA, OTORRINOL., PEDIATRIA, PSICOLOGIA, SALUD 69254
OCUPACIONAL, TRAUMATOLOGIA, UROLOGIA,
ODONTOLOGIA GENERAL, ODONTOPEDIATRIA,
ENDODONCIAY CR DENTO ALVEOLAR
GINECOLOGIA PAP TEST 712
) COLONOSCOPIA 194
GASTROENTEROLOGIA -
ENDOSCOPIA 347
ELECTROCARDIOGRAMA 2028
., HOLTER PA 98
CARDIOLOGIA
HOLTER EKG 67
PROCEDIMIENTOS
ECOCARDIOGRAMA 88
DERMATOLOGIA DESTRUCCION DE VERRUGAS, 481
BIOPSIAS
DRENAJE DE HEMATOMA DE OIDO
OTORRINOLARINGOLOGIA |EXTERNO, LAVADO DE OIDOS ENTRE 19
OTROS
ELECTROMIOGRAF{AS 626

AUSENTISMO CONSULTA EXTERNA

DIAS DE ESPERA DE CONSULTA EXTERNA

FISIATRIA

OTROS PROC. PROPIOS DEL
SERVICIO

TOTAL CONSULTA EXTERNA

2323
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SERVICIO 2021
ATENCIONES 53658
OBSERVACION 4093
EGRESOS AREA COVID-19 1676
ELEREERe TOTAL EMERGENCIA 59427
% OCUPACION C,)BSERVACION 158
AREA COVID-19 59

MEDICINA INTERNA, CIRUGIA GENERAL, TRAUMATOLOGIA,
EGRESOS GINECOLOGIA, OBSTETRICIA, PEDIATRIA, OTORRINOL., UROLOGIA, 1629
CARDIOLOG/A, GASTROENTEROLOGIA, DERMATOLOGIA

ESTADA PROMEDIO X CADA EGRESO 3

INTERVALO DE GIRO 2,2

HOSPITALIZACION GIRO DE CAMA 4,94
CAMAS DISPONIBLES (PROMEDIO DIARIO) 30
DIAS PACIENTES (PROMEDIO DIARIO) 20
CAMAS DISPONIBLES 7781
DIAS PACIENTES 5123

% OCUPACION 66,02

CIRUGIA GENERAL, TRAUMATOLOGIA, GINECOLOGIA, OTORRINOLARINGOLOGIA, 840

CIRUGIAS UROLOGIA,DERMATOLOGIA, ANESTESIOLOGIA

CESAREAS 151
PARTOS

NORMALES 74

EXAMENES 216242
DETERMINACIONES 376082

FARMACIA 208078
MAMOGRAFIAS 182
DESINTOMETRIAS 453
RX 14825
ECO OBSTETRICO 809
ECO GENERAL 6494

LABORATORIO

IMAGEN

ECO DOPPLER 87
REHABILITACION 69964
TERAPIA DE LENGUAJE 3228
ESTIMULACION TEMPRANA 2675
AMBULANCIA 33
DERIVACIONES Y REFERENCIAS 2015

TOTAL  901.167

Fuente: AS400
Elaborado por: Estadistica, Ing. Janine Campos
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e En el afio 2021 debido a la continuidad de la pandemia COVID-19 se alcanzé el
81% de produccién en la consulta externa en referencia al afio 2019 y al afio
2020 se visualiza un incremento mayor al 100% (113%).

e Con la finalidad de no dejar desprovista la atencion de nuestros pacientes se
aplico la estrategia de llamadas telefonicas para el agendamiento de turnos bajo
la modalidad de teleconsulta, medicina general, es decir se realizaron alrededor
de 18.000 llamadas telefénicas que concluyeron en 15.919 turnos.

e En las atenciones que brindamos en emergencia alcanzamos el 91% en relacion
al afo 2019, esto debido a la pandemia, pues nos vimos abocados en readecuar
espacios e implementar un area nueva para la atencion de pacientes covid-19
ambulatorios y hospitalizados, y en referencia al afio 2020 superamos el cien por
ciento (130%).

En Hospitalizacion en relacion al afio 2019 en el afio 2020 receptamos el 69% de
egresos, pues por estrategias del COE se disminuyo la atencion de cirugias
programadas y se prioriz0 en la atencion de intervenciones quirdrgicas de
emergencia, y tomando en consideracion al afio 2020 superamos con un 131%.

1. Cobertura Institucional

Pastaza, Santa Clara,
Arajuno, Mera, Napo

MASCULINO: 14.323; Mestizo, indigena,

27,745 | REMENINO: 13. 422 afroecuatoriano

Provincial | 1

Diariamente nuestro Hospital tiene un promedio de 278 atenciones en el area de
Consulta externa a pacientes de la Provincia de Pastaza, Morona Santiago (Palora,
Macas, Cumanda), Tungurahua (Bafios, Rio Verde) y Napo, pacientes afiliados y
RPIS en un horario de 06:00 a 21:00 de lunes a viernes y sdbados de 07:00 a 15:00.

En el servicio de Hospitalizacién el promedio de ocupacion de las 30 camas en los
11 servicios de hospitalizacion fue en el afio 2021 del 66%, camas que en promedio
han sido ocupadas por 21 pacientes diarios quienes en promedio permanecen 3 dias
de estada.

Cabe mencionar que en el area de hospitalizacion de emergencia COVID- 19 se
atendi6 a 1676 pacientes, quienes en promedio permanecieron 3 dias de estada, pero
que en pacientes criticos (33) tuvimos una estancia hasta de 10 dias, debido a la
complejidad del estado de salud de los pacientes y a la falta de recepcion de
pacientes criticos por la saturacion de Hospitales de mayor complejidad. En cuanto a
los egresos de emergencia no respiratoria atendimos 4093 egresos con una estancia
no mayor a 24 horas.

En los servicios complementarios de diagnostico, tratamiento y recuperacion tales
como Imagen, Farmacia, Laboratorio, Rehabilitacion, Terapia de Lenguaje Yy
Estimulacion temprana generaron 523.037 de productividad estadistica.
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2. Logros alcanzados

e Continuidad en la atencion de visitas domiciliarias a pacientes de cuidados
paliativos, 679 en el afio 2021.

e Continuidad en la atencion de pacientes por teleconsulta, 15.919 atenciones en el
afio 2021.

e Toma de muestras de Hisopados, 1412 en el afio 2021.

e Atencién permanente en el area COVID-19

Axv‘vww.iess.gab.ec Siguenos en o o o o
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e Laboratorio automatizado

ELECTROLITOS

COAGULACION ACLTOP350

[ e "

w—
i b |

—

e Incorporaciéon de un nuevo profesional de Gastroenterologia, desde noviembre
del 2021

e Implementacion del &rea de vacunacion, 257 vacunados:
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3. Implementacidn de politicas publicas para la igualdad

a. Politicas publicas de discapacidades

» 194 Atenciones a pacientes con carnet de discapacidad en Terapia de
Lenguaje y Estimulacion Temprana.

[N TYFTYITT TSI
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@ Maria Eugenia Borja G [ Pauly Garces Wy
=
Hospital IESS PU Om ) m Pilar Salazar om }
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4. Objetivos Institucionales

» Objetivo Estratéegico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos

financieros.

» Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad
en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios.

» Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la

gestion de los procesos.

» Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los

servidores de la institucion.

5. Ejecucion programaticas y presupuestaria

El presupuesto codificado del Hospital Basico EI Puyo corte al 31-12-2021 fue de
$8°516.808,29 distribuidos en los diferentes grupos de gasto, de la siguiente manera:

Tabla 1.-
GRUPO %
DE DESCRIPCION ASIGNADO | MODIFICADO | CODIFICADO |CONCENTRACION
GASTO PRESUPUESTO
GASTOS EN
510000 PERSONAL 4,945.145,00 939.972,29 5.885.126,29 69%
BIENES Y
530000 | SERVICOS DE 2.361.376,00 (34.755,43) 2.326.620,57 27,32%
CONSUMO
OTROS GASTOS
570000 CORRIENTES 2.689.230,00 (2.326.620,57) 13.390,47 0,16%
BIENES DE LARGA 0
840000 DURACION 87.637,00 198.799,71 286.436,71 3,36%
990000 | OTROS PASIVOS 100,00 5.134,25 5.234,25 0,06%
TOTAL: 10.083.497,00 | (1.566.688,71) 8.516.808,29 100%

Fuente: Financiero
Elaborado por: Mgs. Moénica Pefafiel
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% Concentracion presupuesto Ene-Dic
2021 (Por Grupos de Gasto)

0,06%

3,36%

M Gastos en Personal

[ Bienes y servicios de consumo
M Otros gastos corrientes

M Bienes de larga duracion

M Otros pasivos

Fuente: Financiero
Elaborado por: Mgs. Monica Pefiafiel

El presupuesto total actual de la Unidad Médica Hospital Béasico El Puyo fue de $
8'516.808,29, de los cuales el 96.42% lo conforman el grupo 510000 de gastos en
personal y el grupo 530000 de bienes y servicios de consumo.

El 69.10% del presupuesto corresponde a gastos en personal siendo el gasto més
representativo lo cual es normal para una Unidad Médica, debido a que sus
profesionales son la principal fuente generadora de ingresos (servicio de salud).

El 27.32% del presupuesto corresponde a la asignacion para gasto corriente.

EJECUCION PRESUPUESTARIA

INDICE DE EFICACIA GASTO

GRUPO DE GASTO CODIFICADO [COMPROMETIDO|DEVENGADO| % EJECUCION % EJECUCION

PRESUP. FINANCIERA.
(Devengado/codificado) | (Devengado/comprometido)
510000)|GASTOS EN PERSONAL 5.885.126,29 5.836.447,05[ 5.836.447,05 99,17% 100,00%
530000|BIENES Y SERVICOS DE CONSUMO|  2.326.620,57 1.317.99,03] 1.283.223,91 55,15% 97,36%
570000{OTROS GASTOS CORRIENTES 13.390,47 2.829,55 2.829,55 21,13% 100,00%
840000|BIENES DE LARGA DURACION 286.436,71 64.962,88 64.962,88 22,68% 0,00%
990000]OTROS PASIVOS 5.234,25 5.234,25 5.234,25 100,00% 100,00%
TOTAL: 8.516.808,29 1.227.472,76] 71.927.697,64 84,45% 99,52%

Fuente: Financiero
Elaborado por: Mgs. Moénica Pefafiel
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EJECUCION PRESUPUESTARIA POR GRUPO DE GASTOS

Durante el afio 2021 se alcanz6 un porcentaje de ejecucion presupuestaria del 84.45%
de los cuales se desglosa la siguiente ejecucion por grupo de gastos:

EFICACIA DEL GASTO
% Ejecucion presupuestarias por grupo de gasto Ene-Dic
2021 (Devengado/ codificado)
100,00% Promedio:
90}00% 84.45%
80,00% L
70,00%
60,00%
50,00%
40,00% /
30,00% /
20,00% /
10,00% /
0,00% /
Gastos en Bienesy Otros gastos Bienesde Otros
Personal servicios de corrientes larga pasivos
consumo duracidn
|Grupo Gasto 99,17% 55,15% 21,13% 22,68% 100,00%

Fuente: Financiero

Elaborado por: Mgs. Moénica Pefafiel

EJECUCION FINANCIERA

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

EFICACIA DEL GASTO

% Ejecucion Financiera Ene-Dic 2021
Devengado/ Comprometido)

Promedio:
99.52%
.-"f.l
/
-

/

ri
/
/
/
/
/

Gastos en Bienesy Otros gastos Bienesde
Personal servicios de corrientes larga
consumo duracion

Otros
pasivos

| Grupo Gasto

100,00% 97.36% 100,00% 0,00%

100,00%

Fuente: Financiero

Elaborado por: Mgs. Monica Pefafiel

Del 100% de recursos comprometidos, se ha devengado un 99.52%, siendo 6ptimo para

el presente periodo.
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6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

ESTADO ACTUAL

TIPO DE CONTRATACION Adjudicados

Finalizados

NI Valor Total

Numero
Total Valor Total

Infima Cuantia 72 179328,15

Total

43 119874,06

Publicacion

Licitacion

Subasta Inversa Electrénica 28 779383,38

8 114424,43

Procesos de Declaratoria de
Emergencia

Concurso Publico

Contratacion Directa

Menor Cuantia

Lista corta

Produccion Nacional

Terminacion Unilateral

Consultoria

Régimen Especial 4 93357,34

Catalogo Electrénico 11 258922,07 3 21278,64
Cotizacion

Ferias Inclusivas

Otras

Fuente o medio de verificacion:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYjNiNTU4MjgtZDNINCOONjQ4LTgzMjUtM
zMyZDNjODhmNzQ3liwidCI61jZhNmNIOGVKLTBIMGYtNDY4YS05YzglLWU3Y
2U0ZjIxZjJRmMiJ9&pageName=ReportSectiond4f72f9ad26e3cc2bdal

Conforme la necesidad institucién durante el periodo 2021 el Hospital Bésico el Puyo,
procedio con la ejecucion de procesos de contratacion en apego a la planificacion
institucional y de acuerdo a las diferentes necesidades planteadas por la Unidad Médica.
Mediante una contratacion Optima se pretende una ejecucion de procesos de

contratacion planificados y organizados, a fin de buscar

mejorar en la gestion y

optimizar tiempos de respuesta ante dichos requerimientos establecidos.

Como Unidad de Salud la planificacion institucional se centra en el abastecimiento de

medicamentos, bienes estratégicos y dispositivos médicos

www.iess.gob.ec
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abastecimiento al 100%, misma que servira como sustento para brindar una atencion

Optima y cubriendo las necesidades de nuestros pacientes.

ELABORADO POR APROBADO POR

JANINE | SABEL
CAVPOS MARI KO

: PROCEL HOYGS

NOMBRE: Janine Campos NOMBRE: Ruth Procel

CARGO: ESTADISTICA CARGO: DIRECTORA ADMINISTRATIVA (E)
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