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INFORMACIÓN GENERAL 

Fecha de reunión: 21 de febrero del 2022 

Hora de Inicio: 11:30 Hora Fin: 12:00 

 

AGENDA A TRATAR 

Se da a conocer que mediante Memorando Nro. IESS-DNPL-2022-0166-M del 10 de febrero 

de 2022, la Dirección Nacional de Planificación emitió las Directrices Técnicas proceso de 

Rendición de Cuentas 2021, con los anexos correspondientes  

Mediante Memorando Nro. IESS-HCAM-GG-2022-0334-M, suscrito el 04 de febrero de 

2022, la Gerencia General envía la conformación del equipo de rendición de cuentas del 

Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 

El equipo de Rendición de Cuentas 2022 está conformado por: 

 Ing. Roberto Carlos Tobar Lemus- Líder del proceso de Rendición de Cuentas 

 Lcda. Gabriela Estefanía Calero Bayas 

 Abg. Orfa Estefanía Peralta Bernal 

 Ing. Patricia Alejandra Mena Calahorrano 

 Ing. Fernando Javier Ron Mendoza 

 Dra. Natalia Milliet Lozano Galarza 

Se realizó la presentación de la propuesta para el proceso de Rendición de Cuentas 2021, 

determinándose los plazos de cumplimiento para cada una de las fases y la responsabilidad de 

las coordinaciones y jefaturas miembros del equipo. 

OBSERVACIONES / ACUERDOS RESPONSABLE 
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 

Enviar la información de la Rendición de 

Cuentas 2021 de acuerdo a sus 

atribuciones de cada área a la 

Coordinación General de Planificación y 

Estadísticas 

Coordinaciones  

 

Miembros el 

Equipo de 

Rendición de 

Cuentas 

23/02/2022 

 

ASISTENCIA 

Nombre y 

Apellido 
Área Correo Firma 

Ing. Karen 

Guerra 

Coordinación 

General de 

Planificación y 

Estadísticas 

karen.guerra@iess.gob.ec  

Ing. Roberto 

Carlos Tobar 

Lemus 

Coordinación 

General de 

Planificación y 

Estadísticas 

roberto.tobar@iess.gob.ec  

Lcda. Gabriela 

Estefanía 

Calero Bayas 

Jefatura de 

Comunicación 

Social 

gabriela.calero@iess.gob.ec  

Firmado electrónicamente por:

KAREN NATHALY
GUERRA MONGE

Firmado electrónicamente por:

ROBERTO
CARLOS TOBAR
LEMUS

Firmado electrónicamente por:

GABRIELA
ESTEFANIA
CALERO BAYAS
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Abg. Orfa 

Estefanía 

Peralta Bernal 

Jefatura de 

Contratación 

Pública 

orfa.peralta@iess.gob.ec  

Ing. Patricia 

Alejandra 

Mena 

Calahorrano 

Coordinación 

General 

Financiera 

patricia.mena@iess.gob.ec  

Ing. Fernando 

Javier Ron 

Mendoza 

Coordinación de 

TICs 
fernando.ron@iess.gob.ec  

Dra. Natalia 

Milliet Lozano 

Galarza 

Coordinación 

General de 

Control de 

Calidad 

natalia.lozano@iess.gob.ec 
 

 

Dr. Mauricio 

Rodrigo Gaibor 

Vasconez 

Dirección 

Médica 
mauricio.gaibor@iess.gob.ec 

 

 

 

Mag. Henrry 

Paul Torres 

Paredes 

Dirección henrry.torres@iess.gob.ec  

Dr. Daniel 

Augusto 

Rodriguez 

Villalba 

Gerencia 

General 
daniel.rodriguezv@iess.gob.ec  

 

Firmado electrónicamente por:

ORFA ESTEFANIA
PERALTA BERNAL

Firmado electrónicamente por:

PATRICIA ALEJANDRA
MENA CALAHORRANO

Firmado electrónicamente por:

FERNANDO
JAVIER RON
MENDOZA

Firmado electrónicamente por:

HENRRY PAÚL
TORRES
PAREDES

Firmado electrónicamente por:

NATALIA
MILLIET LOZANO
GALARZA

Firmado electrónicamente por:

MAURICIO RODRIGO
GAIBOR VASCONEZ

Firmado electrónicamente por:

DANIEL AUGUSTO
RODRIGUEZ
VILLALBA



PROPUESTA DEL PROCESO DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2021

Febrero 2022



Proceso de Rendición de Cuentas

¿Qué es la Rendición de Cuentas?

“Se concibe a la Rendición de Cuentas como un proceso
sistemático, deliberado, interactivo y universal, que involucra a
autoridades, servidoras y servidores o sus representantes, según
sea el caso, que estén obligadas u obligados a informar y
someterse a evaluación de la ciudadanía por las acciones u
omisiones en el ejercicio de su gestión y en la administración de
recursos públicos.”

Importancia

“La rendición de cuentas sirve para mejorar la gestión de lo
público: cuando una institución muestra los resultados de su
gestión, esta puede ser evaluada por la ciudadanía. De tal modo,
el pueblo tiene incidencia en la gestión, ya que al cualificarla se
puede mejorar los servicios y, por tanto, la calidad de vida de
ciudadanas y ciudadanos.”



Proceso de Rendición de Cuentas

FASE 0
• Organización 

Interna 
Institucional

FASE 1

• Elaboración del 
Informe de 
Rendición de 
Cuentas

FASE 2

• Presentación a la 
ciudadanía del 
Informe de 
rendición de 
cuentas

FASE 3

• Entrega del 
Informe al 
Consejo de 
Participación 
Ciudadana

Gerencia General y 
Planificación

Equipo de trabajo

Gerencia General y 
Comunicación Social

Planificación y 
Comunicación Social

Memorando Nro. IESS-DNPL-2022-0166-M del 10 de
febrero de 2022. Directrices Técnicas proceso de
Rendición de Cuentas 2021

Del 28 de enero al 12 de 
abril del 2021



Proceso de Rendición de Cuentas

RESPONSABLE DETALLE DE LA FASE DETALLE PRODUCTO INICO FIN

Dirección General
Inicio del proceso de 
rendición de cuentas

Envío de memorando de inicio de proceso y solicita 
la conformación del equipo de rendición de cuentas 

Memorando 28/01/2022 28/01/2022

Gerencia General

Conformación del 
equipo de Rendición de 
Cuentas e inicio de 
proceso

Envío de memorando conformando el equipo de 
Rendición de Cuentas y remitiendo cronograma de 
ejecución del proceso.

Memorando 18/02/2022 18/02/2022

Equipo Rendición de 
Cuentas 
Establecimientos de 
Salud

Reunión Equipo 
Rendición de Cuentas

Una vez definido se convocará a  la reunión del 
Equipo de rendición de cuentas el establecimiento 
de salud para revisión de propuesta del proceso 
2021

Acta Reunión 21/02/2022 21/02/2022

FASE 0



Proceso de Rendición de Cuentas

FASE 1 

DETALLE DE LA FASE DETALLE PRODUCTO INICO FIN

Formulario de Rendición de 
Cuentas

Elaboración, revisión y consolidación del "Formulario de Rendición de Cuentas" 
cada Establecimiento de Salud

Formulario Rendición de Cuentas 
consolidado

21/02/2022 23/02/2022

Cargar documentos en la página 
WEB

Cargar documentos de respaldo del proceso en la página WEB del IESS, acorde a 
las fases y carpetas incorporadas en la web

Documentación y medios de 
verificación

23/02/2022 24/02/2022

Formulario de Rendición de 
Cuentas

Los Establecimientos de Salud deberán remitir su formulario de Rendición de 
Cuentas a la Dirección Nacional de Planificación

Formulario Rendición de Cuentas 
consolidado

24/02/2022 24/02/2022

Redacción "Informe de 
Rendición de Cuentas" 

En base al  "Formulario de Rendición de Cuentas",  se realizará la redacción del 
"Informe de Rendición de Cuentas"  con las evidencias fotográficas.

Informe de Rendición de Cuentas 24/02/2022 25/02/2022

Elaboración Narrativa
Elaboración narrativa sintetizando el trabajo realizado en el año para alcanzar los 
resultados detallados en el formulario

Narrativa Rendición de Cuentas 02/03/2022 03/03/2022

Socialización Interna 
Mediante correo institucional se remitirá a los responsables de sus unidades 
para la respectiva socialización interna del "Informe de Rendición de Cuentas" 
con copia a la Dirección Nacional de Planificación

Socialización Informe Rendición de 
Cuentas

04/03/2022 05/03/2022

Ajustes en base a observaciones 
de áreas

Una vez realizada la socialización, Incorporar las mejoras recomendadas por las 
áreas al informe y remitir para aprobación.

Informe para aprobación 04/03/2022 07/03/2022

Aprobación del Informe de 
Rendición de Cuentas

Aprobación por la máxima autoridad "Informe de Rendición de Cuentas" de cada 
Establecimiento de Salud

Informe Rendición de Cuentas 
aprobado

08/03/2022 08/03/2022

Responsable: Equipo de Rendición de Cuentas



Proceso de Rendición de Cuentas
FASE 2

DETALLE DE LA FASE DETALLE PRODUCTO INICIO FIN

Elaboración de 
Presentación del Informe 
de Rendición de Cuentas

Elaboración de la presentación ejecutiva del Informe de Rendición de Cuentas de cada Unidad 
Médica en la línea gráfica definida.

Presentación 10/03/2022 10/03/2022

Envío de presentación del 
Informe de Rendición de 
Cuentas

Remitir la presentación del informe de Rendición de Cuentas en la Línea gráfica a la Dirección 
Nacional de Comunicación

Presentación 10/03/2022 14/03/2022

Planificación de los Eventos Definir fecha de realización de Evento en coordinación con la Dirección Nacional de Comunicación Evento 11/03/2022 14/03/2022

Difusión Informe Rendición 
Cuentas

Difundir el "Informe de Rendición de Cuentas" antes del evento de deliberación pública a través de 
los medios institucionales y en dicha difusión se pondrá a disposición el correo que cada 
Establecimiento de Salud gestionará para recibir observaciones y aportes ciudadanos; y, en la 
misma se invitará al evento de deliberación pública de la matriz. 

Difusión informe 15/03/2022 16/03/2022

Sistematización de aportes 
ciudadanos

Recopilación de aportes ciudadanos a través del correo electrónico, de la difusión y evento de 
deliberación. Para envío y gestión a la dependencia correspondiente.

Sistematizar Aportes 15/03/2022 28/03/2022

Planificación de los Eventos Coordinar los eventos de deliberación pública de matriz Agenda 15/03/2022 18/03/2022

Recopilar videos 
deliberación pública

Envió a la Dirección Provincial correspondiente el videos de los eventos participativos (deliberación 
pública) cada unidades médica para su publicación en internet y su promoción en redes sociales por 
14 días, para que los ciudadanos generen sus aportes a los diferentes correos electrónicos 
especificados por cada una.

Recopilación videos 21/03/2022 24/03/2022

Realización de evento 
Rendición Cuentas

Ejecución del Evento de Deliberación Pública Agenda 21/03/2022 24/03/2022

Aportes Ciudadanos
Promoción en redes sociales y recopilación de aportes ciudadanos por 14 días una vez realizada la 
deliberación pública en el correo asignado para esto por cada Dirección Provincial.

Publicación  videos 
en internet

15/03/2022 29/03/2022

Sistematización de aportes 
ciudadanos

Sistematización de aportes ciudadanos recopilados, en los 14 días, a través del correo electrónico. 
Envío y gestión a la unidad correspondiente y de ser el caso acta de compromiso.

Sistematizar Aportes 15/03/2022 29/03/2022

Actualización medios 
verificación Fase 2

Cargar medios de verificación Fase 2 en la página WEB del IESS, acorde a las fases y carpetas 
incorporadas.

Actualización portal 
web IESS

28/03/2022 04/04/2022

Responsable: Equipo de Rendición de Cuentas



Proceso de Rendición de Cuentas

FASE 3

RESPONSABLE
DETALLE DE LA 

FASE
DETALLE PRODUCTO INICO FIN

Equipo Rendición de Cuentas 
Establecimientos de Salud

Actualización 
catastro CPCCS

Actualización del catastro y credenciales portal web CPCCS Catastro 05/04/2022 07/04/2022

Equipo Rendición de Cuentas 
Establecimientos de Salud

Informe de 
Rendición de 
Cuentas CPCCS 
2021

Ingreso de información portal web CPCCS y generación del 
informe para publicación portal web

Informe portal 
web CPCCS

08/04/2022 12/04/2022




