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Memorando Nro. IESS-HD-EB-DM-2021-2646-M
Quito, D.M., 20 de diciembre de 2021

PARA: Sr. Mgs. Christiam Marcelo Sudrez Licoa
Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan, Encargado

ASUNTO: RESPUESTA: SOLICITUD DE INFORMACION RESPECTO A LAS
RECOMENDACIONES ORGANOS DE CONTROL, EXPEDIENTE
C-2014-02, Examen Especial DADSySS-0051-2015 y toma de acciones del
CCQA HOSPITAL DEL DIA EL BATAN

De mi consideracion:

En atencién al Memorando Nro. IESS-DSGSIF-2021-6661-M, suscrito por el Espc. Julio
Javier Lépez Marin, Director del Seguro General de Salud Individual y Familiar,
mediante el cual traslada para difusién disponiendo la estricta implementacion,
aplicacién y cumplimiento el Memorando Nro. IESS-SDG-2021-0936-Mde 28 de
septiembre de 2021, documento a través del cual la Mgs. Kenia Ramirez, Subdirectora
General del IESS, informa que: “(...) Las recomendaciones y disposiciones de los
organismos de control son de obligatorio cumplimiento y el no observarlas acarrea
sanciones administrativas (...)” y comunica el proceso que se debe observar... Del
cumplimiento de las recomendaciones antes sefialadas cada unidad deberd remitir un
informe técnico con la debida documentacién de respaldo que garantice la observancia
de cada una de las recomendaciones sefialadas. El informe deberd ser remitido en el
término de 5 dias laborales con las debidas firmas de responsabilidad... Adicional a esto,
es responsabilidad de la Mdxima Autoridad de la Unidad Médica designar un funcionario
que se encargue del control y monitoreo permanente del cumplimiento de
recomendaciones de 6rganos de control, funcionario que deberd remitir un reporte
trimestral de la observancia de las recomendaciones antes sefialadas a la Coordinacién
Nacional de Medicamentos del Seguro de Salud".

ANTECEDENTE

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2021-2655-M de 14 de octubre de 2021, el
Mgs. Christiam Marcelo Sudrez Licoa, Director Administrativo del Hospital del Dia El
Batdn, Encargado, designa a mi persona el MONITOREO DE CUMPLIMIENTO
RECOMENDACIONES ORGANOS DE CONTROL, EXPEDIENTE C-2014-02, Examen
Especial DADSySS-0051-2015.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2021-2652-M de 14 de octubre de 2021, el
Mgs. Christiam Marcelo Sudrez Licoa, Director Administrativo del Hospital del Dia El
Batdn, Encargado remite la DISPOSICION DE CUMPLIMIENTO
RECOMENDACIONES ORGANOS DE CONTROL, EXPEDIENTE C-2014-02, Examen
Especial DADSySS-0051-2015 y toma de acciones del CCOA HOSPITAL DEL DIA EL
BATAN, en la que indica lo siguiente: “Al respecto paso a disponer lo siguiente:
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Memorando Nro. IESS-HD-EB-DM-2021-2646-M
Quito, D.M., 20 de diciembre de 2021

De conformidad a la disposicion expresa en lineas anteriores y conforme al Examen
especial “a la ejecucion de los convenios marco como resultado de la subasta inversa
corporativa realizada por el INCOP para la adquisicion de medicamentos y fdrmacos
requeridos por el IESS, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31
de diciembre de 2013” realizado por la Controlaria General del Estado y signado con
niimero de Expediente Interno C-2014-02, el 6rgano de control observa varias acciones
que deben ser cumplidas y aplicadas obligatoriamente en las unidades médicas del IESS,
acciones que deberdn ser ejecutadas y monitoreadas de forma permanente, y de cuyo
cumplimiento se deberdn presentar reportes periédicos....”. Se dispone dar estricto
cumplimiento a las recomendaciones que se detalla a continuacion, en todos los procesos
de planificacion, compra, almacenamiento, distribucion y control de medicamentos:

RECOMENDACIONES:
DIRECCION MEDICA / COORDINACION DE FARMACIA / BODEGA

Recomendacion Nro. 2: “Dispondrd a los Directores de las Unidades Médicas que se
realice un control de los medicamentos proximos a caducar, se insista a los proveedores
para su retiro y canje; y/o, se realicen las gestiones pertinentes ante las autoridades de
salud informando sobre el particular, para que se tomen las medidas necesarias con
oportunidad, a fin de contar con medicamentos aptos para el consumo y expendio a los
pacientes.”

DIRECCION MEDICA / COORDINACION DE FARMACIA

Recomendacion Nro. 3: “Dispondrd a los Directores de las unidades médicas, que en
coordinacion con los Directores Administrativos, elaboren la planificacion de
adquisicion de medicamentos y fdrmacos, a base de un estudio de las necesidades de
cada unidad médica, utilizando registros estadisticos de consumo, perfil epidemiologico,
cuadro bdsico institucional y cualquier otra herramienta que permita definir
adecuadamente las necesidades, de acuerdo al nivel de complejidad de la unidad médica,
con el fin de adquirir medicamentos de utilidad para los pacientes.”

DIRECCION MEDICA / COORDINACION DE FARMACIA / ADMINISTRADORES
DE ORDENES DE COMPRA

Recomendacion Nro. 4: “Dispondrd a los Directores de las unidades médicas, que
conjuntamente con las unidades administrativas involucradas con la requisicion y
adquisicion de medicamentos, tomen en cuenta los plazos y términos de entrega
estipulados en el Convenio Marco, con el objeto de que las entregas de medicamentos se
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Memorando Nro. IESS-HD-EB-DM-2021-2646-M
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realicen oportunamente y evitar el desabastecimiento de los mismos, en beneficio del
tratamiento médico de los pacientes.”

DIRECCION MEDICA / COORDINACION DE FARMACIA / ADMINISTRADORES
DE ORDENES DE COMPRA

Recomendacion Nro. 5: “Dispondrd a los Directores de las unidades médicas, que una
vez concluido el término mdximo establecido por el Convenio Marco, sobre los
incumplimientos en la entrega de medicamentos por parte de los proveedores, le
informen para que realice el trdmite pertinente, a fin de que el SERCOP declare la
terminacion unilateral del Convenio Marco y proceda a la inscripcion en el registro de
contratistas incumplidores. Una vez ejecutado el citado registro, realizard el
procedimiento de contratacion que corresponda para la adquisicion de medicamentos
con el objeto de evitar desabastecimientos.”

DIRECCION MEDICA / COORDINACION DE FARMACIA / BODEGA
/COORDINACION FINANCIERA

Recomendacion Nro. 6: “Solicitard a los Directores de las unidades médicas, dispongan
a los responsables de bodega, farmacia y departamento financiero, le informen
oportunamente sobre los incumplimientos de los proveedores en la entrega de medicinas,
con el objeto de que tomen las acciones correspondientes para evitar el
desabastecimiento de medicamentos.”

DIRECCION MEDICA / COORDINACION DE FARMACIA / BODEGA

Recomendacion 7: “Dispondrd a los Directores de las unidades médicas, que en
coordinacion con los responsables de bodega y farmacia, planifiquen y realicen
periodicamente constataciones de medicamentos, a fin de que lleven un registro
actualizado que permitan controlar las existencias, verificar su cantidad, condicion o

FEE]

estado de vigencia, y evitar diferencias, desabastecimientos y caducidades”.
SOLICITUD

Solicito comedidamente que las dreas de gestion involucradas remitan un informe
técnico con firmas de responsabilidad, con la debida documentacion de respaldo que
garantice la observancia de cada una de las recomendaciones seiialadas hasta el dia 20
de diciembre del 2021, en vista de que los reportes deberdn ser remitidos con
periodicidad trimestral."...

En virtud de lo expuesto, me permito remitir el memorando Nro.
IESS-HD-EB-CFA-2021-2896-M, suscrito por la Dra. Martha Elizabeth Moreno Lema,
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Quito, D.M., 20 de diciembre de 2021

Responsable de Farmacia de esta Casa de Salud, en la cual manifiesta: ... "En atencién a
lo solicitado adjunto el informe técnico con firmas de responsabilidad y los respaldos
respectivos”...

Es importante indicar que como Unidad médica, en conjunto con las dreas relacionadas se
aplica todas las recomendaciones emitidas por la Autoridad competente.

Se adjunta informe técnico solicitado.
Particular que se comunica para los fines pertinentes.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Espc. Washington Vladimir Gémez Cobos
DIRECTOR MEDICO, ENCARGADO- HOSPITAL DEL DIA EL BATAN

Referencias:
- IESS-HD-EB-CFA-2021-2896-M

Anexos:

informe_técnico_004_de_cumplimiento_de_recomendaciones_de_auditoria-signed-signed-signed.pdf
Copia:
Sra. Dra. Martha Elizabeth Moreno Lema

Quimico/Bioquimico Farmacéutico 3, Responsable de Farmacia, Hospital del Dia El Batan

Sra. Dra. Marfa del Carmen Chicaiza Alvarez
Responsable de Asesoria Juridica

Srta. Doménika Salomé Flores Salas
Oficinista

# WASHI NGTON
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