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ﬁ NSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
Memorando Nro. | ESS-HD-EB-DA-2021-3194-M
Quito, D.M., 02 de diciembre de 2021
PARA: Sr. Espc. Washington Vladimir Gémez Cobos

Director Médico, Encargado- Hospital del Dia el Batan

Sra. Dra. Martha Elizabeth Moreno Lema
Quimico/Bioquimico Farmacéutico 3, Responsable de Farmacia, Hospital
del Dia El Batan

Srta. Dra. Katherine Raquel Moya Guerra
Responsable de Aseguramiento de la Calidad y Epidemiologia, Hospital del
Dia El Batan

Sr. Michael Fernando Constante Garzon
Responsable de Bodega General Guardalmacén del HD- El Batan

ASUNTO: Disposicién Urgente de cumplimiento de las recomendaciones 5, 7 y 8
contenidas en informe DADSySS-0063-2016 de la Contraloria General del
Estado.

En atencién al Memorando Nro. IESS-CPPSSP-2021-16413-M de 1 de diciembre de 2021,
suscrito por el Econ. Tatiana del Roci6 Villafuerte Novoa COORDINADORA
PROVINCIAL DE PRESTACIONES DEL SEGURO DE SALUD PICHINCHA,
ENCARGADA, misma que en su parte pertinente expone: “...De conformidad a lo expuesto
en el Memorando No. IESS-SDNPSS-2021-1766-M de 30 de noviembre de 2021, suscrito por
la Dra. Carmen Bravo, Subdirectora Nacional de Provision de Servicios de Salud (E), cito a
continuacion:

"La Contraloria General del Estado efectué el examen especial “AL PROCESO
PRECONTRACTUAL, CONTRACTUAL, EJECUCION, DISTRIBUCION Y CONSUMO DE
MEDICAMENTOS IMPORTADOS EN EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL, POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE ENERO DE 2010 Y EL 31
DE JULIO DE 2015”; en atencion al cual, mediante circular No. IESS-DG-2021-0011-C de
24 de noviembre de 2021, el Econ. Nelson Guillermo Garcia Tapia, Director General del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, dispone el cumplimiento de las recomendaciones
contenidas en informe DADSYSS-0063-2016 de la Contraloria General del Estado y remite un
ejemplar del mismo.

A fin de atender las disposiciones del Organo de Control, dispongo a usted de conformidad
con las atribuciones y responsabilidades atribuidas a su drea, cumplir y hacer cumplir a todas
las unidades médicas de su Jurisdiccidn las siguientes recomendaciones:,

“(...)La matriz consolidada con las firmas de responsabilidad y los debidos verificables de
cada unidad deberdn ser enviados en un término de 3 dias a partir de la recepcion del
presente memorando. Los documentos de verificacion se deberdn subir en un link de fdcil
acceso para las Autoridades de control pertinentes. (Las negrillas me corresponden)
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Es importante seiialar que es responsabilidad de la Coordinacion a su cargo realizar el
control mensual de cumplimiento de las recomendaciones e informar a esta Subdireccion la
correcta aplicacion de las mismas. (Las negrillas me corresponden)

La presente disposicion se efectda al amparo de lo que determina el articulo 92 de la Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado por lo que cualquier incumplimiento al
contenido de la presente disposicién serdn de su exclusiva responsabilidad, por lo que, me
permito sugerir efectuar sus actuaciones contando con la documentacién de respaldo
necesaria, a fin de evitar futuras sanciones administrativas, civiles y/o penales por el grado de
perjuicio ocasionado y determinado por los entes de control interno y externo.

De tener dudas sobre el proceso podrd comunicarse con la Ing. Paola De La Torre,
funcionaria de esta Subdireccion, al niimero celular 0994838712."

Exhorto a la estricta observancia de la disposicion de cumplimiento de las recomendaciones
5, 7 y 8 emitida por la Autoridad conforme las directrices establecidas, utilizando los
formatos indicados y dentro del plazo indicado, por lo tanto, la informacion se servirdn
enviar hasta el dia jueves 02 de diciembre de 2021 con copia a la Mgs. Ma. Augusta Yépez
Toscano, con la finalidad de que esta Coordinacion Provincial de Prestaciones del Seguro de
Salud Pichincha pueda consolidar la misma y remitir dentro del tiempo establecido.

Las unidades médicas que no remitan la misma dentro del tiempo indicado serdn notificadas
ante la Autoridad.

Al respecto esta Direccion Administrativa expone lo siguiente:
NORMATIVA RELACIONADA
Constitucion de la Repiblica del Ecuador

La Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 211, menciona "La Contraloria
General del Estado es un organismo técnico encargado del control de la utilizacion de los
recursos estatales, y la consecucion de los objetivos de las instituciones del Estado”;

La Ley Organica de la Contraloria General del Estado, establece:

Art. 1.- "Objeto de la Ley.- (‘4) tiene por objeto establecer y mantener, bajo la direccion de la
Contraloria General del Estado, el sistema de control, fiscalizacion y auditoria del Estado, y
regular su funcionamiento con la finalidad de examinar, verificar y evaluar el cumplimiento
de la vision, mision y objetivos de las instituciones del Estado y la utilizacion de recursos,
administracion y custodia de bienes puiblicos.”

Art. 92.- "Recomendaciones de auditoria.- Las recomendaciones de auditoria, una vez
comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de manera
inmediata y con el cardcter de obligatorio; serdn objeto de seguimiento y su inobservancia
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serd sancionada por la Contraloria General del Estado.”.

Reglamento a la Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

El Reglamento a la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, sefiala: Art. 28.- "La
Contraloria General a los tres meses de haber entregado a la entidad examinada el informe
definitivo, podrd solicitar a la mdxima autoridad o representante legal, que informen
documentadamente sobre el estado de la implementacion de las recomendaciones."

Ley Organica del Servicio Piblico.
Finalmente, la Ley Orgénica del Servicio Publico determina en su articulo 22.- “Deberes de
las o los servidores piiblicos. -Son deberes de las y los servidores puiblicos:

a) Respetar, cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la Repiiblica, leyes, reglamentos y
mds disposiciones expedidas de acuerdo con la Ley;

b) Cumplir personalmente con las obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia, calidez,
solidaridad y en funcion del bien colectivo, con la diligencia que emplean generalmente en la
administracion de sus propias actividades; (Y4)

d) Cumplir y respetar las ordenes legitimas de los superiores jerdrquicos. El servidor piiblico
podrd negarse, por escrito, a acatar las Ordenes superiores que sean contrarias a la
Constitucion de la Repiiblica y la Ley;

e) Velar por la economia y recursos del Estado y por la conservacion de los documentos,
titiles, equipos, muebles y bienes en general confiados a su guarda, administracion o
utilizacion de conformidad con la ley y las normas secundarias.”

DISPOSICION

En virtud de lo expuesto, corro TRASLADO a Ustedes y por su intermedio a sus
colaboradores que conforma su equipo de trabajo, las Recomendacién que a continuacién se
detallan, para su estricto y cabal cumplimiento y aplicacién permanente, misma que versa :

Recomendaciones en informe DADSySS-0063-2016 de la Contraloria General del Estado
Recomendacion Nro. 5:

“5. Dispondré que las comisiones de recepcidon de medicamentos requieran al proveedor como
documento habilitante para la suscripcién del acta de entrega recepcidn, los certificados de
andlisis de Control de Calidad por cada lote de los medicamentos recibidos, a fin de garantizar
la calidad de los mismos”

Para verificar el cumplimiento de esta recomendacién cada unidad deberd remitir los
certificados de andlisis de control de calidad de cada lote de medicamentos recibidos, mismos

que serdn consolidados por la Coordinacidn a su cargo en la matriz adjunta.

Recomendacion Nro. 7:
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“7. Dispondrd a los responsables de las Unidades Médicas, que para el cumplimiento de las
necesidades institucionales de medicinas retrovirales, luego de un anélisis técnico basado en
estadisticas que contemplen la prevalencia e incidencia de las enfermedades, establezca los
minimos y maximos de existencias, lo que permitird que las compras de los medicamentos se
realicen unicamente cuando sean necesarias y en cantidades apropiadas”.

Para el cumplimiento de esta recomendacion cada unidad deberd remitir el listado de

medicamentos retrovirales indicando el minimo y maximo de existencias requerido por cada
uno de ellos, mismos que seran consolidados por la Coordinacién a su cargo en la matriz

adjunta.

Recomendacion Nro. 8

“8. Dispondrd a los responsables de las Unidades Médicas, identificar los medicamentos
importados caducados y por caducar y coordinard con los contratistas, a fin de llegar a un
acuerdo y proceder con el canje correspondiente, para lo cual los contratistas deberdn retirar
los productos de las bodegas y por parte del IESS se obtendrédn los documentos necesarios
para su importacién, de esta forma proveer de los farmacos a las Unidades Médicas del
IESS.”

Para verificar la observancia de esta recomendacién cada unidad deberd remitir el listado de
medicamentos con la respectiva fecha de caducidad indicando la fecha de canje pertinente,

informacién que serd consolidada por la Coordinacidn a su cargo en la matriz adjunta.

En virtud de lo expuesto, se exhortd la estricta observancia de la disposicién de cumplimiento
de las recomendaciones 5, 7 y 8 emitida por la Autoridad conforme las directrices
establecidas, utilizando los formatos indicados y dentro del plazo indicado, por lo tanto, la
informacidn se servirdn enviar hasta el dia jueves 02 de diciembre de 2021, con el objeto de
enviar de forma inmediata a la Coordinacién Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud
Pichincha con copia a la Mgs. Ma. Augusta Yépez Toscano, con la finalidad de que esta
pueda consolidar la misma y remitir dentro del tiempo establecido.

Para lo cual comedidamente exhorto a la observancia de lo estipulado en la normativa legal
vigente conjuntamente con las atribuciones y responsabilidades determinadas en la normativa
interna.

Se adjunta matriz con recomendaciones anexas.

Particular que comunico para los fines administrativos y/o legales correspondiente.

Con sentimientos de distinguida consideracidn.

Atentamente,
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Documento firmado electronicamente

Mgs. Christiam Marcelo Sudrez Licoa
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL HOSPITAL DEL DIA EL BATAN,
ENCARGADO

Referencias:
- IESS-CPPSSP-2021-16413-M

Anexos:
- INFORME DE CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
- iess-dg-2021-0011-c0104482001637857379.pdf
- copia_de_matriz_cumplimiento_recomendaciones0076404001638287098.x1s

Copia:
Sra. Dra. Maria del Carmen Chicaiza Alvarez
Responsable de Asesoria Juridica
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