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DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION: IESS SEGURO DE SALUD CENTRO A.A. COTOCOLLAO
RUC: 1768113230001

REPRESENTANTE LEGAL GOMEZ ORTEGA CARLOS EDUARDO

FUNCION: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL -IESS

COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

PROVINCIAL 1 CONCEPCION, COTOCOLLAO, PONCEANO, KENNEDY, COCHAPAMBA
COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

Nivel N° DE N° DE USUARIOS COBERTURA [c]N[=Xe} NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
UNIDADES
CONCEPCION, 1 830002 PARROQUIA MASCULINO | FEMENINO | GLBTI | MONTUBIO MESTIZO | CHOLO |INDIGENA | AFROECUATORIANO
COTOCOLLAO,
PONCEANO,

KENNEDY, 103393 138505 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/fdd85a71-
COCHAPAMBA d331-403a-ba48-130a7743c6a6

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

PONGA s DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
RS OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE PO

TICAS PUBLICAS PARA LA
D

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS EL INSTITUTO ECUATORIANO DE INCREMENTO DE ATENCIONES NO EXISTE DISTINCION DE ETNIAS NI
INTERCULTURALES SEGURIDAD SOCIAL A TRAVES DE SUS A LOS GRUPOS,SE
UNIDADES MEDICAS, BRINDA ATENCION A  AFILIADOS DEL SEGURO SOCIAL = BRINDA ATENCION PRIORITARIA A ESTOS
LA CIUDADANIA QUE FORMA PARTE DEL CAMPESINO. GRUPOS
SEGURO SOCIAL CAMPESINO. MANEJO DE DADO SU LUGAR DE RESIDENCIA.

CONFLICTOS PARA EL DIRECCIONAMIENTO
HACIA UNA RESOLUCION ADECUADA DE
LAS SUGERENCIAS Y QUEJAS QUE SE
RECIBEN, SE REDUJO EL TIEMPO DE
RESPUESTAS POLITICA DE EDUCACION AL
PACIENTE Y FAMILIAR MEDIANTE
CAMPANAS DE SOCIALIZACION 2
INFOCHANEL. ATENCION A LOS
REQUERIMIENTOS DE SERVICIOS DE LA
POBLACION INTERCULTURAL
PRESENTADOS Y SOLUCIONADOS POR EL
AREA DE ATENCION AL USUARIO A TRAVES
DE TRABAJO SOCIAL.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS S| EL INSTITUTO ECUATORIANO DE ATENCIONES BRINDADAS CON ' SE DA PRIORIDAD A ADULTOS MAYORES Y
GENERACIONALES SEGURIDAD SOCIAL A TRAVES DE SUS CALIDAD Y CALIDEZ A JUBILADOS CON EL FIN DE QUE RECIBAN
UNIDADES MEDICAS, BRINDA ATENCION ADULTOS MAYORES ATENCION
PRIORITARIA A ADULTOS MAYORES Y DE CALIDAD Y CALIDEZ

JUBILADOS. JORNADAS DE
CONCIENTIZACION SOBRE EL LAVADO DE
MANOS A MENORES DE 18 ANOS.
PROGRAMAS VIH, ENFERMEDADES DE
TRASMISION SEXUAL ATENCION AL
USUARIO GESTIONA REFERENCIAS Y
DERIVACIONES CUANDO LA ATENCION
MEDICA NO SE LA PUEDE BRINDAR EN ESTE
HOSPITAL, EN EL AREA DE EMERGENCIAS
NO SE DISCRIMINA A LOS
PACIENTES/USUARIOS, QUE SE ATIENDEN
POR CUALQUIER REGIMEN DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD.



IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE N EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SE PRIVILEGIA LA CONTRATACION DE PERSONAL SIN

DISCAPACIDADES SEGURIDAD SOCIAL A TRAVES DE SUS CONTRATACION DE PERSONAS ' DISCRIMINACION POR DISCAPACIDADES;
UNIDADES MEDICAS Y EN TODOS SUS CON DISCAPACIDAD EN EL HOSPITAL CUENTA CON 16
NIVELES CUMPLE CON LA NORMATIVA FUNCIONARIOS LOSEP 1 UN EMPLEADO
INCLUYENDO EN SU NOMINA PERSONAL CON CAPACIDADES DIFERENTES. DE LOS
CON CAPACIDADES ESPECIALES. LAS CUALES 5 SON ADMINISTRATIVOS Y 12
PERSONAS CON HABILIDADES DIFERENTES PERSONAL DE SALUD.

SON TRATADAS CON CALIDAD Y CALIDEZ,
DESDE SU INGRESO CON LOS GUARDIAS
DE SEGURIDAD EN CONSULTA EXTERNA Y
EMERGENCIAS SE CUENTA CON 2 SILLAS
ORTOPEDICAS PARA EL TRASLADO
INTERNO DE LOS PACIENTES. A LAS
PERSONAS QUE CAPACIDADES DIFERENTES
QUE DESARROLLAN ENFERMEDADES
CRONICAS SON ATENDIDOS EN LA CLINICA
DE CRONICOS METABOLICOS CONFORME
NUESTRA CARTERA DE SERVICIOS.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE N EL INSTITUTO ECUATORIANO DE LA ATENCION SE REALIZA SIN NO SE REALIZA DISTINCION DE
GENERO SEGURIDAD SOCIAL A TRAVES DE SUS DISTINCION DE GENERO BAJO GENERO,LA
UNIDADES MEDICAS, BRINDA ATENCION A PRINCIPIOS DE IGUALDAD. ATENCION SE BRINDA POR IGUAL CON
SUS AFILIADOS SIN DISTINCION DE CALIDAD,
GENERO. CAPACITACION A FUNCIONARIOS CALIDEZ Y CONFIANZA.

Y EMPLEADOS SOBRE VIOLENCIA DE
GENERO CAPACITACION SOBRE
INSTITUCIONES SEGURAS LIBRES DE
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE NO S/N S/N S/N
MOVILIDAD HUMANA

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA NO
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION PONGA SIONO | CUANTAS VECES CONVOCO QUE ACTORES DESCRIBA LOS LOGROS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
CIUDADANA AL GAD PARTICIPARON ALCANZADOS EN EL ANO PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
AUDIENCIA PUBLICA NO NO APLICA
CONSEJOS CONSULTIVOS NO NO APLICA
CONSEJOS CIUDADANOS NO NO APLICA
SECTORIALES
DIALOGOS PERIODICOS DE NO NO APLICA
DELIBERACION
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A NO NO APLICA
LA CIUDADANIA
OTROS NO NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

VEEDURIAS CIUDADANAS NO 0 NO APLICA
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 4 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA

NO 0 NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS PONGA SI DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIO ¢
O WEB DE LA INSTITUCION

) Sl A travésde Memorando Nro . IESS-HD-CO-DA-2022-0290-M, el https://www.iess.gob.ec/documents/10162/aecef331-9674-45a6-8das-
FASEO CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS Director Administrativo designa la conformacién del equipo para la 934765afa321
elaboracion de Rendicion de Cuentas 2021
DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE SI Cronograma y Acta de Reunién Equipo de Rendicién de Cuentas https://www.iess.gob.ec/documents/10162/30f93938-dbOb-4a0d-93b0-

FASEO CUENTAS Propuesta del Proceso 2021 bb3d04556bl1c



FASE 1  EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: sl
Fasg1 | LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS sl
ESTABLECIDO POR EL CPCCS
]
FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS S
FASE 1 SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE Sl
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES
Fasg2  DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ATRAVES DE S|
DISTINTOS MEDIOS
FASE2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS sl
FasE2  REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS ALA S|
CIUDADANIA
FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO sl
Fase2  INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE  SI
RENDICION DE CUENTAS
Fases  ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A sI

TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

Plan Anual Terminado 2021 de la Unidad

Se recopila informacion de cada una de las areas con la finalidad de
consolidar, y analizar los resultados de las actividades realizadas en el
afio 2021

Equipo de Rendicion de Cuentas, elabora el Informe de Rendicién de
Cuentas

Se realiza la socializacion del Informe de Rendicion de Cuentas
Presentacion Power Point de rendicion de cuentas

Invitacién de Evento

Se realiza la Presentacion de Rendicién de Cuentas

Se realiza la rendicion de cuentas el 30 de marzo del 2022

Se realiza la sistematizacion de aporte ciudadanos, la ciudadania no

efectud ningun tipo de aporte a la entidad

Se registra informe de rendicion de cuentas acorde al crono grama
socializado

LA CIUDADANIA NO EFECTUO NINGUN TIPO DE APORTE A LA ENTIDAD

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizé la

deliberacion publica y evaluacion

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6e31026f-4269-4c8e-a827-
©2b550bd32c9

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/bf162667-c196-46db-b120-
724d1540aa65

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e4c980a0-e62b-44ba-9949-
ef34b06a46d5

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/53e96dfa-1632-4961-8b65-
979ff767cef7

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2c94d08b-2beb-438d-b76¢-
56eadf2899ac

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/5a167cd6-0b2f-48a8-9039-
16db49e655f2

https://bit.ly/3iXpAVe

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e4c980a0-e62b-44ba-9949-
ef34b06a46d5

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/819dbad2-9e67-43f4-b2c0-
b2f18d5b8df7

https://rendicioncuentas.cpccs.gob.ec/rendicion/

NACIONALIDADES O PUEBLOS

ciudadana de rendicion de
cuentas:

30/03/2022

40

N° DE USUARIOS GENERO

MASCULINO FEMENINO MONTUBIO MESTIZO INDIGENA AFROECUATORIANO
15 25 0 0 40 0 0 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

SE INCORPORO EL
APORTE
CIUDADANO EN LA
GESTION
INSTITUCIONAL?
(PONGA Si O NO)

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

PORCENTAJE DE
AVANCES DE
CUMPLIMIENTO

DESCRIPCION DE RESULTADO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

Después de la rendicion de cuentas no se ha recibido ningtin aporte o SI
solicitud de la ciudadania

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A
MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO.
DEL PAUTAJE QUE SE
DESTING A MEDIOS
NACIONAL

No. DE
MEDIOS

MEDIOS DE

VERIFICACION

PORCENTAJE DEL PPTO DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A
MEDIOS INTERNACIONALES

76-100 No se recibi6 aportes ciudadanos

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO EN
LA PAG. WEB DE LA

http://https://www.iess.gob.ec/documents/10162/819
dbad2-9e67-43f4-b2c0-b2f18d5b8df7

NOMBRE DE LA RADIO

Radio 0,00 0,00 % 0,00 %
Prensa 0,00 0,00 % 0,00 %
Television 0,00 0,00 % 0,00 %
Medios digitales 0,00 0,00 % 0,00 %

INSTITUCION
0,00 % NO APLICA
0,00 % NO APLICA
0,00 % NO APLICA
0,00 % NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

LA INST 1ON TIENE ARTICUI EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

PONGA SI O NO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

Sl https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

Sl https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15983329/INFORME+CPCCS?version=1.0

LINK AL MEDIO DE VERIFICACI

PUBLICADO EN LA EB DE LA INSTITUCI!

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS

META POA

Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la DESCRIPCION
prestacion de servicios de Salud,Incrementar la
eficiencia operacional,Incrementar las capacidades
técnicas y administrativas del Talento
Humano,Incrementar el uso eficiente de los recursos
financieros

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PONGA SI O

Sl https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1a964134-78c7-49be-9c03-d64379¢221d8

1 MIDE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO DEL
GASTO O EGRESO CORRIENTE DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD.

Sl https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ef86f8c6-a988-4c4f-a7e9-cc9e639f0a6f

INDICADOR DE LA META

TOTALES
PLANIFICAD
os

RESULTADOS %

DESCRIPCION DE LA GESTION POR

CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

TOTALES
CUMPLIDOS

A24 PORCENTAJE DE EJECUCION 96474254 8651729,9 89,68 % SE HA EJECUTADO EL 89.68% DEL
PRESUPUESTARIA DE GASTO 0 1 PRESUPUESTO PLANIFICADO
CORRIENTE - ESTABLECIMIENTO DE
SALUD - FONDO

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 89,68 %



DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO CAEUEFULIIENTIS) BIE LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.

LA GESTION A
EJECUTADO WEB DE LA INSTITUCION
META MIDE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO DEL $9.647.425,40 $8.651.729,91 89,68 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2a724bd6-7316-
GASTO O EGRESO CORRIENTE DEL 43f5-bafc-58ce8844ab24
ESTABLECIMIENTO DE SALUD.
TOta| TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $9.647.425,40 $8.651.729,91 89,68

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA
INSTITUCIONAL CODIFICAD EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$9857483,67 $9647425,40 $8651729,91 $210058,27 $85806,63 88,64 %

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB D
LA ITUC
CATALOGO ELECTRONICO Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

$12,00 $11.495,12 $81,00 $327.538,74 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/79399a7d-8567-4318-ae4d-

6ab15c422535
INFIMA CUANTIA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nimero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$11,00 $30.518,71 $159,00 $348.016,63 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/79399a7d-8567-4318-ae4d-
6ab15c422535

$1,00 $19.630,50 $2,00 $41.042,35 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/79399a7d-8567-4318-ae4d-
6ab15c422535

$3,00 $296.539,43 $41,00 $730.937,15 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/79399a7d-8567-4318-ae4d-
6ab15c422535

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTIT!

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO

CUMPLIMIENTO PAG. WEB DE LA INSTITUCION
DE LAS
RECOMENDACION
ES

RECOMIENDA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO Cumplimiento de las = Circular Nro. IESS-DG- 0,80 % EN CUMPLIMIENTO https://www.iess.gob.ec/documents/10162/5d45c15e-d74d-
recomendaciones 2019-0005-C 4e78-bde0-a82cd7e27d6a
Nos: 4,5 informe DR2
-DPCN-0002-2019,
expediente C-2019-

20

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO informe DNA7-0005- Memorando Nro. IESS- 0,80 % EN CUMPLIMIENTO https://www.iess.gob.ec/documents/10162/883a419a-73e9-
2018 SDNFSS-2019-1581-M 448a-bdb6-930e52cfh287

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO Informe DADSySS- Memorando Nro. IESS- 0,80 % EN CUMPLIMIENTO https://www.iess.gob.ec/documents/10162/dd31899c-7alf-
0005-2016, SDG-2019-0238-M 4d7c-8981-67fd86beb2d3

expediente interno
C-2016-04



CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Memorando Nro.
|IESS-SDNGTH-2019-
3456-M;
"Notificacion para
cumplimiento de
recomendaciones
Contraloria General
del Estado,
expediente interno
A-2018-20. (L
PROCESO DE PAGO
DE VIATICOS,
SUBSISTENCIAS,
ALIMENTACION Y
PASAJES

AL INTERIOR Y
EXTERIOR DEL PAIS
DE LOS MIEMBROS Y
ASESORES DEL
CONSEJO
DIRECTIVO,
DIRECTOR GENERAL,
DIRECTORES Y
ASESORES QUE
CONFORMAN LA
DIRECCION
GENERALY LOS
DIRECTORES
PROVINCIALES, POR
EL PERIODO
COMPRENDIDO
ENTRE EL 1 DE
ENERO DE 2013 AL
31 DE DICIEMBRE DE
2016")

Disposiciones para
Administradores de
Contratos con
componente
tecnoldgico
Cumplimiento de las
Recomendaciones
de los Informe de
Auditoria Interna
Nros. DAI-AI-0123-
2017, DNAI-AI-0438-
2018 y DNAI-AI-
0005-019.

Memorando Nro. IESS-
DPP-2019-0787-M

Memorando Nro. IESS-
DNTI-2019-0584-M

0,80 %

0,80 %

EN CUMPLIMIENTO

EN CUMPLIMIENTO

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/bd602886-3ead-

4c7b-bbcc-3¢48¢8f076b0

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cadcf380-1d9c-

43al-a136-b0cfda5f5b2c



