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CÓDIGO
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80% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 5,00% 95,00%

100,00%

25,00% 50,00% 100,00%
40%

25,00% 50,00% 100,00%

25,00% 50,00% 100,00%

30% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 25,00% 50,00% 100,00%

100,00%

100,00%

1

25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 10,00% 30,00% 75,00% 100,00%

6. Implementación de Nuevos Proyectos de 
fortalecimiento de la APS bajo el marco de la 
resolución CD 308.

Proyectos 
Ejecutado
s

Proyectos 
ejecutados / 
Proyectos 
programados

 $                  56.397.668,65 

(Número de prestadores que cumplen estándares mínimos de  calidad 
según tipo de atención / total de prestadores) * 100

por definir

por definir

por definir

por definir

(Total de prestadores que cumplen con la aplicación de Guías de práctica 
clínica en patologías trazadoras definidas, según nivel de atención / total 
de prestadores por nivel de atención) * 100

(Total de prestadores que han implementado el 100% de las 
recomendaciones realizadas en las evaluaciones presenciales / total de 
prestadores evaluados)*100

Número de acciones  iniciadas por el SGSIF respecto  del incumplimiento 
reincidente de recomendaciones realizadas a prestadores / total de 
prestadores incumplidos y reincidentes

Acciones iniciadas por el SGSIF frente al incumplimiento  
reincidente de las recomendaciones  presentadas  en las   
evaluaciones presenciales  realizadas en cada  

  

30

Cumplimiento de  estándares  mínimos de calidad  en las 
prestaciones de salud  brindadas  en prestadores según 
tipo  de atención (emergencia,  ambulatoria  y 
hospitalaria )

Prestadores que cumplen con la aplicación de Guías de 
práctica clínica en patologías trazadores definidas, según 
nivel de atención.

Nivel  de cumplimiento de las recomendaciones  
realizadas por evaluaciones presenciales  realizadas  a 
prestadores de  salud

40%

30%

1

100%

por definir

42%

Reclamos de pago por atenciones en prestadores 
externos, cancelados hasta en 30 días laborables después 
de la fecha de la solicitud

100%

Tiempo de respuesta en las prestaciones económicas: 
subsidios por enfermedad y maternidad.

30 dìas

(Número de Reclamos de pago por atenciones en prestadores externos 
cancelados hasta en 30 días laborables después de la fecha de la 
solicitud / total de Reclamos de pago presentados en el misma fecha) * 
100

Promedio de días en el tiempo de respuesta a la solicitudes de pago por 
subsidios

por definir

por definir

(Número de derivaciones de patologías trazadoras para atención 
ambulatoria de primer nivel que son direccionadas a prestadores 
externos de segundo y tercer nivel de atención / Total de derivaciones de 
patologías trazadoras realizadas a prestadores externos e internos de 
todos los niveles)*100

Total de prestadores  de servicios de  salud de primer  nivel de atención 
contratados / Total de prestadores acreditados de primer  nivel de 
atención

Total de prestadores internos acreditados / Total de prestadores internos 
existentes

Total de referencias atendidas / Total de  referencias recibidas

Promedio de días en el tiempo de respuesta en la generación de 
resoluciones de Responsabilidad Patronal

por definir

por definir

por definir

por definir

por definir

(Total de  citas agendadas en el primer  nivel de atención  / Total de  
citas agendadas )*100

Efectividad del funcionamiento de la Red Publica

100%

20%

1

1

1

1

50%

(Número de Subdirecciones y Departamentos Provinciales con equipos 
de planificación funcionando / total de Subdirecciones y Departamentos 
Provinciales) * 100

C
LI

EN
TE

S

Optimizar los recursos 
del SGSIF de manera 

eficiente  para cumplir  
con las obligaciones 

financieras.

ES
O

S

    
     

 

Orientación del acceso a los servicios de  salud del IESS 
por  agendamiento de citas  hacia  prestadores  de 
primer  nivel de atención 

80%

Efectividad de la red de planificación del SGSIF

Tiempo de respuesta en la generación de resoluciones 
por Responsabilidad Patronal.

Documento 
tecnico 
aprobado

Sistema 
funcionando

Documento 
tecnico 
aprobado

Nueva 
estructura 

 

Atenciones brindadas a los 
afiliados voluntarios residentes 
en el exterior

 $                 10.000,00 

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 
GESTION Y 
CONTROL 
SCCP

Informacion 
de la 
evaluacion

Actividades 
realizadas / 
actividades 
programadas 
de evaluacion

Implementacion del convenio 
binacional Ecuador-Peru para la 
atencion en salud a los migrantes 
asegurados IESS/ESSALUD

 $    500.000,00 100%

Aseguramiento en salud para afiliados 
voluntarios residentes en el exterior

atenciones 
brindadas/atenciones 
solicitadas 

4. Evaluacion de la ejecucion del convenio

Actividade
s 
realizadas 
de 
evaluacion

Actividade
s 
realizadas 
de 
monitoreo

Actividades 
realizadas / 
actividades 
programadas 
de monitoreo

 $                 10.000,00 

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 
GESTION Y 
CONTROL 
SCCP

Registro e 
informes de 
monitoreo

actividades 
ejecutadas / 
programadas 
conforme 
cronograma

 $                       475.000,00 

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 
GESTION Y 
CONTROL 
SCCP

Registro de 
las atenciones 
brindadas

100% 3. Monitoreo de la ejecucion del convenio

2. Implementacion del convenio especifico y 
programacion operativa

Convenio 
especifico 
implement
ado 
conforme 
cronogram
a

docuemnto 
tecnico de 
la 
Programac
ion 
operativa 
elaborado 
y 
aprobado

Documento 
tecnico 
elaborado y 
aprobado

 $                           5.000,00 

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 
GESTION Y 
CONTROL 
SCCP

Documento 
tecnico 
aprobado

5% 75%

GARANTIA DE LA CALIDAD

100%

Atenciones brindadas a los 
asegurados IESS-ESSALUD 
bajo los terminos del convenio

atenciones 
brindadas/atenciones 
solicitadas bajo los terminos 
del convenio

25%

Registro e 
informes de 
monitoreo

Registro de 
las atenciones 
brindadas

Registro e 
informes de 
monitoreo

Informacion 
de la 
evaluacion

5% 75%

5%

100%

75% 100%

5% 25% 75%

 $                           6.399,08 

Convenio 
especifico 
implement
ado 

actividades 
ejecutadas / 
programadas 
conforme 

4. Evaluación de la ejecución del convenio

100%  $        500.000,00 

25%

25%

 $                         12.798,16 

Actividade
s 
realizadas 
de 
evaluacion

Actividades 
realizadas / 
actividades 
programadas 
de evaluacion

 $                         12.798,16 

documento 
tecnico  
elaborado 
y 
aprobado

Documento 
tecnico 
elaborado y 
aprobado

 $                   5.000,00 

actividades 
ejecutadas / 
programadas 
conforme 
cronograma

Actividades 
realizadas / 
actividades 
programadas 
de monitoreo

Actividade
s 
realizadas 
de 
monitoreo

 $                475.000,00 

Convenio 
especifico 
implement
ado 
conforme 
cronogram
a

2. Implementacion del convenio 

 $                 10.000,00 

 $             1.607.907.934,00 

Normativa 
aprobada

numero de 
normas y 
procedimiento
s aprobadas 
por la 
autoridad 
pertinente / 
numero 
normas 

Actas de 
reuniones 
relacionadas

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 

2. Derivacion de pacientes que garantice la 
entrada y uso racional de los niveles de atencion

3. Emision de normativa APS y res. CD 308 para 
paquetes prestacionales y contratacion de 
servicios a prestadores de salud.

4. Organizacion comunitaria de la poblacion de 
asegurados al SGSIF para participacion y control 
de prestaciones

Relacion 
de 
prestadore
s de 
servicios 
de salud 
de primer 
nivel 
contratado

Relacion de 
prestadores 
de servicios 
de salud de 
primer nivel 
contratados 
2013 / total 
de 
prestadores 

 $                    6.241.194,00 

Relacion 
porcentual 
de 
atencione
s de salud 
por niveles

atenciones de 
salud por 
niveles / total 
atenciones

Reorientación en la provisión de 
servicios a los asegurados del SGSIF 
bajo la estrategia APSr en alineacion 
con la res. C.D.308 

SACP 
COMUNICACIO
N, GARANTIA 
DE CALIDAD Y 
SUB. Y JEF. 
PROVINCIALES 
DEL SGSIF

Material 
comunicacion
al

Provisión de servicios 
reorientados conforme a la 
estrategia APS y res. C.D. 308 
con las siguientes 
caracteristicas: 1, Atencion 
integral, integrada y continua 2, 
Acceso equitativo y cobertura 
universal 3, Orientacion familiar 
y colectiva 4, Enfasis en 
promocion y prevencion 5, 
Organizacion y gestion optima 
en la red de servicios 6, 
Acciones intersectoriales  7, 
Particpacion Social activa

Total Prestadores de salud 
del SGSIF del primer nivel de 
atencion que cumplen con las 
caracteristicas de la del 
indicador / total de 
prestadores de servicios de 
salud de primer nivel del 
SGSIF 

30%  $        1.675.437.232,90 

 $                    1.019.484,25 

1.Incremento de la red de prestadores de salud 
de primer nivel de atencion

Grupos de 
asegurado
s 
organizado
s

Numero de 
grupos de 
asegurados 
organizados

 $                       645.072,00 

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 
GESTION Y 
CONTROL 
SCCP

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 
GESTION Y 
CONTROL 
SCCP

5. Implementacion de un plan de comunicacion 
informativo y educacional sobre la Reorientacion 
en la provision de servicios a los asegurados del 
SGSIF bajo la estrategia APSr en alineacion con la 
res. C.D.308 

 $                 10.000,00 

1.Presentación del proyecto para aprobación de 
las autoridades competentes

3. Monitoreo de la ejecucion del convenio

1. Desarrollo de la programacion operativa para la 
implementacion del convenio especifico una vez 
aprobado

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 
GESTION Y 
CONTROL 
SCCP

Actividade
s 
realizadas 
de 
evaluacion

Actividades 
realizadas / 
actividades 
programadas 
de evaluacion

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 
GESTION Y 
CONTROL 
SCCP

Documento 
tecnico 
elaborado y 
aprobado

documento 
tecnico  
elaborado 
y 
aprobado

 $                       607.912,60 

Actividade
s 
realizadas 
de 

Actividades 
realizadas / 
actividades 
programadas 

Implementación de la Gestión de 
Riesgos de Salud en el SGSIF

1 sistema de Gestión de 
Riesgos en Salud implementado 
en el SGSIF 

1.Presentación del proyecto para aprobación de 
las autoridades competentes

2. Implementacion del proyecto

3. Monitoreo de la ejecucion del proyecto

4. Evaluación de la ejecución del proyecto

Procesos desarrollados / 
total deprocesos a 
implementarse

 $        639.908,00 

SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD y 
SUB. Y JEF. 
PROVICNIALES 
DEL SGSIF

DSGSIF, 
PLANIFICACIO

Fortalecer la 
administración eficaz del 
SGSIF para disminuir las 
brechas entre  la oferta y 
la demanda  de servicios 
de  salud en el IESS; y, 

Volumen de Derivaciones de patologías trazadoras para 
atención en prestadores externos.

Contrataciones a prestadores de  servicios de  salud de 
acuerdo a la demanda

Acreditaciones a prestadores  internos de servicios de  
salud 

GARANTIA DE LA CALIDAD

100% del 
sistema 
desarroll
ado

Con 
georeferenciamiento 
en función de la 
adscripción y 
capacidad resolutiva 
de los prestadores, 
incluye el tema de 
transplantes

ejecutado/pla
ifi d

 $             1.790.343,25 
1. Implementacion de la nueva estructura de 
la DSGSIF basada en la gestion de procesos 

 

% de 

SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD

Protocolos y guías de 
práctica clínica con 
enfoque de ciclos de 
vida, revisión y 
actualización de 
normativa iess 
relacionada (CD 385, 
411, 308, 20, 40, 
etc )  

ObservacionesCronograma trimestral de Ejecución

SUB. Y JEF. 
PROVINCIALES 
DEL SAGSIF

Contratos 
suscritos  con 
prestadores, 
BI

Apuntando a mejorar 
la capacidad 
resolutiva del primer 
nivel de atencion 
como puerta de 
entrada al sistema de 
salud en atención 
ambulatoria

SACP Y SUB. Y 
JEF. 
PROVINCIALES 
DEL SAGSIF

Responsables Fuente de 
Información

Documentos 
de normativa 
aprobados

 Presupuesto 
Asignado 

Registros de 
derivaciones, 
BI, SOAM

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 
GESTION Y 
PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 

Informacion 
de la 
evaluacion

Indicador

PLANIFICACIO
N SGSIF, SACP 
GARANTIA DE 
CALIDAD, 
GESTION Y 

Perspectiva Objetivos

Medición de los Objetivos Programas y Proyectos

Programa Proyecto Indicador Fórmula del IndicadorIndicador Fórmula del Indicador Línea de 
base

Cronograma trimestral de Ejecución  Presupuesto 
Asignado ActividadMeta Fórmula del 

Indicador

Mejorar la calidad y oportunidad en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS IESS

Establecer un proceso de mejora continua para la gestión
Generar  conocimiento y los instrumentos adecuados de protección de contingencias y aseguramiento
Establecer un proceso permanente de control y  evaluación financiera y actuarial de la institución de acuerdo al régimen de financiamiento de cada Seguro Especializado. (Recaudación, costos, ingresos)
Incrementar de manera planificada, ordenada y progresiva la afiliación  al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Cronograma trimestral de 
Ejecución

Medición de las Actividades

Meta

           

     
     

    
      

  

      
     

   
   

    
     

     
   

  

  
   

  
 

Plan 
aprobado

Plan 
implementado

 $                    3.225.880,00 



50,00% 100,00%

67% 70% 73% 75% 10,00% 30,00% 75,00% 100,00%

40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

100% 5,00% 10,00% 50,00% 100,00%

25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 40,00% 70,00% 100,00%

1 10,00% 50,00% 75,00% 100,00%

20,00% 50,00% 75,00% 100,00%

72 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

50,00% 100,00%

25,00% 50,00% 75,00% 100,00% 50,00% 100,00%

100,00%

100,00%

50,00% 100,00%

50,00% 50,00%

100,00%

50,00% 50,00%

50,00% 50,00%

30,00% 70,00%

50,00% 50,00%

50,00% 50,00%

5,00% 100,00%

5,00% 100,00%

100,00%

100,00%

50,00% 100,00%

50,00% 100,00%

50,00% 100,00%

50,00% 100,00%

100,00%

100,00%

25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

25% 50% 75% 100%

25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

25% 50% 75% 100%

25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

25% 50% 75% 100%

4.077.937,00$     no borrar este dato, corresponde al rubro total de remuneraciones del SGSIF

1.724.879.712,77$         -$                                                              1.724.879.712,77$       

presupuesto DC. 441 1.724.879.712,77$       

diferencia -$                     

Equipos 
formados 

oficialmente

100%

30
50% 75% 100%

50% 75% 100%

Integración de un sistema dinámico de 
gestion economica-financiera de la 
aseguradora apuntando a la 
sostenibilidad del SGSIF

Sistema de análisis económico 
financiero que integra 
indicadores contables, 
presupuestarios y de 
facturación

Indicadores económico-
financieros analizados / 
indicadores propuestos

100%  $         1.239.742,12 

25%

25%

por definir

por definir

por definir

Promedio de horas  transcurridas desde la solicitud  de atención  de 
salud hasta la entrega de la atención

SACP GESTION 
DE 
CONOCIMIENT
O, SCyCP

SOAM, INFOR 
LN 

(contabilidad, 
presupuesto, 
tesorería), 

WINZIP 

% de 
ejecución

ejecutado/pla
nificado

 $                254.871,06 

GARANTIA DE LA CALIDAD

(Total de usuarios que participaron en la medición dse la satisfacción con 
calificación alta / total de usuarios que participan en la medición)*100

(Número de reclamos de pagos evaluados / Total  de reclamos 
presentados )*100

0

Total de atenciones efectivas por cita agendada / total de citas 
agendadas

 

67%

            
         

prestadores incumplidos y reincidentes

         
           

       
circunscripción  

Nivel de satisfacción del usuario

72 horas

Evaluación de  reclamos de pago (auditoría de  cuentas) 
por servicios de  salud brindados.

75%

100%

1

PR
O

C
E Incrementar el control de 

la calidad en la entrega 
de prestaciones.

Propuestas  de  mejora implementadas  para lograr la 
sostenibilidad operativa y financiera del  SGSIF

Investigaciones realizadas para la sostenibilidad 
operativa y fiananciera del SGSIF

Demanda insatisfecha en la atención a través del sistema 
de agendamiento de citas

Tiempo  promedio de espera entre la solicitud y la 
atención  de salud

0,8 1

FI
N

A
N

C
IE

R
A

Optimizar los recursos 
del SGSIF de manera 

eficiente  para cumplir  
con las obligaciones 

financieras.

Reclamos de pago por atenciones en prestadores externos, 
cancelados hasta en 30 días laborables después de la fecha de 
la solicitud

(Número de Reclamos de pago por atenciones en prestadores externos 
cancelados hasta en 30 días laborables después de la fecha de la solicitud / total 
de Reclamos de pago presentados en el misma fecha) * 100

Tiempo de respuesta en las prestaciones económicas: subsidios 
por enfermedad y maternidad.

Relación entre las propuestas de mejora  implementadas  y el total de 
propuestas presentadas

(Número de investigaciones para la sostenibilidad operativa realizadas + 
Número de investigaciones para la sostenibilidad financiera realizadas) / 
total de investigaciones programadas

0,5

GESTION DE CONOCIMIENTO

Desarrollar e 
implementar propuestas 

que contribuyan a 
alcanzar la sostenibilidad 
operativa y financiera del 
Seguro General de Salud 

Individual y Familiar

1

1

0,5 0,6

Sistema 
funcionando

Sistema de gestión 
hospitalaria y 
aseguradora, 
consultoría vigente 
desde abril 2012 a 
abril 2016

4. Formacion y capacitacion de equipos 
administradores del sistema de informacion 
responsables centrales y locales

% de 
ejecucion

ejecutado/pla
nificado

 $                300.000,00 

3. Integracion y desarrollo del sistema de la 
aseguradora

% de 
ejecucion

SACP GESTION 
DE 
CONOCIMIENT
O, SCCP, 
CONSORCIO 
SIGES

2. Implementacion de la normativa, 
lineamientos e indicadores a desarrollar en el 
sistema integrado de informacion para la 
aseguradora 

% de 
ejecucion

ejecutado/pla
nificado

 $                300.000,00 

SACP 
GARANTIA DE 
LA CALIDAD, 
SCCP Y 
PLANIFICACIO
N

Documentos 
de normativa

Farmacovigilancia, 
Vigilancia 
epidemiologica, 
cobertura,concentraci
on, calidad percibida, 
facturacion  

 
 

organica-
funcional 

Documento 
tecnico del 
diagnostico

Desarrollo de un sistema de 
informacion eficiente y veraz que 
integre indicadores de cantidad y 
calidad en la entrega de prestaciones 
del SGSIF a sus asegurados

1 sistema de informacion 
eficiente y veraz que integre 
indicadores de cantidad y 
calidad en la entrega de 
prestaciones del SGSIF a sus 
asegurados desarrollado hasta 
finales de 2013

Modulos desarrollados / total 
de modulos

100% del 
sistema 
desarroll
ado

 $   13.400.000,00 

2. Contratacion de los servicios de 
administracion operativa y apoyo tecnico en 
los procesos de evaluacion medica y 
liquidacion de prestaciones de salud de la red 

ejecutado/pla
nificado

 $           12.500.000,00 

% de 
ejecucion

% de 
ejecucion

ejecutado/pla
nificado

 $                300.000,00 

SACP GESTION 
Y CONTROL, 
COORDINACIO
N NACIONAL 

UNIVERSIDAD 
CONTRATADA

SACP GESTION 
CONOCIMIENT
O, GARANTIA 
DE CALIDAD Y 

% de 
ejecucion

5. Evaluacion del desempeño del talento 
humano capacitado

 $             1.500.000,00 

Informes de 
evaluacion de 
desempeño

ejecutado/pla
nificado

 $                300.000,00 

SACP GESTION 
Y CONTROL, 
COORDINACIO
N NACIONAL 

Informes de 
monitoreo

50,00% 50,00%

4. Monitoreo del enfoque APS en el quehacer 
del talento humano capacitado

% de 
ejecucion

3. Capacitacion del talento humano 
determinado

% de 
ejecucion

ejecutado/pla
nificado

50,00% 50,00%

1. Definicion del requerimiento de talento 
humano a formase en APSr en el marco de la 
Res. CD 308

% de 
ejecucion

ejecutado/pla
nificado

 $                 23.000,00 

2. Elaboracion de la malla curricular de 
formacion con aval academico oficial

% de 
ejecucion

ejecutado/pla
nificado

 $                 23.000,00 

Fortalecimiento del Talento Humano del 
SGSIF y red de prestadores internos 
con enfoque APSr y en el marco de la 
res. CD 308

Talento Humano del SGSIF y 
red de prestadores internos 
formados en APSr en el marco 
de la res. CD 308

Talento humano formado / 
talento humano planificado 
para la intervencion

100%  $         2.146.000,00 

Analisis de riesgos, 
siniestralidad, costeo, 
financiamiento, 
balances 
presupuestrios, 
estados financieros  

ejecutado/pla
nificado

 $                730.000,00 

SACP GESTION 
DE 
CONOCIMIENT
O, SCyCP

Malla 
curricular 
elaborada

SOAM, INFOR 
LN 

(contabilidad, 
presupuesto, 
tesorería), 

WINZIP 

SOAM, INFOR 
LN 

(contabilidad, 
presupuesto, 
tesorería), 

WINZIP 

CONSULTORejecutado/pla
nificado

 $          40.000,00 

25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

4. Ejecucion de la consultoria  $          50.000,00 

Se procurara la 
participacion activa 
de personal SGSIF y 
transferencia de 

5. Monitoreo y evaluacion de la consultoria % de 
ejecucion

ejecutado/pla
nificado

3. Contratacion de consultoria

% de 
ejecucion

ejecutado/pla
nificado

25,00% 50,00% 75,00%

3. Contratacion de Consultoria para la 
administracion , gestion, produccion y mejora 
de la calidad asistencial en 20 hospitales de 
la red hospitalaria del IESS

1. Elaboracion de la Justificacion tecnica del 
estudio y TDR

ejecutado/pla
nificado

1. Levantamiento de un diagnóstico 
situacional sobre herramientas existentes 
generadoras de informacion para la 
aseguradora

 $           16.500.000,00 

Proyecto de investigacion sobre la 
oferta y demanda actual, con base 
territorial y georeferenciamiento de las 
prestaciones brindadas por el SGSIF a 
sus asegurados bajo el marco de la 
res. CD 308 (APS) y contexto de la 
Red Publica

Investigacion sobre la oferta y 
demanda acutal de las 
prestaciones brindadas por el 
SGSIF a sus asegurados bajo 
el marco de la res. CD 308 
(APS) finalizada

ejecutado vs. planificado

100,00%

100% de 
la 
investiga
cion 
realizada 
(docuem
ento)

 $    100.000,00 

4. Desarrollo de aplicaciones en TICs para la 
SGSIF acorde a necesidades de gestion y 
control

% de 
ejecucion

ejecutado/pla
nificado

 $          10.000,00 

% de 
ejecucion

Gestion del dato 
económico-financiero 
que permita trabajar 
escenarios de 
sostenibilidad para 
toma de desiciones 

3. Monitoreo permanente de la facturación de 
las prestaciones de salud (los costos de 
calidad y no calidad) por prestadores internos 
y externos

% de 
ejecución

ejecutado/pla
nificado

ejecutado/pla
nificado

 $                300.000,00 

SACP GESTION 
CONOCIMIENT
O, SCCP, 
CONSORCIO 
SIGES

CONSORCIO 
SIGES

IN
N

O
VA

C
IÓ

N
 / 

A
PR

EN
D

IZ
A

JE

% de 
ejecución

 $                       -   
COMISION 
TECNICA 
DSGSIF

Promedio de días en el tiempo de respuesta a la solicitudes de pago por subsidios

por definir

1. Análisis y monitoreo economico-
financieros permanentes para toma de 
desiciones sobre la sostenibilidad del SGSIF

2. Gestion permanente del tarifario bajo 
criterios de eficiencia de la aseguradora con 
marco APSr y CD 308

2. Levantamiento a concurso de consultoria

DSGSIF

SACP GESTION 
CONOCIMIENT
O y GARANTIA 
DE CALIDAD, 

 
PLANIFICACIO
N

% de 
ejecucion

 $                       -   

nificado
 $             90 3 3, 5 

       
la DSGSIF basada en la gestion de procesos 
de aseguradora

  
ejecucion

SACP Y 
PLANIFICACIO
N

 $                254.871,06 

SACP GESTION 
Y CONTROL, 
CALIDAD, 
SCyCP

 $             3.000.000,00 

SACP 
GARANTIA DE 
LA CALIDAD, 
GESTION Y 

SACP 
GARANTIA DE 
LA CALIDAD, 
GESTION Y 

Contrato 
suscrito e 

informes de 
avance 

Consultoria 
planificada de 
arrastre 2012. 
ADMINISTRADOR 

ejecutado/pla
nificado

Gestion de redes 
incluye: definicion del 
requerimiento local, 

acreditacion, 
contratacion de 

prestadores, auditoria 
medica, pago a 
proveedores, y 

Registros e 
informes de 

control 
centrales y 

locales

ejecutado/pla
nificado

 $             7.587.520,00 

SACP UGI, 
GESTION Y 
CONTROL Y 
CONSORCIO 
SIGES

SACP GESTION 
Y CONTROL, 
SCCP, SUB Y 
JEFATURAS 
PROVINCIALES 
DEL SGSIF

5. Implementacion y control de la normativa a 
nivel local en los componentes de gestion de 
red de prestadores y control de calidad en las 
prestaciones

 $       30.916.829,75 GESTION Y CONTROL

Implementacion de un sistema de 
gestion y control (mecanismos de 
supervision, monitoreo, control y 
auditoria) de los procesos tecnicos y 
administrativos del SGSIF

1 sistema de gestion y control 
del SGSIF implementado en los 
componentes de supervision, 
monitoreo, evaluacion y 
auditoria con enfoque de 
calidad en la entrega de 
prestaciones del SGSIF a sus 
asegurados desarrollado hasta 
finales de 2013

Componentes implementados 
/ total de componentes

100% del 
sistema 
implemen
tado

Ej: sistema de gestion 
docuemental y 

archivismo, aulas 
virtuales, etc.

Aplicaciones 
funcionales

Contrato 
suscrito e 

informes de 
avance 

Esta consultoria es 
para despachar 
tramites represados y 
establecer el know 

% de 
ejecucion

Trámites ante 
el INCOP

Contrato 
suscrito

Informes 

% de 
ejecucion

ejecutado/pla
nificado

 $             2.038.966,50 

ejecutado/pla
nificado

Documento 
tecnico 

elaborado

% de 
ejecucion

Empaquetamiento de 
prestaciones mas 
demandadas, 
revalorizacion de 
prestaciones, etc.

SACP GESTION 
CONOCIMIENT
O y GARANTIA 
DE CALIDAD, 

Documento 
informe de 
selección

Se procurara la 
participacion activa 
de personal SGSIF y 
transferencia de 

Informes y 
productos

Registro de 
asistencia y 

trabajos 
realizados

0,1 0,5 0,8 1

-                                          

100%

30 dìas por definir


	PAP 2013

