
Nombre de la Unidad Administrativa Financiera o 

Entidad Operativa Desconcentrada que rinde cuentas:
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)

Pertenece a qué institución:

Adscrita a qué institución:

Período del cual rinde cuentas: 2022

Función Ejecutiva

Función Legislativa

Función Judicial

Función de Transparencia y Control Social

Función Electoral

GADS

Otra institucionalidad del Estado X

NIVEL QUE RINDE CUENTAS: MARQUE CON UNA X

UNIDAD DE ADMINSTRACIÓN FINANCIERA: X

ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:

UNIDAD DE ATENCIÓN O GESTIÓN:

Provincia: Pichincha

Cantón: Quito

Parroquia: Ejido

Dirección: Av. 10 de Agosto y Bogotá

Correo electrónico: comunicaiess@iess.gob.ec

Página web: www.iess.gob.ec

Teléfonos:
02-3969300

02-2543478
N.- RUC: 1760004650001

Nombre del representante legal de la institución: Diego Salgado Ribadeneira

Cargo del representante legal de la institución:
Director General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad 

Social
Fecha de designación: 16/08/2022

Correo electrónico: diego.salgador@iess.gob.ec

Teléfonos:
02-3969300

02-2543478

Nombre del responsable:

Cargo:

Fecha de designación:

Correo electrónico:

Teléfonos:

Nombre del responsable: José Luis Ortega Paredes

Cargo: Directora Nacional de Comunicación Social, Encargado

Fecha de designación: 20/03/2023

Correo electrónico: jose.ortega@iess.gob.ec
Teléfonos: 0984883061

Nombre del responsable: Ramiro Aguinaga Ramos

Cargo: Directora Nacional de Planificación 

Fecha de designación: 12/10/2022

Correo electrónico: julio.aguinaga@iess.gob.ec
Teléfonos: 0998362282

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA

Nacional 1 Nacional 

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA

Zonal

Regional

Provincial 760

Azuay, Bolívar, Carchi, Cañar, Chimborazo, Cotopaxi, El Oro, 

Esmeraldas, Galápagos, Guayas, Imbabura, Loja, Los Ríos, Manabí, 

Morona Santiago, Napo, Orellana, Pastaza, Pichincha, Santa Elena, 

Santo Domingo, Sucumbíos, Tungurahua, Zamora Chinchipe.

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA N. USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Nacional 1 Todo el país

Zonal

Regional

Provincial 24

Azuay, Bolívar, Carchi, Cañar, Chimborazo, Cotopaxi, El Oro, 

Esmeraldas, Galápagos, Guayas, Imbabura, Loja, Los Ríos, Manabí, 

Morona Santiago, Napo, Orellana, Pastaza, Pichincha, Santa Elena, 

Santo Domingo, Sucumbíos, Tungurahua, Zamora Chinchipe.

Afiliados activos totales: 

3.392.268 Masculino:  1.760.523

Femenino:   1.631.745

N/A

https://www.iess.gob.ec

/documents/10162/3fe0

1e86-0f5b-4fae-a383-

7e353334ae59

Cantonal:

Parroquial:

Comunidad o recinto: 659 dispensarios médicos
24 provincias Afiliados activos:

363.439

Masculino: 209.408

Femenino: 154.031 N/A

https://www.iess.gob.ec

/documents/10162/71ef

bdad-2091-410c-b48f-

5f7578566c7f

MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 

LA INSTITUCIÓN
Audiencia pública NO

Otros NO

COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD ESPACIO EN EL QUE SE GENERÓ EL COMPROMISO RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

No Aplica

No Aplica

MECANISMOS DE  CONTROL SOCIAL QUE SE HAN 

GENERADO DESDE LA CIUDADANÍA HACIA LA 

INSTITUCIÓN

PONGA SI O NO OBSERVACIONES

Veedurías Ciudadanas NO

Observatorios NO

Comités de usuarios NO

Defensorías comunitarias NO

Otros mecanismos de control social NO

PROCESO PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI O NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE 

ESTE MOMENTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/b4d0c0ec-cc4a-4b65-9f07-

60d99d145d46

Memorando Nro. IESS-DG-2022-0823-M del 20 de marzo de 

2023.

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/1886ce0f-8cf1-41c3-b8dc-

f65381c4dde7

Acta de reunión del 21 de marzo de 2023

Diseño de la Propuesta del Proceso de Rendición de 

Cuentas
SI

Se elaboró el cronograma 

para la implementación del 

proceso de Rendición de 

Cuentas en la Institución, el 

mismo que contiene el 

detalle de actividades para 

nivel central, direcciones 

provinciales y unidades 

médicas.

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/6c9e4e19-857b-4158-a6fb-

70e066539a0b

Cronograma para Nivel Central, Direcciones Provinciales y 

Unidades Médicas

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/734777f2-d6ee-4b66-b2fa-

62174ef38c71

Plan Anual Terminado 2022 Parte 1 (1-500 página)

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS)

DATOS GENERALES: 

FUNCIÓN/SECTOR A LA QUE PERTENECE:

DOMICILIO

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA:

RESPONSABLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:

RESPONSABLE  DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS EN EL SISTEMA:

COBERTURA INSTITUCIONAL

CANTIDAD DE UNIDADES DE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA:

CANTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE INTEGRA:

CANTIDAD DE UNIDADES DE ATENCIÓN  O GESTIÓN QUE INTEGRA:

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

CONTROL SOCIAL

 RENDICIÓN DE CUENTAS

FASE 0

Conformación del Equipo de Rendición de Cuentas: Unidad 

de Administración Financiera (UDAF), Entidad Operativa 

Desconcentrada (EOD) y Unidad de Atención

SI

Mediante memorando Nro. 

IESS-DG-2023-0823-M de 

fecha 20 de marzo de 2023, 

se realiza la conformación del 

Equipo de Rendición de 

Cuentas 2022, el cual está 

integrado por: Dirección 

Nacional de Comunicación 

Social, Dirección Nacional de 

Planificación, Dirección 

Nacional de Servicios 

Corporativos, Dirección 

Nacional de Gestión 

Financiera y Dirección 

Nacional de Tecnologías de 

Información. Una vez 

conformado el equipo de 

Rendición de Cuentas 2022, 

se realiza la reunión con los 

miembros el 21 de marzo de 

2023 con el objetivo de 

aprobar el cronograma 

propuesto para el proceso de 

Rendición de Cuentas en la 

institución.

FASE 1

Evaluación de la Gestión Institucional:  Unidad de 

Administración Financiera (UDAF), Entidad Operativa 

Desconcentrada (EOD) y Unidad de Atención

SI

Se presenta el Plan Anual 

Terminado 2022 del Instituto 

Ecuatoriano de Seguridad 

Social, en el cual se evidencia 

los resultados de la 

Evaluación de la Gestión 

Institucional 
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https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/322b4c33-7d60-4556-974a-

8e9e0ade0eb3

Plan Anual Terminado 2021 Parte 2 (501-1031 página)

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/a6e5352f-782e-40d7-887e-

7484998f8c79

Plan Anual Terminado 2021 Parte 3 (1032-1547 página)

Llenado del Formulario de Informe de Rendición de 

Cuentas establecido por el CPCCS por la UDAF, EOD y 

Unidad de Atención.

SI

El equipo de Rendición de 

Cuentas recopiló y revisó la 

información de cada Seguro 

Especializado y Dirección 

Nacional para llenar el 

formulario de rendición de 

cuentas.

https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/fa

se-18
Formulario de Rendición de Cuentas

Redacción del Informe de Rendición de Cuentas SI

Se redactó el informe de 

Rendición de Cuentas con 

información recopilada de los 

Seguros Especializados y 

Direcciones Nacionales

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/fb1703b0-7941-490a-976e-

c35d861687d2

Informe de Rendición de Cuentas

Socialización interna y aprobación del Informe de 

Rendición de Cuentas por parte de los responsables.
SI

Mediante memorando 

Nro.IESS-DNPL-2023-0741-

M de fecha 19 de mayo de 

2023,  se socializó  a los 

reponsables de las áres 

respectiva el "Informe de 

Rendición de Cuentas"  

previa la aprobación de la 

máxima autoridad.

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/3430979a-9bf1-4e58-8cc2-

d656ee0b092f

Socialización del Informe de Rendición de Cuentas

Difusión del Informe de Rendición de Cuentas a través de 

distintos medios
SI

La Dirección Nacional de 

Comunicación encargada del 

evento, procedió a difundir el 

informe en los diferentes 

medios

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/21fca7c5-a460-4874-9fcd-

cd939d99d088

Difusión del informe mediante redes sociales

Planificación de los eventos participativos SI

Se realizó la planificación de 

los eventos a nivel nacional 

de la institución

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/d45bf21c-d290-44ae-aec4-

9b8f7cac551c

Eventos participativos de nivel desconcentrado

Realización del Evento de Rendición de Cuentas SI

El evento de Rendición de 

Cuentas se realizó de manera 

presencial en el auditorio del 

edificio matriz del IESS, con la 

participación de autoridades 

y ciudadanía.

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/3b955407-d08d-4263-aadd-

4a5e72da1c86

Evento de Deliberación

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:
SI 31 de Mayo de 2023

Lugar en donde se realizó la Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:
SI

Auditorio del edificio Matriz 

del IESS

Incorporación de los aportes ciudadanos en el Informe de 

Rendición de Cuentas
SI

Se recopiló los aportes 

ciudadanos generados en la 

difusión y deliberación 

pública, mismos que fueron 

sistematizados.

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/d4d196bd-8075-419b-ad3b-

f0c15cb4a297

Aportes ciudadanos sistematizados

FASE 3
Entrega del Informe de Rendición de Cuentas al CPCCS, a 

través del ingreso del Informe en el sistema virtual.
SI

Se realiza el ingreso de la 

información al sistema 

informático del Consejo de 

Participación Ciudadana del 

Informe de Rendición de 

Cuentas 2022

http://plataforma.cpccs.gob.ec/rendicion

cuentas/index#
Entrega del Informe de Rendición de Cuentas al CPCCS

CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS 

CON LA COMUNIDAD

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

N/A

MEDIOS DE COMUNICACIÓN No. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO

CANTIDAD DE ESPACIO 

PAUTADO Y/O MINUTOS 

PAUTADOS

INDICACION DEL PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE DESTINO A MEDIOS 

LOCALES Y REGIONALES

INDICACION DEL PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PAUTAJE QUE 

SE DESTINO A MEDIOS NACIONAL

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Radio: No Aplica

Prensa: No Aplica

Televisión: No Aplica

Medios digitales: No Aplica

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 

LA INSTITUCIÓN

Publicación en la pág. Web de los contenidos 

establecidos en el Art. 7 de la LOTAIP
SI

Publicación en la pág. Web del Informe de Rendición 

de Cuentas y sus medios de verificación establecido en 

el literal m, del Art. 7 de la LOTAIP

SI

ARTICULACION DE  POLÍTICAS PÚBLICAS PONGA SI O NO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 

LA INSTITUCIÓN

La institución tiene articulado el Plan Estratégico 

Institucional (PEI) al PNBV
SI

La institución tiene articulado el POA al PNBV SI

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

PARA LA IGUALDAD
SI /NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA

EXPLIQUE COMO APORTA EL RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 

DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

Políticas públicas interculturales SI

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social a través de La Dirección

del Seguro Social Campesino lidera la protección a la población

campesina y pescadora artesanal del país; precautelando el desarrollo

de comunidades y el mejoramiento permanente de la calidad de vida

de sus afiliados y familias; para el accionar en territorio cuenta con 659

dispensarios a nivel nacional y 363.439 afiliados activos.

Estas brigadas están enfocadas en acercar los servicios del

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social garantizando el

derecho de la ciudadanía a conocer y ejecutar los trámites

institucionales en el marco de la seguridad social, con calidad y

calidez.

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/c9504b0b-605c-4e42-b81a-

8b737b85d1d3

https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

FASE 2

Describa los principales aportes ciudadanos recibidos:
1. Que la jubilación sea a los 65 años tenga o no tenga los años de servicio.
2. Atención prioritaria en unidades médicas y abastecimiento de medicamentos.
3. Optimizar la medicación que se requiere con una cobertura del 100%.

FASE 1

Evaluación de la Gestión Institucional:  Unidad de 

Administración Financiera (UDAF), Entidad Operativa 

Desconcentrada (EOD) y Unidad de Atención

SI

Se presenta el Plan Anual 

Terminado 2022 del Instituto 

Ecuatoriano de Seguridad 

Social, en el cual se evidencia 

los resultados de la 

Evaluación de la Gestión 

Institucional 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR

RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO

Las 659 unidades médicas del Seguro Social Campesino ubicadas en áreas 

rurales realizó brigadas médicas a diferentes Etnias y Pueblos en la Costa, 

Sierra y Oriente, promoviendo la inclusión y realizando un total de 1.860.939 

atenciones de salud.

Por otro lado, la institución a través de la Dirección Nacional de Servicios de 

Atención al Ciudadano realizó brigadas móviles para brindar una atención 

integral a la ciudadanía, tanto en asesoría y ejecución de trámites 

administrativos, como en charlas de salud enfocado en mujeres, niños y 

personas de zonas urbanas y rurales.

Así mismo durante el año 2022, las brigadas móviles del Instituto Ecuatoriano 

de Seguridad Social asistieron a 5 ferias ciudadanas gubernamentales, donde 

se atendieron a más de 240 ciudadanos en temas administrativos y de salud. 

Los servicios que brindan las brigadas móviles son: charlas sobre medicina 

general, atención odontológica, atención pediátrica básica, desbloqueo de 

claves personales, actualización de datos de los afiliados, validación de 

cuentas bancarias y asesoría de trámites institucionales de manera general.

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 7O Reglamento a la Ley Orgánica de Comunicación

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: ARTICULACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/22fd89ec-2ec0-

48eb-924e-62376e00c47d

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
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https://www.iess.gob.ec/documents/10162/22fd89ec-2ec0-48eb-924e-62376e00c47d


Políticas públicas generacionales SI

Durante el año 2022 el IESS mediante la Dirección del Seguro Social 

Campesino brindó prestaciones de salud integrales por ciclos de vida, a 

través de la promoción de la salud, prevención de las enfermedades, 

recuperación de la salud y continuidad de la atención en casos que 

requieran de establecimientos de mayor complejidad y capacidad 

resolutiva.

 Esto promueve estilos de vida saludable que aportan entre 

otros aspectos al combate a la desnutrición, malnutrición de 

niños/as, adolescentes y adultos mayores; así como también 

contribuye a la detección temprana de enfermedades y su 

trasmisión y se diagnóstica, trata y maneja las patologías 

frecuentes en las atenciones intra y extramurales.

Políticas pública de discapacidades SI

La Dirección Nacional de Servicios de Atención al Ciudadano del 

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social a finales del año 2022 

implementó la estrategia de "Personal de Apoyo" en los Centros de 

Atención Universal.

El objetivo principal de esta estrategia es mejorar la atención 

en los servicios, priorizando la dirección, asesoría, guía y 

entrega de información a personas con discapacidad.

Políticas públicas de género SI

La Dirección del Seguro Social Campesino del Instituto Ecuatoriano de 

Seguridad Social emitió

lineamientos para la implementación del Plan de Salud Sexual y 

Reproductiva en sus dispensarios, así

como también dio cumplimiento al cuidado humano, reproducción y 

sostenibilidad de la vida y

violencia de género, ya que considera temas como: derechos sexuales 

de los jóvenes, atención

inclusiva a población LGBTIQ+, detección y atención de enfermedades 

de transmisión sexual,

prevención de embarazos en adolescentes, cáncer de mama, cérvix, 

próstata, salud materna y

atención del parto.

Esta implementación considera  ejes y líneas de gran relevancia 

a desarrollarse en el primer nivel de atención.

Políticas públicas de movilidad humana SI

Durante el año 2022 se realizó trámites virtuales de actualización de

datos de contacto para afiliados residentes en el exterior, lo cual

contribuye al cumplimiento de las agendas de igualdad.

Adicionalmente es importante señalar que la institución cuenta con un

canal exclusivo para la atención de ciudadanos ecuatorianos

residentes en el exterior, a través de una cuenta institucional en la

plataforma Skype.

Esto permte reduce las barreras de acceso y mejorar la 

eficiencia de los servicios públicos, lo que garantiza que todos 

los ciudadanos tengan las mismas oportunidades de recibir 

servicios públicos de calidad, independientemente de su 

ubicación geográfica.

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA CONSTITUCIÓN/LEY

VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL POA A LAS 

FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES  DE LA 

INSTITUCIÓN 

Objetivo Estratégico N°1 Incrementar la sostenibilidad de 

los fondos de los seguros

especializados.

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso 

de recursos financieros.

Objetivo Estratégico N°3 Incrementar la efectividad de la 

afiliación a la seguridad social.

Objetivo Estratégico N°4 Incrementar la calidad, calidez y 

oportunidad en el acceso y entrega

de las prestaciones y servicios.

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia 

operacional de la gestión de los procesos.

Objetivo Estratégico N°6 Incrementar el desarrollo 

profesional de los servidores de la institución.

Objetivo Estratégico N°7 Incrementar el grado de 

innovación en la gestión institucional.

1

Este indicador mide en porcentaje el gasto corriente de la 

Administradora Dirección General a nivel nacional, 

destinado al consumo; es decir, el pago de nómina de los 

empleados/talento humano (gastos en personal-grupo 51); 

compra de bienes y servicios de consumo (materiales y 

suministros-grupo 53); demás servicios que se consideran 

imprescindibles para realizar las funciones administrativas 

del IESS (otros gastos corrientes-grupo 57) y transferencias 

y donaciones corrientes (grupo 58), con respecto al 

presupuesto total codificado del gasto corriente, en un 

ejercicio económico (1 año).

Porcentaje de ejecución presupuestaria de gasto corriente de la 

Administradora Dirección General a nivel nacional
59,29% 57,69% 97,30% 8.566.065.742,00 6.721.263.934,00 97,30%

2

Este indicador mide en porcentaje los gastos de la 

Administradora Dirección General a nivel nacional, 

destinados al incremento patrimonial, mediante 

actividades operacionales de inversión, comprendido en: 

Gastos en Personal: Gastos por Indemnizaciones laborales 

y Beneficios por Jubilación (grupo 71); Gastos en Bienes y 

Servicios para Inversión: Contratación de Estudios e 

Investigaciones (grupo 73); Gastos en Obras Públicas: 

Proyectos institucionales de ejecución de Obras de 

Infraestructura (grupo 75), con respecto del presupuesto 

total anual codificado de gasto de inversión para cubrir 

estas necesidades, en un ejercicio económico (1 año).

Porcentaje de ejecución presupuestaria de gasto de inversión de la 

Administradora Dirección General a nivel nacional
87,85% 68,14% 77,56% 43.427.913,00 30.200.036,00 77,56%

A través de esta estrategia, se ha logrado que la ciudadanía identifique 

visualmente a los servidores

de apoyo, quienes se encuentran ubicados estratégicamente para 

direccionar, asesorar, guiar y

brindar información a los usuarios acerca de los trámites institucionales de 

manera oportuna y ágil,

con calidad y calidez, obteniendo de esta manera como resultados la atención 

a 308.895 ciudadanos

de manera prioritaria en los Centros de Atención Universal, quienes 

evidenciaron una mejor

experiencia respecto a la atención, amabilidad y trámites que reciben, 

reforzando el principio de

igualdad en la prestación de nuestros servicios.

Así también es importante destacar que en los Centros de Atención Universal 

se cuenta con el turno

preferencial que permite atender con prioridad a las siguientes personas que 

corresponden a grupos

vulnerables:

• Adultos mayores.

• Mujeres embarazadas.

• Población en situación de vulnerabilidad.

• Grupos étnicos minoritarios.

• Personas en condición de discapacidad.

• Personas de talla baja.

Por otro lado, la Dirección del Sistema de Pensiones, registró en relación al 

número de pensionistas

por discapacidad 11.441 a diciembre 2022, quienes accedieron a los 

beneficios de ley.

Desde el mes de agosto se implementó este servicio, logrando la atención de 

122 trámites de actualización de datos, con lo cual se reducen tiempos de 

atención, se facilita el acceso y se elimina el requisito de asistir 

presencialmente o delegar a un tercero mediante un poder notariado, lo cual 

ha generado una mejora sustancial en la atención de este requerimiento.

Así también durante el año 2022 se han atendido 18.221 asesorías a 

ecuatorianos residentes en el exterior de un total de 18.418 afiliados en 

relación al total de voluntarios en el exterior, los mismos que forman parte 

del sector de régimen especial voluntario.

Se realizaron atenciones efectivas a grupos vulnerables del Seguro Social 

Campesino (población menor de 9 años, mayor de 65 años y mujeres 

embarazadas) logrando el 100% de atenciones efectivas.

Dentro de las atenciones de salud que se brindaron se detalla a continuación:

- Niñas/os de 0 - 9 años: 137.404

- Atenciones de salud a Adolescentes de 10 a 19 años: 220.691

- Atenciones de salud a Adultos de 20 a 64 años: 913.014

- Atenciones de salud a Adultos mayores más de 65 años: 589.830

Adicionalmente es importante citar que a diciembre de 2022 se registraron 

112.494 jubilados por vejez e invalidez en el Seguro Social Campesino.

Por otra parte, la institución brindó 4.384.345 atenciones de salud a 

personas menores de 18 años de edad en la red interna y externa del 

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Así mismo, las unidades médicas 

del Seguro de Salud del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social entregaron 

1.516.109 atenciones de salud preventiva, siendo importante destacar que la 

salud preventiva, a más de preservar la salud de la población beneficiaria del 

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, es una herramienta mediante la 

cual se evita incurrir en gastos mayores a futuro, por el tratamiento de 

enfermedades crónicas fácilmente identificables y prevenibles.

Además, con relación al sistema de pensiones a diciembre 2022, el IESS 

mantuvo una población beneficiaria total de 780.473 pensionistas, es decir, 

personas que han cumplido los requisitos de edad y número de imposiciones 

requeridas para solicitar su jubilación.

Durante el año 2022 se concedió prestaciones económicas y de

salud a la población beneficiaria masculina y femenina del Seguro Social 

Campesino del IESS,

registrando los siguientes datos:

- Hombre: 697.787

- Mujer: 1.163.151

Responsable de la prestación de las contingencias del 

seguro universal obligatorio a sus afiliados.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMÁTICA Y PRESUPUESTARIA

META  POA

INDICADOR DE LA META

RESULTADOS

% CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA CONSTITUCIÓN: ARTICULACIÓN DEL POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES  DE LA INSTITUCIÓN 

https://www.iess.gob.ec/

documents/10162/cbe09

bbd-1450-4acf-9b6b-

d10d2af20f55

TOTALES CUMPLIDOS

PRESUPUESTO 

EJECUTADO 

% CUMPLIMIENTO 

DEL PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

TOTALES PLANIFICADOSN.- DESCRIPCIÓN 

PRESUPUESTO 

CODIFICADO

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cbe09bbd-1450-4acf-9b6b-d10d2af20f55
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cbe09bbd-1450-4acf-9b6b-d10d2af20f55
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cbe09bbd-1450-4acf-9b6b-d10d2af20f55
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cbe09bbd-1450-4acf-9b6b-d10d2af20f55
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Este indicador mide en porcentaje los gastos de la 

Administradora Dirección General a nivel nacional, 

destinados a la adquisición de activos de larga duración 

(grupo 84), con respecto del presupuesto total anual 

codificado del gasto de capital, en un ejercicio económico 

(1 año).

Porcentaje de ejecución presupuestaria de gasto de capital de la 

Administradora Dirección General a nivel nacional
14,70% 28,74% 195,51% 1.560.044.736,00 877.230.095,00 195,51%

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO
GASTO DE INVERSIÓN 

PLANIFICADO
GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

                                                                10.169.538.391,00                                                                            8.566.065.742,00                                                                                                 6.721.263.934,00                           43.427.913,00                                                           30.200.036,00 

FONDO PRESTACIONAL TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO
GASTO CORRIENTE 

EJECUTADO
GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

DIRECCIÓN GENERAL                                                                               181.100.032,00                                                                                                     159.511.603,29                           92.022.527,30 13.220.703,15 9.009.111,64
SEGURO DE SALUD                                                                            2.198.448.689,00                                                                                                 2.124.598.604,00                        904.463.982,00                                                           19.760.431,00                                                                                         17.031.031,00 
SEGURO SOCIAL CAMPESINO                                                                               658.885.799,00                                                                                                     527.988.869,00                        292.050.915,00                                                             9.145.974,00                                                                                            3.110.379,00 
RIESGOS DEL TRABAJO                                                                               256.907.482,00                                                                                                     129.899.686,00                           73.682.221,00                                                                 687.287,00                                                                                               594.806,00 
PENSIONES                                                                            6.662.672.245,00                                                                                                 5.520.244.661,00                     5.327.761.603,00                                                                 613.517,00                                                                                               454.708,00 
FONDO DE DESEMPLEO                                                                               188.644.747,00                                                                                                       98.112.053,00                           25.771.039,00                                                                                   -                                                                                                                   -   
SEGURO ADICIONAL CONTRATADO                                                                                  22.879.397,00                                                                                                          5.710.267,00                             5.511.647,00                                                                                   -                                                                                                                   -   

CONTRIBUCIÓN APORTES PERSONALES

(SIN RELACIÓN DE DEPENDENCIA Y VOLUNTARIOS EN EL 

EXTERIOR)

CONTRIBUCIÓN APORTES PATRONALES Y PERSONALES 

(RELACION DE DEPENDENCIA)

INGRESOS POR FONDOS DE 

RESERVA
UTILIDADES INVERSIONES

CONTRIBUCIÓN DEL ESTADO DEL 40% PARA LAS PENSIONES 

DE JUBILACIÓN

                                                                10.169.538.391,00                                                                                                          -                                                                                                   4.918.358.683,00                                                   -                                                          873.075.789,00                                                                                   2.325.047.161,00               10.169.538.391,00             8.901.483.630,00 

CONTRIBUCIÓN DEL JEFE DE FAMILIA CONTRIBUCIÓN DE LOS TRABAJADORES (0.35%)

CONTRIBUCIÓN DE LOS 

PATRONOS

(0.35%)

CONTRIBUCIÓN DEL ESTADO

(0.30%)

CONTRIBUCIÓN DE LAS EMPRESAS DE SEGUROS PRIVADOS 

(0.5%)

10.169.538.391,00 10.532.947,00 96.075.633,00 96.099.531,00 139.991.118,00 13.561.596,00 658.885.799,00 498.108.572,00                

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 90 235.864,18 83 209.836,02

Publicación

Licitación de Bienes y Servicios 1 600.000,00

Subasta Inversa Electrónica 13 4.163.291,20

Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Público

Contratación Directa

Menor Cuantía de Bienes, Servicios y Obras 2 36.380,00

Lista corta

Procedimientos Especiales

Terminación Unilateral

Consultoría

Régimen Especial 5 12.016.958,28 4 9.534.917,79

Catálogo Electrónico 146 888.818,31 146 888.818,31

Cotizaciones de Bienes, Servicios y Obras 1 112.556,50

Ferias Inclusivas

Otras: Importación

TOTAL 258 18.053.868,47 233 10.633.572,12

ENAJENACIÓN DE BIENES VALOR TOTAL
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 

LA INSTITUCIÓN
No Aplica No Aplica 

EXPROPIACIONES/DONACIONES CANTIDAD DE BIENES
VALOR TOTAL

(valor residual)

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Hospital

General Ibarra
1140 1.090,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION- Hospital

General Santo Domingo
275 1,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION -

Coordinación Provincial de Prestaciones del Seguro de

Salud Imbabura

7 1,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Centro de

Salud "A" Cotacachi
27 1,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Centro de

Salud "B" Atuntaqui
165 10,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Dirección

Provincial de Santo Domingo de los Tsáchilas
322 10,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Centro

Quirúrgico Hospital del Día Santo Domingo
193 20,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Dirección

Provincial del Oro
171 20,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Unidad

Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del

Trabajo, Fondos de Terceros y Seguro de Desempleo

del Oro

53 1,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION- Hospital del

día Jipijapa
152 20,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Hospital

General - Manuel Ygnacio Monteros
81 1,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Hospital

General Manta
176 50,00

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Hospital de

Especialidades Teodoro Maldonado Carbo
2675 2.101,50

TRANSFERENCIA GRATUITA / DONACION - Bodega San

Juan Nivel Central
714 108,00

TOTAL DE BIENES ENTREGADOS 6.151 3.434,50

ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/O DICTAMENES EMANADOS
INFORME EL CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES Y 

DICTAMENES
OBSERVACIONES 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

NÚMERO DE INFORME

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

0010-DNA7-SySS-2022

0012-DNA7-SySS-2022

0248-DNA7-SySS-2022

00246-DNA7-SySS-2022

244-DNA7-SySS-2022

00811-DNA7-SySS-2022

00255-DNA7-SySS-2022

00257-DNA7-SySS-2022

00286-DNA7-SySS-2022

0289-DNA7-SySS-2022

0069-DPG-2021

0656-DNA7-SySS-2022

DPGY-0028-2022

527-DPLR-AE-2022

IESS-DPL-2022-2110-M

01976-DPCPX-2022

00737-DNA7-SySS-2022

00789-DNA7-SySS-2022

00790-DNA7-SySS-2022

IESS-HCAM-GG-2022-2450-M

00795-DNA7-SySS-2022

00804-DNA7-SySS-2022

IESS-CE-LE-2022-2546-M 

002100-DPGY-AE-2022

IESS-HG-RI-DA-2022-6722-M

IESS-HD-EJL-DA-2022-2145-M

1872-DPCH-AE-2022

1874-DPCH-AE-2022

00302-DPGY-AE-2022

2141-DPM-AE-2022

IESS-DPL-2022-3098-M

DNA7-SySS-0009-2022

DNA7-SySS-0044-2022

La Contraloría General del 

Estado, de conformidad con 

la Ley Orgánica de la 

Contraloría General del 

Estado notifica los Informes 

Aprobados que determinan 

acciones de control en el 

período informado y 

conforme un Plan de Trabajo 

también realizan el 

seguimiento al cumplimiento 

de recomendaciones, a 

través de la Auditoría Interna 

del IESS, adscrita a dicho 

órgano de control

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/d9c2dd53-dc37-457a-85e8-

97c58a76f73d

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/d4783ff3-7f41-4ce2-89aa-

b508ed134955

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/a081abdb-648a-4f33-82c5-

952b875ffc51

DNA7-SySS-0009-2022

DNA7-SySS-0044-2022

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS

SB-DCSGI-2022-0001-O

SB-DCSGI-2022-0039-O

SB-DCSGI-2022-0055-O

SB-DCSGI-2022-0056-O

SB-DCSGI-2022-0117-O

SB-DRCSS-2022-0225-O

SB-DRCSS-2022-0130-O

SB-DCSGI-2022-0159-O

SB-DCSGI-2022-0161-O

SB-INCSS-2022-0186-O

La Superintendencia de 

Bancos en sujeción al Código 

Orgánico Monetario y 

Financiero realiza la 

Supervisión al cumplimiento 

de las disposiciones y 

actualiza el estado de 

cumplimiento de las 

disposiciones emitidas con 

los oficios de notificación. No 

genera un nuevo informe.

https://www.iess.gob.ec/documents/101

62/584be1d1-1d04-47fe-8162-

c61f124c2819

SB-INCSS-2022-0186-O

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO:

TIPO DE CONTRATACIÓN

https://www.iess.gob.ec/

documents/10162/cbe09

bbd-1450-4acf-9b6b-

d10d2af20f55

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

ESTADO ACTUAL 

PRESUPUESTO 

CODIFICADO

SEGURO SOCIAL CAMPESINO

PRESUPUESTO 

EJECUTADO

SEGURO GENERAL OBLIGATORIO

INGRESOS

Evidenciable Procesos Adjudicados:

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cb223b6d-

f3f8-4349-a09d-12d33a0d043c

Evidenciable Procesos Finalizados:

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6e8837d0-

31cd-4b7a-bbb4-217125c261d9

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

Adjudicados Finalizados 

INFORMACIÓN REFERENTE A EXPROPIACIONES/DONACIONES: 

https://www.iess.gob.ec/

documents/10162/4413cc

74-5e5d-4d54-8ea9-

62a60bd4ab9a

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
PRESUPUESTO 

CODIFICADO

PRESUPUESTO 

EJECUTADO

INGRESOS

INFORMACIÓN REFERENTE A LA ENAJENACIÓN DE BIENES. 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/584be1d1-1d04-47fe-8162-c61f124c2819
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/584be1d1-1d04-47fe-8162-c61f124c2819
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/584be1d1-1d04-47fe-8162-c61f124c2819
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cb223b6d-f3f8-4349-a09d-12d33a0d043c
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cb223b6d-f3f8-4349-a09d-12d33a0d043c
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cb223b6d-f3f8-4349-a09d-12d33a0d043c
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cb223b6d-f3f8-4349-a09d-12d33a0d043c
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cb223b6d-f3f8-4349-a09d-12d33a0d043c
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cb223b6d-f3f8-4349-a09d-12d33a0d043c
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cb223b6d-f3f8-4349-a09d-12d33a0d043c
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/cb223b6d-f3f8-4349-a09d-12d33a0d043c
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