
Narrativa Rendición de Cuentas 2022
Estimados afiliados, pensionistas y ciudadanía en general, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, en cumplimiento del artículo 90 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y con el
compromiso de transparencia en la gestión pública, procede con la exposición de Rendición de
Cuentas 2022.

El IESS es una entidad cuya organización y funcionamiento se fundamenta en los principios de
solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiariedad y suficiencia,
enfocada en trabajar por sus asegurados. En el presente informe, el Hospital de Especialidades
“José Carrasco Arteaga” da a conocer a la ciudadanía las gestiones realizadas por sus diferentes
áreas durante el período enero a diciembre de 2022.

Resaltamos los diferentes niveles de cobertura y atención generados por nuestras
dependencias, así como los logros alcanzados tanto en las áreas administrativas como en las
prestaciones y servicios de los seguros especializados; todas estas acciones facilitaron la
implementación de las políticas públicas para la igualdad: interculturales, generacionales, de
discapacidades y de igualdad de género.



Entre logros señalados, destacan los siguientes:

• Inicio de la contratación para la construcción y fiscalización del proyecto para la creación del Centro de
Gastroenterología del Hospital de Especialidades José Carrasco Arteaga La inversión de esta intervención
es de 985.479,5355 dólares.

• Repotenciación del equipamiento médico a través de: o Adquisición de tres mesas quirúrgicas y
lámparas cielíticas para 6 quirófanos en área central por un monto aproximado de $ 250.000 USD o
Adquisición de monitor materno fetal anteparto, por un monto aproximado de $ 20.000 USD.

• Inicio del proceso de adquisición para la compra de equipos médicos para los servicios de Imagenología,
Urología, Centro Quirúrgico, Unidad de Cuidados Intensivos, Traumatología, Cirugía Plástica, por un valor
aproximado de un millón de dólares

Incremento en la cartera de servicios debido a:

• Implementación de cirugías con el sistema de Neuronavegación para la realización de cirugías a nivel
cerebral, de alta complejidad con tecnología de punta.

• Realización de la cirugía micrográfica de Mohs, cirugía altamente efectiva para resolución de patologías
cutáneas malignas, con menor riesgo de recidivas y reincorporación a las actividades habituales de forma
temprana
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• Implementación del método Ponseti, con el cual se evitan cirugías complejas en el tratamiento de pie
equino.

• Implementación de nuevas pruebas para el diagnóstico y seguimiento de patologías infecciosas y
oncológicas en la Unidad de Genética Molecular.

• Realización de trombectomías mecánicas y rescates vasculares.

• Incorporación de la especialidad de Psicología Infantil o Realización de nefro patología en el servicio de
Anatomía Patológica, con la adquisición e implementación de estudios de inmunofluorescencia directa e
inmunohistoquímica se puede procesar biopsias renales bajo estándares internacionales para pacientes
trasplantados y con nefropatías de diversa índole.

• Implementación de fenotipificación, du y anticuerpos en todos los pacientes politrasfundidos
consiguiendo así una transfusión sanguínea segura y fortalecimiento de apoyo diagnóstico sobre todo en
el área oncohematológica.

• Incorporación de las subespecialidades pediátricas de Infectología y Neumología.
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• Ampliación de tiempo quirúrgico con realización de cirugías los fines de semana en los servicios de
Cirugía Oncológica, Cirugía General, Cirugía Vascular, Cirugía Pediátrica para disminuir tiempos de
espera.

• Ejecución del proyecto Call Center interno que permite a través de tres terminales, notificar vía
telefónica a los pacientes sobre cambios en sus citas médicas, cuando se presenten modificaciones y
confirmación de las mismas de forma oportuna, a fin de disminuir el ausentismo y optimizar los turnos
disponibles para reducir tiempos de espera.

• Implementación de un sistema automatizado de procesamiento de citología en base líquida, por un
monto de $ 23.500 USD, el cual además de mejorar el tiempo de análisis provee una mejor calidad de
muestra y resultados más confiables.

• Acreditación nacional para el manejo de pacientes con ACV (accidentes cerebrovasculares) coordinado
con la Vicepresidencia de la República.

• Mejoramiento en diagnóstico microbiológico gracias a la confirmación de microorganismos inusuales
responsables de brotes, corroborados mediante métodos de campo pulsado por el Centro Nacional de
referencia para confirmar la clonalidad de las cepas.
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• Apoyo de diálisis en pacientes con falla renal aguda en áreas críticas debido al Inicio de terapia de
reemplazo renal continua (máquina multifiltrate).

• Entrega de dispositivos de otoamplificación a 600 pacientes con pérdida auditiva moderada a severa que
se encontraban en lista de espera.

• Adecuación sala de juegos para la recreación de pacientes pediátricos, consiguiendo un ambiente más
placentero, menos estrés de los padres y del niño en la Urgencia Pediátrica.

• Colocación de pantallas de información de pacientes que se encuentran en el área de quirófanos, para
visualización mediante código de manilla de los pacientes que están recibiendo tratamiento quirúrgico
en el piso de quirófanos.

Entre otros logros alcanzados durante el año 2022 encaminados al bienestar de nuestros afiliados,
pensionistas y ciudadanía en general.

Es importante informar que los objetivos específicos y operativos de nuestra institución se encuentran
alineados a los objetivos institucionales y a su plan estratégico 2018-2028; conforme a esta planificación
se presenta la ejecución presupuestaria del año 2022, así como también un resumen de los procesos de
contrataciones realizados en el ejercicio fiscal.
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