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Introduccioén

Estimados dfiliados, pensionistas y ciudadania en general, el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, en cumplimiento del articulo 90 de la Ley Orgdnica de Participacién
Ciudadana y con el compromiso de transparencia en la gestion publica, procede con la
exposicién de Rendicién de Cuentas 2022.

El [ESS es una entidad cuya organizacién y funcionamiento se fundamenta en los principios
de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, -eficiencia, subsidiariedad y
suficiencia, enfocada en trabajar por sus asegurados.

En el presente informe, el Centro Clinico Quirtrgico Hospital del dia Azogues da a conocer a
la ciudadania las gestiones realizadas por sus diferentes dependencias durante el periodo
enero a diciembre de 2022..

Resumen Ejecutivo

Cumpliendo con el derecho ciudadano establecido en el articulo 88 de la Ley Orgdnica de
Participacién Ciudadana, la Direccion Administrativa del Centro Clinico Quirtrgico
Ambulatorio, Hospital de dia Azogues procede con el proceso de rendicién de cuentas a sus
afiliados y ciudadania en general.

Esta unidad médica presta atencion a dafiliados remitidos de unidades de primer nivel del
IESS de la provincia del cafiar y los 28 dispensarios del seguro campesino, fuera de la
provincia se brinda a tencién a la zona 6 correspondiente a las provincias Canar, Azuay y
Morona Santiago, ademds de referidos de otras zonas especificamente de las provincias de,
Chimborazo y Guayas.

Dentro de los logros alcanzados estd la adquisicion de equipos médicos como:
. Adquisicion de mesa quirtrgica, con fines de repotenciar el centro quirtrgico.

. Capacitacion: PRIMEROS AUXILIOS, MOVILIZACION PACIENTE
POLITRAUMATIZADO, lo que ayuda a brindar una mejor atencién a los pacientes que
requieren del servicio de emergenciay del ECU911.

. Participacion en el Plan de Cumplimiento del avance del proyecto de Repotenciacion
del Centro Quirtrgico de la Unidad Médica, lo cual permitird gestionar y administrar de
mejor manera el centro quirtrgico, con miras a la ampliacién con aumento de numero de
quiréfanos y camas.

. Implementacién de una carpa para triaje respiratorio, lo que permitié mantener un
mejor orden en la atencién de pacientes con problemas respiratorios o con sospecha de
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COVID-19, evitando la contaminacién de pacientes que acuden al drea de emergencia con
otras patologias.

. Capacitacién al personal administrativo y médico sobre primeros auxilios,
movilizacidn paciente politraumatizado.

. Reconocimiento por parte de la Federacion Deportiva del Cafdar, siendo esto un
reconocimiento honorifico por parte de esa noble institucién, realzando la labor que cumple
esta unidad médica.

. Adquisiciéon de 27 computadoras Todo en Uno y 3 Computadores portdtiles,
permitiendo brindar una mejor atencion, de manera eficaz y eficiente a los pacientes que
acuden tanto a las diferentes dreas médicas como administrativas.

. Adquisicién Sistema Holter NIPB, repotenciando el servicio de cardiologia, ofreciendo
dentro de la cartera de servicios este procedimiento que en afos anteriores se requeria
derivar.

. Adquisicién de videolaringoscopio, repotenciando el servicio de otorrinolaringologia,
ampliando la oferta de procedimientos en esta especialidad.

. Adquisicién de electrocardidgrafo de 12 derivaciones, permitiendo ofrecer un servicio
de manera mas oportuna al paciente que acude a la especialidad de cardiologia.

La ejecucion presupuestaria se ha considerado un indicador el cual se define como:

Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - TOTAL con una ejecucion del
97,17%,

En cuanto a los procesos de contratacion realizados en el 2022 estdn los siguientes: 107
infimas cuantias, 16 subastas inversas electronicas, 5 regimenes especiales, 10 drdenes de
compra por catdlogo electrdnico, 1 contratacién directa.

1. Cobertura Institucional

Esta casa de salud brinda atencién a pacientes referidos de las unidades de primer nivel del
IESS de la provincia del cafiar y los 28 dispensarios del seguro campesino, fuera de la
provincia se brinda a tencién a la zona 6 correspondiente a las provincias Carfiar, Azuay y
Morona Santiago, ademds de referidos de otras zonas especificamente de las provincias de,
Chimborazo y Guayas.

Para el afio 2022 estd unida de salud de novel 2-3 brindo atencién a 105906 pacientes de los
cuales 60666 son pacientes del sexo masculino y 79202 son del sexo femenino, entre los
cuales existen pacientes pertenecientes a las nacionalidades o pueblos indigenas con un total
de 14617 atenciones.

2. Logros alcanzados
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. Adquisicién de mesa quirtrgica.
. Capacitacién: PRIMEROS AUXILIOS, MOVILIZACION PACIENTE

POLITRAUMATIZADO.

Participacién en el Plan de Cumplimiento del avance del proyecto de Repotenciacion

del Centro Quirtirgico de la Unidad Médica.

Implementacién de una carpa para triaje respiratorio.

Capacitacién al personal administrativo y médico sobre primeros auxilios,

movilizacion paciente politraumatizado.

Reconocimiento por parte de la Federacién Deportiva del Canar.
Adquisicion de 27 computadoras Todo en Uno y 3 Computadores portdtiles.
Adquisicion Sistema Holter NIPB.

Adquisicion de videolaringoscopio.

Adquisicion de electrocardiégrafo de 12 derivaciones.

3. Implementacién de politicas publicas para la igualdad

a. Politicas pablicas generacionales

Se realizaron atenciones a pacientes de todos los grupos etarios, de tal manera que se
han realizado atenciones acorde a los rangos menos de un aifio un total de 1336, de uno a
cuatro anos: 7252, de 5 a 9 arfios: 9977, de 10 a 14 arios:7520, de 15 a 19 aiios: 5071, de
20 a 39 arios: 27275, de 40 a 64 afios: 51303, de 65 afios en adelante: 28134 .

b. Politicas publicas de género

Se brindo atenciones especializadas en las especialidades de ginecologia y urologia con
un enfoque de igualdad de género, logrando asi atenciones en ginecologia de 7044
pacientes, urologia de 6762 pacientes.

c. Politicas publicas de movilidad humana

Acorde a convenios y nacionalizaciones de extranjeros en este pais, mismos que se

encuentran afiliados al IESS y requieren de acceso a los servicios de esta casa de salud, se
brindd atencidén a 186 extrangeros..

4. Objetivos Institucionales
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Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los seguros
especializados

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros
Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la efectividad de la afiliacién a la seguridad social

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y
entrega de las prestaciones y servicios

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la gestion de los procesos

Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los servidores de la
institucion

Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el grado de innovacion en la gestion institucional
5. Ejecucion programatica y presupuestaria

En cuanto a la ejecucion programdtica, en la parte inferior se puede encontrar con el detalle
de los objetivos y el porcentaje de cumplimiento obtenido:
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS

EXCLUSIVAS MEZRROS RESULTADOS % '
INDICADORES - 1o7ALES CUMPLIMIENTO ~ DESCRIPCION DE LA GESTION POR META | DESCRIPCION DE COMO A:ng:g RESULTADO ALCANZADO
OBJETIVO ESTRATEGICO NO.DEMETA  DESCRIPCION PLANIFICAD | OTALES  DELA GESTION
o8 CUMPLIDOS

Incrementar la eficiencia en la gestion financiera MEDIANTE el Porcentaje de ejecucion
contrl al cumplimiento de normativas vigentes y sequimiento a . prsipesatadogaso - . . 20 o500 vic o f s de dimbr e ncador i cue{ ejrs o oo o deciones, o cas g o olencis s s aciones
Ia ejecucion de compromisos financieros. O e e @ coml chietes pleniice ectivas de manera oportuna
Tncrementar Ta eficiencia en 1a gestion administratva MEDIANTE
el seguimiento a la ejecucion de los procesos administrativos de Porcentaje de operatividad €1 resultado presentado se da ya que se cumplié con e §
adquisiciones, una adecuada provisién de servicios generales; 41 B 85 08 100 sas| - maenmen rvenis e s e v prmdo | 1978109 rceEo v toma e decsines, e casde it e ey 4 cioes
elaboracién y ejecucion de los planes de mantenimiento de S mantenerla operativa ectivas de manera o -
equipo
Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa MEDIANTE
el seguimiento a la efecucién de los procesos administrativos de Porcentaje de operatividad En el resultado presentado se maniene el dafo de la tareta
adquisiciones, una adecuada provision de servicios generales: e nss 09 e e e e g o | Mo ompresesos o Bl e e e e

elaboraci6n y ejecucion de los planes de mantenimiento de establecimiento de salud que se garantice la reserva presupuesial para poder ejecu
equipo
Therementar 1a ehciencia en Ta geston adminisuativa MEDIANTE B T T T
. Porcentaje de operatividad . | fatta mecénica. por to que se realizara el mantenimiento corrciivo | Mejora los procesos para toma de decisiones, en caso de exisir falencias ejecutar las acciones
el seguimiento ala ejecucion de los procesos administrativos de “ de equipos médicos st 09 09556 10618%] ara regularizar Ia operatividad - Maquina de Anesiesia superado la conectivas de manera oportuna
adgquisiciones, una adecuada provision de servicios generales; ) falla (cambio de baterlas): Imorasoea Knica oresen
Tnerementar 1a eficiencia en T gestion administativa MEDIANTE
el seguimiento a la ejecucion de los procesos administrativos de Porcentaje de ejecucion del
plan de intervencién del . 11 1105|  estitacio obtenido en el mes de diciembre de indicador refieja que| Mejora los procesos para toma de decisiones, en caso de exisir falencias ejecutar las acciones
adquisiciones, una adecuada provision de servicios generales: a8 e ¢ "~ 09 1 1111 2o ha camplido con los objetivas planficados para ol 2 corectivas de manera oportuna
elaboracién y ejecucion de los planes de mantenimiento de Hospitalaria
equipo

Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa MEDIANTE Forcentaie e siecucitn del

el sequimiento a la ejecucion de los procesos administrativos de Plan Anual de Coniratacion
, 1 indicadior refieja un resultado acorde 2 o planificado para la a los procesos para toma de decisiones, en caso de existi falencias ejecutar las acciones
adquisiciones, una adecuada provision de servicios generales: a1 stablecimientos de ArL 1 9241 i e Bt v RS
elaboracién y ejecucion de los planes de mantenimiento de alud - Fondo

equipo Dispositivos Médicos

Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa MEDIANTE ocontie de fecucon oo

el seguimiento a la ejecucion de los procesos administrativos de Plan Anual de Contratacion — . . . !
Mejora los procesos para toma de decisiones, en caso de exisi falencias ejecutar Ias acciones
adquisiciones, una adecuada provision de servicios generales; a1 Establecimientos de a2 1 08223 El indicador refleja el alcance de los resultados planificados. ! o “ cortectivas de manera oporuna
elaboraci6n y ejecucion de los planes de mantenimiento de Salud - Fondo

equipo Medicamentos

Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa MEDIANTE orcentae e sjecucitn del

el seguimiento a la ejecucion de los procesos administrativos de Plan Anual de Contratacien . . . . - . !
o5, una adecu i orvicios generale N e - resuitado presentado re jecucion planificada de los ra los procesos para toma de decisiones, en caso de existi falencias ejecutar las acciones
adquisiciones, una adecuada provisién de servicios generales; 412 sablecimientos de AT3 1 mantenimientos acorde a o planificado. corecivas de manera oportuna
elaboracién y ejecucion de los planes de mantenimiento de Salud - Fondo

equipo Equipamiento Sanitario

Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa MEDIANTE Forcenta s sjecucitn del

el seguimiento a la ejecucion de los procesos administrativos de Plan Anual de Conlratacitn
e han efecutado os procesos de contratacion para el periodo v los procesos para toma de decisiones, en caso de existi falencias ejecutar las acciones

adquisiciones, una adecuada provisién de servicios generales; 413 stablecimientos de AT 1 09831 98.31%) o R ——

elaboraci6n y ejecucion de los planes de mantenimiento de alud - Fondo

equipo Infraestructura Médica

Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa MEDIANTE orcentage e fecucion )
lseaumiento @ 12 ejecucion 0¢ 102 procesos adminstatvos o Plan Anual e Conaiacio Mejora los procesos para toma de decisiones, en caso de exisir falencias ejecuar las acciones
adquisiciones, una adecuada provision de servicios generales: a4 Establecimientos de AT 1 0.8804 88.045%|Se han ejecutado los pracesos requeridos para el periodo presentado. JO

elaboraci6n y ejecucion de los planes de mantenimiento de Salud - Fondo - Garantia

dela Cal

equipo

Thcrementar Ta eficiencia en las competencias e 10

servidores del establecimiento de salud MEDIANTE Ia ejecucion Porcentaje de personal

aso de existir falencias ejecutar las a

Mejoralos procesos para toma de decisiones, en c:

Se han realizado las capacitaciones para el total del person

51 capaciado en 1 1
del plan de capacitacin y mejoramiento de la evaluacion de las bl e S unidad médica acorde a lo planificado, correctivas de manera oportuna
competencias de los servidores
Thcrementar 1a calidad e Ia atencion integral de salud
MEDIANTE la mejora de los procesos de atencion intra y extra Porcentaje de cirugias con Para el periodo de enero a marzo del 2022, no se lego a la meta
: aplicacion correcta de fa estabiecida en vista de que en el centro quirtrgico, se aplicaballa lsta] Mejora os procesos para toma de decisiones, en caso de existi falencias ejocutar as acciones
mural, prehospitalaria, a estandarizacion y aplicacion de e Lista de Verificacién de o ! ! 100%™ e verificacién de cirugia segura, inicamente a la cirugias bajo correctivas de manera oportuna
protocolos y procedimientos médicos y el fortalecimiento del nestesia generaly conductiva. - Para el periodo d
personal especiali
T TR AT fe R ST TGO S - ) — o = N 12 1200|0510 U EVETIO Sers0 f U Tue 1epoiad al e ConTolaGor | WETor 103 PIoces0s para toma d GeCisiones. e Gaso G EX1SirTAlencias eJecuar a5 acciones
MEDIANTE la mejora de los procesos de atencién intra v extra - R . . arc correctivas de manera oportuna
Tncrementar 1a calidad de la atencion integral de salud Porconage de o e St Tt Cem < e e — - ) - )
. ¢ rocesos de compra por Catalogo electrGnico, los cuales se fimaron | Mejora los procesos para toma de decisiones, en caso de exisir falencias ejecuar las acciones
MEDIANTE la mejora de los procesos de atencion intra y extra 315 abastecimiento de M124 08 05749 n“m“ . "‘“"rJ:/W‘ A “‘Waw Hm\m‘ R i P P e o e
mural, prehospitalaria, la estandarizacion y aplicacion de medicamento; S neoninos e oo
Tncrementar [a caidad e 1a atencion integral Ge salud Porcentale de e con e oo SIS - de d i fal I
. g abastecimiento, con las compras reaiizadas mediante el proceso de | Mejora los procesos para toma de decisiones, en caso de exisir falencias ejecuar las acciones
MEDIANTE la mejora de los procesos de atencion intra y extra 316 abastecimiento de Mi26 08 EEST Ittt miimtinrinsuortomal Ittt o RS —
mural la izaci6n y aplicacién de dispositivos médl ins akpisiciopen. o Dispositvas médic o
Incrementar la calidad de la atencion integral de salud Poreentare de produceion
MEDIANTE la mejora de los procesos de atencion intra y extra R Para el mes de diciembre del 2022 no se ha podido llegar ala meta
especi © establecida, en visia de que los valores de produccion optima o | Mejora los procesos para toma de decisiones, en caso de exisir falencias ejecutar las acciones
mural, prehospitalaria, la estandarizacion y aplicacion de 317 puerta de entrada del Mi25 09 ST onden a Ta reaidad de e5ia unidad méion, paa aleanaar 8 oS Correctivas dé mancta oportuna

alores establecidos se deberia asignar a los profesi

protocolos y procedimientos médicos y el fortalecimiento del

Servicio de consulta
personal especiali wema

En cuanto a la ejecucién presupuestaria, en la parte inferior se puede encontrar con el
detalle de los objetivos y el porcentaje de cumplimiento obtenido:
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PRESUPUESTO PRESUPUESTO

DESCRIPCION
PLANIFICADO EJECUTADO
530101 Agua Potable 15,300.00 11,117.96
530104 Energia Electrica 19,500.00 18,470.15
530105 Telecomunicaciones 8,400.00 8,178.99
530202 Fletes y Maniobras 0 0
- Salaje - Desembalaje Envase Desenvase y Recar
530203 Almacenamiento - Embalaje esemmbalaje Envase Desenvase y Recarga de 400 o
Extintores -
530204 Edicion - !mpresmn ~Reproduccion -|5.u5 |cac|o.nesA- §uscnpcm.nes - Fotot.:ople.ado 7.850.29 7.845.60
- Traduccion - Empastado - Enmarcacion - Serigrafia - Fotografia - Carnetizacion
530208 Servicio de Seguridad y Vigilancia 33,916.35 28,546.30
Servicios de Aseo -Lavado de Vestimenta de Trabajo- Fumigacion -Desinfeccion
530209 Limpieza de Instalaciones manejo de desechos contaminados recuperacion y. 149.890.20 149,890.20
530210 Servicio de Guarderia 18,422.83 17,775.83
530301 Pasajes al Interior 1,800.00 1,713.95
530303 Viaticos y Subsistencias en el Interior 1,743.00 1,275.53
E - L - R do E. Thstala "
530402 dificios- Locales: eS|den§|a§ y Cableado §tructurado (Instalacion 4,028.00 442436
Mantenimiento y Reparacion)
530403 Mobiliarios (Instalacion- Mantenimiento y Reparacion) 5,200.00 4,411.10
530404 Maquinarias y Equipos (Instalacion- Mantenimiento y Reparacion) 64,850.00 63,292.90
530405 Vehiculos (Servicio para Mantenimiento y Reparacion) 8,229.85 7,375.03
530704 Mantenimiento y Reparacion de Equipos y Sistemas Informaticos 0 0
Vestuario- Lenceria- Prendas de Proteccion- y- Accesorios para uniformes el
530802 . L N . 4,863.35 4,861.25
personal de proteccion vigilancia y sequridad
530803 Combustibles y Lubricantes 5,040.00 3,587.00
530804 Materiales de Oficina 5,811.45 5,762.09
530805 Materiales de Aseo 1,494.02 400.59
530808 Instrumental Medico Quirurgico 0 0
530809 Medicamentos 554,714.73 503,402.19
530810 Dispositivos Medicos para Laboratorio Clinico y de Patologia 236,758.60 224,492.03
530811 Tnsumos Mai‘ena esy Sumlmsi}ros para ifqnsfruccmn El ecinqaaa Plomeria 500 533,76
Carpinteria Senalizacion Vial Navegacion Contra Incendios y placas
530813 Repuestos y Accesorios 18,100.00 18,093.02
530820 Menaje y Accesorios Descartables 0 0
530826 Dispositivos Medicos de Uso General 182,266.02 171,928.85
530832 Dispositivos Medicos para Odontologia 2,955.20 2,952.65
530833 Dispositivos Medicos para Imagen 29,065.14 28,523.67
530834 Protesis Endoprotesis e Implantes Corporales 30,464.60 29,721.72
570102 Tasas Generales- Impuesios Conirbuciones- PErmisos- Licencias y 28,387.24 27.767.56
Patentes
Equipos Sistemas y Paquetes
840107 Informaticos 35,325.00 35,325.00
840113 Equipos Medicos 27,600.00 27,600.00

6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

En esta unidad médica se realizaron varios procesos de contratacion, aplicando para ello el
tipo de contratacion que mejor se adecue a lo requerido, apegdndose estrictamente a la ley y
normativas emitidas por los entes de control, en base a esto el en afio 2022 se ejecutaron los
siguientes procesos:

- ESTADO ACTUAL
TIPO DE CONTRATACION (CATALOGO ELECTRONICO, COTIZACION, iINFIMA CUANTIA, MENOR CUANTIA B

Y S, PUBLICACION, REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos), SUBASTA INVERSA ELECTRONICA) Nuamero Total Valor Total Namero Total Valor Total
Adjudicados Adjudicados Finalizados Finalizados
INFIMAS CUANTIAS 107 273504.0394 107 273504.0394
CATALOGO ELECTRONICO 10 239461.3702 10 239461.3702
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 16 443319.0362 443319.0362

REGIMEN ESPECIAL 5 208594.36 5 208594.36
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7. Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones

No aplica para esta unidad médica.

8. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las
entidades de la Funcion de Transparencia y Control Social, y de la

Procuraduria General del Estado

No aplica para esta unidad médica.

ELABORADO POR APROBADO POR

ESANTEZ

NOMBRE: NOMBRE:

CARGO: Técnico Informatico. CARGO:
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