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INFORME NARRATIVO RENDICION DE CUENTAS 2022
Estimados afiliados, pensionistas y ciudadania en general, el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, en cumplimiento del articulo 90 de la Ley Organica de Participaciéon
Ciudadana y con el compromiso de transparencia en la gestién publica, procede con la
exposicion de Rendicion de Cuentas 2022.

El IESS es una entidad cuya organizaciéon y funcionamiento se fundamenta en los
principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia,
subsidiariedad y suficiencia, enfocada en trabajar por sus asegurados.

En el presente informe, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social da a conocer a la
ciudadania las gestiones realizadas por sus diferentes dependencias durante el periodo
enero a diciembre de 2022.

Resaltamos los diferentes niveles de cobertura y atenciéon generados por nuestras
dependencias, asi como los logros alcanzados tanto en las dreas administrativas como en
las prestaciones y servicios de los seguros especializados; todas estas acciones facilitaron
la implementaciéon de las politicas publicas para la igualdad: interculturales,
generacionales, de discapacidades y de igualdad de género.

Entre logros sefialados, destacan los siguientes:

e Simplificacion y visualizacion de tramites de afiliacion

e La Direccion Nacional de Gestion de cartera en el 2022 ha designado para la Provincia
de Chimborazo una recaudacion total de 9,806,547.25, Llegando a una recaudacion en
afio 2022 de $9.682.350.22, con un porcentaje de avance del 99%,

e Unidad de Afiliacion se ha encaminado a ampliar la cobertura: afio 2021 total afiliados
58.026 incrementando al afio 2022 60.325 de la poblacién en la provincia de

Chimborazo.
e Fortalecimiento a nivel nacional del modelo de gestion ventanilla Universal
dando una atencion adecuada y de calidez a los

afiliados, pensionistas y a la ciudadania en general, ventanilla virtual, sistema de
gestor de turnos, asi como la actualizacién de la guia de tramite en el portal web
IESS,

e Fortalecimiento de la estrategia el servicio denominado “Chalecos Rojos” para
mejorar el nivel de acceso y servicio a los Centros de Atencion.

e Enfocado a brindar a nuestros afiliados, jubilados y beneficiarios una atencién médica
oportuna y de calidad en las unidades del IESS y de ser el caso activando la Red Publica
Integral de salud; Se cuenta con 21 prestadores externos de la red privada y de la red
publica 9 que brindan atenciones integrales, entre los cuales existen dos hospitales
generales, un hospitales basicos, un hospital especializado en patologias oncoldgicas,
tres odontdlogos especialistas, dos centros de imagen, un laboratorio de mediana
complejidad, dos centros de didlisis.

e Acciones frente a la pandemia Implementacion de la Sala Institucional para
monitoreo del COVID-19 y ampliacion de los servicios médicos a escala
nacional para brindar atencion en la emergencia sanitaria: estrategia multimodal
de higiene de manos.

e El programa de envejecimiento se encuentra vigente desarrollandose en Atencién
médica en la Casa del Adulto Mayor los dias miércoles de 08h00 a 16h00 —>un
promedio de 28 a 30 pacientes.



Atencion psicolégica los dias jueves de 08h00 a 16h00, brindando atencién a 10
pacientes al dia.

Los talleres Bailoterapia 1, Gerontogimnasia 1, Gerontogimnasia 2, Gimnasia Pasiva 1,
Gimnasia Pasiva 2, Manualidades 1, Manualidades 2, Mdusica (canto y Guitarra) y
Estimulacion Cognitiva se los vienen desarrollando de lunes a viernes, con una
participacion promedio de 210 personas adultas mayores. nos encontramos activados
de forma presencial en el 100% conservando siempre las medidas de bioseguridad, con
un promedio de 100 adultos mayores participando en talleres del PEA.

En el Centro de Salud Alausi se han implementado 3 consultorios en la planta alta para
nutricion, Psicologia y Medicina Familiar y Comunitaria, un médico especialista
devengante de beca de Medicina
Familiar y comunitaria.

Dentro de la gestion realizada en esta administracion en el Centro de Salud B Alausi ha
incrementado su balcén de servicios con la especialidad de Medicina Familiar lo que
permitira atender hasta 400 pacientes al mes.

Intervencion de la Direccidn Provincial a todos los Dispensarios del Seguro
Social Campesino con la entrega de medicacion y concentradores de oxigeno
para atencion oportuna a pacientes con Covid-19.

Implementacion del Plan de inspecciones a empleadores para verificar el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

Acuerdo de Donacion de la Empresa privada Pronaca de medicamentos para los
dispensarios de Chaguarpata y Cascajal

Convenio Jatun Wasi: apoyo con los estudiantes en las comunidades de los cantones de
Pallatanga, Colta, Guamote, Riobamba, Cumanda, Trigoloma, en medicina andina,
medicina artesanal y terapias alternativas.

Convenio UNACH: Promocion del envejecimiento Activo y Saludable para lograr una
longevidad satisfactoria en los dispensarios médicos de Penipe y Riobamba.

Convenio Chunchi: el Municipio de chunchi se compromete a proporcionar a la
Direccion técnica en la Ejecucion del Implementacion de la cubierta y contra piso para
el Seguro Social Campesino en Toctezining.

Carta Compromiso entre la Prefectura de Chimborazo y el Seguro Social Campesino:
Compromisos Institucionales, entrega de plantulas y especies menores a los 45
dispensarios del seguro social campesino.

Firma de Convenio con Fundacion Esquel el cual doto de pruebas rapidas las cuales
fueron distribuidas a los 45 dispensarios Médicos del SSC con el objetivo de realizar un
barrido epidemioldgico, se realizaron 500 pruebas en el mercado mayorista y 500 para
la vacunacién a los grupos de adultos mayores.

Convenio entre GAD Municipal de Penipe y el Seguro Social Campesino para el
financiamiento de la construccion de cubierta del Dispensario del Seguro Social
Campesino.

Recorrido a los dispensarios San Nicolas, Guso de Penipe, San Rosa de Cullog, La
Merced del Seguro social campesino con Magister Pedro Eguiguren, Director Nacional
del Seguro Social Campesino, donde se llegaron a los siguientes acuerdos: agilitar la
adquisicion de medicinas, fortalecer la atencion médica.

Evento denominado “Conversatorio Nacional Intercultural para el fortalecimiento del
Seguro Social Campesino” el viernes 26 de agosto en donde participaron autoridades
como el vicepresidente de la Republica y Directivos de IESS locales, zonales y
nacionales.



e Ampliacion del Dispensario de Guabug gracias a gestion realizada por la Magister
Gabriela Urefia Directora Provincial de Chimborazo quien gestiono recursos a la
empresa privada para el financiamiento de esta obra.

e Compromiso entre la Curia de Riobamba y La direccion Provincial Chimborazo en la
no reversa del terreno donado hace 38 afios a la Comunidad de Nautig organizacion del
Seguro Social Campesino.

e Festejo navidefio con la entrega de 600 pollos a los Jubilados de las comunidades del
Seguro Social Campesino de Cascajal, Chaguarpata y jaluvi, acto que fue gestionado
por la Directora Provincial de Chimborazo con la Empresa PRONACA.

NOTA: Se deben detallar todos los logros alcanzados

Entre otros logros alcanzados durante el afio 2022 encaminados al bienestar de nuestros
afiliados, pensionistas y ciudadania en general.

Es importante informar que los objetivos especificos y operativos de nuestra institucion se
encuentran alineados a los objetivos institucionales y a su plan estratégico 2018-2028;
conforme a esta planificaciéon se presenta la ejecuciéon presupuestaria del afio 2022, asfi
como también un resumen de los procesos de contrataciones realizados en el ejercicio
fiscal.



