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Memorando Nro. |ESS-CE-CG-2022-0343-M

Guayaquil, 09 de mar zo de 2022

PARA: Srta. Mgs. Jessica Elizabeth Sandoval Parrales
Coordinadora Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Guayas,
Encargada

ASUNTO: CONTESTACION Y REPUESTA Requerimiento de Respuesta a: Solicitud
de elaboracion de requerimiento funcional para cumplimiento de
Recomendaciones 5 y 6 - Expediente Nro. A-2018-29.

De mi consideracion:

En atencién al memorando Nro. IESS-CPPSSG-2022-4674-M, de fecha 03 de fmarzo de
2022, suscrita por la Coordinadora Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud
Guayas, Encargada Mgs. Jessica Elizabeth Sandoval Parrales, mediante el cual realiza el
Requerimiento de Respuesta a: Solicitud de elaboracién de requerimiento funcional para
cumplimiento de Recomendaciones 5 y 6 - Expediente Nro. A-2018-29.

"En atencion al Memorando No.IESS-CNASS-2022-0064-M del 03 de marzo del 2022,
suscrito por la Mgs. Luz Maria Samaniego Namicela, Coordinadora Nacional
Institucional de Articulacion del Seguro de Salud, enreferencia a las
Recomendaciones Nros. 5y 6 del Expediente Nro. A-2018-29, mediante el cual indica y
solicita textualmente:

""Recomendacion 5:

“AL DIRECTOR DEL SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y
FAMILIAR.-

1.- Presentard a la Direccion de Desarrollo Institucional los requerimientos
Juncionales para el desarrollo del programa informdtico que permita la generacion de
las planillas de aportes de los periodos subsidiarios, liquidados bajo el proceso manual
en las Unidades Médicas del IESS en la Provincia del Guayas; a partir del ingreso del
certificado médico, incluyendo controles para que estas operaciones no emitan ordenes
de pago automdticas”.

Recomendacion 6:

“AL DIRECTOR DEL SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y
FAMILIAR.-

2.- Presentard para conocimiento y aprobacion del Director General el plan de ingreso
de los periodos subsidiados a la historia laboral de los asegurados, por las
liquidaciones manuales de los subsidios monetarios por enfermedad que fueron
efectuadas en las Unidades Médicas del IESS de la Provincia del Guayas. Este plan
contendrdn, entre otros aspectos, los recursos a utilizarse y el cronograma de labores”.

De acuerdo a lo establecido en la Resolucion Nro. C.D. 535:
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“6.2.4 Gestion Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud, Atribuciones y
Responsabilidades: a) Implementar los procesos de pagos para prestaciones de
maternidad y enfermedad”.

Con el propdosito de dar cumplimiento a las Recomendaciones 5y 6 correspondientes al
Expediente Nro. A-2018-29, se comunica que la Direccion Nacional de Tecnologias de
la Informacion reporta que no es posible procesar la informacion referente a los
ingresos manuales cargados en el sistema Jtrac con el requerimiento funcional Nro.
RET-62241, debido a que generarian notas de crédito a favor de los empleadores y
tendria una afectacion en los aportes de los afiliados.

Por tal razon, se solicita se designe al funcionario responsable del proceso de subsidios
monetarios de la Coordinacion Provincial bajo su cargo y se proceda con la
elaboracion del requerimiento funcional en el nuevo formato (adjunto), para la
generacion del “Programa informdtico que permita la generacion de las planillas de
aportes de los periodos subsidiarios, liquidados bajo el proceso manual en las Unidades
Médicas del IESS en la Provincia del Guayas”, que permita realizar la carga de la
informacion de los certificados médicos liquidados manualmente antes de la
implementacion del software de Subsidios Monetarios creado en el aiio 2009 y que
cuenten con la apertura de roles de ejecucion; esto con la finalidad de visualizar los
datos de los certificados médicos de los afiliados dentro de los aportes de historia
laboral.

Ademds, se requiere confirmar por este medio el niimero de requerimiento funcional
cargado en el sistema jtrac, hasta el dia martes 08 de marzo de los corrientes, y se
remita un cronograma de levantamiento de la informacion de la recomendacion Nro. 5
y el "Plan de ingreso de los periodos subsidiados a la historia laboral de los
asegurados'' de la recomendacion Nro. 6.".

Con base en lo solicitado por la Coordinacion Nacional Institucional de Articulacion
del Seguro de Salud, en mi calidad de Coordinadora Provincial de Prestaciones del
Seguro de Salud Guayas, cumplo en disponer a la Responsable del drea de Subsidios
Monetarios de esta Coordinacion y a las 24 Unidades Médicas que pertenecen a esta
Jurisdiccion, cumplir con la elaboracion del requerimiento funcional solicitado en el
nuevo formato establecido; y, confirmar el niimero de requerimiento funcional cargado
en el Sistema JTRAC; asi como, remitir el cronograma de levantamiento de la
informacion, correspondiente a la recomendacion Nro. 5 y el Plan de ingreso de los
periodos subsidiados a la historia laboral de los asegurados, correspondiente a la
recomendacion Nro. 6; esta informacion debe ser entregada hasta el dia lunes 07 de
marzo del 2022.

Se recuerda que los requerimientos de los Organismos de Control, son de atencion
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inmediata y de cumplimiento obligatorio; en caso de omision se aplicardn las sanciones
administrativas conforme la normativa legal vigente.

Se solicita copiar en sus respuestas, a los servidores en copia del presente memorando;
sirvanse encontrar adjunto, en digital los documentos que respaldan este requerimiento
y el nuevo formato, para la elaboracion del requerimiento funcional."

En atencion a su solicitud contenida en el comentario del Memorando de la referencia,
informo en nuestro ambito de competencia, que no se registran en nuestros archivos
pagos realizados en efectivo ni por transferencia por concepto de subsidios en el periodo
sefialado en parrafos anteriores.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Mgs. Carlos Luis Villegas Sanchez
DIRECTOR ADMINISTRATIVO, CENTRO DE ESPECIALIDADES CENTRAL
GUAYAS, ENCARGADO

Referencias:
- IESS-CE-CG-FI-2022-0164-M

Anexos:
- iess-cnass-2022-0064-m_(2).pdf
- 9._requerimieno_contraloria.pdf
- 9._jtrac-ret-62241.pdf
- requerimientofuncional_ejemplo1.doc

Copia:
Srta. Mgs. Luz Maria Samaniego Namicela
Coordinadora Nacional Institucional de Articulacién del Seguro de Salud

Sr. Psic. Ind. Alvaro Gabriel Andrade Andrade
Psicologo

Sr. Fausto Samuel Poveda Reinoso
Administrador

Srta. Abg. Mayra Alejandra Cedefio Ruiz
Oficinista, Coordinacion Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud

Sra. Mgs. Mireya del Rocio De la Torre Alvarado
Asistente Administrativa, Coordinacién Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Guayas
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Sr. Abg. Pablo Wilman Choez Vera
Centro de Especialidades Central Guayas
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