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INFORME NARRATIVO RENDICION DE CUENTAS CENTRO DE SALUD A VINCES
(2022)

Estimados afiliados, pensionistas y ciudadania en general, el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, dando cumplimiento del articulo 90 de la Ley Organica de
Participacién Ciudadana y con el compromiso de transparencia en la gestion publica,
procede con la exposicién de Rendicién de Cuentas de nuestra dependencia por el
periodo 2022.

El IESS es una entidad cuya organizacion y funcionamiento se fundamenta en los
principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia,
subsidiariedad y suficiencia, enfocada en trabajar por sus asegurados.

En el presente informe, el CENTRO DE SALUD A VINCES da a conocer a la
ciudadania las gestiones realizadas por sus diferentes dependencias durante el
periodo enero a diciembre del afio 2022.

Resaltamos las actividades de prestacion de salud en los servicios de medicina
general, odontologia, siguiendo las normas y protocolos de acuerdo a nuestro nivel
de complejidad y capacidad instalada, haciendo énfasis en la atencion oportuna a
los grupos vulnerables y realizando la referencia a centros de mayor complejidad
para atencion especializada y realizacion de examenes pues no contamos con
auxiliares de diagnéstico.

Es de destacar el trabajo denodado de este grupo humano, que pese a nuestras
limitaciones hizo frente al azote del CORONAVIRUS, siguiendo las normas y
protocolos emanados por las autoridades de salud asi como también cumpliendo
con los procesos programadas de adquisiciones de medicamentos, insumos Yy
prendas de proteccion, en base a la normativa para los procesos de contratacion
de bienes y servicios.

No existio implementacion de politicas interculturales. por ser un afio post-
pandemia existié una disminucion de la demanda de atenciones con relaciéon a los
afos 2018 y 2019, asi como tampoco se desarrollaron actividades con grupos de
adulto mayor como se venian realizando afios anteriores por motivo de la
pandemia. Se mantiene un consultorio, farmacia y enfermeria en planta baja para
mejorar acceso a las personas con limitaciones en su movilidad. Cabe mencionar
que el Centro de Salud A Vinces se realiza atenciones prioritarias a mujeres
embarazadas y en estado de vulnerabilidad, asi como el acompafamiento a las
mujeres victimas de violencia de género, y también en nuestra dependencia ha
realizado atencion y trato igualitario a nuevos usuarios extranjeros que son
beneficiarios del IESS.

Entre logros por ser un afo distinto el 2022 es poco lo que se pudo lograr referente
a los proyectos estimados. Se destaca la capacitacion permanentemente al
personal médico, paramédico y de enfermeria sobre las diferentes normas,
protocolos y guias para atencion y manejo de pacientes

El abastecimiento para medicamentos fue intermitente por varios factores entre
los que sobresale el retraso de los procesos pese a haberse reestructurado el
comité de medicamentos persisten las observaciones de parte de la responsable
de compras publicas de la unidad y de la auxiliar contable, siendo reiterados los
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errores de forma en la elaboracién de la documentacion pre-contractual como lo es
TDR y cuadros comparativos y cerro el afio con un porcentaje del 27.87 % y de
insumos de enfermeria promedio el 70 %.

Las atenciones en consulta externa de medicina general en el afio 2022 fue de
17.146 frente a 21249 del 2021 con una disminucion del 19%, aparte del
ausentismo, otro de los factores que también ha influido en la cantidad de
atenciones es la modificacion de los tiempos de atencion pues en el 2022 se
determind el tiempo para atencion por paciente pasé de 20 a 15 minutos en
medicina general y de 20 a 30 minutos en odontologia.

En cuanto a los procesos de adquisicion de bienes y servicios se realizaron 108
procesos de los cuales 58 fueron por catalogo electronico, 47 por infima cuantia, 2
por régimen especial y 1 por subasta inversa, procesos que en su totalidad genero
un egreso de 108.649 délares

La facturacion del afio 2022 fue 268.0753.75 frente a 333,904.35 del afio 2021,
una de las razones es la disminucion del nimero de atenciones médicas y
odontoldgicas debido a la emergencia sanitaria por la COVID-19.

El presupuesto asignado del 2022 fue de 539563,44 y se ejecutd 490.410.39 la
ejecucion de gasto corriente en el 2022 alcanz6 un 90.8%

Uno de los principales inconvenientes que se ha presentado en la unidad es la no
obtencién del permiso de funcionamiento ya que las instalaciones donde funciona
nuestra unidad médica no cumple con los requerimientos de la ACESS, situacion
gue se ha comunicado a las autoridades de la instituciéon, asi como también se
esta gestionando el cambio de local.

Finalmente hacemos votos porque nuestra unidad médica consiga en el 2023 el
cambio de local a fin de poder ofertar a nuestros usuarios mayor comodidad y la
posibilidad de implementacion de nuevos servicios para una demanda creciente.
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