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Memorando Nro. | ESS-CSA-PA-2023-2920-M
Pajan, 24 de mayo de 2023

PARA: Sr. Mgs. Wilson Enrique Intriago Ponce
Director del Centro de Salud A Pajan, Encargado

ASUNTO: RESPUESTA A. SE REMITE APORTES CIUDADANOS RECEPTADOS
POR CORREO OFICIAL darwin.salazarc @iess.gob.ec

En atencién a memorando de referencia, me permito informar que se dio cumplimiento a
la remisién de respuestas en base a la recopilacién de aportes ciudadanos en el proceso de
Rendicion de Cuentas 2022 del Centro de Salud A Pajén, para lo cual se adjunta archivos
de sustento.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente,
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Ing. Darwin Enrique Salazar Cedefio
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DESCRIPCION DEL INVENTARIO DE LA DOCUMENTACION

Nombres y Apellidos

Teléfono convencional

Teléfono celular

Tipo de afiliacion

Tipo de aporte

Detalle del aporte

Aporte fue respondido por la maxima
autoridad?

Acta de Compromiso / Plan de
Trabajo

Memorando Nro.
N . Que gestion se ha realizado para el mantenimiento de pintura |ESS-CSA-PA-2023- | El proceso esté para ejecutar en el
Wellington Fabricio Vera Villacreses 1309969051 042238044 wellington.vera@iess.gob.ec Seguro General Aportes exteror e inferio de la unidad y cerramiento? sl 25/05/2023 2824-My correo segundo cuatrimestre 2023
electrénico.
Memorando Nro.
Cual ha sido la gestion que se ha realizado para contar con el |ESS-CSA-PA-2023- .
Welington Fabricio Vera Villacreses 1309969051 042238044 wellington.vera@iess.gob.ec Seguro General Aportes permiso de funcionamiento afio 2022 de la unidad de salud, si 25/05/2023 ‘““a::f:::Zi:;fs;::;;z”;rm"”
Ambulancia y Laboratorio Clinico? 2824-MYy correo g
electrénico.
Memorando Nro.
" - . " : Se cuenta con un Plan Médico funcional actualizado de la |ESS-CSA-PA-2023- Cumplir con el plan médico
Wellington Fabricio Vera Villacreses 1309969051 042238044 wellington.vera@iess.gob.ec Seguro General Aportes cartera de senvicos y capacdad instlada? sl 25/05/2023 2824-My correo | funcionalen e periodo establecico.
electrénico.
Memorando Nro.
Que gestion se ha realizado para que los médicos familiares |ESS-CSA-PA-2023 N o .
. . -CSA-PA-2023- |se trab i I d
Wellington Fabricio Vera Vilacreses 1309969051 042238044 wellington.vera@iess.gob.ec Seguro General Aportes puedan tener consultorios con la infraestructura minima sl 25/05/2023 Se trabajara en funcién plan médico
adecuada? 2824-M y correo funcional 2022
electronico.
Memorando Nro.
) N Seguir dando mantenimiento para
|ESS-CSA-PA-2023-
Wellington Fabricio Vera Villacreses 1309969051 042238044 wellington.vera@iess.gob.ec Seguro General Aportes Que gestion se ha re_a\lz_ad? oon el parque Automotor Sl 25/05/2023 SS-CS) 023 que los vehiculos institucionales
institucional? 2824-My correo & i
estén operativos.
electronico.
Seguir insistiendo a Nivel Provincial
Que gestion ha realizado por aumentar los procedimientos en Memorando Nro. cguirinsistiendo a Nivel provineia
. . Iaboratorio, enfermeria, para mejoramiento de la cartera de IESS-CSA-PA-2023- y central para
Welington Fabricio Vera Villacreses 1309969051 042238044 wellington.vera@iess.gob.ec Seguro General Aportes g . - sl 25/05/2023 aprobacién de los mismos y se los
servicios aprovechando el servicio de especialidades en 2824-My correo L
medicina famiiar? ye considere dentro de la facturacion
? electronico. de la Unidad
imach g | | Me poria indicar ¢cusl es el porcentaje de meta del IESS en Memorando Nro.
almacheparedesveronicacecilia@gmail.c i 2 IESS-CSA-PA-2023-
Verdnica Cecilla Amache Paredes 1312247735 0992148176 Sequro General Aportes cuanto al abastecimiento de medicamentos? y respecto a os si 25/05/2023
om resultados obtenidos ¢, cuales fueron las gestiones realizadas 2824-My correo
- durante su gestion para lograr los objetivos institucionales? electrénico.

. Seguir con el compromiso de
abastecimiento en bien de la clase
afiliada.

¢Qué estrategia en su gestion 2022 ha implementado para Memorando Nro.
. n i 6n mé 0 |ESS-CSA-PA-2023- i
Jordan Javier Merchén Zevallos 1313332403 052649291 0958929773 mr.jordan9915@gmail.com Seguro General Aportes ncrementar la cobertura de atencion médica en el canton sl 25/05/2023 Se seguira promocionando los
Pajén, considerando que existe la especialidad de medicina 2824-My correo  |servicios de medicina familiar a
familiar? electrénico. Instituciones de Cantén
Durante su gestion cuales fueron las adquisiciones de bienes, Memorando Nro.
. . " servicios 0 equipamiento médicos més relevantes, |ESS-CSA-PA-2023-
Jordan Javier Merchan Zevallos 1313332403 052649291 0958929773 mr.jordan9915@gmail.com Seguro General Aportes considerando que exisirecursos economicos disponibles por sl 25/05/2023 2824-My correo | Cumplir con normas eyes,
més de $60.000 que no fueron utiizados? electrénico directrices, disposiciones de
} acuerdo a ley
Que gestion realizo para a ejecucion de la mejora de la Memorando Nro.
i é |ESS-CSA-PA-2023-
Jordan Javier Merchén Zevallos 1313332403 052649291 0958929773} mr.jordan9915@gmail.com Sequro General Aportes infiaestructura, especiaimente a pintura de 2 unidad médica, si 25/05/2023
¥a que es visiole el deterioro que o presenta una buena 2824-M y correo [l proceso esta para ejecutar en el
imagen insttucional? electrnico. segundo cuatrimestre 2023
Memorando Nro.
Qué gestion se ha realizado para contar con otro profesional en |ESS-CSA-PA-2023-
Jordan Javier Merchan Zevallos 1313332403 052649291 0958929773 mr.jordan9915@gmail.com Seguro General Aportes el drea de laboratorio para reducir el tiempo de espera para sl 25/05/2023
" 5 2824-My correo  |se insistira en contratacion de
realizar los examenes.
electrénico. personal
Memorando Nro.
. . " - |ESS-CSA-PA-2023-
Angel Isaac Vasquez Pisco 1313726919 0979473085 vasqueza313@gmail.com Seguro General Aportes Que a pasado o cual es el plan medico funcional de este afio. Sl 25/05/2023
2824-My correo  |cumplir con el plan médico
electrénico. funcional en el periodo establecido.
Memorando Nro.
i . P |ESS-CSA-PA-2023-
Angel Isaac Vasquez Pisco 1313726919 0979473085 vasqueza313@gmail.com Seguro General Aportes Cual es el dafio del vehiculo institucional. Sl 25/05/2023
2824-My correo  |Dar mantenimiento al plan de
electrénico. ejecucién
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Aporte fue respondido por la maxima . Acta de Compromiso / Plan de

Teléfono convencional Teléfono celular Tipo de afiliacion Tipo de aporte Detalle del aporte autoridad? Trabajo

Memorando Nro.
" . . i i |ESS-CSA-PA-2023-
Angel Isaac Vasquez Pisco 1313726919 0979473085 vasqueza313@gmail.com Seguro General Aportes Que gestion se a realizado para a pinura interor y exteror de sl 25/05/2023
la unidad medica 2824-My correo  |El proceso estd para ejecutar en el
electrénico. segundo 2023
Memorando Nro.
s . P N i i ias sal |ESS-CSA-PA-2023- i
Juana Antonia Pilay Gémez 0905703187 0982709983 uanitapilaygomez@hotmail.com Jubilada Sugerencia Sugiero que el IESS atienda emergencia los dias sabados y sl 25/05/2023 Se considerara a futuro su
domingos. 2824-M y correo sugerencia
electrénico.
Memorando Nro.
. Cumplir con normas, leyes,
o s . P N |ESS-CSA-PA-2023-
Juana Antonia Pilay Gomez 0905703187 0982709983 uanitapilaygomez@hotmail.com Jubilada Aportes ENIESS debe tener mejor atencién con el medicamento al S| 25/05/2023 directrices, disposiciones de
usuario. 2824-My correo acuerdo a le
Y
electrénico.
Memorando Nro.
’ . . . . . . P Con lo que respecta a la atencion de médicos, enfermeros, |ESS-CSA-PA-2023-
Juana Antonia Pilay Gomez 0905703187 0982709983 uanitapilaygomez@hotmail.com Jubilada Felicitaciones secrefaria y de servico ( Feliitaciones). Sl 25/05/2023 2824-M y correo
electrénico.
Felcitaciones a todo el personal administrativo y colaborador Memorando Nro.
) . . - del centro de salud tipo A del ESS Pajan, por su ayuda y |ESS-CSA-PA-2023-
Alex Michael Rengifo alex_michaelrm@hotmail.com Feliitaciones senvicio que brinda a toda la poblacion, y que sigan adelante, s 25/05/2023 2824-My correo
Bendicones electrénico.
Felcitarles por su arduo trabajo, y de pronto en lo posterior Memorando Nro.
; . . - también puedan gozar de este servicio los afiliados que vivan |ESS-CSA-PA-2023-
Alex Michael Rengifc @ . N .
jex Michael Rengfo alex michaelrm@hotmail.com Felitaciones cerca de Pajan como la realizacion de examenes para que no s 25/05/2023 2824-M y correo
acudan a otro lugar muy lejano. electrénico.
“La unidad Productora de | dela 6n y depuracion de los documentos, por ello es la tinica responsable de que los datos igresados correspondan y sean los correctos.
El de la unidad de los

Ing. Darwin Enrique Salazar Cedefio

Cargo: Tecnélogo en Informatica
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PARA:

ASUNTO:

Memorando Nro. | ESS-CSA-PA-2023-2824-M

Pajan, 22 de mayo de 2023

Sr. Ing. Darwin Enrique Salazar Cedefio
Tecnélogo Informatico Centro de Salud A Pajan

POR CORREO OFICIAL darwin.salazarc @iess.gob.ec

RESPUESTA A. SE REMITE APORTES CIUDADANOS RECEPTADOS

En atenciéon a Memorando Nro. IESS-CSA-PA-2023-2719-M de fecha 16 de mayo de
2023, a recopilacién de aportes ciudadanos en el proceso de Rendiciéon de Cuentas 2022
del centro de Salud A Pajin, referente a aportes que consisten en preguntas, sugerencias
y felicitaciones las cuales detallo a continuacion:

!

medio de

Que gestion se
ha realizado

se inici6 el proceso y
quedd en fase

Pregunta/ . . [Felicitaciones .
- . envio de |Respuesta Sugerencias Compromisos
Solicitante Sugerencia
aporte
1
En el periodo 2022

El proceso esta

Wellington para el . .
.. . Correo preparatoria por falta para ejecutar
[Fabricio  mantenimiento L.
. electronico de recursos en el segundo
Vera de pintura - . .
) . economicos, dandole cuatrimestre
IVillacreses [exterior e .. P
nterior de la prioridad a lo mds 2023
unidad necesario en la
J Unidad
cerramiento?
2
Cual ha sido la
estion que se e .
lgla q Se realizé tramite
realizado para correspondiente, a
P través de responsable
contar con el .. IActualmente se|
ermiso Correo de servicios cuenta con
ge electrénico generales, mismos ermiso de
. . que fu¢ otorgado en perm .
funcionamiento .. ffuncionamiento
afio 2022 de la diciembre 2022, 2022
unidad de salud hubo retraso en la ’
Ambulancia y ’ entrega debido a
. andemia.
[Laboratorio P
Clinico?
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M emorando Nro. | ESS-CSA-PA-2023-2824-M
Pajan, 22 de mayo de 2023
3 Correo
Se cuenta con ..
electronico
un Plan .
o Se cuenta con plan Cumplir con el
Médico L. . P
. médico funcional, el plan médico
funcional

actualizado de

cual tiene vigencia

ffuncional en el

la cartera de por 2 afios, desde el periodo
. 2022 -2024. establecido.

servicios y

capacidad

instalada?

@ Los Médicos

Que gestion se
ha realizado

Familiares desde su
ingreso a la Unidad

para que se les adecud

los médicos Correo espacio fisico para Se trabajara en

familiares .. __llas atenciones funcién plan
electrénico| .. L

puedan tener médicas y para médico

consultorios adecuar funcional 2022

con la infraestructura se

infraestructura requiere realizar

Minima procesos de

adecuada? construccién

5 . Seguir dando

., El mantenimiento del guir dan
Que gestion se mantenimiento
. parque automotor
ha realizado  |Correo .. para que los
.. 12022, se cumpli6 de ,
con el parque |electrénico vehiculos
acuerdo al R

Automotor institucionales

AR cronograma h

institucional? . estén

establecido. .
operativos.
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Memorando Nro. | ESS-CSA-PA-2023-2824-M

Pajan, 22 de mayo de 2023

6
Que gestién ha
realizado por
aumentar los

Dentro la gestion
realizada por este

IVerénica
Cecilia
IAlmache
IParedes

indicar ¢cudl es
el porcentaje de
meta del IESS
en cuanto al
abastecimiento
de
medicamentos?

y respecto a
los

resultados
obtenidos
(cudles fueron
las gestiones
realizadas
durante su
gestion para
lograr los
objetivos
[nstitucionales?

Correo
electronico

FLa meta 2022 de
abastecimiento  fue
de 80% de
medicamentos
,obteniendo un
porcentaje de 70.6%
v los resultados
fueron el
abastecimiento del
mismo que permitié
cumplir con la metas
propuestas

- Las gestiones
realizad durante
2022, fue ejecutar el
Plan anual de
compras, ejecucion
de presupuesto y de
esta manera cumplir
con el objetivos
propuestos.

.. . Seguir
procedimientos despacho, se elevd a . g .
. . insistiendo a

en IAutoridad Provincial .

. . Nivel
laboratorio, petitorio de ..

. . ., [Provincial y
enfermeria, inclusién de

.. central para

para Correo procedimientos que .

. . - . aprobacion de
mejoramiento electrénico se realiza por los Mismos
de la cartera de personal de APH, se los ) y
servicios Laboratorio y .

p . considere
aprovechando enfermeria , sin
.. dentro de la
el servicio embargo no fue g
] facturacion de

de aprobado por nivel .

A .. la Unidad
especialidades de complejidad de la
en medicina [Unidad
Familiar?
t
Me podria

Seguir con el
compromiso de
abastecimiento
en bien de la
clase afiliada.
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Memorando Nro. | ESS-CSA-PA-2023-2824-M

Pajan, 22 de mayo de 2023

8
 Qué estrategia
en su gestion
2022

Como estrategias de

ha gestion se realizd
implementado promocion de .
.. Se seguird
para servicios ante los .
B . promocionando
, incrementar la seguros social .
Jordan Correo . los servicios de
. cobertura de .. __campesino, L.
IMerchan .. .. electrénicol . . . medicina
atencion médica Ministerio de Salud -
P familiar a
en el Pablica o
. . . [nstituciones
cantén Pajan, personalizado y a )
. . de Cantén
considerando través de
que memorandos. correos
existe la electrénicos
especialidad de
medicina
familiar?
9 En el periodo 2022,
Durante su se cumpli6 con el
gestion cudles plan anual de
fueron las compras publica y
adquisiciones ejecucion
de bienes, presupuestaria de
Servicios o 91.12% ,se abastecid Cumplir con
equipamiento de medicamentos, normas, leyes,
médicos mas  |(Correo dispositivos médicos directrices,
relevantes, electrénico |, adquisicion se silla disposiciones
considerando pedidtrica para de acuerdo a
que existio laboratorio, pago de ley
recursos personal, pagos de
econdmicos vigilancia ,
disponibles por mantenimiento
mas de $60.000 preventivo-
que no fueron correctivos de
utilizados? bienes

* Documento firmado electrénicamente por Quipux
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Memorando Nro. | ESS-CSA-PA-2023-2824-M
Pajan, 22 de mayo de 2023
10
Que gestién
realizé para la
ejecucion
de la mejora de En el periodo 2022

la
infraestructura,
especialmente
la pintura de la
unidad
médica, ya que
es visible el
deterioro

que no presenta
una buena
imagen
[nstitucional?

Correo
electrénico

se inici6 el proceso y
quedé en fase
preparatoria por falta
de recursos
econdmicos, diandole
prioridad a lo mas
necesario en la
Unidad

[EI proceso esta
para ejecutar
en el segundo
cuatrimestre
2023

11

Qué gestion se
ha realizado
para

contar con otro
profesional en

En el 2022 se realiz6
gestion de
incrementar las hora
para la atencion
médica y el personal
en el Centro y a la

de vehiculos

institucionales

h Correo . . Se insistird en
el drea . . ez reducir el tiempo .
. electrénico contratacion de
de laboratorio de espera en
. . personal
para reducir el laboratorio y otros
tiempo servicios ; referente a
de espera para contratacion de
realizar los profesional se emitid
examenes la brecha optima a
nivel central.
12
ue ha pasado Se cuenta con plan .
‘ Q p e np Cumplir con el
IAngel o cual es el médico funcional Lo
. Correo plan médico
IVasquez  plan . . __japrobado, el cual .
. P electrénico | . . . funcional en el
Pisco médico tiene vigencia por 2 eriodo
funcional de afos, desde el 2022 Estableci do
este aflo? -2024. ’
Durante el periodo
13 2022 se cumpli6 con Dar
Cudl es el dafio Correo el plan de .
. . .. mantenimiento
del vehiculo  electrénico mantenimiento
. . . al plan de
Institucional? preventivo-correctivo . .
ejecucion
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Que gestion se
ha realizado
para la

pintura interior
y exterior de la
Unidad médica?

oS
) 7
Memorando Nro. | ESS-CSA-PA-2023-2824-M
Pajan, 22 de mayo de 2023
En el periodo 2022

Correo
electronico

se inici6 el proceso y
quedé en fase
preparatoria por falta
de recursos
economicos, dandole
prioridad a lo mas
necesario en la

[El proceso esta
para ejecutar
en el segundo
cuatrimestre
2023

Unidad
El Centro
de Salud A
[Pajan no
15 puede dar
Juana Sugiero que el el servicio
lAntonia  [[ESS atienda  |Correo de Se considerara
Pilay emergencia los |electrénico emergencia a futuro su
Gomez dias sdbados y los dias sugerencia
Domingos. sugeridos
debido a su
nivel
complejidad
16
El IESS debe . Cumplir con
. Se medicamentos se
tener mejor . normas, leyes,
. Correo adquieren de . .
atencion L directrices,
electrénico jacuerdo a cuadro . g
con el .. disposiciones
. bdsico y a nuestro
medicamento al . . de acuerdo a
. nivel de complejidad
usuario. ley
Se agradece
sus
17 felicitaciones;
el IESS Pajan
Con lo que .
junto a sus
respecta a la .
. Servidores y
atencion de Correo .
1 . trabajadores
médicos, electrénico .
estd presto a
enfermeros, .
. brindar
secretaria y de ..
cervicios servicio de
’ calidad y
calidez a la
clase
Afiliada.
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Memorando Nro. | ESS-CSA-PA-2023-2824-M
Pajan, 22 de mayo de 2023
18
Felicitaciones a
todo el Se agradece
personal su
administrativo y| felicitaciones,)
colaborador del el IESS Pajan
centro de salud junto a sus
IAlex . .
. tipo A del Servidores y
Michael Correo .
. TESS . trabajadores
Rengifo - electrénico p
Pajan, por su estd presto a
ayuda y brindar
servicio que servicio de
brinda a toda la calidad y
poblacion, y calidez a la
que clase Afiliada
sigan adelante,
Bendiciones
19
Felicitarles por
su arduo

trabajo, y de
pronto en lo
posterior

Se agradece
su

también Por el momento felicitaciones,
brinda exdmenes el IESS Pajan
puedan gozar .. .
.. bdsicos esperamos junto a sus
de este servicio . .
los Correo ascender de categoria Servidores y
.. electronico para mejorar la trabajadores
afiliados que . . ;
. cartera de servicios y esta presto a
vivan cerca de . . :
. brindar exdmenes de brindar
Pajan . ..
laboratorio que servicio de
como la . . .

N requiera el Afiliado calidad y
realizacién de .
exAmenes calidez a la

clase Afiliada
para que no
acudan a otro
lugar muy
lejano.

Particular que doy a conocer para tramite pertinente; posterior a ello sirvase emitir a este

despacho accién realizada.

Atentamente,
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Memorando Nro. | ESS-CSA-PA-2023-2824-M

Pajan, 22 de mayo de 2023

Documento firmado electronicamente

Mgs. Wilson Enrique Intriago Ponce
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RE: Preguntas Rendicion de Cuenta CSA PAJAN 2022

DARWIN ENRIQU
Mié 24/05/2023 22:53

E SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>

Para: WELLINGTON FABRICIO VERA VILLACRESES <wellington.vera@iess.gob.ec>

0 1 archivos adjuntos (

83 KB)

p para aportes ci

Saludos cordiales

memo IESS-CSA-PA-2023-2824-M de fecha 22_05_2023.pdf;

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/ AAQkADkOM2M3O0G...

En atencidn a su aporte presentado al correo oficial en el proceso de Rendicién Cuentas 2022 del Centro de Salud A - Pajan, me permito presentar la respuesta otorgada por el Dr. Wilson Intriago Ponce Director Encargado
de acuerdo al siguiente detalle:

Solicitante

Pregunta/ Sugerencia

Medio de envio de
aporte

Respuesta

Sugerencias

Felicitaciones

Compromiso

Vera Villacreses

Wellington Fabricio

|Que gestion se ha realizado para el mantenimiento de pintura

En el periodo 2022 se inicid el proceso y quedé en
fase preparatoria por falta de recursos econémicos,

El proceso esta para ejecutar en

lexterior e interior de la unidad y cer ?

Correo electrénico

dandole prioridad a lo mas necesario en la Unidad

el segundo cuatrimestre 2023

ICual ha sido la gestion que se ha realizado para contar con el
permiso de funcionamiento afio 2022 de la unidad de salud,
/Ambulancia y Laboratorio Clinico?

Correo electrénico

Se realizd tramite correspondiente, a través de
responsable de servicios generales, mismos que fué
otorgado en diciembre 2022, hubo retraso en la
entrega debido a pandemia.

/Actualmente se cuenta con
permiso de funcionamiento
2022.

Se cuenta con un Plan Médico funcional actualizado de la
cartera de servicios y capacidad instalada?

Correo electrénico

Se cuenta con plan médico funcional, el cual tiene
vigencia por 2 afios, desde el 2022 -2024.

Cumplir con el plan médico
funcional en el periodo
establecido.

|Que gestion se ha realizado para que los médicos familiares
puedan tener consultorios con la infraestructura minima
adecuada?

Correo electrénico

Los Médicos Familiares desde su ingreso a la Unidad
se les adecud espacio fisico para las atenciones
médicas y para adecuar infraestructura se requiere
realizar procesos de construccion

Se trabajara en funcion plan
médico funcional 2022

|Que gestion se ha realizado con el parque Automotor
institucional?

Correo electrénico

El mantenimiento del parque automotor 2022, se
cumplio de acuerdo al cronograma establecido.

ISeguir dando mantenimiento
para que los vehiculos
institucionales estén operativos.

|Que gestion ha realizado por aumentar los procedimientos en
laboratorio, enfermeria, para mejoramiento de la cartera de
servicios aprovechando el servicio de especialidades en
medicina familiar?

Correo electrénico

Dentro la gestién realizada por este despacho, se
elevo a Autoridad Provincial petitorio de inclusion
de procedimientos que se realiza por personal de
IAPH, Laboratorio y enfermeria, sin embargo no fue

aprobado por nivel de complejidad de la Unidad

Seguir insistiendo a Nivel
Provincial y central para
aprobacién de los mismos y se
los considere dentro de la
facturacién de la Unidad

Se adjunta memorando de respuesta firmada electronicamente por el Director.

Atentamente,

3
855

Ing. Darwin Salazar Cedefio

TECNOLOGO INFORMATICO
CENTRO DE SALUD A PAJAN
IESS - Pajan

= darwin.salazarc@iess.gob.ec
L 052649255 ext &5 0 096 9854173

De: WELLINGTON FA

BRICIO VERA VILLACRESES <wellington.vera@iess.gob.ec>

Enviado: lunes, 15 de mayo de 2023 21:20
Para: DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>
Asunto: Preguntas Rendicién de Cuenta CSA PAJAN 2022

Estimado Sr Director

Un afectuoso saludo, el proposito de este comunicado es ejercer mi derecho como ciudadano y afiliado por tanto pongo a su consideracion las siguientes preguntas referentes a la rendicion de cuenta
correspondientes al afio 2022.
Las detall6 a continuacion:

Que gestion se ha realizado para el mantenimiento de pintura exterior e interior de la unidad y cerramiento?

Cual ha sido la gestion que se ha realizado para contar con el permiso de funcionamiento afio 2022 de la unidad de salud, Ambulancia y Laboratorio Clinico?

Se cuenta con un Plan Médico funcional actualizado de la cartera de servicios y capacidad instalada?

Que gestion se ha realizado para que los médicos familiares puedan tener consultorios con la infraestructura minima adecuada?

Que gestion se ha

realizado con el parque Automotor institucional?

Que gestion ha realizado por aumentar los procedimientos en laboratorio, enfermeria, para mejoramiento de la cartera de servicios aprovechando el servicio de especialidades en medicina familiar?

De ante mano quedo agradecido con la atencion prestada a estas inquietudes.

Saludos cordiales

Lcdo. Wellington Vera Villacreses

31/05/2023, 10:50 a. m.
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RE: PREGUNTAS DE RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDADANIA

DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>

Mié 24/05/2023 22:55

Para: VERONICA CECILIA ALMACHE PAREDES <almacheparedesveronicacecilia@gmail.com>

0 1 archivos adjuntos (83 KB)

p para aportes ci

Saludos cordiales

memo IESS-CSA-PA-2023-2824-M de fecha 22_05_2023.pdf;

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAQkADkOM2M30G.

En atencion a su aporte presentado al correo oficial en el proceso de Rendicion Cuentas 2022 del Centro de Salud A - Pajan, me permito presentar la respuesta otorgada por el Dr. Wilson Intriago Ponce
Director Encargado de acuerdo al siguiente detalle:

Solicitante

Pregunta/ Sugerencia

Medio de envio de
aporte

Respuesta

Sugerencias

Felicitaciones

Compromiso

Verénica Cecilia
Almache Paredes

Me poria indicar écudl es el porcentaje de meta del IESS en
cuanto al abastecimiento de medicamentos? y respecto a los
resultados obtenidos ¢ cudles fueron las gestiones realizadas
[durante su gestion para lograr los objetivos institucionales?

Correo electrénico

* La meta 2022 de abastecimiento fue de 80% de
medicamentos, obteniendo un porcentaje de 70.6%
y los resultados fueron el abastecimiento del mismo
que permitié cumplir con la metas propuestas.

* Las gestiones realizad durante 2022, fue ejecutar
el Plan anual de compras, ejecucién de presupuesto
y de esta manera cumplir con el objetivos
propuestos.

ISeguir con el compromiso de
abastecimiento en bien de la
clase afiliada.

Se adjunta memorando de respuesta firmada electronicamente por el Director.

Atentamente,

Ing. Darwin Salazar Cedefio

TECNOLOGO INFORMATICO
CENTRO DE SALUD A PAJAN

IESS - Pajan

ﬁ = darwin salazarc@iess.gob.ec

I85S 052649255 ext 25 O 096 9854173

De: VERONICA CECILIA ALMACHE PAREDES <almacheparedesveronicacecili il.com>

Enviado: martes, 16 de mayo de 2023 9:11

Para: DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>
Asunto: PREGUNTAS DE RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDADANIA

Sefior Director

Saludos cordiales.

Me poria indicar ;cual es el porcentaje de meta del IESS en cuanto al abastecimiento de medicamentos? y respecto a los resultados obtenidos ; cuales fueron las gestiones realizadas durante su gestion para lograr

los objetivos institucionales?

De antemano agradezco la duda despejada.

31/05/2023, 10:50 a. m.
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RE: RENDICION DE CUENTAS DISPENSARIO PAJAN 2022

DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>

Mié 24/05/2023 23:03

Para: Jordan Merchan <mrjordan9915@gmail.com>

En alcance se anexan las demas respuestas de acuerdo al siguiente detalle:

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/ AAQkADkOM2M3O0G...

Solicitante

Pregunta/ Sugerencia

Medio de envio de
aporte

Respuesta

Jordan Merchan

¢Qué estrategia en su gestion 2022 ha implementado para
incrementar la cobertura de atencién médica en el canton

Pajan, i que existe la ialidad de medicina
familiar?

Correo electrénico

Como estrategias de gestion se realizd promocion
de servicios ante los seguros social campesino,
Ministerio de Salud Publica personalizado y a través
de memorandos. correos electrénicos

Se seguird promocionando los
servicios de medicina familiar a
Instituciones de Cantén

Durante su gestion cuales fueron las adquisiciones de bienes,
servicios o equipamiento médicos mas relevantes,
considerando que existid recursos econémicos disponibles por
mas de $60.000 que no fueron utilizados?

Correo electrénico

En el periodo 2022, se cumplié con el plan anual de
compras publica y ejecucion presupuestaria de
91.12% ,se i6 de medi 1tos, dispositi
médicos

, adquisicion se silla pedidtrica para laboratorio,
pago de personal, pagos de vigilancia ,
mantenimiento preventivo- correctivos de

bienes.

ICumplir con normas, leyes,
directrices, disposiciones de
lacuerdo a ley.

Que gestion realizd para la ejecucion de la mejora de la
infraestructura, especialmente la pintura de la unidad médica,
lya que es visible el deterioro que no presenta una buena
imagen institucional?

Correo electrénico

En el periodo 2022 se inici6 el proceso y quedo en
fase preparatoria por falta de recursos econdmicos,
dandole prioridad a lo més necesario en la Unidad

El proceso esta para ejecutar en
el segundo cuatrimestre 2023

En el 2022 se realizo gestion de incrementar las hora
para la atencién médica y el personal en el Centro y
a la vez reducir el tiempo de espera en laboratorio y
otros servicios ; referente a contratacion de
profesional se emitid la brecha optima a nivel Se insistira en contratacién de
Correo electrénico  |central. personal

[Qué gestion se ha realizado para contar con otro profesional
en el drea de laboratorio para reducir el tiempo de espera para
realizar los exa

Atentamente,

Ing. Darwin Salazar Cedefio

TECNOLOGO INFORMATICO

CENTRO DE SALUD A PAJAN
* IESS - Pajan

Gﬁ darwin salazarc @iess.gob.ec

185S « 052649255 ext 25 O 096 9854173

De: DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>
Enviado: miércoles, 24 de mayo de 2023 22:59

Para: Jordan Merchan <mr.jordan9915@gmail.com>

Asunto: RE: RENDICION DE CUENTAS DISPENSARIO PAJAN 2022

Saludos cordiales
En atencion a su aporte presentado al correo oficial en el proceso de Rendicién Cuentas 2022 del Centro de Salud A - Pajan, me permito presentar la respuesta otorgada por el Dr. Wilson Intriago Ponce Director Encargado de
acuerdo al siguiente detalle:

N Medio de envio de N s
Pi ta/ St R t: C
regunta/ Sugerencia aporte espuesta g¢ pi

¢Qué estrategia en su gestion 2022 ha implementado para
incrementar la cobertura de atencién médica en el cantén de servicios ante los seguros social campesino,
Pajan, consit que existe la iali de medicina Ministerio de Salud Publica personalizado y a través
[familiar? Correo electrénico  |de memorandos. correos electrénicos

Como estrategias de gestion se realiz promocién

Jordan Merchan

Se seguird promocionando los
servicios de medicina familiar a
Instituciones de Cantén

Se adjunta memorando de respuesta firmada electronicamente por el Director

Atentamente,
Ing. Darwin Salazar Cedefio
TECNOLOGO INFORMATICO
CENTRO DE SALUD A PAJAN
* IESS - Pajan

& darwin salazarc@iess.gob.ec
185S « 052649255 ext 5 O 096 9854173

De: Jordan Merchan <mr.jordan9915@gmail.com>

Enviado: lunes, 15 de mayo de 2023 22:23

Para: DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>
Asunto: RENDICION DE CUENTAS DISPENSARIO PAJAN 2022

Estimado Sr Director
Saludos, deseandole éxito en sus funciones como Director del dispensario del IESS Pajan, como ciudadano y afiliado de este cantdn he visitado la unidad y considero formular las siguientes preguntas:
* (Qué estrategia en su gestion 2022 ha implementado para incrementar la cobertura de atencion médica en el cantdn Pajan, consi que existe la de medicina familiar?
« Durante su gestion cuales fueron las adquisiciones de bienes, servicios o médicos mas r c 1do que existi6 recursos econdmicos disponibles por méas de $60.000 que no fueron utilizados?

* Que gestion realizo para la ejecucion de la mejora de la infraestructura, especialmente la pintura de la unidad médica, ya que es visible el deterioro que no presenta una buena imagen institucional?
* Qué gestion se ha realizado para contar con otro profesional en el area de laboratorio para reducir el tiempo de espera para realizar los eximenes.

Esperando que mis preguntas sean atendidas y respondidas en beneficio de la clase afiliada del Cantén Pajan.

1del 31/05/2023, 10:47 a. m.
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RE: Pregunta

DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>

Mié 24/05/2023 23:15

Para: Angel Isaac Vasquez Pisco <vasqueza313@gmail.com>

0 1 archivos adjuntos (83 KB)

Respuesta para aportes ciudadanos memo IESS-CSA-PA-2023-2824-M de fecha 22_05_2023 pdf;

Saludos cordiales

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/ AAQkADkOM2M3O0G...

En atencion a su aporte presentado al correo oficial en el proceso de Rendicion Cuentas 2022 del Centro de Salud A - Pajan, me permito presentar la respuesta otorgada por el Dr. Wilson Intriago Ponce Director
Encargado de acuerdo al siguiente detalle:

Angel Vasquez Pisco

Pregunta/ Sugerencia

Medio de envio de
aporte

Respuesta

‘Que a pasado o cual es el plan medico funcional de este afio.

Correo electrénico

Se cuenta con plan médico funcional aprobado, el
cual tiene vigencia por 2 afios, desde el 2022
-2024.

Cumplir con el plan médico
funcional en el periodo
establecido.

cual es el dafio del vehiculo institucional.

Correo electrénico

Durante el periodo 2022 se cumplié con el plan de
'mantenimiento preventivo-correctivo de vehiculos
institucionales

Dar mantenimiento al plan de
ejecucion

que gestion se a realizado para la pintura interior y exterior de
la unidad medica

Correo electrénico

En el periodo 2022 se inici6 el proceso y quedd en
fase preparatoria por falta de recursos econémicos,
dandole prioridad a lo més necesario en la

Unidad

El proceso esta para ejecutar en
el segundo cuatrimestre 2023

Se adjunta memorando de respuesta firmada electronicamente por el Director.

Atentamente,
Ing. Darwin Salazar Cedefio
TECNOLOGO INFORMATICQ
CENTRO DE SALUD A PAJAN
* IESS - Pajan

darwin salazarc@iess.gob.ec

185S 05264925 ext 25 1 096 9854173

De: Angel Isaac Vasquez Pisco <vasqueza313@gmail.com>
Enviado: lunes, 15 de mayo de 2023 22:43
Para: DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>

Asunto: Pregunta

*Que a pasado o cual es el plan medico funcional de este afio.
*cual es el dafio del vehiculo institucional.
*que gestion se a realizado para la pintura interior y exterior de la unidad medica

31/05/2023, 10:46 a. m.



Firefox https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/ AAQkADkOM2M3O0G...

RE: Sugerencias para el IESS

DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>
Mié 24/05/2023 23:17
Para: JUANA ANTONIA PILAY GOMEZ <juanitapilaygomez@hotmail.com>

@ 1 archivos adjuntos (83 KB)
Respuesta para aportes ciudadanos memo |ESS-CSA-PA-2023-2824-M de fecha 22_05_2023.pdf;

Saludos cordiales
En atencidn a su aporte presentado al correo oficial en el proceso de Rendicion Cuentas 2022 del Centro de Salud A - Pajan, me permito presentar la respuesta otorgada por el Dr. Wilson
Intriago Ponce Director Encargado de acuerdo al siguiente detalle:

Pregunta/ Sugerencia Medloa:Zret:vlo de Respuesta Sugerencias Felicitaciones Compromiso
El Centro de Salud A
Pajan no puede dar el
servicio de emergencia
los dias sugeridos debido
ISugiero que el IESS atienda emergencia los dias sdbados y a su nivel
domingos. Correo electronico complejidad
Se medicamentos se adquieren de Cumplir con normas, leyes,
Juana Antonia Pilay |El IESS debe tener mejor atencion con el medicamento al acuerdo a cuadro bésico y a nuestro directrices, disposiciones de
Gomez usuario. Correo electrénico  |nivel de complejidad lacuerdo a ley
Se agradece sus
felicitaciones; el IESS Pajan
ljunto a sus Servidores y
trabajadores estd presto a
Con lo que respecta a la atencién de médicos, enfermeros, brindar servicio de calidad
secretaria y de servicio ( Felicitaciones). Correo electronico y calidez a la clase Afiliada.
Se adjunta memorando de respuesta firmada electrénicamente por el Director.

Atentamente,

Ing. Darwin Salazar Cedefio

TECNOLOGO INFORMATICO
CENTRO DE SALUD A PAJAN
* IESS - Pajan

ﬁ ™ darwin salazarc @iess.gob.ec

185S « 052649255 ext 25 O 0069854173

De: JUANA ANTONIA PILAY GOMEZ <juanitapilaygomez@hotmail.com>
Enviado: lunes, 15 de mayo de 2023 21:31

Para: DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>
Asunto: Sugerencias para el IESS

1. Sugiero que el IESS atienda emergencia los dias sabados y domingos.
2. EI IESS debe tener mejor atencidn con el medicamento al usuario.
3. Con lo que respecta a la atencién de médicos, enfermeros, secretaria y de servicio ( Felicitaciones).

1del 31/05/2023, 10:45 a. m.
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RE: Felicitaciones por su gran labor

DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>
Mié 24/05/2023 23:24

Para: michael rengifo <alex_michaelrm@hotmail.com>

W 1 archivos adjuntos (83 KB)
Respuesta para aportes ciudadanos memo IESS-CSA-PA-2023-2824-M de fecha 22_05_2023.pdf;

Saludos cordiales

En atencién a su aporte presentado al correo oficial en el proceso de Rendicién Cuentas 2022 del Centro de Salud
A - Pajan, me permito presentar la respuesta otorgada por el Dr. Wilson Intriago Ponce Director Encargado de
acuerdo al siguiente detalle:

Medio de envio de

Solicitante Pregunta/ Sugerencia Respuesta
8 / sug aporte P

Alex Michael Rengifo
Felicitaciones a todo el personal administrativo y colaborador

del centro de salud tipo A del IESS Pajan, por su ayuda y
servicio que brinda a toda la poblacidn, y que sigan adelante,
Bendiciones Correo electrénico
Se adjunta memorando de respuesta firmada electronicamente por el Director.

Atentamente,

Ing. Darwin Salazar Cedeno

TECNOLOGO INFORMATICO
CENTRO DE SALUD A PAJAN
: IESS - Pajan

Gi) & darwin.salazarc @iess.gob.ec

1S5S « 05249255 ext 5 O 006 985 4173

De: michael rengifo <alex_michaelrm@hotmail.com>

Enviado: martes, 16 de mayo de 2023 9:01

Para: DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>
Asunto: Felicitaciones por su gran labor

Felicitaciones a todo el personal administrativo y colaborador del centro de salud tipo A del IESS Pajan, por su ayuda y
servicio que brinda a toda la poblacion, y que sigan adelante, Bendiciones

Obtener Outlook para Android

1del 31/05/2023, 10:42 a. m.
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RE: Exitos por sus funciones

DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>

Mié 24/05/2023 23:22

Para: michael rengifo <alex_michaelrm@hotmail.com>

& 1 archivos adjuntos (83 KB)
Respuesta para aportes ciudadanos memo IESS-CSA-PA-2023-2824-M de fecha 22_05_2023.pdf;

Saludos cordiales

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/ AAQkADkOM2M3O0G...

En atencién a su aporte presentado al correo oficial en el proceso de Rendicién Cuentas 2022 del Centro de Salud A - Pajan, me
permito presentar la respuesta otorgada por el Dr. Wilson Intriago Ponce Director Encargado de acuerdo al siguiente detalle:

Solicitante

Alex Michael Rengifo

Pregunta/ Sugerencia

Medio de envio de
aporte

Respuesta

Sugerenci

Felicitarles por su arduo trabajo, y de pronto en lo posterior
también puedan gozar de este servicio los afiliados que vivan
cerca de Pajan como la realizacién de examenes para que no
acudan a otro lugar muy lejano.

Correo electrénico

Por el momento brinda exdmenes
basicos esperamos ascender de
categoria para mejorar la cartera de
servicios y brindar exdmenes de
laboratorio que requiera el Afiliado

Se adjunta memorando de respuesta firmada electronicamente por el Director.

Atentamente,

f

Ing. Darwin Salazar Cedefio
TECNOLOGO INFORMATICO

CENTRO DE SALUD A PAJAN
IESS - Pajan

zi) & darwin.salazarc@iess.gob.ec

255

L 052649255 ext 25 J 096 985 4173

De: michael rengifo <alex_michaelrm@hotmail.com>

Enviado: martes, 16 de mayo de 2023 9:02

Para: DARWIN ENRIQUE SALAZAR CEDENO <darwin.salazarc@iess.gob.ec>
Asunto: Exitos por sus funciones

Felicitarles por su arduo trabajo, y de pronto en lo posterior también puedan gozar de este servicio los afiliados que vivan cerca de Pajan
como la realizacién de exdmenes para que no acudan a otro lugar muy lejano.

Obtener Outlook para Android

31/05/2023, 10:43 a. m.
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