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Introducción 

En el periodo 2022, aun con la presencia del COVID-19, el mundo ha 

continuado realizando sus actividades cotidianas post pandemia, 

sobrellevando los protocolos de bioseguridad a causa del virus, a pesar de 

esto se logró mantener una óptima atención en el área de consulta externa 

y/o validaciones de certificados médicos particulares. 

En el área de emergencia se mantiene el triaje y se divide la observación en 

el área de pacientes respiratorios y no respiratorios, el stock de insumos 

para la protección y seguridad tanto del paciente como del personal de 

salud en total abastecimiento, demostrando responsabilidad y 

profesionalismo de todo el personal.  

La reactivación de procedimientos quirúrgicos del área de consulta externa 

ha obtenido gran accesibilidad para la población afiliada. 
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Resumen Ejecutivo 

Continuando con el objetivo de mantener un nivel de atención optima y de 

calidad en el periodo 2022  se logró mantener la cartera de servicios, 

constituyéndose en un año difícil debido a que no se cuenta con el personal 

necesario en nómina debido a servidores que por su derecho a jubilación y 

fallecimiento a causa del Covid 19 han cesado de sus funciones, así mismo 

los cambios en dirección administrativa los que provocaron 

desabastecimiento en la casa de salud y por consiguiente baja producción 

en atención médica. 

 

1. Cobertura Institucional  
 

    
NIVEL 

N° DE 
UNIDADES 

N. USUARIOS COBERTURA GÉNERO 

        MASCULINO FEMENINO GLBTI 

II NIVEL 1 88802 23650 39316 49486 0  

 

 

 

2. Logros alcanzados  

 

• Abastecimiento de medicamentos, mismos que permitieron lograr 

alcanzar un nivel óptimo de producción en el área de consulta 

externa.  

• Abastecimiento de dispositivos médicos, que agilizo la atención 

medica 

• Rehabilitación de áreas verdes, ayudando a mejorar la calidad de 

vida física y emocional de los afiliados. 

• Mantenimiento de infraestructura logrando obtener un lugar óptimo 

para la atención eficaz de los asegurados. 

• Reactivación de procedimientos quirúrgicos, permitiendo mejorar y 

minimizar los riesgos clinicos. 
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3. Implementación de políticas públicas para la igualdad  

a. Políticas públicas de discapacidades  

 

Se implementó la colocación de rampa para silla de ruedas y para personas 

con movilidad reducida, mismas que permiten salvar desniveles verticales 

y pueden ser utilizadas por los afiliados que lo ameriten al acudir a atención 

médica. 

 

4. Objetivos Institucionales 

 

• Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la prestación de 

servicios de salud.  

• Incrementar el uso eficiente del presupuesto del establecimiento 

de salud.  

• Incrementar la eficiencia operacional del establecimiento de 

salud.  

 

5. Ejecución programática y presupuestaria  

 

Con el cuadro descrito adjunto, se evidencia el presupuesto planificado, 

mismo que debido a cambios administrativos no pudo ser ejecutado en su 

totalidad. 

 

TIPO DESCRIPCIÓN 
PRESUPUESTO 
PLANIFICADO 

PRESUPUESTO 
EJECUTADO 

Presupuesto General 
Incrementar la eficiencia en la gestión 

de procesos administrativos y 
financieros 4923082,00 3794808,67 
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6. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y 

servicios  
 

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL  

  Finalizados  

  Número Total  Valor Total 

Ínfima Cuantía 36 162.299,48 

Subasta Inversa Electrónica 18 1.111.061,85 

Menor Cuantía 2 58.600,00 

Catálogo Electrónico 54 51.882,00 

Otras     

 

 

7. Enajenación de bienes, expropiaciones y donaciones 

No existió enajenación de bienes. 

 

8. Incorporación de recomendaciones y dictámenes por parte de las 

entidades de la Función de Transparencia y Control Social, y de 

la Procuraduría General del Estado 

No se realizaron recomendaciones y dictámenes por parte de las 
entidades de la Función de Transparencia y Control Social, y de la 
Procuraduría General del Estado 
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