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Introduccion

Con la finalidad de dar cumplimiento al derecho ciudadano en el Articulo 88 de la Ley
Organica de Participacion Ciudadana que establece la realizacion del “Proceso de
Rendicion de Cuentas”, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), a traves de
la Presidencia del Consejo del IESS y de la Direccion General establecieron los

lineamientos a seguir por parte de las Unidades Médicas.

El Decreto Ejecutivo 647 del 24 de marzo de 2015 establecié que “se prescindira de la
organizacion de eventos destinados al fin exclusivo de rendicion de cuentas...” por esta
razén todas las dependencias del IESS, que tienen obligacion de rendir cuentas a la

ciudadania.

Mi gestion en la Direccion del Hospital Bésico Chone, en calidad de Director
Administrativo inicié el 9 de marzo de 2023, hasta la presente, continuamos aportando
con nuestro contingente para darle a la administracion un cambio basado en el
compromiso de todo el personal que labora en esta institucién, con la finalidad de

ofrecer una atencidn de calidad y calidez que la clase afiliada amerita.

Resumen Ejecutivo

En el afio 2022 se atendieron en el hospital Basico Chone 133.763 afiliados, la demanda
de nuestros pacientes se ha incrementado debido a que se cuenta con una cartera de
servicios ampliada y por la confianza que se ha ganado a través del tiempo por la
calidad de los servicios. Pero, sin embargo, tenemos aun demanda insatisfecha, ya que
la misma se solventa en gran parte en nuestra emergencia, saturando el servicio y

prolongando los tiempos de espera de los afiliados.

En el afio 2022 se ofertaron las especialidades de Medicina General, Pediatria, Medicina
Interna, Ginecologia, Cirugia General, Medicina Familiar, Endocrinologia, Cardiologia,
Gastroenterologia, Oftalmologia, Urologia, Odontologia, Neumologia, Nefrologia,

Traumatologia, Anestesiologia ademéas se cont6 con los servicios de apoyo como
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Laboratorio Clinico, Imagenologia, Nutricién y Dietética, Rehabilitacion Fisica, Visita

Domiciliarias, Curaciones y Farmacia.

El servicio de consulta externa presta los servicios desde la 07HO0 hasta las 22H00 de
lunes a viernes. La atencion en emergencia, hospitalizacion, Imagenlogia, laboratorio y

farmacia es de 24 horas.

La infraestructura del Hospital es una de nuestras mayores debilidades, la demanda de
los usuarios se incrementd debido a que somos un hospital de referencia de la zona
norte de la provincia, y los espacios con los que contamos son limitados, de acuerdo a la

necesidad y demanda de nuestros afiliados se los ha ido adecuando.

A pesar de las limitaciones, se logra satisfacer la demanda de atenciones en los
diferentes servicios que presta el hospital y las que no se resuelven en esta Unidad

Médica son derivadas a otras Unidades de mayor complejidad.

1. Cobertura Institucional

N.- DE N. 2 NACIONALIDADES
NIVEL  ynipapes COBERTURA -\ jcarios ~ GENERO O PUEBLOS
Chone,
Flavio Alfiro Masculino
Cantonal: 1 . ! 133763 | 58592/Femenino | Montubios/Mestizos
Bolivar,
75171
Sucre, San
Vicente

Este Hospital se encuentra ubicado en el canton Chone, cuenta con una poblacion de
150.000 habitantes, y nuestra poblacion de influencia 360.000. Esta Unidad Médica
atiende a pacientes de sus 9 parroquias, y ademas a toda la zona norte de Manabi,
nuestra area de influencia abarca afiliados de los Cantones Chone, Tosagua, Flavio
Alfaro, Bolivar, Sucre y San Vicente; por ser un Hospital de referencia en esta zona;
con una atencion del afio 2022 de 133.763 pacientes en nuestros servicios que cubre la
atencion de Seguro General, Seguro Campesino, Jubilados, Montepio, Hijos menores de

dieciocho afios, Conyugues, Seguro Voluntario, ademas se brinda atencién a pacientes
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de la red publica integral Ministerio de Salud Publica, Instituto de Seguridad Social de
la Policia Nacional e Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas.

Dentro de la caracterizacion territorial de nuestra zona, cuenta con 1 Hospital General y
tres Centro de salud tipo B, 1 Centro de salud tipo C del Ministerio de Salud Publica y
de nuestra Red contamos con aproximadamente 50 dispensarios del Seguro Social

Campesino en la zona de influencia.

2. Logros alcanzados

Se logro la contratacién de un médico gastroenterdlogo, y asi se retomd las actividades
del servicio de gastroenterologia a partir de noviembre del 2022, para atender las
necesidades de nuestra poblacién, y en la actualidad el profesional realiza atenciones de
consulta externa, emergencia, hospitalizacion y procedimientos de endoscopia vy

colonoscopia.

Se realizaron 80 valoraciones geriatricas a los adultos mayores que se encuentran
inscritos en el programa, a través del médico geriatra y asi garantizar el bienestar de los
adultos mayores de nuestra area de influencia.

Implementacion de nuevas especialidades en nuestra cartera de servicios como fue

Neumologia, y se contratd nuevos especialistas en: Traumatologia, Urologia,
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Emergencitlogo, al contar con estas especialidades medicas disminuyen la demanda
insatisfecha y cubren las necesidades de la poblacion.

Se adquirié una dptica de 30° que permite la visibilidad durante los procedimientos
endoscopicos, por lo que se considera un logro importante en cuanto al cumplimiento de

la actividad quirdrgica urolégica en esta casa de salud.
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3. Implementacion de politicas publicas para la igualdad

Dentro de la implementacion de politicas publicas para la igualdad, en el transcurso del
afio 2022 se realizaron 3 tipos de talleres: Manualidades, Gimnasia y Armonia Corporal
a 70 adultos mayores. Se entrega medicina continua a los adultos mayores de nuestra
area de influencia y se les realiza fichas gerontologicas con la ayuda del médico
Geriatra.

a. Politicas publicas generacionales

Se da atencidn prioritaria a las personas adultas mayores dando asi cumplimiento a la
legislacion ecuatoriana.

Se realiza promocidn, prevencion y rehabilitacion de salud, ademas se lleva a cabo el
programa de visitas domiciliarias por un equipo multidisciplinario para garantizar el
bienestar, realizando la entrega de la medicina continua a los adultos mayores de nuestra

area de influencia.

4. Objetivos Institucionales

El servicio que brinda el Establecimiento de Salud se encuentra enmarcado en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos planteados en el Plan Estratégico

Institucional, los cuales se detallan a continuacion:

e Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos

financieros.

e Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el

acceso y entrega de las prestaciones y servicios.

e Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la gestion de

los procesos.

e Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los servidores

de la institucion.
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5. Ejecucidon programatica y presupuestaria

%
TOTALES TOTALES

N.- DESCRIPCION INDICADOR CUMPLIMIENTO

PLANIFICADOS CUMPLIDOS DE LA GESTION

Mide el porcentaje | A 24 Porcentaje

de ejecucion del de ejecucion
1 | Presupuestototal | presupuestaria- | g gq4 555 g3 8.893.202,63 94,22
del Gasto
establecimiento de Corriente-
salud TOTAL

TOTAL, PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE | GASTO CORRIENTE
INSTITUCIONAL PLANIFICADO EJECUTADO

9.439.002,56 8.893.202,83 8.893.202,63

GRUPO 510000: GASTOS EN PERSONAL. - Se procedi6 al pago de haberes al
personal de planta y contratado durante el afio 2022, generados a traves de la
herramienta Sprint, proceso que lo realiza la Gestién de Talento Humano de este

Hospital.

GRUPO 530000: BIENES Y SESRVICIOS DE CONSUMO. - Se procedi6 al pago
de viaticos, gastos de funcionamiento como servicios basicos, insumos médicos,
medicina, mantenimiento de lavadora, secadora, plancha industrial y cémaras,

adquisicién de accesorios de computacion.

6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y
Serviclos

El monto asignado al PAC 2022 fue de USD 1.691.974,26; se realiz0 la adquisicion de
Alimentos y Bebidas, Servicio de Aseo y Limpieza, Mantenimiento de Equipos
Médicos y demas adquisiciones de bienes y servicios para el normal funcionamiento del
hospital. EI monto total ejecutado fue de USD 1.413.006,38 de los cuales el mayor
porcentaje corresponde a la adquisicion de medicamentos y dispositivos médicos (De
Uso General Dispositivos Odontoldgicos y de Laboratorio) para garantizar la dotacion
de estos en la prestacion de los servicios médicos en este Establecimiento de Salud.
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TIPO DE
CONTRATACION EETALD T

Adjudicados Finalizados
Numero Total Valor Total NUmero Total Valor Total
infima Cuantia 36 185.519,31
Publicacion
Licitacion
Subasta Inversa
Electrénica 22 2.172.912,17
Catélogo Electronico 147 171.086.35
Cotizacion
Ferias Inclusivas 1 50.527,22
Otras

7. Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones

El Hospital Basico Chone en el afio 2022 no realizd actos de enajenacion

de bienes, expropiaciones y donaciones.

8. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las
entidades de la Funcion de Transparencia y Control Social, y de

la Procuraduria General del Estado

En el afio 2022 el hospital Basico Chone no recibio notificaciones para
inicios de examenes especiales de auditorias por parte de la Funcion de

Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del Estado.

ELABORADO POR APROBADO POR

NOMBRE: Ing. Romina Arteaga Orlando NOMBRE: Ing. Patricia Faubla Mendoza

CARGO: Planificador CARGO: Director Administrativo
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