
Nombre de la Unidad Administrativa 

Financiera o Entidad Operativa 

Desconcentrada que rinde cuentas:

Centro Clínico Quirúrgico 

Ambulatorio-Hospital del Día 

Central Quito

Pertenece a qué institución:
Instituto Ecuatoriano de 

Seguridad Social

Adscrita a qué institución:

Período del cual rinde cuentas: 2022

Función Ejecutiva

Función Legislativa

Función Judicial

Función de Transparencia y Control 

Social

Función Electoral

GADS

Otra institucionalidad del Estado X

NIVEL QUE RINDE CUENTAS: MARQUE CON UNA X

UNIDAD DE ADMINSTRACIÓN 

FINANCIERA:
ENTIDAD OPERATIVA 

DESCONCENTRADA:
X

UNIDAD DE ATENCIÓN O GESTIÓN:

Provincia: PICHINCHA

Cantón: Quito

Parroquia: Centro Histórico

Dirección: Flores N628 y Olmedo

Correo electrónico:
andy.mendoza@iess.gob.

ec

Página web: www.iess.gob.ec

Teléfonos: 23967200

N.- RUC: 1768113070001

Nombre del representante legal de la 

institución:
Cargo del representante legal de la 

institución:

Fecha de designación:

Correo electrónico:

Teléfonos:

Nombre del responsable:
Andy Richard Mendoza 

Cantos

Cargo: Director Administrativo

Fecha de designación: 2/2/2023

Correo electrónico:
andy.mendoza@iess.gob.

ec

Teléfonos: 23967200 EXT 4500

Nombre del responsable:
Andy Richard Mendoza 

Cantos

Cargo: Director Administrativo

Fecha de designación: 2/2/2023

Correo electrónico:
andy.mendoza@iess.gob.

ec

Teléfonos: 23967200 EXT 4500

Nombre del responsable:
Augusto Carlos Escudero 

Real

Cargo: Oficinista

Fecha de designación: 24/3/2023

Correo electrónico:
augusto.escudero@iess.g

ob.ec

Teléfonos: 23967200 EXT 3503

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA

Nacional

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA

Zonal 1 246651

Regional

Provincial

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA N. USUARIOS GÉNERO
NACIONALIDADES O 

PUEBLOS

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
Nacional

Zonal 1

LA TOLA, TOCTIUCO, LA 

LIBERTAD, SAN JOSÉ DE 

MONJAS, LA 

VICENTINA, SAN JUAN, 

LA ERMITA, CENTRO 

HISTÓRICO, ITCHIMBÍA, 

NUEVA PUENGASÍ, 

ORQUÍDEAS

246651
Masculino: 99910

Femenino: 146741

Montubio: 3453   

Mestizo: 204966  

Blancos: 16526  

Indígena: 10113  

Afroecuatoriano: 

11593

Regional

Provincial

Cantonal:

Parroquial:

Comunidad o recinto:

MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA
PONGA SI O NO

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
Audiencia pública NO

Otros NO

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

DOMICILIO

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN 

RESPONSABLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:

RESPONSABLE  DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS EN EL SISTEMA:

COBERTURA INSTITUCIONAL

CANTIDAD DE UNIDADES DE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA:

CANTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE INTEGRA:

CANTIDAD DE UNIDADES DE ATENCIÓN  O GESTIÓN QUE INTEGRA:

https://www.ies

s.gob.ec/es/web

/mobile/home/-

/asset_publisher

/0hbG/content/i

nauguracion-de-

hospital-del-dia-

central-en-

quito/10174?red

irect=http%3A%2

F%2Fwww.iess.g

ob.ec%2Fes%2F

web%2Fmobile%

2Fhome%3Fp_p_

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS)

DATOS GENERALES: 

FUNCIÓN/SECTOR A LA QUE PERTENECE:
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COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA 

COMUNIDAD

ESPACIO EN EL QUE SE 

GENERÓ EL COMPROMISO

RESULTADOS 

AVANCE/CUMPLIMIEN

TO

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

MECANISMOS DE  CONTROL SOCIAL 

QUE SE HAN GENERADO DESDE LA 

CIUDADANÍA HACIA LA INSTITUCIÓN

PONGA SI O NO OBSERVACIONES

Veedurías Ciudadanas NO

Observatorios NO

Comités de usuarios NO

Defensorías comunitarias NO

Otros mecanismos de control social NO

PROCESO
PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS
PONGA SI O NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE 

ESTE MOMENTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

Conformación del Equipo de 

Rendición de Cuentas: 

Unidad de Administración 

Financiera (UDAF), Entidad 

Operativa Desconcentrada 

(EOD) y Unidad de Atención

SI

Memorando Nro. IESS-HD-

CQ-DA-2023-0866-M, DE 24 

DE MARZO DE 2023

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/2436f307-0c00-44de-a26d-

f71f9f4be038

Se conformó el 

equipo de rendición 

de cuentas del HDCQ

Diseño de la Propuesta del 

Proceso de Rendición de 

Cuentas

SI

Se diseñó la propuesta del 

proceso de rendición de 

cuentas en base a las 

directrices emitidas por 

parte de la Dirección 

Nacional de Planificación.

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/00932ed4-ccc7-4519-94e7-

bad140630f2e

Se diseñó la 

propuesta del 

proceso de rendición 

de cuentas en base a 

las directrices 

emitidas por parte de 

la Dirección Nacional 

de Planificación.

Evaluación de la Gestión 

Institucional:  Unidad de 

Administración Financiera 

(UDAF), Entidad Operativa 

Desconcentrada (EOD) y 

Unidad de Atención

SI
PLAN ANUAL TERMINADO 

2022

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/21e37014-eea1-4c5c-a26e-

3391a7982694

Se solicita a todo el 

equipo del HDCQ los 

respaldos para la 

evaluación de la 

gestión 2022

Llenado del Formulario de 

Informe de Rendición de 

Cuentas establecido por el 

CPCCS por la UDAF, EOD y 

Unidad de Atención.

SI
Formulario de Rendición de 

Cuentas 2022.

Se llenan las 

presentes matrices 

conforme lo ha 

dispuesto la Dirección 

Nacional de 

Planificación

Redacción del Informe de 

Rendición de Cuentas
SI Informe final

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/65c00dd9-6601-4b83-8787-

89b18dde3b7d

El Equipo de 

Rendicion de Cuentas 

2022 prepara el 

Informe respectivo

Socialización interna y 

aprobación del Informe de 

Rendición de Cuentas por 

parte de los responsables.

SI
Correo interno del 04 de 

mayo de 20223

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/61355af4-857a-46b9-b53a-

0f1d370998f1

Se procede a 

socializar 

internamente el 

Informe de Rendición 

de cuentas 2022

Difusión del Informe de 

Rendición de Cuentas a 

través de distintos medios

SI

El equipo de 

Rendición de cuentas 

2022 procede a 

difundir el informe

Planificación de los eventos 

participativos
SI 17 de Mayo de 2023

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/9425b016-7858-4805-a293-

5d0304651938

El equipo de 

Rendición de cuentas 

2022 procede a 

difundir el informe

Realización del Evento de 

Rendición de Cuentas
SI

Se realizó el evento 

en el Auditorio del 

CCQAHDCQ

Fecha en que se realizó la 

Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:

SI

El evento se llevó a 

cabo el día viernes 19 

de mayo de 2023

Lugar en donde se realizó la 

Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:

SI

Se realizó el evento 

en el Auditorio del 

CCQAHDCQ

Incorporación de los aportes 

ciudadanos en el Informe de 

Rendición de Cuentas

SI
No re recibieron 

aportes ciudadanos

FASE 3

Entrega del Informe de 

Rendición de Cuentas al 

CPCCS, a través del ingreso 

del Informe en el sistema 

virtual.

SI

Entrega del Informe 

de Rendición de 

Cuentas al CPCCS, a 

través del ingreso del 

Informe en el sistema 

virtual.

CUMPLIMIENTO DE LOS 

COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA 

COMUNIDAD

RESULTADOS 

AVANCE/CUMPLIMIENTO

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

MEDIOS DE COMUNICACIÓN No. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO

CANTIDAD DE ESPACIO 

PAUTADO Y/O MINUTOS 

PAUTADOS

INDICACION DEL PORCENTAJE DEL 

PPTO. DEL PAUTAJE QUE SE DESTINO 

A MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

INDICACION DEL 

PORCENTAJE DEL 

PPTO. DEL PAUTAJE 

QUE SE DESTINO A 

MEDIOS NACIONAL

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
Radio: N/A

Prensa: N/A

Televisión: N/A

Medios digitales: N/A

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU 

RENDICIÓN DE CUENTAS:

LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 7O Reglamento a la Ley Orgánica de Comunicación

CONTROL SOCIAL

 RENDICIÓN DE CUENTAS

FASE 0

FASE 1

FASE 2

Describa los principales aportes ciudadanos recibidos:

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

DEL AÑO ANTERIOR

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2436f307-0c00-44de-a26d-f71f9f4be038
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MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
Publicación en la pág. Web de los 

contenidos establecidos en el Art. 7 de 

la LOTAIP

SI

https://www.iess.gob.e

c/es/web/guest/ley-de-

transparencia

Publicación en la pág. Web del Informe 

de Rendición de Cuentas y sus medios 

de verificación establecido en el literal 

m, del Art. 7 de la LOTAIP

SI

https://www.iess.gob.e

c/es/web/guest/ley-de-

transparencia

ARTICULACION DE  POLÍTICAS 

PÚBLICAS
PONGA SI O NO

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

La institución tiene articulado el Plan 

Estratégico Institucional (PEI) al PNBV
SI

https://www.iess.go

b.ec/documents/101

62/d3235767-391d-

4544-

ae47cad1ebb0c300

La institución tiene articulado el POA al 

PNBV
SI

https://www.iess.go

b.ec/documents/101

62/d3235767-391d-

4544-

ae47cad1ebb0c300

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS 

PARA LA IGUALDAD

SI /NO 
DESCRIBA LA POLÍTICA 

IMPLEMENTADA

DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMO APORTA EL 

RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE 

LAS AGENDAS DE IGUALDAD

Políticas públicas interculturales SI

Se atiende a pacientes

de distintas

nacionalidades, etnias,

culturas, respetando

sus creencias, sus

tradiciones y métodos

de tratamiento

complementándolo con

la medicina científica

Mejora en la adherencia al

tratamiento, se consigue

una mejor empatía y

confianza al médico tratante

Respetando la diversidad de creencias,

culturas, etnias etc. Se consigue crear

un ambiente mas arm{onico y con

mejores 

Políticas públicas generacionales SI

Se reforzaron los

equipos médicos de

trabajo para la atención

a grupos vulnerables del

adulto mayor y de

pacientes con

enfermedades crónicas

Los pacientes adultos

mayores y con

enfermedades crónicas,

mejoraron su condición de

vida (reciben salud

preventiva), puesto que se

les brindó una atención

oportuna y adecuada

(reducción de consultas

curativas). 

Facilitando prioridad en la atención

médica a los grupos vulnerables de la

población conseguimos una mejor

calidad de vida. 

Políticas públicas de discapacidades SI

Se intensifica el

programa de visitas a

domicilio para pacientes 

en condicines de salud o

movilidad disminuidos.

Laboran 2 médicos

especialistas con

discapacidad y una

funcionaria 

administrativa con

discapacidad.

El programa de visitas

domiciliarias procura una

atención oportuna y mejor

calidad de vida para un

grupo vulnerable. Se ha

integrado a personas con

discapacidad como parte de

la Planta de Talento Humano 

de la unidad

Se fomenta la inclusión al

mercado laboral a personas

con discapcidad que

contribuyyen a mejorar el

área (médica o

administrativa) con su

trabajo eficiente.

Brindando las mismas oportunidades

laborales a profesionales con

discapacidad la institución se beneficia

de sus conocimientos y habilidades

poniéndolas al servicio de la

comunidad. Con las visitas domiciliarias

se facilita la tención médica al paciente

en su propio domicilio evitando el

traslado a las unidades médicas.

Políticas públicas de género SI

La institución,

amparada en la

Constitución y la Ley de

Seguridad Social, no

hace discriminación de

género, por lo tanto se

atienden con el mismo

trato a todo paciente

que acude a la unidad

Satisfacción del cliente por

un trato igualitario

La población afiliada recibe una

atención médica uniforme sin

discrimen de género por lo que se

cumple con la agenda de igualdad de

género.

Políticas públicas de movilidad humana SI

Se brinda atención a

migrantes y sus

derechohabientes 

dentro de los diversos

convenios 

internacionales 

existentes, así como a

los migrantes que se

encuentran laborando

dentro de nuestro país.

Adicionalmente 

contamos con personal

calificado de otras

nacionalidades como

son Venezolanos y

Cubanos. 

Se ha cumplido en forma

satisfactoria e igualitaria con

lo que la lay dispone

respecto a la movilidad

humana y lo cual ha

permitido un intercambio

tanto cultural como de

conocimientos. 

Respetamos la situación de salud de

pacientes con limitada movilidad, asi

como la atención a migrantes

recibiendo una atención igualitaria y

oportuna

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA 

CONSTITUCIÓN/LEY

VINCULAR LAS METAS 

ESTABLECIDAS EN EL POA A 

LAS FUNCIONES/ 

COMPETENCIAS / 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / 

OBJETIVOS 

INSTITUCIONALES  DE LA 

INSTITUCIÓN 
Objetivo Estratégico N°1.

Incrementar la sostenibilidad

de los fondos de los seguros

especializados
Objetivo Estratégico N°2

Incrementar la eficiencia en

el uso de recursos

financieros

Objetivo Estratégico N°3.

Incrementar la efectividad

de la afiliación a la 

seguridad social

PLANIFICACIÓN: ARTICULACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS.

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA CONSTITUCIÓN: ARTICULACIÓN DEL 

POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES  DE LA INSTITUCIÓN 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

Responsable de la prestación de las

contingencias del seguro universal

obligatorio a sus afiliados.



Objetivo Estratégico N°4.

Incrementar la calidad,

calidez y oportunidad en  el

acceso y entrega de las

prestaciones y servicios
Objetivo Estratégico N°5

Incrementar la eficiencia

operacional de la gestión de

los procesos

Objetivo Estratégico N°6.

Incrementar el desarrollo

profesional de los servidores

de la institución

Objetivo Estratégico N°7.

Incrementar el grado de

innovación en la gestión 

institucional

1

Mide la ejecución del 

presupuesto del gasto o 

egreso corriente del 

Establecimiento.

Considera el monto 

devengado

acumulado de todos los 

grupos 

de gasto corriente sobre el 

monto codificado de todos 

los  grupos de gasto 

corriente

Indicador A-24:

Porcentaje de

ejecución

presupuestaria de

gasto corriente -

Establecimiento de

Salud - FondoA-2

 $                     10.513.722,00  $                                          9.974.876,30 95%  $   10.513.722,00  $   9.974.876,30 95%

https://www

.iess.gob.ec/

documents/1

0162/df431c

91-6837-

40e7-ba61-

b8a576e618a

b

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
GASTO CORRIENTE 

PLANIFICADO

GASTO CORRIENTE 

EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 

PLANIFICADO
GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

 $                                         10.513.722,00  $                     10.513.722,00  $               9.974.876,30  $                          200.900,00  $                                             200.900,00 

FONDO PRESTACIONAL
TOTAL PRESUPUESTO 

INSTITUCIONAL

GASTO CORRIENTE 

PLANIFICADO

GASTO CORRIENTE 

EJECUTADO
GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO

GASTO DE 

INVERSIÓN 

EJECUTADO

SALUD

SEGURO SOCIAL CAMPESINO

RIESGOS DEL TRABAJO

PENSIONES

CONTRIBUCIÓN APORTES 

PERSONALES

(SIN RELACIÓN DE 

CONTRIBUCIÓN 

APORTES PATRONALES 

Y PERSONALES 

INGRESOS POR FONDOS DE 

RESERVA
UTILIDADES INVERSIONES

CONTRIBUCIÓN DEL 

ESTADO DEL 40% 

PARA LAS 

CONTRIBUCIÓN DEL JEFE DE 

FAMILIA

CONTRIBUCIÓN DE LOS 

TRABAJADORES 

(0.35%)

CONTRIBUCIÓN DE LOS 

PATRONOS

(0.35%)

CONTRIBUCIÓN DEL ESTADO

(0.30%)

CONTRIBUCIÓN DE 

LAS EMPRESAS DE 

SEGUROS PRIVADOS 

(0.5%)

TIPO DE CONTRATACIÓN

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 55  $                                       200.348,38 

Publicación

Licitación

Subasta Inversa Electrónica 28  $                                    2.052.996,01 

Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Público

Contratación Directa

Menor Cuantía

Lista corta

Producción Nacional

Terminación Unilateral

Consultoría

Régimen Especial 6  $                                       104.356,78 

Catálogo Electrónico 7  $                                       323.470,31 

Cotización

Ferias Inclusivas

Otras

ENAJENACIÓN DE BIENES VALOR TOTAL

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

EXPROPIACIONES/DONACIONES VALOR TOTAL

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Colocar información 

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
RECOMENDACIONES Y/O 

DICTAMENES EMANADOS

INFORME EL 

CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y 

DICTAMENES

OBSERVACIONES 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

PRESUPUESTO

CODIFICADO

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

INGRESOS

PRESUPUESTO

CODIFICADO

PRESUPUESTO  

EJECUTADO

INFORMACIÓN REFERENTE A LA ENAJENACIÓN DE BIENES. 

INFORMACIÓN REFERENTE A EXPROPIACIONES/DONACIONES: 

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 

PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO:

PRESUPUESTO  

EJECUTADO

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA 

Adjudicados Finalizados 

https://www.iess.g

ob.ec/documents/1

0162/bae2982d-

d5db-4730-93a3-

6f0d61fd2ee2

PRESUPUESTO 

EJECUTADO 

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

SEGURO GENERAL OBLIGATORIO

SEGURO SOCIAL CAMPESINO

INGRESOS

% 

CUMPLIMIEN

TO DEL 

PRESUPUEST

LINK AL 

MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO 
N.- DESCRIPCIÓN TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

META  POA
INDICADOR DE LA 

META

RESULTADOS
% CUMPLIMIENTO 

DE LA GESTIÓN

PRESUPUESTO 

CODIFICADO

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMÁTICA Y PRESUPUESTARIA

Responsable de la prestación de las

contingencias del seguro universal

obligatorio a sus afiliados.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/df431c91-6837-40e7-ba61-b8a576e618ab
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