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Quito, D.M., 26 defebrero de 2019

PARA: Sr. Econ. Freddy Hernan Peralta Chavez
Planificador - Coordinador de la Comisién de Seguimiento de la Direccion
General

ASUNTO: Respuesta a Disposicién al cumplimiento de las Recomendaciones contenidas
en el Informe DNAI-AI-0005-2019, expediente A-2019-01. R1.8 (A-2016-15)
por parte del CCQA - HOSPITAL DEL DIA EL BATAN

Por medio del presente y en mi calidad de Director Administrativo del Centro Clinico
Quirdrgico Ambulatorio Hospital del Dia El Batan, conformidad a la accién de personal No.
SDNGTH-2018-3566, de 28 de marzo de 2018, la cual rige a partir de 01 de abril der2018
atencion aMemorando Nro. IESS-DG-2019-0383-M, suscrito por el Econ. Freddy Hernan
Peralta Chavez, PLANIFICADOR - COORDINADOR DE LA COMISION DE
SEGUIMIENTO DE LA DIRECCION GENERAL dispone lo siguiente: “conforme lo
dispone el literal c) del articulo 77 y 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado; y, la delegacién del Director General determinada en el articulo 8, de la Resolucién
Administrativa IESS-DG-DR-2018-002-RFDQ de 26 de octubre de 2018, solicito a usted
disponga a su area de gestidn el total cumplimiento de las recomendaciones citadas hasta el
dia 25 de febrero del presente afio, que se remitira debidamente suscrita, a ésta Comision de
Seguimiento de la Direccion General.

Se adjunta el informe integro con sus respectivos anexos y la matriz ejecutiva con sus
Conclusiones para su analisis respectivo

® ANEXO 2 Detalle del Informe con estado de cumplimiento de las recomendaciones.
® ANEXO 4 Detalle de recomendaciones no aplicables.
e ANEXO 7 Detalle de recomendaciones cumplidas segun el Organo de control.”

Por lo expuesto, esta Direccion Administrativa expone lo siguiente:

ANTECEDENTES

1.- Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2019-0403-M, de 14 de febrero de 2019, dispuse
a las diferentes areas lo siguiente:Con los antecedentes expuestos, cGIRASLADO el
memorando de la referenciaconforme lo dispone el literal c) del articulo 77 y 92 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado; dispongo a Ustedes para que en el marco de
sus competencias y atribuciones se dé un total cumplimiento de las recomendaciones citadas
anteriormente y de la misma manera se remita a esta Direccién en el plazo de 24 horas, un
informe integro con sus respectivos anexos y conclusiones.

Esto con el fin de cumplir con el requerimiento solicitado por el Econ. Freddy Hernan Peralta
ChéavePLANIFICADOR - COORDINADOR DE LA COMISION DE SEGUIMIENTO DE

LA DIRECCION GENERAL, mismo que en su parte pertinente expone: “Por lo expuesto,
conforme lo dispone el literal ¢) del articulo 77 y 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado; vy, la delegacion del Director General determinada en el articulo 8, de la
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Resolucion Administrativa IESS-DG-DR-2018-002-RFDQ de 26 de octubre de 2018, solicito
a usted disponga a su area de gestion el total cumplimiento de las recomendaciones citadas
hasta el dia 25 de febrero del presente afio, que se remitird debidamente suscrita, a ésta
Comision de Seguimiento de la Direcciéon General.

Se adjunta el informe integro con sus respectivos anexos y la matriz ejecutiva con sus
Conclusiones para su analisis respectivo

® ANEXO 2 Detalle del Informe con estado de cumplimiento de las recomendaciones.
® ANEXO 4 Detalle de recomendaciones no aplicables.
e ANEXO 7 Detalle de recomendaciones cumplidas segtn el Organo de conftol (

Adicionalmente DISPONGQ, al area de planificacion conjuntamente con el area legal,
elaborar un cronograma con las recomendaciones incumplidas y parcialmente cumplidas que
contengan un detalle de las mismas, responsables de su cumplimiento, plazo y medios
documentales de verificacion, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de las
recomendaciones, en los plazos previstos en la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado.

De la misma manera el area legal mantendrd el archivo debidamente organizado sobre la
aplicacion de la misma a fin de tener informacién actualizada y oportuna, para que sea
enviada maxima hasta el 25 de febrero del 2018.”

2.- Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2019-0525-M, Abg. Daly Katherine Espafia
Navarrete, Asistente Administrativa, del area juridica en su informe de consolidacion
manifiesta en su parte concluyent€oh lo antes expuesto, en base a la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado en su “Art. 92.- Recomendaciones de auditoria.- Las
recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus
servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el caracter de obligatorio; seran
objeto de seguimiento y su inobservancia sera sancionada por la Contraloria General del
Estado.” Y al Reglamento a la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado en su “Art.
28.- Seguimiento y control. - La Contraloria General a los tres meses de haber entregado a la
entidad examinada el informe definitivo, podra solicitar a la maxima autoridad o
representante legal, que informen documentadamente sobre el estado de la implementacion de
las recomendaciones”; En relacion a la implementacion de las Recomendaciones dentro del
ExamerDAI-Al-1152-2016 A-2016-15;

En relacion a la Recomendacion 19, dentro del examen DAI-AI-1152-2016 A-2016-15 que
figura como (INCUMPLIDA) “Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

19. En coordinacién con el Responsable de Activos Fijos, elaborara el plan anual de
mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes de larga duracion a fin de conservar su
estado 6ptimo de funcionamiento y prolongar su vida Gtil. Técnica, liquidacién de plazo y
otros; la que sera legalizada por los servidores requirentes, personal técnico, proveedor” de
acuerdo a Memorando Nro. IESS-HD-EB-GC-2018-0013-M, de 12 de junio de 2018, fue
enviado a su autoridad el plan de mantenimiento tanto preventivo como correctivo para los
bienes de larga duracion para el afio 2018 detalle del cuadro resumen de los
mantenimientos contratados descritos con antelacion, se puede concluir que esta
recomendacion se encuentra cumplida a cabalidad; para el afio 2019 se visualiza Memorando
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Nro. IESS-HD-EB-CSGE-2019-0157-M, con el plan de mantenimiento tanto preventivo como
correctivo para los bienes de larga duracion para el afio 2019;

Las recomendaciones 13 y 14 que figuran como parciamente cumplidas del examen
DAI-AI-1152-2016 A-2016-15, y que se detallan a continuacién estan en la Procuraduria del
IESS, sin embargo se ha dado el tramite y seguimiento correspondiente, con el fin de que se
dé cumplimiento a las mismas;

13. Dispondra a la Administradora del Contrato verifique el cumplimiento do todas las
especificaciones técnicas y clausulas contractuales detalladas en el proceso SIE-BA
TAN-001-2013, resultado de ello emitirdn los informes técnicos y econdmicos que seran
puestos a consideracion d4 la Procuraduria General del IESS.

14. Dispondra al Administrador del Contrato le remitird el informe técnico y econémico
relacionado con el cumplimiento de las clausulas contractuales estipuladas en el proceso
RE-EIATAN-006-2014, el mismo que debera ponerlo a consideracién de la Procuraduria
General del IESS para su revision y andlisis de si es procedente el pago pendiente al
proveedor o el inicio do las acciones legales pendientes (...)".

Se adjunta matriz con el estado de las recomendaciones y los soportes correspondientes en
forma digital.”

RECOMENDACIONES

Recomendacion 1

1.8 AL DIRECTOR GENERAL

Elaborar un cronograma con las recomendaciones incumplidas y parcialmente cumplidas que
contengan un detalle de las mismas, responsables de su cumplimiento, plazo y medios
documentales de verificacion, y supervisara con la finalidad de asegurar el cumplimiento de
las recomendaciones, en los plazos previstos en la Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado

DAI-AI-1152-2016 A-2016-15 (INCUMPLIDA)

Al Director Administrativo del Hospital del Dia EI Batan:

13. Dispondra a la Administradora del Contrato verifiquen el cumplimiento de todas las
especificaciones técnicas y clausulas contractuales detalladas en el proceso
SIE-BATAN-001-2013, resultado de ello emitiran los informes técnicos y econdmicos que
seran puestos a consideracion de la Procuraduria General del IESS.

ADMINISTRADOR DE CONTRATO — COORDINACION FINANCIERO

DAI-AI-1152-2016 A-2016-15 (INCUMPLIDA)

Al Director Administrativo del Hospital del Dia EI Batan:

14. Dispondra al Administrador del Contrato le remita el informe técnico y econdémico
relacionado con el cumplimiento de las clausulas contractuales estipuladas en el proceso
RE-BATAN-006-2014, el mismo que deberd ponerlo a consideracion de la Procuraduria
General del IESS para su revision y analisis de si es procedente el pago pendiente al proveedor
o el inicio de las acciones legales pertinentes.

DAI-AI-1152-2016 A-2016-15 (INCUMPLIDA)
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Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan:

19. En coordinacién con el Responsable de Activos Fijos, elaborard el plan anual de
mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes de larga duracién a fin de conservar su
estado 6ptimo de funcionamiento y prolongar su vida util. Técnica, liquidacion de plazo y
otros; la que sera legalizada por los servidores requirentes, personal técnico, proveedor.

NORMATIVA RELACIONADA

Ley Organica de la Contraloria General del Estado,

“Art. 92.- Recomendaciones de auditoria. - Las recomendaciones de auditoria, una vez
comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de manera
inmediata y con el caracter de obligatorio; seran objeto de seguimiento y su inobservancia
serd sancionada por la Contraloria General del Estado.”

Reglamento a la Ley Organica de la Contraloria General del Estado

“Art. 28- Seguimiento y control. - La Contraloria General a los tres meses de haber
entregado a la entidad examinada el informe definitivo, podra solicitar a la maxima autoridad

o representante legal, que informen documentadamente sobre el estado de la implementacion
de las recomendacionés.

RESPUESTA DE LAS DIFERENTES AREAS:

1.- Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-CSGE-2019-0157-M, de 15 de febrero de 2019, el
Ing. Luis Medardo Paillacho Pujota, Responsable de Servicios Generales, manifiesta lo
siguiente: El area de Servicios Generales en coordinacion con la Direccion de Activos
Fijos ha cumplido con la recomendacion, actualmente 2019 se cuenta con un plan de
mantenimiento tanto preventivo como correctivo para los bienes de larga duracién con la
finalidad de proporcionar equipos funcionales en beneficio de los afiliados al IESS. Se
adjunta plan de mantenimiento para el afi$19.”

2.- Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-CI-2019-0027-M, de 14 de febrero de 2019, la Espc.
Lila Ivanova Romero Miranda, Médico Radi6loga Hospital del Dia El Batan, emite informe
técnico y econdmico en el que manifiestaEn“ atencion al Memorando Nro.
IESS-HD-EB-DA-2019-0403-M, de fecha 14 de febrero de 2019, enviado por el Ingeniero
Lenin Cevallos Wandemberg, DIRECTOR ADMINISTRATIVO, ENCARGADO - HOSPITAL
DEL DIA EL BATAN DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE DEGURIDAD SOCIAL IESS,
como administradora de los contratos Nros. SIE-BATAN-001-2013 y RE-BATAN-006-2014,
me permito indicar lo siguiente: En el contrato Nro. SIE-BATAN-001-2013, suscrito el 30 de
octubre de 2013, por el Dr. Vladimir Gbmez Contratante y el Sefior Henry Padilla como
contratista en lalausula decima sextde la administracidn del contrato se me designa como
administradora del antes mencionado contrato.-En relacion al proceso RE-BATAN-006-2014,
con Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2017-0166-M, de fecha 8 de Febrero de 2017, el Ing.
William Villacis Luna Director Administrativo a esa fecha, me designa como Administradora
del contrato, debido a que el Lic. Norman Olmedo ex administrador del contrato Nro.-
RE-BATAN-006-2014, dejo de prestar sus servicios en la institucion;

INFORME TECNICO.-Mediante proceso de Subasta Inversa Electronica No.
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SIE-BATAN-001-2013, se realizé el procedimiento de contrataciébn cuyo objeto era:
“COMPRA DE UN EQUIPO PARA DIGITALIZAR EL PROCESO DE RAYOS X7,
posteriormente el proceso se adjudicé al sefior Henry Padilla, representante del Grupo HL y
finalmente se suscribié el contrato con fecha 30 de octubre de 2013, por un valor de USD.
51.300,00, Mas IVA, estableciéndose un plazo de ejecucién de 20 dias contados a partir de la
suscripcion del contrato y designandose en calidad de Administrador de Contrato a la
suscrita;

Del contrato se establece que la garantia técnica sera entregada a la firma del contrato,
presentando el contratista la garantia técnica del fabricante, la misma que entrarq en
vigencia a partir de la recepcién de los bienes y durard dos afios desde la entrega del equipo,
lo cual nunca se cumplié ya que la garantia entregada se establece solo por un Afio;

Con fecha 25 de noviembre de 2013, se firma el Acta de Entrega Recepcion entre los sefiores
Roberto Pérez, encargado de Bodega; Carlos Villacrés Delegado Técnico; Bryan Cérdova,
delegado Financiero; doctora Lila Romero, Administradora de Contrato; y, Henry Padilla,
delegado del Grupo HL.

Con fecha 25 de noviembre de 2013, el Grupo HL emite la factura No. 00001150, para el
pago de 57.456,00 incluido el IVA.

Con fecha 26 de noviembre de 2013, la Unidad Financiera procede al pago correspondiente.
Mediante Memorando No. IESS-SDCSS-2014-0103-M de 17 de enero de 2014, el ingeniero
Benjamin Chavez, Subdirector de Control del Seguro de Salud, pone en conocimiento de los
Subdirectores y jefes Provinciales que: “a partir del presente afio no se autorizara la compra
de Equipos de Reveladores de Imagen o los insumos de revelado, asi como se debera
procurar que en el afio 2014 las Unidades Médicas adquieran equipos que permitan
digitalizar las imagenes médicas”.

Con fecha 20 de diciembre de 2013, presente un informe al Director del CAA El Batan a esa
fecha, sefialando que se recibié la capacitacion y que las impresiones no tienen las
caracteristicas de definicion de imagen, ni contrastes necesarios, existiendo deficiencias de
calidad en la digitalizacion.

Con fecha 22 de abril de 2014, el doctor Vladimir Gémez, Director a esa fecha, emite la
Resolucion Motivada, dentro de los Considerandos y en relacién a los repuestos y accesorios,
se detalla un valor de USD. 32.000 y Resu&lwde acuerdo a los antecedentes antes
mencionados y en el RLOSNCP art. 25 cambios del P&

Con oficio No. 411241101-024-ADQ de 24 de marzo de 2014, el sefior Roberto Pérez, indica
al doctor Vladimir Gomez, Director Administrativo del CAA el Batan que en base al
memorando emitido por el ingeniero Benjamin Chévez, Subdirector de Control del Seguro de
Salud se ha procedido a invitar a la empresa Grupo HL, ganador del proceso
SIE-BATAN-001-2013, a fin de que amplie el servicio médico a las usuarias de mamografia,
mencionando que la empresa entregd un informe técnico en el cual sugiere que existe la
factibilidad de incorporar ciertos accesorios y repuestos al digitalizador de rayos X con lo
cual se unifica y se logra ampliar en su totalidad la digitalizacién del equipo de mamografia
del Servicio de Imagenologia del CAA el Batan.

Con fecha 14 de mayo de 2014 se envia la invitacion al Grupo HL para que presente su oferta
cuyo objeto es “Adquirir los repuestos y accesorios para digitalizar toda el area de
Imagenologia con sus equipos existentes de mamografia de marca mamovisién y su equipo
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digitalizador de marca iCRCo, fijando con un presupuesto de USD. 45.400, 00, dentro del
proceso de contratacion RE-BATAN-006-2014.

Dentro de los pliegos del proceso en la pagina 14 se detallan las especificaciones técnicas del
bien a contratar y cuyo detalle en ninglin punto coincide con el detalle establecido en los
términos de referencia, el mismo que se encuentra suscrito por el Dr. Vladimir Gémez, estos
términos de referencia no tienen fecha; en éste documento consta una fecha de recepcion de 3
de septiembre de 2014, a las 09H20 (no se puede establecer quien recibid estos términos ya
gue no existe nombre alguno).

Es necesario sefialar que este detalle de los términos de referencia en su totalidad si
concuerda con la descripcion entregada en la cotizacion No. 016-214 de 6 de marzo de 2014,
entregada por el Grupo HL y la oferta econémica de la misma forma entregada por el Grupo
HL de fecha 15 de mayo de 2014 y también con el detalle de la clausula cuarta del contrato
suscrito, coincidiendo también con el detalle de la garantia técnica presentada el 20 de mayo
de 2014

Analisis técnico del Contrato realizado en el afio 2014.

Mediante memorando No. 411241101-151 de 12 de mayo de 2014, el Director Médico del
CAA EIl Batan, a esa fecha, designa al licenciado Norman Olmedo, Administrador de
Contrato.

Con fecha 14 de mayo de 2014, se emite la Resolucion y se publica el proceso
RE-BATAN-006-2014.

Con fecha 15 de mayo de 2014, a las 09h20 se suscribe el Acta de Audiencia de Preguntas y
Respuestas, entre los sefiores Roberto Pérez, encargado de Bodega y Henry Padilla, delegado
del Grupo HL.

Con fecha 15 de mayo de 2014, a las 10h25 se suscribe el Acta de Calificacién, se indica que
se relnen el sefior Roberto Pérez, delegado de Adquisiciones y el sefior Gabriel Padilla,
delegado del Grupo HL para revisar la oferta econémica entregada por la empresa dentro del
proceso RE-BATAN-006-2014, detallandose el cuadro de calificacion e indicandose que la
documentacién cumple dandose un porcentaje de 100% y suscribiendo el Acta las personas
citadas.

Con fecha 15 de mayo de 2014, a las 10h25, se indica que se analiza la oferta dentro del
proceso RE-BATAN-006-2014, detallandose el cuadro de calificacion e indicandose que la
documentacién CUMPLE, otorgandose un porcentaje de 100% y suscribiendo el Acta el sefior
Roberto Pérez.

Es necesario sefialar que del proceso también consta un Acta de Calificacion Informe
Detallado de fecha 15 de mayo de 2014, a las 09H30 donde se establece los parametros de
evaluacion otorgandose de igual manera un puntaje de 100%, la misma que no se encuentra
suscrita por nadie.

Con fecha 15 de mayo de 2014, consta la Resolucion de Adjudicacion del Proceso
RE-BATAN-006-2014.

www.igss.gob.ec | Siguenos en: (W) (@H+)

6/22

* Documento firmado electrénicamente por Quipux



&S5

)

Memorando Nro. | ESS-HD-EB-DA-2019-0539-M
Quito, D.M., 26 defebrero de 2019

Con fecha 19 de mayo de 2014, se suscribe el contrato cuyo objeto es “Adquirir los repuestos
y accesorios para digitalizar toda el area de Imagenologia con sus equipos existentes de
mamografia de marca mamovision y su equipo digitalizador de marca iCRco, por un valor de

USD. 45.400, 00, sin IVA y con un plazo de Inmediato, contados a partir de la suscripcion del

mismo, en la clausula Decima Quinta 15.1 se sefiala, “La recepcion de los repuestos y
accesorios se realizara, a peticion del Contratista, mediante Oficio al sitio donde esta ubicado

el equipo”

Con fecha 20 de mayo de 2014, el Grupo HL entrega la garantia técnica por los repuestos y
accesorios para la actualizacion del digitalizadeon una vigencia de 1ltheses “contra
defectos de fabrica, contados a partir de la recepcion de los mismos, tiempo en el cual si
presentan fallas o desperfectos de fabricacién seran reparados o sustituidos”.

La descripcién de los bienes es la misma que se refleja en el objeto del contrato.

Con fecha 20 de mayo de 2014, se suscribe el Acta de Entrega Recepcion, entre los Roberto
Pérez, y Henry Padilla, Grupo HL.

Con fecha 20 de mayo de 2014, el ingeniero Gonzalo Silva, técnico responsable del Grupo
HL, presenta el cronograma de instalacién de los trabajos a realizarse desde el 21 de mayo
hasta el 04 de junio de 2014.

Con fecha 21 de mayo de 2014, consta el Acta de Entrega Recepcién Provisional del
digitalizador de mamografia para el equipo mamovisién y para el digitalizador iCRCo,
suscrito por los sefiores Lcda. Hilda Parrales, delegada técnica, Roberto Pérez, delegado de
bodega, Lcdo. Norman Olmedo, Administrador de Contrato y Lcdo. Henry Padilla, delegado
del Grupo HL.

Con fecha 24 de junio de 2014, procedi a informar al Director a esa fecha que el digitalizador
iICRCo modelo 3600 adquirido en octubre de 2013 presenta fallas en la obtencion de las
imagenes, proponiendo verbalmente a la casa comercial cambiar el equipo ya que pese a
todas las calibraciones y pruebas no existen cambios positivos.

Con fecha 1 de julio de 2014, el Licenciado Norman Olmedo, me indic6 que el

Digitalizador iCRCo modelo 3600 sigue presentando deficiencias en la calidad de la imagen y
gue las pruebas de mamografia no se han vuelto a realizar desde la Ultima vez que se
presentaron deficiencias en la calidad.

En comunicaciones de 2, 3 y 4 de julio de 2014, los funcionarios de Imagenologia y Rayos X,
me comunican que el digitalizador presenta inconvenientes y no cumple con las
caracteristicas para la obtencién de las imagenes, indicando que el digitalizador fue creado
para bajar la dosis de radiacion y que hoy se esté utilizando elevadas dosis de radiacion.

Con fecha 15 de julio de 2014 nuevamente informo al Director a esa fecha que

el digitalizador no tiene solucion en cuanto a la calidad de la imagen y al incremento de
factores que se utilizan para su obtencion.

Con fechas 3, 10 y 24 de julio de 2014, el licenciado Henry Padilla pone en conocimiento del
IESS que debido a varios aspectos técnicos y de mal manejo impiden el buen funcionamiento
del digitalizador.

Con fecha 07 de agosto de 2014, solicité al doctor Jorge Cueva, Director Médico de esa
fecha, se requiera al Contratista entregue la certificacion del fabricante Fujii a fin de ser
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necesario para realizar diagndstico mamografico y que se proporcione ademas una
impresora para imagenes mamograficas, lo cual fue subsanado posteriormente con la entrega
del nuevo equipo Fujii film.

En comunicaciéon de 12 de agosto de 2014, el licenciado Henry Padilla, le comunica a la
Directora Administrativa a esa fecha, Lic. Ana Lucia Villalba, la decision de cambiar el
equipo iICRCo modelo 3600 por un Fujii, sefialando las caracteristicas que son: Digitalizador
marca Fuji film modelo XLII, impresora laser de tres bandejas, lector de barras, computador,
monitor, con chasis para mamografia y rayos X.

Con fecha 13 de agosto de 2014, el Grupo HL presenta la garantia técnica, por el equipo
digitalizador marca Fuiji film, modelo XLII, serie 362108380r el plazo de 12 meses
contados a partir de la fecha de recepcién, indicando que dentro del periodo de garantia se
realizaran mantenimientos preventivos tres veces al afio, sin que hasta la presente fecha se
hayan dado los mantenimientos mencionados.

Con fecha 15 de agosto de 2014, se suscribe el Acta de entrega recepcion definitiva del
equipo marca FujiFilm, entre los sefiores Lcda. Hilda parrales, delegada técnica; Fernando
Constante, encargado de Bodega, Eco. Yngry Delgado, Delegada Financiera, Norman
Olmedo, Administrador de Contrato y Lcdo. Henry Padilla, delegado Grupo HL.

Con fecha 15 de agosto de 2014, consta el Ademdun al proceso RE-BATAN-006-2014,
indicando que conforme las Resoluciones, 85 y 90 del Sercop al igual que el Decreto
Presidencial 1515se autoriza la entrega del equipo marca FujiFilm en reemplazo del equipo
iCRCo, el cual por motivos técnicos y de funcionamiento no dio el sesgjpawado.

Mediante Oficio No. AMS-003-2014, de fecha 18 de agosto de 2014, la Ingeniera Lucia
Reinoso, Coordinadora de Adquisiciones pone en conocimiento de la Directora
Administrativa, que hasta la presente fecha la persona responsable anterior de esta
Coordinacion no ha realizado acta de entrega recepcion de los tramites pendientes y que
revisado el portal no se publicé el Plan Anual de Contrataciones 2014, hasta el 15 de enero
de 2014, conforme lo dispone el RLOSNCP.

Con fecha 20 de agosto de 2014, el Grupo HL presenta la garantia técnica, en relacion a los
repuestos y accesorios para la digitalizacion de mamografias para el equipo mamovision y
para el digitalizador iCRcopor el plazo de 12 meses contados a partir de la fecha de

recepcién, tiempo en el cual si se presentaran fallas o desperfectos de fabrica seran

reparados csustituidos.

Con fecha 03 de septiembre de 2014, el Licenciado Norman Olmedo, comunica al Director a
esa fecha que el equipo marca Fuiji, instalado en el mes de agosto de 2014 esta funcionando
de manera adecuada a diferencia del equipo marca i CRco modelo 3600 que nunca pudo ser
calibrado adecuadamente por el proveedor.

Con fecha 1 de septiembre de 2014, el Grupo HL remite la factura No. 000001300 para que
se cancele los valores en relacion a los accesorios y actualizacion para digitalizacion de
mamografia y rayos X por el valor de 50.848,00 incluido el IVA.

Con fecha 30 de octubre de 2014, el Licenciado Norman Olmedo, en su calidad de
Administrador de Contrato y cuya copia me permito adjuntar, pone en conocimiento de la
Directora Administrativa Lic Ana Lucia Villalva, un informe por demas explicito del estado
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real del proceso de digitalizacion donde entre otros aspectos es necesario resaltar:

“4.- (...) la casa comercial Grupo HL, ademas de los requisitos para digitalizar el servicio de
mamografia también describe otros repuestos y accesorios que nunca se entregaron como
consta en el acta de entrega recepcion provisional del equipo iCRco, como en el acta de
entrega recepcién definitiva del equipo Fujii Film y esto se debe a que los accesorios que
supuestamente se ofertan estan incluidos en el equipo de mamografia que pertenece al
dispensario y que en ningln caso son o deberian ser parte del proceso de digitalizacién, ya
gue son partes que componen todo equipo de mamografia, mas no un equipo de digitalizacion
y otros en cambio nunca se entregaron estos accesorios corresponden a ESPOSIMETRIA
AUTOMATICA CON INDICACION DEL NUMERO Y LA DESCRIPCION DE LAS
TECNICAS DE EXPOSICION, que supuestamente consta de: Sistema automatico de eleccidn
de los principales parametros, Filtrado: Seleccién de filtros automatica en funcion de la
proyeccion elegida. Sistema soporte, dispositivo de comprension, magnificado, detector
digital, comprobador de calidad de las imagenes y el correcto posicionamiento de la mama”
(lo subrayado no es parte de la cita textual); 6. (...) el Lcdo. Henry padilla representante del
Grupo HL menciona entre otras cosas que existen grandes variaciones de voltaje, deficiente
calibracién de los equipos de rayos X y mamografia, mal manejo de parte de los profesionales
en trabajan en el area (...) sin embargo se debe sefialar que esto no se apega a la verdad,
debido a que nunca pudieron calibrarlo adecuadamente (...) no existe ningin documento en el
gue se acepte o0 se indigue la satisfaccion por parte de todo el personal involucrado con el uso
del equipo, al contrario existen oficios de los funcionarios que laboran en el area en los que
expresan su inconformidad con el uso del digitalizador marca iCRco (...) Se debe mencionar
que el equipo FUJIFILM desde su instalaciéon a la fecha viene funcionando normalmente sin
qgue haya sido necesario hacer alguna calibracion extra a los equipos de rayos x y
mamografia. 9) No existe evidencia de la baja del equipo anterior, asi como tampoco de la
autorizacion de retiro del equipo o salida de la institucion. (lo subrayado no es parte de la
cita textual).10.- En el estudio de mercado con oficio S/n y sin fecha firmado por el sefior
Roberto Pérez, responsable de adquisiciones en el proceso, se hace la comparaciéon de los
precios para la justificacion de la compra, dicha comparacion resulta totalmente absurda, ya
qgue en la proforma de la casa comercial MEDICAXE se oferta y se detalla un sistema
completo de digitalizacién tanto para rayos x como para mamografia y en la cotizacion del
Grupo HL se lo hace uUnicamente para digitalizar mamografias; ademas que se debe
comparar entre equipos de similares condiciones, tanto en lo técnico como en la calidad y
presentaciones. Para lo cual se lo podia haber hecho con el mismo equipo marca iCRco pero
con otro proveedor, ya que si existe en el pais otros equipos iCRco instalados por otras casas
comerciales. Por ello es obvio que la cotizacion del grupo HL es muy inferior a la presentada
por MEDICAXE, o a cualquier otra que se pudo haber presentado en similares condiciones”
(lo subrayado no es parte de la cita textual). En la parte ultima del informe se cita
textualmente “Hay que sefialar

gue de acuerdo a la evidencia de entregas del mismo equipo a SOLCA Tungurahua y SOLCA
Cotopaxi, el valor comercial del equipo Fujifilm es de USD. 70.000 (...)".

Por lo expuesto, en mi calidad de Administradora del contrato SIE-BATAN-001-2013,
ratifico mi criterio, de que el equipo digitalizador adquirido marca iCRCo nunca cumplié con
los parametros de calidad y nunca se lo pudo recibir a satisfaccion y en correcto
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funcionamiento técnico, razén por la cual y consiente de esta situacién el Contratista decidio

cambiar el equipo por otro de marca FUJIFILM el mismo que hasta esa fecha se encontraba

en normal funcionamiento y estaba siendo utilizado en beneficio de los sefiores usuarios y
afiliados.

En relacion con lo expresado, no estoy de acuerdo con el Director Médico de esa fecha,
Doctor Vladimir Gémez, quien en Memorando Nro. IESS-HD-EB-UR-2017-0001-M
(documento que adjunto), donde manifiesta “El equipo hasta la finalizacion de mi
administracion funcioné normalmente, lo cual se puede verificar en la produccion estadistica
de emision de placas digitales de Imagenologia”, porque realmente es asi, si funciono
eléctricamente, pero nunca se obtuvieron imagenes digitales adecuadas para un diagnéstico,
como se indica en el oficio s/n del 20 de diciembre del 2013 y en el oficio s/n del 24 de junio
de 2014 y es verdad, si hay estadisticas de su funcionamiento, porque el equipo estuvo a
prueba, y por la necesidad de realizar las emergencias, hasta la finalizacion de su
administracion. Tampoco estoy de acuerdo con el literal que indica “El contrato suscrito el
19 de mayo de 2014, acorde al acta de entrega recepcion, los repuestos y accesorios fueron
recibidos el 21 de mayo del 2014", ya que no existe recepcion de repuestos y accesorios sino
recepcion de un equipo.

Tampoco estoy de acuerdo con el Dr. Gémez al manifestar: “Finalmente el nuevo equipo
iICR3600, es instalado en el mes de Junio-2014 pero ya fuera de mi administracion, de lo que
se conoce al no estar conforme la Coordinadora de Imagenologia con las imagenes”, esto,
en relacion a que falto indicar aqui, que “al no estar conforme la Coordinadora de
Imagenologia con las imagenes y el personal que opera el equipo.

Es necesario sefalar ademas, que no comparto las aseveraciones sefaladas por el sefior
Padilla, referente a que el equipo marca iCRCo no funcioné debido a la mala calibracién,
mal manejo de los tecnologos de esta area, variaciones de voltaje etc. Ya que quedan
desvirtuadas esas afirmaciones, en razén de que el equipo marca Fujiflm desde que fue
instalado ha funcionado normal y correctamente, bajo las mismas condiciones de instalacion,
voltaje, electricidad y demas normas que fueron aplicadas también al equipo iCRCo.

Como siguiente analisis, el proceso no se realiza con el cédigo adecuado que corresponda a
implementos o insumos para Radiologia, sino que se utiliza el codigo del RUP: 481200211
gue corresponde a “Aparatos de rayos ultravioletas o infrarrojos utilizados en medicina,
cirugia, odontologia o veterinarios: lamparas de rayos infrarrojos y ultravioletas, con pies
(accesorios y repuestos),” lo que no permitié que oferten Casas Comerciales con experiencia
en los implementos a ofertar, por lo que no pudimos conocer el grado de experiencia que
tenian en el tema de venta de repuestos y accesorios el ganador adjudicado, que fue el
GRUPO HL, como consta en el proceso.

En los pliegos revisados no constan las especificaciones técnicas necesarias, no hay un
detalle especifico de los repuestos y accesorios requeridos, no se definen los parametros de
calificacién ni como se acredito el puntaje para la adjudicacion a la empresa ganadora.

En el acta de calificacion de oferta, se menciona textualmente “la comision se reldne”, pero
no observo un documento que indique la conformacion de los integrantes de la comision
técnica por lo tanto se desconoce como se realizé la calificacion y como obtuvo el puntaje la
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casa ofertante.

En el acta de calificacion del 15 de mayo de 2014 firmada por el Sr. Roberto Pérez

encargado de adquisiciones en esa fecha y por el Sr. Henry Padilla representante del Grupo
HL, en el parametro de calificacion que indica la experiencia especifica se califica como

“CUMPLE", solamente basados en el equipo iCRco vendido a nuestra Institucion y que fue

retirado por que no cumplia con el objetivo de la digitalizacion, ya que las imagenes

obtenidas tenian baja calidad diagnostica y tuvieron que reemplazarlo por un equipo

digitalizador marca FUJII FILM.

Tanto en la oferta técnica y econdémica del 15 de Mayo de 2014, asi como en la garantia
técnica descrita en el oficio del 20 de Mayo de 2014 de la descripcién: “ACCESORIOS Y
ACTUALIZACION PARA DIGITALIZACION DE MAMOGRAFIA PARA EL EQUIPO
MAMOVISION Y PARA EL DIGITALIZADOR iCRc0”, que presenta la casa comercial Grupo
HL ademds de los requisitos para digitalizar el Servicio de mamografia, también describe
repuestos y accesorios que nunca se entregaron, como consta en el acta entrega recepcion
provisional del equipo iCRco, como en el acta de entrega recepcién definitiva del equipo
FujiFilm, que es el equipo digitalizador que nos dieron a cambio del equipo iCRco que ya
pertenecia a nuestra Institucion y la empresa HL retiro del Centro con oficio s/n de fecha 12
de Agosto del 2014, de este egreso, no hay un documento que indique la baja de equipo ni hay
la autorizacién del retiro del equipo.

El equipo mamovision que nombran, es el equipo de mamografia que pertenece a nuestra
Institucion y este no necesitaba los repuestos descritos y el equipo digitalizador marca
iCRco, tampoco habia que adicionarle repuestos para que digitalice las mamografias, porque
cada digitalizador viene ya, con sus componentes integrados en el equipo, por lo tanto, no se
entiende el objetivo de la especificacion descrita en la oferta y la garantia.

De lo estipulado en el contrato, lo incomprensible es, que la descripcién de los accesorios que
se ofertan, estan incluidos en todo equipo de mamografia y por lo tanto en nuestro equipo
Mamovision, estos no deberian ser parte del proceso de digitalizacion y los otros accesorios
nombrados, nunca ingresaron al area de Imagenologia, ni siquiera los conocimos, como son,
la esposimetria automatica con indicacion del namero y la descripcion de las técnicas de
exposicion, que supuestamente consta de: Sistema automatico de eleccién de los principales
parametros, Filtrado: Seleccion de filtros automatica en funcion de la proyeccion elegida.
Sistema soporte, dispositivo de comprension, magnificado, detector digital, comprobador de
calidad de las imagenes y el correcto posicionamiento de la mama.

En oficio s/n del 27 de agosto de 2014 dirigido al Doctor Javier Alcocer Director Médico y
Lcda. Ana Lucia Villalva, Directora Administrativa, enviado por el Lcdo. Henry Padilla
representante del GRUPO HL, para justificar la falta de obtencion de imagenes diagnosticas
por el equipo digitalizador iCRco, indicaba que, en nuestro Centro existen grandes
variaciones de voltaje, que hay una deficiente calibracion del equipo de mamografia y que
existia, un mal manejo del equipo de parte de los profesionales que laboran en el Servicio,
ademas refiere que posterior a la calibracion del equipo durante cinco dias, realizada por
una especialista técnica enviada por la fabrica, se solucionaron todos los inconvenientes que
presentaba el equipo marca iCRco segln consta en el oficio s/n del 06 de agosto del 2014, sin
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embargo, por los oficios s/n realizados por los tecndlogos que manejaban el equipo y que
constan en el proceso, infformaban que para obtener imagenes un poco mejores, tenian que
utilizar factores altos, que no estaban en relacion con los que se utilizan en otros equipos
digitalizadores y que producian riesgos de radiacion.

En resumen, nunca se pudo calibrar ese equipo para que adquiera imagenes a una calidad
diagnostica aceptable con el uso racional de los factores de exposicion, ademéas que la
afirmacioén del Lcdo. Henry Padilla se contrapone con el oficio s/n del 24 de junio del 2014
emitido por el primer administrador de este contrato, Lcdo. Norman Olmedo, en el que afirma
que los equipos de Rayos X y mamografié&Se encuentran en funcionamiento y buen
estado”. Y también consta en el archivo del proceso.

Es importante mencionar que el equipo marca FUJIFILM desde su instalacion en Agosto de
2014, hasta esa fecha, estaba funcionando sin problemas, pero no se puede legalizar su
estadia en el Area, por el proceso legal en que se encuentra y porque no existe documento que
evidencie la designacion de la comision de recepcion de este equipo, ya que se lo realiz6é con
la comisién delegada anteriormente para la recepcion del digitalizador marca iCRco que era
el equipo del proceso inicial, esto se tuvo que hacer de esta manera, debido a la necesidad de
atender a los pacientes que ya tenian citas programadas y también porque la atencion a
pacientes del area de emergencia no debia suspenderse, motivos por los cuales el equipo
FUJIFILM, no ha podido recibir mantenimiento por la empresa correspondiente.

En relaciobn con la garantia, en la clausula séptima, el contrato RE-BATAN-006-2014
estipula, que el contratista debera rendir una garantia por un monto equivalente al cinco por
ciento del valor total del contrato, pero no indica, de cuanto tiempo es la garantia por lo que
no conocemos la vigencia de esta.

Con respecto al proceso RE-BATAN-006-2014, comparto el contenido del oficio de 30 de
octubre de 2014, presentado por el Administrador de contrato a esa fecha, y adicionalmente
sefialo que los repuestos y accesorios para digitalizar toda el area de Imagenologia con sus
equipos existentes esto es con los de mamografia de marca mamo vision y su equipo
digitalizador de marca iCRCo, no cumplieron con su objetivo ya que nunca se pudo
digitalizar el area con los equipos existentes y de propiedad del CAA El Batan y como indiqué
fue necesario cambiar el equipo iICRCo adquirido por otro nuevo que es el equipo Fuijifilm,
adicionalmente mantenemos el equipo de mamografia de marca mamovision que esta siendo
utilizado también; es decir el proceso de adquisicion de repuestos y accesorios no cumplio su
fin.

Es importante también acotar lo siguiente; el 12 de Agosto del 2014 a las 15 horas, el sefior
Henry Padilla, realizo un bloqueo del equipo Fujii FILM, sin autorizacién, todo esto esta
explicado en el memorando Nro. IESS-CAABATAN- IMAG-2015-0098-M enviado el 14 de
agosto del 2014 a la Directora administrativa de ese entonces Lcda. Ana Lucia Villalva
(adjunto documento).

INFORME ECONOMICO.-Como Administradora de los contratos antes mencionados me
ratifico en los Informes Presentados a los anteriores Directores Administrativos, enviados
mediante Memorando Nro. IESS-CAABATAN_IMAG-2015-0038-M, enviado el 8 de mayo de
2015, a la Lic. Ana Lucia Villalvay Memorando Nro. IESS-HD-EG-1-2017-0048-M, enviado
el 17 de abril de 2017 al Ing. William Villacis Luna por tanto manifiesto lo siguiente:
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En relacion a Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2018-0917-M enviado el 6 de Junio de
2018, donde se me solicita realizar un informe técnico y econdmico del proceso
SIE-BATAN-001-2013 Y SIE-BATAN-006-2014, manifiesto que me ratifico en lo enunciado en
los informes técnicos realizados anteriormente, como son: Memorando Nro.
IESS-CAABATAN_IMAG-2015-0038-M, enviado el 8 de mayo de 2015.-Memorando Nro.
IESS-HD-EG-I-2017-0048-M, enviado el 17 de abril de 2017.

Para proseguir luego a manifestar lo siguiente:

Los valores respecto al contrato SIE-BATAN-001-2013 fueron cancelados en su totalidad esto
es la suma de USD. 51.300,00 mas IVA., conforme consta del boletin de pagos realizado por
Financiero.

Como el objeto del contrato RE-BATAN-006-2014, fue “ ADQUISICION DE LOS
REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA LA ACTUALIZACION DEL MAMOGRAFO Y
DIGITALIZADOR DE RAYOS X PARA EL AREA DE IMAGENOLOGIA DEL CENTRO DE
ATENCION AMBULATORIA EL BATAN", no se cumplié y el valor estipulado en el contrato,
es de “CUARENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE NORTEAMERICA (USD 45.000) SIN IVA” que hasta la actualidad tampoco se
ha cancelado, el proceso RE-BATAN-006-2014, legalmente todavia no ha concluido.

Con respecto al proceso RE-BATAN-006-2014, certifico:

1. De conformidad con la clausula cuarta del contrato RE-BATAN-006-2014, la empresa
HL no entrego al Centro el objeto contractual del contrato que es “ADQUISICION DE
LOS REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA LA ACTUALIZACION DEL MAMOGRAFO Y
DIGITALIZADOR DE RAYOS X PARA EL AREA DE IMAGENOLOGIA DEL CENTRO
DE ATENCION AMBULATORIA EL BATAN” y no se cumplié con el objetivo de
digitalizar el area de mamografia, con el digitalizador recibido, ya que nunca se
obtuvieron imagenes que sirvan para un diagnostico adecuado;

2. Que, la empresa Grupo HL, nunca nos entrego los repuestos y accesorios detallados en
el contrato;

3. Que nunca conoci ni recibi repuestos ni accesorios para que el equipo digitalizador
marca iCRco que digitalizaba las imagenes de rayos x y que ya era propiedad de
nuestro Centro, pueda digitalizar las imagenes obtenidas en nuestro equipo de
mamografia marca Mamovision, ni el primer Administrador del Contrato, Lcdo. Norman
Olmedo, los recibio;

4. Que fue necesario cambiar el equipo digitalizador iCRco adquirido por uno de otra
marca( FUJIFILM ), no encuentro en el contrato en relacién a que clausula contractual
se pudo realizar ese cambio, pero este equipo si tuvo compatibilidad con los equipos de
rayos x y mamografia existentes en el area, sin necesidad de calibracion de estos y que
los tecnélogos con un manejo normal y utilizando factores para la adquisicion de
imagenes que no ofrecen riesgo a la salud del paciente ni para el personal, pueden
obtener imagenes adecuadas;

5. Recomiendo que se realice lo mas pronto posible la documentacidn necesaria, para que
el equipo Fujii Film pertenezca legalmente a nuestra Casa de Salud, ya que corremos el
riesgo de quedarnos sin el Unico equipo digitalizador y también sugiero que se pida a la
Casa Comercial Grupo HL, que realice los mantenimientos respectivos, como minimo
durante 2 afios;
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6. Actualmente el Digitalizador FUJIFILM, se encuentra inoperante debido a, la gran
demanda de su uso y a no haber tenido ninglin mantenimiento desde el 15 de Agosto del 2014,
fecha de entrega recepcion, hasta el mes de diciembre del 2017, fecha en la que presentd
problemas para la utilizacion de los programas necesarios. para poder digitalizar la imagen.

7. Actualmente el Proceso esta en procuraduria en espera de su pronunciamiento.”

3.- A través de Memorando Nro. IESS-HD-EB-AF-2019-0028-M, de 15 de febrero de 2019,
el Sr. Camilo José Cela Rodriguez, Responsable de Activos Fijos manifesfd:ISIS:

INFORME DNAI-AI-0005-2019
RECOMENDACION ESTADO OBSERVACION
. En coordinacion con el
Responsable de Activos Fijos,
elaborara el plan anual de
mantenimiento preventivo y

correctivo de los bienes de larga ® Mediante Memorando Nro.

duracién a fin de conservar su IESS-HD-EB-CSGE-2019-0157-M, sp
L . : APLICADA e

estado optimo de funcionamiento pone en conocimiento el Plan Anual e

prolongar su vida util. Técnica, Mantenimiento de Equipos Médicos.

liquidacion de plazo y otros; la qu

sera legalizada por los servidores

requirentes, personal técnico,
roveedor

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2018-1157-M de 11 de julio de 2018, solicita:
“... Una vez que el plan anual de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes de
larga duracidon ya esta establecido, es importante que se ponga énfasis en los proceso de
mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes de larga duracion, con el objeto
de tenerlos en un estado 6ptimo de funcionamiento y prolongar su vida util, por tal razén
dispongo que los procesos de mantenimiento para todos los equipos, que se estén
realizando bajo la modalidad de Subasta Inversa Electronica, sean subidos al portal de con
los cuales compras publicas hasta el 19 de julio del 2018, de la misma manera los
procesos bajo otra modalidad deberan estar en fase de ejecucién hasta el 19 de julio del
2018.

Mediante CONTRATO-23-2018-CELBATAN, a los 24 dias del mes de octubre de 2018,
celebrado por una parte el CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL
DEL DIiA EL BATAN y por otra, el Sr. Jonathan Falcén con C.l.: 1720946324, en
representacion del contratista AYALA PULLAS MANUELA MARIA (Electro-Medycal), con
RUC 1703927515001, se celebra el proceso del Mantenimiento de Equipos Biomédicos de
Alta Complejidad de esta Unidad Médica.

Mediante CONTRATO-24-2018-CELBATAN, a los 25 dias del mes de octubre de 2018,
celebrado por una parte el CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL
DEL DIA EL BATAN y por otra, Sra. Johana Tobar Loachamin con C.l1.:1723648356, por
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parte de la contratista BM MEDICAL, con RUC 1723648356001, se celebra el proceso del
Mantenimiento de Equipos Biomédicos de Media y Baja Complejidad de esta Unidad
Médica.

Mediante CONTRATO-01-2019-CELBATAN, a los 15 dias de enero de 2019, celebrado por
una parte el CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL DEL DIA EL
BATAN vy por otra, la compafia VIA PROYECTOS S.A., con RUC: 0991461442001, se
celebra el proceso de Mantenimiento Preventivo y Adquisicion de Kits de accesorios para los
equipos marcas: Spacelabs, Stryker y Trilux del area de quir6fanos del CCQAHD EL
BATAN".

Mediante CONTRATO-14-2018-CELBATAN, 02 de agosto de 2018, celebrado por una parte
el CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL DEL DIA EL BATAN y
por otra, la compafiia ALEM CIA. LTDA., con RUC: 0190146677001, se celebra el proceso
de Mantenimiento Preventivo, Correctivo y Kit de Repuestos del Autoclave a Vapor del
Centro Clinico Quirargico Ambulatorio Hospital del Dia “El Batan”.

Mediante Memorando IESS-HD-EB-CSGE-2018-0822-M, de fecha 20 de Noviembre de 2018,
describe la contratacién del Servicio de Mantenimiento Preventivo para los Equipos Médicos
del Area de Imagenologia.

Mediante Orden de Compra CP-DA-CCQHDBATAN-0031-2018, 08 de agosto de 2018,
celebrado por una parte el CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL
DEL DIA EL BATAN y por otra, la Sra. Navas Sarmiento Geovanna Alexandra (A&R Equipos
Médicos) se celebra el Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los equipos del area de
Odontologia del Centro Clinico Quirargico Ambulatorio Hospital del Dia El Batan.”
CONCLUSION Por tal razén en mi calidad de Responsable de Bienes me permito comunicar
a su autoridad que las recomendaciones han sido acogidas y estan siendo cumplidas
INFORME DNAI-AI-0005-2019, y se seguiran aplicando de acuerdo al &mbito de mis
competencias y funciones delegadas por la Maxima Autoridad, observando el respectivo
cumplimiento en todos los casos aplicables a los procesos que se generan en esta Unidad
Médica’

04.- Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2019-0448-M, de 20 de febrero de 2019, la
Abg. Daly Katherine Espafia Navarrete, Asistente Administrativa, del area juridica en relacion
a lo solicitado por la autoridad administrativa manifiesta: Con lo antes expuesto, con base a
la Ley Organica de la Contraloria General del Estado en sifArt. 92.- Recomendaciones

de auditoria.- Las recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a las instituciones del
Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el caracter de
obligatorio; seran objeto de seguimiento y su inobservancia serd sancionada por la
Contraloria General del Estado.” Y deglamento a la Ley Orgéanica de la Contraloria
General del Estado en su “Art. 28Seguimiento y control. - La Contraloria General a los

tres meses de haber entregado a la entidad examinada el informe definitivo, podr4 solicitar a
la maxima autoridad o representante legal, que informen documentadamente sobre el estado
de la implementacion de las recomendaciones”; y la disposicion de su autoridad, de elaborar
un cronograma con las recomendaciones incumplidas y parcialmente cumplidas que
contengan un detalle de las mismas, responsables de su cumplimiento, plazo y medios
documentales de verificacion, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de las
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recomendaciones, en los plazos previstos en la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado.

Esta Area Legal, adjunta cronograma del estado de las 22 recomendaciones de las cuales 20
se encuentran cumplidas y parcialmente cumplidas.-Las recomendaciones parciamente
cumplidas del examen DAI-AI-1152-2016 A-2016-15, y que se detallan a continuacion estan
en la Procuraduria del IESS, sin embargo se ha dado el tramite y seguimiento
correspondiente, con el fin de que se dé cumplimiento a las mismas,

Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batah3- Dispondra a la Administradora

del Contrato verifique el cumplimiento do todas las especificaciones técnicas y clausulas
contractuales detalladas en el proceso SIE-BA TAN-001-2013, resultado de ello emitirdn los
informes técnicos y econdmicos que seran puestos a consideracion d4 la Procuraduria General
del IESS.

14. Dispondra al Administrador del Contrato le remitira el informe técnico y econdémico
relacionado con el cumplimiento de las clausulas contractuales estipuladas en el proceso
RE-EIATAN-006-2014, el mismo que deberd ponerlo a consideracion de la Procuraduria
General del IESS para su revision y andlisis de si es procedente el pago pendiente al
proveedor o el inicio do las acciones legales pendientes (...)".-Se adjunta matriz con el estado
de la recomendacion y sus justificativos.”

05.- Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-PL-2019-0111-M, de 25 de febrero de 2019, la
Ing. Diana Isabel Pazmifio Uquillas, Responsable del Area de Planificacion, manifiesta:
“...me permito indicar que el area de Planificacion bajo el ambito de sus competencias, dara
el seguimiento correspondiente al cronograma establecido con las recomendaciones
incumplidas y parcialmente cumplidas con la finalidad de asegurar el cumplimiento de las
mismas.”

ANALISIS

® Socializacion realizada por esta Direccion Administrativa mediante Memorando Nro.
IESS-HD-EB-DA-2019-0403-M, de 14 de febrero de 2019, en la que dispongo a las
diferentes areas lo siguiente:.Con los antecedentes expuestos, cARASLADO el
memorando de la referenciaconforme lo dispone el literal ¢) del articulo 77 y 92 de la
Ley Organica de la Contraloria General del Estado; dispongo a Ustedes para que en el
marco de sus competencias y atribuciones se dé un total cumplimiento de las
recomendaciones citadas anteriormente y de la misma manera se remita a esta
Direccion en el plazo de 24 horas, un informe integro con sus respectivos anexos y
conclusiones.

Esto con el fin de cumplir con el requerimiento solicitado por el Econ. Freddy Hernan Peralta
ChéavePLANIFICADOR - COORDINADOR DE LA COMISION DE SEGUIMIENTO DE

LA DIRECCION GENERAL, mismo que en su parte pertinente expone: “Por lo expuesto,
conforme lo dispone el literal c) del articulo 77 y 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado; y, la delegacion del Director General determinada en el articulo 8, de la
Resoluciéon Administrativa IESS-DG-DR-2018-002-RFDQ de 26 de octubre de 2018, solicito
a usted disponga a su area de gestidn el total cumplimiento de las recomendaciones citadas
hasta el dia 25 de febrero del presente afio, que se remitira debidamente suscrita, a ésta
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Comision de Seguimiento de la Direccién General.

Se adjunta el informe integro con sus respectivos anexos y la matriz ejecutiva con sus
Conclusiones para su analisis respectivo.

ANEXO 2 Detalle del Informe con estado de cumplimiento de las recomendaciones.

ANEXO 4 Detalle de recomendaciones no aplicables.

ANEXO 7 Detalle de recomendaciones cumplidas segun el Organo de conifobe
observa la disposiciéon al Area legal mantener un archivo debidamente organizado a fin de
justificar la implementacion y cumplimiento de estas Recomendaciones ante los Organos de
Control cuando sea requerido.

® Se observa en las respuestas enviadas por los responsables del area la implementacion de
las observaciones de acuerdo a las competencias de cada una de ellas.

® Asi también, se indica que el estado de las Recomendaciones anteriormente expuesta
esta: A=Aplicada;

® Con Memorando Nro.l[ESS-HD-EB-GC-2018-0013-M, de 12 de junio de 2018, y
Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2018-0978-M, de 15 de julio de 2018 fue enviado a
esta Direccibn Administrativa, el plahe mantenimiento tanto preventivo como
correctivo para los bienes de larga duracion para el afio 2018;

® En relacion a los mantenimientos de 2018; detallo cuadro resumen de los
mantenimientos contratados:
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FECHA CONTRATISTA
NRO CONTRATO CONTRATO OBJETO ADJUDICADO
‘Mantenimiento
Preventivo,

‘COMPANIA ALEM

CONTRATO-14-2018-CELBATAN02/08/2018 (Correctivo y Kit de CIA. LTDA

Repuestos del
Autoclave a Vapor
‘Mantenimiento
Preventivo y
Correctivo de los [ SRA. NAVAS
equipos del area deSARMIENTO

ORDEN DE COMPRA 08/08/2018 Odontologia del |GEOVANNA
CP-DA-CCQHDBATAN-0031-201 Centro Clinico ALEXANDRA (A&F
Quirdrgico EQUIPOS
Ambulatorio MEDICOS)
Hospital del Dia El
Batan

‘Mantenimiento de
CONTRATO-23-2018-CELBATAN24/10/2018 [Equipos Biomédico
de Alta Complejidag
‘Mantenimiento de
Equipos Biomédico
de Media y Baja
Complejidad
‘Mantenimiento
Preventivo y
Adquisicion de Kits
de accesorios para COMPANIA VIA
los equipos marcasPROYECTOS S.A
Spacelabs, Stryker
Trilux del &rea de
guirofanos

‘AYALA PULLAS
MANUELA MARIA

‘SRA. JOHANA
TOBAR
LOACHAMIN

CONTRATO-24-2018-CELBATA25/10/2018

CONTRATO-01-2019-CELBATAN15/01/2019

® Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-CSGE-2019-0157-M, es enviado a la autoridad el
plan de mantenimiento tanto preventivo como correctivo para los bienes de larga
duracién para el afio 2019;

® Se observa matriz adjunta por el area legal con el estado actual de las recomendaciones.

ACCIONES REALIZADAS POR ADMINISTRACIONES ANTERIORES

El Ing. William Fernando Villacis, Ex Director Administrativo del Centro Clinico Quirargico
Ambulatorio Hospital del Dia el Batan, en cumplimiento a las recomendaciones de la
Contraloria General del Estado remite el memorando |IESS-HD-EB-2017-0615-M, de 28 de
abril de 2017, a la Procuraduria General del IESS, acompafando los informes técnicos,
econdmicos y el expediente relacionado a los procesos, SIE-BATAN-001-2013 vy
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RE-BATAN-006-2014, con el respectivo examen de contraloria, a fin de que se proceda con
las acciones legales correspondientes.

Con Memorandos Nros. IESS-HD-EB-DA-2017-1005-M, de 02 agosto de 2017, la
administracion del Ing. Rafael Carbo, realizo alcance al memorando
IESS-HD-EB-2017-0615-M, de fecha 28 de abril de 2017; y los respectivos seguimientos con
Memorandos Nro. IESS-HD-EB-DA-2017-1278-M de 01 de noviembre de 2017 y N°
IESS-HD-EB-DA-2018-0424-M de 02 de abril de 2018.

ACCIONES REALIZADAS EN ESTA ADMINISTRACION

Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2018-0682-M, de 07 de mayo de 2018, en
cumplimiento a las recomendaciones por parte de Procuraduria del IESS, en relacion a los
procesos SIE-BATAN-001-2013 y RE-BATAN-006-2014 (Equipo Digitalizador de
Imagenologia) SOLICITE al Dr. Sandro Vinicio Vallejo Aristizabal, Procurador General del
IESS, las acciones realizadas en los procesos SIE-BATAN-001-2013 vy
RE-BATAN-006-2014, con el fin de poder remitir respuesta a los requerimientos realizados.

Memorando Nro. IESS-SDNAL-2018-0187-M, 05 de junio de 2018, enviado por Abg.
Carmen Gabriela Meythaler Mufioz, Subdirectora Nacional de Asesoria Legal en el que
solicita a esta Direccibn Administrativa, en relacién al examen especial realizado por la
Contraloria General del Estado, a los procesos precontractual, contractual, ejecucion,
liquidacion de los contratos de adquisicion de bienes y servicios, su registro, utilizacion y
destino; al registro, control y custodia de bienes de larga duracion; recepcién, control y
entrega de medicinas en bodega y farmacia en el Centro de Atencién Ambulatoria el Batan,
por el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2010 y el 25 de noviembre de 2015, entre
otros, a los procesos SIE-BATAN-001-2013; y el RE-BATAN-006-2014; en el cual se solicitd
lo siguiente“Por lo expuesto, previo a emitir el pronunciamiento juridico, agradeceré de
usted disponer a los administradores de contratos, remitir los informes requeridos por el ente
de control, referidos en las recomendaciones antes citadas, para lo cual, debera adjuntar la
respectiva documentacion de respaldo.”

Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2018-0917-M, 06 de junio de 2018 esta
administracion, solicita a las areas involucradas informacién en relacién al examen especial
de los contratos SIE-BATAN-001-2013 y RE-BATAN-006-2014 y se dispone de acuerdo al
marco de las competencias de cada uno, se haga llegar los informes correspondientes con el
fin de consolidar y remitir de forma inmediata lo requerido, SUBDIRECTORA NACIONAL
DE ASESORIA LEGAL.

Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-CF-2018-0160-M, la Ing. Liliana Herrera Toaquiza,
Responsable del Area Financiera remite expedientes con el fin de que se revise y seleccione
la informacién que reposa en los expedientes encontrados en el area.

Con |IESS-HD-EB-AF-2018-0034-M, de fecha 08 de junio de 2018, el Sr. Camilo José Cela
Rodriguez, Responsable de Activos Fijos del Centro Clinico Quirlrgico Ambulatorio Hospital
del Dia El Batan manifiesta: "En atencién a Memorando Nro.

IESS-HD-EB-DA-2018-0917-M, de 06 de junio de 2018, suscrito por usted, en el cual
menciona: “2.- Sefior Camilo Cela Responsable de Activos Fijos, la documentos a través del
cuales se solicité el ingreso del equipo correspondiente al primer contrato, los cambios de
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equipo por problemas en el funcionamiento, cambio del equipo por ejecucion de garantia
técnica, asi también del ingreso de sus accesorios y actualizaciones de conformidad con lo
dispuesto en la Resolucién CD..3¥

A través de Memorando Nro. IESS-HD-EB-CI-2018-0028-M, de 11 de junio de 2018, la Espc.
Lila Ivanova Romero Miranda, emite informe técnico y econdmico en relacion a los contratos
SIE-BATAN-001-2013 y RE-BATAN-006-2014;

Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2018-0966-M, 14 de junio de 2018, mediante el cual se
envia respuesta a Abg. Carmen Gabriela Meythaler Mufioz, Subdirectora Nacional de
Asesoria Legal en el cual manifiesto: “Paso a informa que el proceso enunciado fue remitido
a la Procuraduria General del IESS, mediante memorandos Nro.
IESS-HD-EB-DA-2017-0615-M de 28 de abril de 2018 y alcance al mismo con Memorando
Nro. IESS-HD-EB-DA-2017-1005-M; enviado por anteriores administraciones, una vez la
Administradora del Contrato, emitio los informes técnicos y econdémicos para su revision y
analisis de si es procedente el pago pendiente al proveedor o el inicio de las acciones legales
pertinentes, en cumplimiento a las recomendaciones arriba enunciadas; Quien suscribe en mi
calidad de Director Administrativo, de acuerdo a la accidbn de personal No.
SDNGTH-2017-3566, de 28 de marzo de 2018, la cual rige a partir de 01 de abril de 2018;
solicité a la Administradora del Contrato Dra. Lila Romero, a Camilo Cela Responsable de
Activos Fijos, Ing. Liliana Herrera Responsable de la Coordinacién Financiera, los informes
actualizados y las acciones realizadas hasta la presente fecha, asi como también solicite al
Area Legal la consolidacion de la misma, para poder remitir de forma inmediata en
cumplimiento a lo solicitado.”

Con Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2019-0402-M, de 14 de febrero de 2019, solicite a la
Abg. Carmen Gabriela Meythaler Mufioz, Subdirectora Nacional de Asesoria Leggl:”
informe a esta Direccién Administrativa, el estado en el que se encuentran los procesos
ndameros SIE BATAN-001-2013 y RE-BATAN-006-2014, en relacién a las Recomendacion
13y 14,

Se adjunta los soportes correspondientes en forma digital entre ellos plan de mantenimiento
anual 2018 y 2019; matriz con el estado actual de las recomendaciones emitidas en el examen
DAI-Al-1152-2016 A-2016-15;y copia de los contratos realizados para la contratacion de los
mantenimientos.

CONCLUSION

Con lo antes expuesto, con base a lo que dispone la Ley Orgéanica de la Contraloria General
del Estado “Art. 92.- Recomendaciones de auditoria. - Las recomendaciones de auditoria, una
vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de
manera inmediata y con el caracter de obligatorio; seran objeto de seguimiento y su
inobservancia serd sancionada por la Contraloria General del Estadeeylainento a la

Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, en suArt. 28.- Seguimiento y

control. - La Contraloria General a los tres meses de haber entregado a la entidad examinada
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el informe definitivo, podra solicitar a la maxima autoridad o representante legal, que
informen documentadamente sobre el estado de la implementacion las Recomendaciones”

Por tal razon, esta Direccion Administrativa pone en conocimiento de su Autoridad, las
acciones realizadas en relacion a la implementacion (Redamendacion Nro.19a cual se
encuentra implementada; las recomendaciones 13 y 14 que figuran como parciamente
cumplidas del examen DAI-AI-1152-2016 A-2016-15, y que se detallan a continuacion estan
en la Procuraduria del IESS, sin embargo se ha dado el trdmite y seguimiento correspondiente,
con el fin de que se dé cumplimiento a las mismas conforme lo indicado en lineas anteriores.

Ademas se informa que el Area Legal de este Centro se encarga de consolidar y actualizar la
informacion para cuando se requiera se pueda hacer uso de la misma.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Mgs. Lenin Arturo Cevallos Wandemberg
DIRECTOR ADMINISTRATIVO, ENCARGADO - HOSPITAL DEL DIA EL BATAN
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Copia:
Sra. Abg. Maria del Carmen Chicaiza Alvarez
Abogado

Sra. Lcda. Jessica Tatiana Macias Villavicencio
Coordinadora Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud, Pichincha
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