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Introduccion

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) en la busqueda de la optimizacion y
fortalecimiento de los servicios de salud y con el objetivo de satisfacer las necesidades de la
poblacion afiliada, se ha visto en la necesidad de la creacion de nuevos hospitales, basados en
una oferta de servicios de salud histéricamente insuficiente, ligada a una limitada planificacion
del IESS, para potenciar sus propios establecimientos de salud acreditados por la Aseguradora
de la Institucion, y dado al aumento en la cobertura del aseguramiento generada a partir del
afio 2010, estos factores han llevado a la sobreocupacion y permanente congestion de las
unidades de segundo y tercer nivel del IESS existentes en la ciudad de Quito.

Mediante Resolucién del Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social N°
565, de 20 de septiembre de 2017, se resuelve: Aprobar la creacion del Hospital General del
Sur de Quito, con domicilio en la ciudad de Quito, provincia de Pichincha perteneciente al
segundo nivel de atencion en base a las especificaciones sefialadas en el Plan Médico
Funcional aprobado (afio 2017), encontrandose dotado de autonomia presupuestaria,
financiera, econdmica, administrativa y de gestién.

Fiel a su misién, el Hospital provee un servicio de salud eficiente, de calidad y calidez para los
usuarios y beneficiarios de la Seguridad Social. Comprometidos con la excelencia en la
atencién médica, con profesionales altamente capacitados y con equipamiento que cumple con
las més estrictas normas de calidad.

Resumen Ejecutivo

Los usuarios que ingresan al Hospital General del Sur de Quito son atendidos de manera
inmediata con la finalidad de ofrecerle la atencion requerida en cuanto a calidad, calidez y
oportunidad que se ve reflejado en la satisfaccidn del paciente por el servicio recibido el cual
tiene la posibilidad de dejar registrado su retroalimentacion para tomar acciones
administrativas que permita mejorar el servicio

La cartera de servicios (especialidades y modalidades asistenciales) para el Hospital General
del Sur de Quito actualizada es la siguiente:
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Asistencial

Consulta externa

Consulta externa en Anestesiologia

N

Consulta externa en Cardiologia

=
o

Consulta externa en Cirugia General

Consulta externa en Cirugia plastica y Reconstructiva

Consulta externa en Cirugia Vascular

Consulta externa en Dermatologia

Consulta externa en Endocrinologia

Consulta externa en Fisiatria

Consulta externa en Gastroenterologia

Consulta externa en Ginecologia

Consulta externa en Infectologia

Consulta externa en Medicina Familiar y Comunitaria

Consulta externa en Medicina Interna

Consulta externa en Neumologia

Consulta externa en Neurologia

Consulta externa en Nefrologia

Unidad de Dialisis ambulatoria

Hospital del Dia

Hospital del Dia quirdrgico

Hospital del Dia clinico

Consulta externa

Consulta externa en Neonatologia

Consulta externa en Neurocirugia

Consulta externa en Nutricion

Consulta externa en Obstetricia

Consulta externa en Odontologia

Consulta externa en Oftalmologia

Consulta externa en Otorrinolaringologia

Consulta externa en Pediatria

Consulta externa en Reumatologia

Consulta externa en Salud Mental

Consulta externa en Traumatologia y Ortopedia

Consulta externa en Urologia

Clinica de Heridas

Internacion
(Atencidn Clinica
y/o Quirurgica)

Cardiologia

Endocrinologia

Gastroenterologia

Medicina Interna

Medicina Familiar

Salud Mental

Neurologia

Neumologia

Reumatologia

Nefrologia

Infectologia

Cirugia General

Traumatologia

Urologia

Cirugia Plastica

Otorrinolaringologia

Cirugia Vascular

Oftalmologia

Cirugia Pediétrica

Neurocirugia

WIN RPN lwoO|O|FR[(FPIN|IFP|INFPIPIP(PWIRFR|[AR OO (WOTOTO (TN N[N (RO R WA NW| oo BN lWww|o

Atencion
hospitalaria en
Dialisis

Terapia de sustitucion renal

(e}

Terapia depurativa extracorporea
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Internacion
Materno Infantil

Internacién en Ginecologia y Obstetricia

Internacién en Pediatria

Unidad de
Cuidados
Intensivos Adultos

Atencion general de paciente critico

Manejo de patologia cardiovascular

Manejo de patologia respiratoria

Manejo de patologia nerulégica

Manejo de patologia infecciosa

Manejo de patologia renal-metabélico

Manejo de la Patologia digestiva

Atencidn integral al paciente politraumatizado

ajo|s~ KR |lolk|k|w

Atencion a pacientes quirrgico que precisen
vigilancia postoperatoria por cirugia de alto riesgo o
complicaciones postoperatorias graves

Manejo de patologia Critica Obstétrica y
Ginecologica

Manejo integral de pacientes con intoxicaciones

Manejo de patologia inmunolégica descompensada

Manejo integral de pacientes post-UCI

Monitorizacién de pacientes con riesgo que no
requieran intervencion invasiva

Unidad de
Cuidados
intensivos
Pediatrica

Atencion general de paciente critico pediatrico desde
los 28 dias hasta los 17 afios 11 meses de edad

Manejo de patologia cardiovascular

Manejo de patologia respiratoria

Manejo de patologia nerulégica

Manejo de patologia infecciosa

Manejo de patologia renal-metabdlico

Manejo de patologia inmunolégicas descompensadas

Manejo de intoxicaciones

Manejo de la Patologia digestiva

Atencion integral al paciente politraumatizado

Atencion a pacientes quirlrgico que precisen
vigilancia postoperatoria por cirugia de alto riesgo o
complicaciones postoperatorias graves

Emergencia
Adultos

Triage

Atencidn rapida en box Respiratorio (Urgencias)

Atencidn répida en box Patologia General
(Urgencias)

Atencidn répida en box Patologia Gineco-obstétrica

Atencidn en box codigo purpura

Area de Corta estancia

Area de Observacion-Emergencias Clinicas

(SN 1 ST TSN TSN SR FREG RN

Area de Observacién-Emergencias Quirtirgicas

N

Area de Observacion- Emergencias Respiratorias

=

Area de Observacion de gineco-obstetricia

Area de Trauma menor

Area Critica Adultos

Emergencia
Pediatrica

Triage

Atencion rapida en box Respiratorio (Urgencias)

Atencidn rapida en box Patologia General
(Urgencias)

Atencidn en box codigo plrpura

Area de corta estancia

Nl P (Rl lo|lw| —
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Area de Observacion-Emergencias 5
Area de Observacion-Emergencias Respiratorias 1
Avrea Critica Pediétrica 8
Asistencia en Centro Quirdrgico 4
Anestesiologia Cuidados Post Anestésicos
Sedacion centro endoscopico - imagen 2
Transporte Primario 4
Transporte -
Medicalizado Transporte_Secunda_rlo _ 1
Central de Radiocomunicacion -
Cuidados Intensivos -
Neonatologia Cuidados Intermedios -
Cuidados Bésicos -
Atencion de partos
(UTPR, SALA DE Atencion de parto vaginal -
PARTOS)
Atencion de Legrados -
Centro Obstétrico Atencidn de cirugias obstétricas -
Atencion de cirugias ginecoldgica 4
Cirugia General 10
Cirugia Traumatologia 10
Cirugia Urologia 14
Cirugia Plastica 1
Atencion en Cirugia Otorrinolaringologia 3
Centro Quirdrgico Cirugia Vascular 10
Cirugia Oftalmologia 3
Cirugia Pediatrica 10
Neurocirugia 5
Cirugia Mayor Ambulatoria 15
Enfermeria Intervenciones de Enfermeria 124
Toma_de muestras Puncion Aguja Fina PAAF
especiales -
Densitometria 6sea
Ecografia 4
Diagndstico por Tomografia Multicorte (minimo 16 cortes) 3
Radiologia e Fluoroscopia/ Arco en C 1
Imagen Mamografia 1
Radiologia 4
Resonancia Magnética 2
Bioguimica 47
Hematologia 6
Coagulacién y Hemostasia 4
Apoyo de Inmunologia 39
diagndstico y/o Laboratorio Serologia 3
terapéutico Uroanlisis 5
Coproandlisis 6
Preanalisis 4
Laboratorio de Anélisis macroscépico 1
Anatomia Anatomia Patolégica 2
Patolégica Necropsias clinicas 2
Servicios de Medicina Transfusional 7
sangre
Inmunizaciones Prevencidn Primaria 2
Despacho 1
Farmacia Preparacion 1
Preparacion de mezclas inyectables
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Preparacion de formulas parenterales
Dispensacion de insumos y dispositivos médicos
Terapia Fisica 9
Rehabilitacion Terapia del Lenguaje 2
Terapia Respiratoria 2
Fisioterapia en el Paciente Critico 5
Nu_trlglc_)n y Interconsulta de Nutricion 2
Dietética
Morgue Manejo de Cadaveres
. . . Laboratorio de Microbiologia 34
Microbiologia 'y - ioloai
Bacteriologia Mlcrobl_o oglay Biologia Molecular 18
Bacteriologia
Consulta Externa 2
Admision Hospltallzac_lon 2
Emergencia 1
Recuperacion de Valores 4
Docencia e Asistencial 3
Administrativos S Docente 2
Investigacion —
Investigacion 2
Derivaciones Consulta Externa 1
- Derivaciones Hospitalizacion 1
Derivaciones —— -
Derivaciones de Emergencia 1
Prefacturacion 1
AS.'St.enC"?l Derivaciones Calificacion Medica 1
administrativo

Fuente: Direccion Técnica Médica

Elaborado por: Subdireccion de Planificacion y Estadistica

Ademas, se presenta un concentrado de los principales indicadores hospitalarios que en el afio
2022 han aumentado mismos que responden a un incremento de la atencion y apertura de areas
médica, en comparacion con el 2021, afio en el cual existia un nimero mayor de patologias y
contagios de COVID.

Es importante mencionar que estos indicadores estadisticos, de gestion y productividad han
sido reportados a las instancias del nivel superior del IESS, para su conocimiento y analisis.
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EMERGENCIA: -

. 275,065

CONSULTA
EXTERNA; 178.077

HOSPITAL DEL DIA;
-’ 45.429

Total atenciones en HGSQ. Periodo 2022

HOSPITALIZACION;

355.426

TERAPIA
INTENSIVA; 74.153

PROCEDIMIENTOS
QUIRURGICOS;
32.516

Fuente: Medical Information System MIS AS-400
Elaborado por: Subdireccion de Planificacion y Estadistica
Periodo: 2022

e 064.666 atenciones totales que abarca consulta externa, hospitalizacion,
hospitalizacion del dia, emergencia, procedimientos quirdrgicos y terapia intensiva.

e En el Servicio de Emergencia se atendi6 un total de 117.978 pacientes de los cuales
aproximadamente 48.000 fueron sintomaticos respiratorios y 13.128 tuvieron resultado
PCR positivo para COVID 19, sirviendo como centro de referencia de las diferentes

Unidades de Salud del IESS.

e Durante todo el 2022 han existido un total de 1.551 nacidos vivos, de los cuales 929 son
cesareas y 621 partos normales, el alto porcentaje de cesareas es debido a la

complejidad que llegan los pacientes a esta casa de salud.

e 69.042 pruebas moleculares de las cuales 28.139 fueron confirmados como casos PCR
positivos para COVID y 40.903 casos negativos, esto permitio identificar la mayor

cantidad de personas contagiadas de COVID.

www.iess.gob.ec Siguenos en o o o °
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PRUEBAS COVID 19 X SERVICIO
Negativo

Servicio

Positivo  Total general

Consulta Externa 18.436 14.639 33.075

Emergencia 19.645 13.128 32.773

Hospitalizacion 2.797 368 3.165
MICROBIOLOGIA 2 2
UCl 23 4 27

Total general 40.903 28.139 69.042

Fuente: Medical Information System MIS AS-400

Elaborado por: Subdireccion de Planificacion y Estadistica

Periodo: 2022

e En la Unidad de Apoyo Diagndstico y Terapéutico se atendié un total de 40.154
examenes en imagenologia y un total de 406.108 pruebas de Laboratorio Clinico.

Examenes de imagenologia Total
Ultrasonido 19.350
Radiologia Convencional 11.552
Tomografia 6.606
Resonancia 1.721
Mamografia 603
Densitometria Osea 263
Procedimientos Especiales 33
Radiodiagnostico maxila facial 24

Fuente: Medical Information System MIS AS-400
Elaborado por: Subdireccion de Planificacion y Estadistica

Periodo: 2022

Examenes de laboratorio . Total |
Quimica 232.850
Hematologia 110.457
Otros analisis 36.072
Inmunologia 18.724
Endocrinologia 1.517
Microbiologia 22

Fuente: Medical Information System MIS AS-400
Elaborado por: Subdireccion de Planificacion y Estadistica

Periodo: 2022

e Con un presupuesto de $63,082,710.99 se ha gestionado la productividad del hospital,
distribuido en: medicamentos, insumos médicos, mantenimiento de equipos médicos,
servicios de alimentacion, limpieza y seguridad, sueldos y salarios del personal
administrativo y médico.

e El hospital brindd atencion a los usuarios del IESS como a los de la Red Integral de
Salud, lo que conlleva a que se implemente constantemente controles en los temas de

www.iess.gob.ec Siguenos en o o o °
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calidad de los servicios y de la atencion, a fin de lograr consolidarse como un hospital
de Referencia Nacional.

Tipo seguro % Participacion

SGSIF 85,06%
JUBILADOS 11,32%
M.S.P. 3,46%
SSC 0,62%
I.S.S.F.A. 0,20%
1.5.5.P.O.L 0,06%
OTROS 0,01%

Fuente: Medical Information System MIS AS-400
Elaborado por: Subdireccidn de Planificacion y Estadistica
Periodo: 2022

e En la Unidad de hospitalizacion en todo el afio se registraron un total de 17.337
egresos hospitalarios en los servicios: clinica, quirdrgica, pediatrica y gineco-
obstetricia.

e Se estima que la produccidn total incremento un 6,18% en comparacion al afio 2021
debido a que el hospital amplio sus servicios permitiendo atender patologias diferentes
al COVID 19.

1. Cobertura Institucional

Por la ubicacion geogréfica del Hospital, la cobertura estd orientada a la poblacion del
Distrito Metropolitano de Quito en las siguientes zonas: Manuela Saenz, Eloy Alfaro, Quitumbe
y Los Chillos, considerando una poblacién al 2022 total de 529 040.

®C B Cobertura

local

7 servicios ofertados

4

44 especialidades

Eloy Alfaro 153.576

1.551 Profesionales de la

Quitumbe 120.870
salud

Los Chillos 61.849

261 Profesionales
administrativos

Centro Manuela Saenz 182.745

Consulta Emergencia Hospitalizacion Ce{:tfo ) ':"'erapu_:r APoyo i Hospitalizacion
Externa quirurgico intensiva diagnéstico y del dia
terapéutico

Fuente: Subdireccidn Gestion Hospitalaria
Elaborado por: Subdireccion de Planificacion y Estadistica

Periodo: 2022
www.iess.gob.ec Siguenos en o o o o
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El nimero total de pacientes atendidos en el afio 2022 en el HGSQ son: 144.372 de los cuales,
se distribuyen en: Mujeres 74.125 y Hombres 70.247

Pacientes atendidos en el HGSQ. Periodo 2022

sF =M

74.125;51%
70.247; 49%

Fuente: Medical Information System MIS AS-400
Elaborado por: Subdireccion de Planificacion y Estadistica
Periodo: 2022

2. Logros alcanzados

Con los antecedentes expuestos el Hospital General del Sur de Quito ha logrado posicionarse
como una unidad de referencia frente a otras casas de salud; el 2022 constituyd un afio con
gran namero de logros alcanzados, destacando los siguientes:

En febrero 2022, este hospital recibié a la mision internacional de Novick Cardiac
Alliance, quienes junto con la ‘Fundacion Guayaquileiia El Cielo para los Nifios’,
intervienen a 9 pacientes con cardiopatias congénitas.

En marzo de 2022 se integra la primera cohorte de internos de atencion prehospitalaria
de la Universidad Central del Ecuador, esta unidad médica es la Gnica que cuenta con
estudiantes de atencidn prehospitalaria realizando préacticas en triaje, emergencias y
traslado de pacientes.

En abril de 2022 desde el HQSur se realizd el primer traslado aéreo hacia una Unidad
Médica de Guayaquil de un paciente que requeria atencion especializada.

En mayo de 2022 se realizo el primer reimplante digital del dedo mefiique de la mano
derecha a un paciente pediatrico de 16 afios.

En mayo de 2022 se conforma el Comité de Etica Asistencial para la Salud (CEAS) en
el hospital.
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En mayo de 2022 el Ministerio de Salud Publica junto a autoridades del IESS
realizaron la evaluacion éptima de la Clinica de VIH del HQSur en donde evidenciaron
el crecimiento de la misma y los protocolos de atencion empleados con 391 pacientes
atendidos en el afio 2021 y 471 pacientes atendidos en el afio 2022 con un crecimiento
del 16.99%.

El 14 de junio de 2022, el Hospital General del Sur de Quito IESS recibe la
certificacion como Stroke Ready Center, otorgada por la Vicepresidencia de la
Republica para la atencién a pacientes con accidentes cerebro vasculares.

En agosto con el 58% de disponibilidad de medicamentos se implementd un Plan de
abastecimiento emergente que permitio en diciembre incrementar al 88% la
disponibilidad de medicamentos.

En noviembre y en el marco del quinto aniversario, el Hospital del IESS Quito Sur
realizé el 1 Congreso Internacional de Bioética: Indicadores de lecciones aprendidas,
asistenciales y cientificas. Que cont6 con la inscripcion de mas de mil personas a nivel
nacional e internacional.

Avanzamos en el proceso para la certificacion como establecimiento de salud amigo de
la madre y el nifio (ESAMYN con capacitacién, charlas y difusion de la Norma Técnica
a todo el personal de los servicios externalizados , pacientes y usuarios en el area de
informacion y consulta externa; y aplicacion de los seis formularios de la Normativa en
todos los servicios lo que permitié en el afio 2022 alcanzar un resultado del 87,% del
proceso, es importante mencionar que abril del 2023 se alcanzo el 92,5% y estamos en
proceso de calificacion para obtener la certificacion.

Trabajo coordinado e interinstitucional para la resolucion quirdrgica de pacientes que
reciben atencién en el hospital, especialmente en neonatos y pediatricos: cardiopatias,
retinopatias y patologias pulmonares, con 751 pacientes atendidos en Neonatologia y
20.776 pacientes atendidos en Pediatria.

En los meses de septiembre a diciembre del 2022, se realizd el levantamiento y
validacion del proceso para adquisicion del microscopio que sera utilizado en las
cirugias del servicio de Oftalmologia, del trabajo realizado en el afio 2022, se logro
obtener la validacion, asignacién presupuestaria, inicio del proceso contractual, el
cual fue entregado en el afio 2023.

La implementacion del proyecto “HQSur por tu Salud: en tu barrio” y “HQSur por tu
Salud: en tu colegio” acerca esta unidad médica a la ciudadania y vecinos de los
barrios aledafios con temas de promocion de la salud y prevencién de enfermedades.
Desde el inicio del proyecto se han realizado 6 charlas, y se han capacitado a
aproximadamente 500 personas en los siguientes temas: salud mental, salud sexual y
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reproductiva, nutricion, uso adecuado de medicamentos y cuidados al adulto mayor.
Los barrios visitados son: Villaflora, La Magdalena, la Atahualpa.

En los meses de septiembre a diciembre de 2022, se procedié con el levantamiento,
desarrollo y definicion para la actualizacion del Plan Médico Funcional PMF 2023 —
2024, el mismo que fue desarrollado mediante el trabajo en conjunto de un equipo
multidisciplinario que establecid las condiciones reales del Hospital post pandemia,
definiendo dotacion de talento humano que esta Casa de Salud requiere para la
habilitacion del 100% de sus servicios, en funcion de su cartera de servicio actualizada
gue forma parte integral del PMF.

Adicionalmente, como respuesta a una necesidad institucional y a un andlisis interno se
establecié la necesidad de proponer y definir los proyectos de inversion y las mejoras a
las prestaciones de salud que deben ser implementadas en el hospital a fin de mejorar
la atencidon y el servicio a nuestros pacientes.

Para lo cual, se establecié un proyecto de inversion para atender las siguientes
especialidades y asi como también de la infraestructura:

- 1. Unidad de Cuidados Intensivos Adultos: Sala de Intermedios
- 2. Area Critica en Emergencias Adultos
- 3. Servicio de Psiquiatria: Area de Salud Mental

- 4. Area Clinica: Hospital del Dia Clinico - Unidad de Farmacoterapia
Ambulatoria

- 5. Clinica de Heridas
- 6. Area de Atencion Rapida de Emergencias

- 7. Construccion de Bodega, Archivo, Entrenamiento y Simulacion para formacién
Médica

Ademas, se mejorara e implementara los siguientes servicios:
- 1. Area Quirtrgica: Implementacion del servicio de Neurocirugia
- 2. Servicio de Nefrologia: Unidad de Dialisis Peritoneal
- 3. Farmacia: Automatizacion para dispensacion de medicamentos

El trabajo realizado en el afio 2022, permitié obtener la validacion y aprobacion del
PMF en el mes de marzo del 2023, mediante Memorando Nro. IESS-DSGSIF-2023-

1540-M.
www.igss.gob.ec Siguenos en o o o °




INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL | COD: DNPL-SDNSE-GPL-P02-F01

SUBDIRECCION NACIONAL DE SEGUIMIENTO Y
L, FECHA DE VIGENCIA: 30/08/2019
) 1ess N o8
< VERSION: 1.0
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS PAG: 14 de 21

3. Implementacidn de politicas pablicas para la igualdad

El IESS, tiene un Plan Estratégico Institucional, que se encuentra alineado al Plan Nacional de
Desarrollo y efectuando los lineamientos establecidos por la institucion y estado, y en blsgqueda
la implementacion de politicas; el Hospital General del Sur de Quito ha ejecutado politicas
publicas basadas en: la interculturalidad, generacional, discapacidad, de género y movilidad
humana, mismas que nos han permitido obtener grandes resultados.

a. Politicas publicas interculturales

EXPLIQUE COMO
APORTA EL
RESULTADO AL
CUMPLIMIENTO DE
LAS AGENDAS DE
IGUALDAD

IMPLEMENTACION
DE POLITICAS DESCRIBA LA POLITICA

IMPLEMENTADA

DETALLE PRINCIPALES
RESULTADOS OBTENIDOS

PUBLICAS PARA
LA IGUALDAD

El hospital atendié a un total de
5.373 pacientes del MSP,
I.SSFA.elSSP.O.L
obteniendo un porcentaje del
3.72%

El hospital atendio a un total de
896 pacientes del seguro
campesino obteniendo un

porcentaje del 0,62%

Fortalecer la atencion
ambulatoria en promocion,
prevencion, diagnostico
precoz y tratamiento
oportuno de la enfermedad,
rehabilitacion y limitacion

Servicios de salud con
enfoque de equidad
territorial y pertinencia
cultural a través de un

IMPLEMENTACION ordenamiento del

paliativos, que garanticen
la eficiencia y
reorientacion en la atencion
de salud al asegurado y en
Red.

DE POLITICAS - . L
. de la discapacidad, territorio que asegure a
PUBLICAS incluyendo cuidados todos las mismas
INTERCULTURALES Y

En el afio 2022, se atendieron
1551 partos en libre posicion
conforme lo establecido por
parte de la madre brindando un
servicio de calidad.

condiciones de acceso, sin
discriminacion ni
distincion de ninguna
clase.
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b. Politicas publicas generacionales

IMPLEMENTACION
DE POLITICAS

PUBLICAS PARA
LA IGUALDAD

IMPLEMENTACION
DE POLITICAS
PUBLICAS
GENERACIONALES

DESCRIBA LA POLITICA
IMPLEMENTADA

Consolidar un sistema de
seguridad social universal,
eficiente, transparente y
sostenible, en
corresponsabilidad entre el
Estado, el sector privado y la
ciudadania.

Combatir toda forma de
discriminacién y promover
una vida libre de violencia,

en especial la ejercida contra
mujeres, nifiez, adolescencia,
adultos mayores, personas
con discapacidad, personas
LGBTI+ y todos aquellos en
situacion de vulnerabilidad.

DETALLE
PRINCIPALES
RESULTADOS

OBTENIDOS

De 0-19 afios,
45.302;
De 20-64 afios,
80.079;
De 65-Mas afios,
19.346

Total de 144.372
pacientes
efectivamente
atendidos en distinto
género

EXPLIQUE COMO APORTA EL
RESULTADO AL
CUMPLIMIENTO DE LAS
AGENDAS DE IGUALDAD
En relacidn al tipo de afiliado, la
mayor parte de atenciones se
brindaron a usuarios pertenecientes al
seguro general, siendo el 44.67%
afiliados atendidos, seguido del
30.24% de atenciones a beneficiarios;
el 11.32% de atenciones se realizaron
a jubilados, y el 13.77% corresponde
a otro tipo de afiliados considerando a
montepio, seguro voluntario,
campesinos, becarios, convenios
internacionales, no afiliados y otros
seguros publicos como ISSFA,
ISSPOL, MSP.

500 personas
capacitas en temas de
salud mental, salud
sexual y
reproductiva,
nutricion, uso
adecuado de
medicamentos y
cuidados al adulto
mayor. Los barrios
visitados son:

Se realiza un trabajo con los vecinos
del sector aledafios al hospital a fin de
brindar charlas para promocion de la
salud y prevencién de la enfermedad,
el lanzamiento se lo realizo en el mes
de noviembre del 2022 teniendo una
acogida inicial de 30 adultos mayores
del sector de la Villaflora, con lo cual

Villaflora, La se ha planificado las charlas para el
Magdalena, la afio 2023.
Atahualpa del
proyecto HQSur por
tu Salud
Asistencia de 300 Evento realizado en el marco del

personas al evento
HQSur por la salud
nos movemos

aniversario del hospital a fin de
promover y crear una conciencia y
espacios para mejor la calidad de
vida.

2153 atenciones en el
servicio de Geriatria

La reapertura de los servicios
progresivamente en el afio 2022,
permitio incrementar las atenciones al
servicio de la comunidad.
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c. Politicas publicas de discapacidades

IMPLEMENTACION
DE POLITICAS

PUBLICAS PARA IMPLEMENTADA

LA IGUALDAD

DESCRIBA LA POLITICA

DETALLE PRINCIPALES
RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMO
APORTA EL
RESULTADO AL
CUMPLIMIENTO DE
LAS AGENDAS DE
IGUALDAD

Crear redes de empleo,
priorizando el acceso a
grupos excluidos y
vulnerables, con
enfoque de
plurinacionalidad e
interculturalidad

El hospital cuenta con 31
servidores que se encuentran con
algun tipo de vulnerabilidad
mediante el cual se garantiza el
derecho de Inclusion a las
personas con discapacidad y
grupos de atencion prioritaria a la
institucion.

Al contar con este
personal estamos
respetando los derechos
de inclusién y estan
ubicados en diferentes
areas y cumplen al 100%
sus actividades.

IMPLEMENTACION
DE POLITICAS
PUBLICAS DE
DISCAPACIDADES
IMPLEMENTACION
DE POLITICAS
PUBLICAS DE
DISCAPACIDADES

Activar accesos a las
instalaciones del HGSQ
para usuarios con
preferencia de grupos
vulnerables

El hospital cuenta con procesos
de atencion diferenciada y con
accesos y mecanismos
implementados como son:
ascensores, sillas de ruedas y
parqueaderos para usuarios con
grupos vulnerables.

Permite a los usuarios con
vulnerabilidad
movilizarse comodamente
por las instalaciones del
HGSQ

Consolidar un sistema de
seguridad social universal,
eficiente, transparente y
sostenible, en
corresponsabilidad entre el
Estado, el sector privado y
la ciudadania.

Levantamiento del proceso para
la adquisicion de 460
dispositivos otoamplifonos para
la entrega a los usuarios del
Hospital.

Entregar dispositivos
médicos de calidad que
mejoren la calidad de vida
de sus usuarios,
manteniendo un
seguimiento para el buen
uso del mismo.
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d. Politicas publicas de género

MPLEMENTACION
DE POLITICAS

PUBLICAS PARA

DESCRIBA LA
POLITICA
IMPLEMENTADA

DETALLE
PRINCIPALES
RESULTADOS

EXPLIQUE COMO APORTA EL
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE
LAS AGENDAS DE IGUALDAD

LA IGUALDAD

IMPLEMENTACION
DE POLITICAS
PUBLICAS DE

GENERO

Mejorar las
condiciones para el
ejercicio del
derecho a la salud
de manera integral,
abarcando la
prevencion y
promocion,
enfatizando la
atencion a mujeres,
nifiez y
adolescencia,
adultos mayores,
personas con
discapacidad,
personas LGBTI+
y todos
aquellos en
situacién de
vulnerabilidad.

OBTENIDOS

El Hospital atendié un
total de 1.551 nacidos
vivos, de los cuales 929
son cesareas 'y 621
partos normales.

Disminuir la mortalidad y morbilidad
materna y neonatal a través de: la atencion
adecuada a la gestante, el parto humanizado,
y el apoyo, proteccion y fomento de la
lactancia materna

El hospital atendié a un
total de 44 pacientes
que han sufrido
violencia de género

Servicio de salud con enfoque que
promueven el desarrollo de una vida digna
con un servicio integral que permita a la
victima se reactive y replantee su proyecto
de vida.

435 pacientes PVV
atendidos en pacientes
atendidos en nuestra
UAIS en el afio 2022

Los PVV tienen un esquema terapéutico
indicado bajo lineamientos del Ministerio de
Salud Pdblica y Organizacién Mundial de la

Salud,

La unidad se atencién en salud (UAIS) se
encuentra conformada por un médico
especialista en Infectologia, una Trabajadora
Social y una Enfermera. Se apoyan de
manera complementaria y coordinada con
Psicologia, Nutricion y las demas requeridas
dependiendo de la condicién del paciente.

96 cadigos purpuras
activados y atendidos en
el HGSQ 2022.

El personal médico/administrativo de este
nosocomio en el ejercicio de sus funciones,
dando cumplimiento obligatorio a lo
establecido en los numerales 1, y, 2 del
articulo 422 del Cdédigo Integral Penal; y,
demas normativa conexa; conforme a la
Norma Técnica de Atencion Integral a
Victimas de Violencia de Genero; v, al
Instructivo de Atencién Prioritaria de
Violencia aprobado por esta Casa de Salud;
brindando atencién prioritaria y asistencia
integral a las victimas de violencia dando
acompariamiento permanente evitando la re
victimizacion de las pacientes, durante los
meses de enero a diciembre de 2022,
present6 96 denuncias de Violencia de
Genero por los siguientes delitos: (Violencia
Fisica contra la mujer o miembros del nucleo
familiar; Violencia Psicoldgica contra la
mujer o miembros del ndcleo familiar;
Lesiones; Abuso Sexual; y, Violacion
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e. Politicas pablicas de movilidad humana

EXPLIQUE COMO APORTA
DESCRIBA LA POLITICA DETALLE PRINCIPALES EL RESULTADO AL

IMPLEMENTACION DE
POLITICAS PUBLICAS

PARA LA IGUALDAD IMPLEMENTADA RESULTADOS OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS

AGENDAS DE IGUALDAD

El hospital atendi6 en la
pandemia a pacientes de varias

IMPLEMENTACION Velar por el respeto de los nacionalidades garantizando la Servicio de salud con
DE POLITICAS derechos humanos de salud y los derechos humanos enfoque de equidad y
PUBLICAS DE conformidad con las respecto a los derechos
MOVILIDAD convenciones e instrumentos | De los cuales 1652 atenciones se hUManos
HUMANA internacionales vigentes | han realizado en el afio 2022, 751 '

hombres y 901 mujeres a

extranjeros.

4. Objetivos Institucionales

Los objetivos estratégicos IESS-PR para el Hospital General del Sur de Quito son los
siguientes:

Obijetivo Estratégico
5* Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la prestacién de servicios de salud
Estrategias:
- Fortalecer la unidad de calidad en el establecimiento de salud
- Controlar el uso y la correcta aplicacion de las normas, protocolos vy
procedimientos establecidos por organismos internacionales, autoridad sanitaria y
modelos de calidad institucionales
Obijetivo Estratégico
6* Incrementar el uso eficiente del presupuesto del establecimiento de salud
Estrategia:
- Implementar mecanismos de control y seguimiento a la ejecucion del presupuesto
Obijetivo Estratégico
7* Incrementar la eficiencia operacional del establecimiento de salud
Estrategias:

- Garantizar el suministro continuo de medicinas e insumos médicos

- Controlar la ejecucion de mantenimiento preventivo a los equipos de
infraestructura sanitaria, equipos médicos y el parque automotor

www.iess.gob.ec Siguenos en o o o o
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Direccion Administrativa

Obijetivo: 4. Incrementar la eficiencia en la gestion de procesos administrativos y financieros
Direccion Médica

Objetivo: 7. Incrementar la calidad, calidez y eficiencia de los servicios de salud.

5. Ejecucion programatica y presupuestaria

El presupuesto Institucional asignado en el periodo 2022, ascendié a USD 63,082,710.99, con
un cumplimiento de ejecucién presupuestaria de 82,49% de las metas asignadas.

$64.686.780,39 $63.082.710,99 | $53.358.943,84 $0,00 $0,00 82,49%
Fuente: Sistema de Gestion Financiera e-SIGEF
Elaborado: Subdireccién Financiera

51 - 2.939.228,58
53 7.426.131,58 960.228,13
57 - 2.148,26
84 - 100
TOTAL 7.426.131,58 3.901.704,97
11.327.836,55

Como se puede observar en el cuadro antes sefialado, el monto de $11.327.836,55 pendiente de
ejecucion corresponde, a $7.426.231,58, de los procesos que fueron iniciados en el mes de
octubre a diciembre del 2022 que contaban con certificacion presupuestaria y que
posteriormente fueron convalidados en el afio 2023, por tal motivo no se ejecutaron en el afio
2022.

Con respecto al monto de $3.901.604,97, son valores que se encontraban disponibles y el 75%
de ellos corresponden al Grupo de Gasto 51 — Gastos de Personal, valor que estuvo previsto
para la contratacion inicial de 266 partidas y posterior actualizacion de 100 partidas para
profesionales de la salud, mismas que estaba en proceso de aprobacion por parte de la
nacional. Lo que corresponde al Grupo de Gasto 53, Bienes y Servicios, existio una asignacion
presupuestaria en el mes de diciembre de $500.000,00 por parte del Seguro de Salud, mismo
que no pudo ser ejecutado debido al corto tiempo y al cierre del periodo fiscal.
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6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

Régimen Especial 13 $ 3.217.054,43 1 $ 52.125,20

Subasta Inversa Electronica 113 $7.908.404,24 4 $119.977,72

Catalogo Electrénico 161 $ 2.699.754,50 45 $184.566,58
infima Cuantia 348 $1.392.709,58

Fuente: Sistema Nacional de Contratacion Publica
Elaborado: Coordinacion Institucional de Compras Publicas

Procesos de manera trimestral

PRIMER TRIMESTRE 2022 SEGUNDO TRIMESTRE 2022

Régimen Especial $ 7449520 $ 720.635,49 0
Subasta Inversa $
Electronica 0 0 0 0 23 $ 1.795.362,31 77.445,09
. -~ $
Catalogo Electrénico 0 0 0 0 39 $ 145.500,42 16 123.246,63
Infima Cuantia 41 $ 222.487,64 0 0 96 $ 456.772,16 0 0
TERCER TRIMESTRE 2022 CUARTO TRIMESTRE 2022

Régimen Especial 1 $ 17.088,00 1 $ 52.125,20 7 $ 2.404.835,74 0 0
Subasta Inversa 50 $3.326.046,18 2 $ 42.532,63 40 $ 2.786.995,75 0 0
Electrénica
. . $
Catalogo Electrénico 31 $1.996.482,88 14 $ 40.998,14 91 $ 557.771,20 15 20.321,81
infima Cuantia 72 $ 333.507,88 0 0 139 $ 379.941,89 0 0
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PROCESOS INICIADOS EN EL 2022 Y ADJUDICADOS
EN EL 2023

PROCESOS INICIADOS Y ADJUDICADOS EN EL 2022

Régimen Especial 13 $ 3.217.054,43 1 $ 52.125,20 0 $ - 0 $
Subasta Inversa 113 $ 7.908.404,24 4 $119.977,72 51 $4.982.232,77 0 $
Electrénica
Catalogo
Electrénico 161 $ 2.699.754,50 45 $184.566,58 0 $ - 0 $
infima Cuantia 348 $ 1.392.709,58 0 $ - 1 $  6.750,00 0 $
Total 635 $15.217.922,74 50 $356.669,50 52 $4.988.982,77 0 $

Conforme lo detallado en la tabla, en el afio 2022 En el Hospital General del Sur de Quito, los
recursos de mayor gestion presupuestaria que se utilizan para el pago de contrataciones son
los de subasta inversa electronica.

7. Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones

En la actualidad el Hospital General del Sur de Quito no dispone de propiedades que se han
adquirido o entregado en calidad de donaciones, expropiaciones y tampoco enajenacion de
bienes.

8. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las
entidades de la Funcion de Transparencia y Control Social, y de la
Procuraduria General del Estado

5 recomendaciones por parte de la Contraloria General del Estado de los cuales se emitieron 3
informes a la Coordinacién de Seguimiento de Organos de Control del IESS con un
cumplimento del 66%. Finalmente, las recomendaciones faltantes son de aplicacion anual, por
lo cual seran implementadas y concluidas en el afio 2023.

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
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NOMBRE: Franklin Chiluisa | NOMBRE: Roberto Barrionuevo | NOMBRE: Juan Sanchez

CARGO: Planificador CAR§F): 3 Subdlre'cth de | CARGO: Gerente General
Planificacion y Estadistica Encargado
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