
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 10579

PERIODO 2022

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: I.E.S.S. HOSPITAL DE AMBATO

RUC: 1865020860001

REPRESENTANTE LEGAL SANDRA GENOVEVA RAMOS VALENCIA

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

PROVINCIAL 1 AMBATO, BAÑOS, CEVALLOS, MOCHA, QUERO, TISALEO, PATATE, PÍLLARO.

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

AMBATO, 
BAÑOS, 
CEVALLOS, 
MOCHA, QUERO, 
TISALEO, 
PATATE, 
PÍLLARO, 
PELILEO.

1 308924 PROVINCIA MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

140083 168841 0 0 0 0 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ccbca1b9-
e574-40d2-ad8f-528b72f5becf

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI ATENCIÓN PRIORITARIA A CAPACIDADES ESPECIALES. LA ATENCIÓN ES PRIORITARIA PARA TODAS 
LAS PERSONAS QUE POSEAN CAPACIDADES 

ESPECIALES.

EL RESULTADO APORTA DE MANERA POSITIVA AL 
DESARROLLO DE LAS DIVERSAS ACTIVIDADES DEL 

HOSPITAL GENERAL AMBATO, YA QUE LAS PERSONAS CON 
CAPACIDADES ESPECIALES RECIBEN UN TRATO MÁS 

PERSONALIZADO Y POR ENDE MÁS CÓMODO Y SE SIENTEN 
MEJOR.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI INSTITUCIÓN SEGURA LIBRE DE VIOLENCIA CONTRA LAS 
MUJERES

DESDE PLANTA CENTRAL SE IMPLEMENTA 
UNA CAMPAÑA LA CUAL BUSCA PROTEGER 

A LAS MUJERES EN TODAS LAS 
INSTITUCIONES

AL TENER UN ACCESO MEDIANTE UN CÓDIGO QR PARA 
DENUNCIAR CUALQUIER TIPO DE VIOLENCIA O ABUSO, 

TODAS LAS MUJERES QUE YA SEAN PACIENTES O DE 
TRÁNSITO EN ESTE NOSOCOMIO PODRÁN DENUNCIAR 

CUALQLUIER IRREGULARIDAD.
IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 

HUMANA
SI LA ATENCIÓN EN SALUD NO SE LA PUEDE NEGAR A 

NINGUNA PERSONA.
COMO HOSPITAL GENERAL LA ATENCIÓN 

EN SALUD ES UN DERECHO QUE TODAS LAS 
PERSONAS QUE LO NECESITEN

AL EXPERIMENTAR UN AUMENTO DE PERSONAS EN 
TRÁNSITO POR ESTE PAÍS, EL SISTEMA DE SALUD NO PUEDE 

NEGAR LA ATENCIÓN EN SALUD INDEPENDIENTEMENTE 
CUAL SEA SU ESTATUS MIGRATORIO.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/N S/N

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI BAJO MEMORANDO NRO. IESS-HG-AM-DA-2023-1225-M SE 

DESIGNÓ AL EQUIPO DE RC 2022 DEL HGA
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d08957bd-0fcd-4dc4-879b-
38bfa740bd98

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI SE CONVOCÓ A LA REUNIÓN Y PARA ELLO SE FIRMÓ UN ACTA 
DE CONSTANCIA DE LA MISMA

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/63ebdaa8-6d15-4b85-91f0-
c92365844a4f

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI PLAN OPERATIVO ANUAL 2022 TERMINADO https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f0950bc9-5784-460d-9f6e-

ed5da40b5173

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Se realizó el informe de rendición de cuentas 2022 del Hospital General 

Ambato
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7ff65016-5cab-4ca8-aece-
e5251c30b92b

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Se realizó la difusión interna al equipo de rendición de cuentas del 
Hospital General Ambato

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3b7e2098-270c-4fc4-8657-
aa2d203fa5cf

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI Se difundió el informe por medio de las redes sociales provinciales del 
IESS Tungurahua.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b0056602-3288-4624-8e6c-
fb2eeaa11b19

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI El día del evento de rendición de cuentas se realizaron los grupos 

participativos para recolectar los aportes ciudadanos 
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/080cc861-04c3-4149-ab58-
edfe239624ec

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI El evento de Rendición de Cuentas 2022 del Hospital General Ambato 
se realizó el viernes 19 de mayo de 2023.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1ae4d701-ccca-4221-8c4e-
9d7990403178

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI Se difundió la invitación para realizar el evento de rendición de cuentas 

del Hospital General Ambato por las redes provinciales IESS 
Tungurahua.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1ae4d701-ccca-4221-8c4e-
9d7990403178

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Se procedió a cargar en el sistema los aportes ciudadanos generados 
el día del evento de la Rendición de cuentas 2022

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2f9f382f-6f3d-4a75-9c47-
1e457874b069

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

NO S/N NO APLICA

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI SE PROCEDIÓ A LLENAR Y POSTERIOR A ENVIAR EL 
FORMULARIO DE RENDIDCIÓN DE CUENTAS DEL HOSPITAL 
GENERAL AMBATO.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/07265240-d342-4fc6-9a12-
7b38731ead97

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: - MÁS PREOCUPACIÓN POR LA PARTE FÍSICA DEL HOSPITAL, SUBSUELOS, FILTROS DE AGUA.
- MEJORAR LOS TIEMPOS DE ESPERA PARA CONSEGUIR UNA CITA MÉDICA.
- FALTA DE REACTIVOS EN LABORATORIO PARA ALGUNOS EXÁMENES.
- PROVEER DE MÁS PROFESIONALES TANTO EN EL ÁREA MÉDICA COMO ADMINISTRATIVA.

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

Más preocupación por la parte física del hospital, subsuelos, filtros de agua.
SI 51-75 Se está procediendo con la solución para este problema, la 

directora administrativa del HGA está buscando directamente 
 en la nacional del IESS los recursos económicos necesarios 
para solventar lo mencionado.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2f9f382f-
6f3d-4a75-9c47-1e457874b069

Mejorar los tiempos de espera para conseguir una cita médica
SI 51-75 La demanda que poseen las diferentes especialidades en el 

HGA es sumamente alta, por ello los tiempos de espera para 
una cita son extensos, pero se está trabajando 
cosntántemente para mejorar este malestar ciudadano.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2f9f382f-
6f3d-4a75-9c47-1e457874b069

Falta de reactivos en laboratorio para algunos exámenes.
SI 51-75 La directora administrativa del HGA esta personalmente 

consiguiendo en la nacional del IESS los recursos 
económicos para solventar este malestar.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2f9f382f-
6f3d-4a75-9c47-1e457874b069

Proveer de más profesionales tanto en el área médica como administrativa.
SI 51-75 La directora administrativa está personalmente consiguiendo 

en la nacional del IESS los recursos económicos para 
solventar este inconveniente en relación al personal.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2f9f382f-
6f3d-4a75-9c47-1e457874b069

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

FECHA EN QUE SE REALIZÓ 
LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

ANTE LA CIUDADANÍA:
N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

19/05/2023 33

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

12 21 0 0 0 0 0 0



MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO NO NO APLICA

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1a964134-78c7-49be-9c03-d64379e221d8

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Institución con fines en atención médica tanto en 
diagnóstico como tratamiento.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1  PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA - GASTO CORRIENTE – 
TOTAL

A24 43582631,
67

30091962,2
6

69,05 % SE HA CUMPLIDO CON EL 80,63% DEL 
PRESUPUESTO ASIGNADO.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 69,05 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

META  PORCENTAJE DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA - 
GASTO CORRIENTE – TOTAL

$37.367.986,94 $30.091.962,26 80,53 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/88779a20-967e-
40d2-8a4e-ca02f8e9ebc4

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $37.367.986,94 $30.091.962,26 80,53 %

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$43.582.631,67 $41.815.581,67 $29.035.426,28 $1.767.050,00 $1.056.535,98 69,05 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

126 $10.186.879,52 13 $655.311,57 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/13257feb-387b-4b89-be32-
3a3a7fc09389

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA


