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No. IESS-DG-AL-2019-017-RFDQ

DIRECCION GENERAL
RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. IESS-DG-DR-2019-017-RFDQ

Doctor Miguel Angel Loja Llanos
DIRECTOR GENERAL
DEL INSTITUTO ECUATORIANQ DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSIDERA:

Que el articulo 34 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador, establece que “El derecho a
la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las personas, y serd deber y
responsabilidad primordial del Estado. La seguridad social se regird por los principios de
solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia,
transparencia y participacion, para la atencidn de las necesidades individuales y colectivas.”;

Que el articulo 226 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador, establece el principio de
legalidad, segiin el cual las instituciones del Estado, sus organismos, sus dependencias, las
servidoras o servidores piblicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal
gjercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y
la Ley;

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador, dispone que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad, y como tal se encuentra regida
por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarqufa, desconcentracidn, descentralizacién,
coordinacidn, participacién, planificacién, transparencia y evaluacidn;

Que el articulo 233 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador, determina que ninguna
servidora ni servidor piiblico estard exento de responsabilidades por los actos realizados en ¢l
ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y serdn responsables administrativa, civil y
penalmente por ¢l mancjo y administracidn de fondos, bienes o recursos piiblicos;

Que el articulo 370 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador, estatuye que el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, es una entidad auténoma regulada por la ley, que serd
responsable de la prestacion de las contingencias del segurc universal obligatorio a sus
afiliados;

Que el artfculo 18 de la Ley de Seguridad Social, establece que la organizacién y
funcionamiento del IESS, se regird por los principios de autonomia, desconcentracion, control
interno descentralizado y jerdrquico, rendicién de cuentas por los actos y hechos de sus
autoridades;

Que los arifculos 30, 31 y 32, leiras a) y f), de la Ley de Seguridad Social, determinan que el
Director General ejercerd la representacién legal, judicial y extrajudicial del IESS; es
responsable de la administracion de los fondos propios del IESS, de los recursos del Seguro
General Obligatorio y de la gestidn ejecutiva de dicho Instituto; y, se establece como su
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prerrogativa, autorizar los actos y contratos y toda operacion econdmica y financicra del
Instiluio sometida a su aprobacion, hasta la cuantia que fijen las Disposiciones Generales del
Presupuesto del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social;

Que el 06 de mayo de 2017 entrd en vigencia la Resolucion No. C.D. 535, mediante la cual se
reformd de manera integral ¢l Reglamento Orgdnico Funcional del IESS, estableciendo las
competencias y atribuciones de las unidades administrativas del IESS de acuerde a su estructura
orgdnica;

Que la Disposicién General Quinta de la Resolucion C.D. 535, establece que el portafolio de
producios y servicios deierminados en ¢l Reglamento Organico Funcional podrid ser reformado
(incorporar, lusionar o transferir) conforme se ejecute el proceso de implementacidn de nueva
Estructura Orginica, mediante acto administrativo de la Direccidn General, segin la normativa
legal vigenie, para ¢l cfecto;

Que en el Reglamento Orgdnico Funcional del IESS, expedido por el Consejo Direclivo
mediante Resolucién No. C.D. 535 ¢l 8 de septiembre del 2016, se determina que la Dircccidn
General tiene la mision de dirigir y ejecutar politicas, normas, estralegias y otros instrumentos
que viabilicen la gestion del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social;

Que en el Reglamento Orginico Funcional del 1ESS, expedido por el Consejo Directivo
mediante Resolucion No. C.D. 535 ¢l 8 de septicmbre del 2016, se determina en el articulo 11.-
Atribuciones y Productos Generales, numeral 1. Todas las Dircecciones Nacionales,
Subdirecciones Nacionales y Coordinaciones Nacionales  tendrin como sus atribuciones
generales las siguientes: (...) g) Brindar  asistencia  téenica, y  socializar las  directrices,
normalivas y procedimicnios a los procesos desconcentrados y controlar su cjecucion; h)
Ejecutar todas las acciones necesarias que permitan el cumplimiento de las disposiciones del
Conscjo Directivo/Direccion General en el territorio; i) Implementar  y - gestionar  politicas,
normas, procedimicntos, proyectlos y disposiciones sujetas a la Ley de Seguridad Social y las
resoluciones dictadas por el Consejo Directivo del IESS en el dmbito de su competencia; (...);

Que en el Reglamento Orgianico Funcional del IESS, expedido por el Consejo Directivo
mediante Resolucién No. C.D. 535 ¢l 8 de seplicmbre de 2016, se determina cn ¢l articulo 11.-
Atribuciones y Producios Generales, numeral 2. Todas las Coordinaciones
Provinciales/Unidades provinciales tendrdn como sus atribuciones generales las siguientes: (...)
a. Controlar y coordinar la implementacidn y ejecucion de politicas, metodologias, lincamientos
y procedimientos de la gestién de la unidad, dentro de su jurisdiccion, emitidas por las
Direcciones Nacionales (...);

Que entre las atribuciones y responsabilidades de la Direccién Nacional de Gestidn Financiera
se encuentran: “(...) b) Emitir directrices para la custodia y comtrol de la vigencia de las
garantias que respaldan los procesos contractuales a nivel nacional; (...)”

Que enire las atribuciones y responsabilidades de la Direccidn del Seguro General de Salud
Individual y Familiar a través de la Subdireccion Nacional Financiera del Seguro de Salud
Individual y Familiar se encuentran: “(...} s} Custodiar y contrelar la vigencia de las garantias
que respaldan los procesos contractuales de la Administradora y del Fondo de Salud; {...)".
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Que entre las atribuciones y responsabilidades de la Direccién del Seguro Social Campesino a
través de la Subdirecciéon Nacional Financiera del Seguro Social Campesine se encuentran;
“(...) j. Comtabilizar y custodiar las garantias que respaldan los procesos contractuales de la
Administradora y Fondo de nivel central del Seguro Especializado; (...)".

Que entre las atribuciones y responsabilidades de la Direccion del Seguro General de Riesgos
del Trabajo a través de la Subdireccidn Nacional Financiera del Seguro General de Riesgos del
Trabajo se encuentran: “(...) 1) Contabilizar y custediar las garantias que respaldan los
procesos contractuales de la Administradora y Fondo Riesgos del Segitro Especializado a Nivel
Central; {...)".

Que entre las atribuciones y responsabilidades de la Direccién del Sistema de Pensiones a través
de la Subdireccién Nacional Financiera del Sistema de Pensiones se encuentran: ‘9(...) {)
Contabilizar y custodiar las garantias que respaldan los procesos contractuales de la
Administradora def nivel central del Seguro Especializado; (...)".

Que el 08 de junio de 2017 entré en vigencia la Resolucién No, C.D. 553, mediante la cual se
reformd el Reglamento Orgénico Funcional del IESS, estableciendo cambios en las
competencias y atribuciones de varias unidades administrativas del IESS de acuerdo a la
estructura orgdnica;

Que dentro del Manual de Procesos “Socializacién ¢ Implementacién de Procesos”, consta en el
numeral cuatro, disposiciones generales, segundo inciso que todo documento relacionado con la
geslioén por procesos serd socializado e implementado por el responsable del proceso bajo el
acompaiiamiento técnico de la Direccién Nacional de Procesos, en caso de que lo requiera,
manual que fue aprobado Mediante Resolucién Administrativa IESS-DG-2018-0015-RFDQ, de
fecha 31 de mayo de 2018;

Que de conformidad a lo tratado y aprobado en Secsién del Consejo Directive del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS} de viernes 07 de junio del afio 2019, el Consejo
Directivo resolvié designar como Director General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social -IESS- al Doctor Miguel Angel Loja Llanos y se efectué la posesién de conformidad al
Acta C.D.096; y,

En ejercicio de sus funciones y atribuciones, de conformidad con 1o establecido en los articulos
30, 31 y 32 de la Ley de Seguridad Social y demds ordenamiento juridico invocado:

RESUELVE:

ARTICULO 1.- Expedir y aprobar el “Manual del Proceso Gestién de Garantias™ version 1,1,
que se anexa y forma parte de la presente resolucidn,

DISPOSICION TRANSITORIA
PRIMERA.- Se dispone a la Direccién Nacional de Gestién Financiera, Direccién del Seguro

General de Salud Individual y Familiar, Direccién del Seguro Social Campesino, Direccion del
Seguro General de Riesgos del Trabajo, Direccidn del Sisiema de Pensiones; realizar la
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socializacion del proceso segtin su alcance en un término de 15 dias contados a partir de la fecha
de vigencia de la presente resolucidn administrativa,

SEGUNDA.- Se dispone a las Direcciones Nacionales, Direcciones Provinciales, Direcciones
de los Seguros Especializados y Unidades Mdédicas Familiar implementar lo descrito en el
proceso Manual del Proceso Gestidn de Garantias en un plaze no mayor de 30 dias.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Deréguese toda disposicion de igual o menor jerarquia emanada por ¢l Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social que se contraponga a la presente Resolucion.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente Resolucidn entrard en vigencia a partir de la fecha de suscripeidn, sin
perjuicio de su publicacidn en ¢l Registro Oficial,

SEGUNDA.- Encdrgucse a la Direccidn Nacional de Gestidn Financicera, Direccidn del Seguro
Generai de Salud Individual y Familiar, Direccién del Seguro Social Campesino, Direccidn del
Seguro General de Riesgos del Trabajo, Direccidn del Sistema de Pensiones, la Direccion
Nacional de Comunicacion Social y la Subdireccion Nacional de Gestion Documental, la
difusién de la presente Resolucidn Administrativa a nivel nacional, en el dmbito de sus
competencias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.- Quito, Distrito Metropolitano, a los 21 dfas del mes de
agosto del 2019,

-~

d

Doctor Migu//rg'tﬂoja Llano

DIRECTOR GENERAL 5
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
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