
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 
 

 
INFORME NARRATIVO RENDICIÓN DE CUENTAS 2023 

Estimados afiliados, pensionistas y ciudadanía en general, el Instituto Ecuatoriano de 
Seguridad Social, en cumplimiento del artículo 90 de la Ley Orgánica de Participación 
Ciudadana y con el compromiso de transparencia en la gestión pública, procede con la 
exposición de Rendición de Cuentas 2023.  

El IESS es una entidad cuya organización y funcionamiento se fundamenta en los 
principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, 
subsidiariedad y suficiencia, enfocada en trabajar por sus asegurados.  

En el presente informe, el Hospital de Especialidades “José Carrasco Arteaga” da a conocer 
a la ciudadanía las gestiones realizadas por sus diferentes áreas durante el período enero a 
diciembre de 2023. 

Resaltamos los diferentes niveles de cobertura y atención generados por nuestras 
dependencias, así como los logros alcanzados tanto en las áreas administrativas como en 
las prestaciones y servicios de los seguros especializados; todas estas acciones facilitaron 
la implementación de las políticas públicas para la igualdad: interculturales, 
generacionales, de discapacidades y de igualdad de género.  

Entre logros señalados, destacan los siguientes:  

• Repotenciación de la infraestructura hospitalaria 

o Cristalización del proyecto “Ampliación, reubicación y creación del Centro 
de Gastroenterología del Hospital de Especialidades José Carrasco Arteaga” 
mediante la materialización de la obra y construcción del nuevo Centro de 
Gastroenterología “Dr. César Bolívar Andrade Cantos”. El proyecto cuya 
fase de “definición” inició en agosto de 2021 y que fue aprobado por el 
Consejo Directivo del IESS, en cumplimiento con cada una de las fases que 
facultara su cristalización, y cuya obra fuera concluida el 26 de noviembre 
de 2023, fue inaugurado el 06 de diciembre del mismo año por un monto 
de suscripción de contrato inicial de la obra por $919.209,53550 USD y la 
fiscalización por $66.270,00 USD. 

o Se realizó un mantenimiento del servicio de Emergencia Pediátrica por un 
monto de $86.000,00 USD. 

o Se adecua los espacios de la Unidad de Anatomía Patológica con la finalidad 
de brindar un ambiente seguro de trabajo a los funcionarios / trabajadores, 
lo cual ha mitigado los riesgos a los que se encuentran expuestos al mismo, 
el mantenimiento realizado fue por el monto de $6.200,00 USD. 

o Adecuación del Centro de Atención Universal – CAU, al disponer de nuevas 
ventanillas universales, el HEJCA brinda una mejor atención al afiliado de 
manera integral con eficacia y calidad, la inversión fue por un monto de 
$24.442,45 USD. 

o Reapertura del servicio para tratamiento con uso de piscina gracias al 
mantenimiento efectuado. 



o Incremento de box para atención en la Emergencia Pediátrica. Se contaba 
con dos Box de atención sin embargo las camillas de examinación se 
encontraban en otra área, se readecuó el área logrando tener 3 box de 
atención con mesas de examinación individuales. 

• Repotenciación del equipamiento médico a través de: 

o Se efectúa la adquisición del mobiliario clínico, en un total de 67 bienes 
para el funcionamiento del nuevo Centro de Gastroenterología, por un 
monto de $68.000,00 USD. 

o Se efectúa la adquisición del equipo médico, en un total de 6 bienes, 
celebrado en el contrato SIE-HEJCA-A-03-2023, para el funcionamiento del 
nuevo Centro de Gastroenterología, por un monto de $217.343,00 USD. 

o Se efectúa la adquisición de monitores multiparámetros, celebrado en el 
contrato SIE-HEJCA-A-02-2023 por un monto de $210.405,00. 

o Se efectúa la adquisición de equipos de impresión de última generación 
para las áreas médicas y administrativas del Hospital de Especialidades 
“José Carrasco Arteaga” mediante proceso CE-A-01 por un monto de 
$28.168,90 USD. 

o Se efectúa la adquisición del equipamiento médico, para el funcionamiento 
de la Unidad de Emergencia Pediátrica por un monto de $11.3714,22 USD. 

o Se efectúa la adquisición del mobiliario clínico, para el funcionamiento de la 
Unidad de Emergencia Pediátrica por un monto de $51.073,86 USD. 

o Equipamiento del Quirófano del centro de Trauma a fin mejorar la atención 
del paciente en estado crítico que requiere una intervención quirúrgica, 
cuya inversión fue por un monto aproximado de $230.000,00 USD. 

o Con la llega de las dos máquinas de anestesia se inicia labores para 
múltiples cirugías. Se recibe dos máquinas de anestesia y dos monitores 
multiparámetros estos últimos tienen la capacidad de desprender un 
monitor de multiparámetros de tamaño pequeño para traslado de 
pacientes críticos a diferentes áreas, por un monto de $145.380,00. 

o Se realizó la adquisición e instalación de 3 ecógrafos avanzados y un equipo 
de mamografía con tomosíntesis y estereotaxia por un monto aproximado 
de $537.000 USD. 

• Incremento en la cartera de servicios debido a: 

o Introducción de saxo (centrífuga con lector de tarjetas), por modalidad de 
Comodato, convierte el 95% de las pruebas de inmuno hematología en 
semiautomatizadas. 

o Adecuación y ampliación del servicio de Laboratorio de Genética y 
Molecular, para la mejora de atención e incrementar la producción en el 
servicio con la implementación del laboratorio de histocompatibilidad, 
para los pacientes candidatos a trasplantes, los equipos ingresan como 
apoyo tecnológico. 



o Incremento de la cartera de servicios de la Unidad de Salud Mental. En 
agosto de 2023 se incorporó a esta Unidad Médica un especialista en 
Neuropsicología, por cuanto se ofrecerá prestaciones acordes al nivel de 
atención de este Hospital. 

o Incremento de la cartera de servicios en la Unidad de Neurocirugía. 
Realización de procedimientos de alta complejidad en patologías 
neurológicas como: Enfermedad de Parkinson, Epilepsia entre otras. 

o Incremento de la cartera de servicios de la Unidad de Pediatría. Se 
incorporó a esta Unidad Médica un especialista en Endocrinología 
Pediátrica, por cuanto se ofrecerá prestaciones acordes al nivel de atención 
de este Hospital. 

o Implementación de un servicio de nefro patología. 

o Implementación de un sistema automatizado de procesamiento citológico. 
Se adquirió e implementó un sistema automatizado de procesamiento de 
citología en base líquida, el cual además de mejorar el tiempo de análisis 
provee una mejor calidad de muestra y resultados más confiables, por un 
monto de $23.500 USD. 

o Implementación de sala de primera acogida cuyo objetivo es brindar 
atención integral y especializada, servicio médico psicológico y social 
privada a personas víctimas de violencia. 

• Repotenciación del equipamiento administrativo a través de: 

o Dotación de mobiliario administrativo para el nuevo Centro de 
Gastroenterología del Hospital de Especialidades “José Carrasco Arteaga”, 
por un total de 62 bienes con un monto de $16.707,22 USD. 

o Se efectúa la adquisición del mobiliario administrativo, para el 
funcionamiento de la Unidad de Emergencia Pediátrica por un monto de 
$14.014,86 USD. 

• Repotenciación de la infraestructura tecnológica a través de: 

o Dotación de sistema de telecomunicación para la Unidad de Emergencia 
Adultos mediante la adquisición e instalación de una central con micrófono 
de estación de llamado de zona por un monto de $1.500,00 USD 
aproximadamente. 

o Instalación, configuración y soporte en aplicativos e infraestructura para 
funcionamiento del Centro de Atención Universal – CAU, por un monto de 
$6.912,00 USD. 

o Instalación y configuración de equipos y sistemas para PACS SYNAPSE. Se 
realizó la instalación del Software PACs SYNAPSE para Imagenología en los 
equipos de la institución, brindando soporte en pruebas, instalación y 
configuración de equipos y sistemas. 

o Se efectúa la adquisición de computadoras todo en uno para las áreas 
médicas y administrativas del Hospital de Especialidades “José Carrasco 
Arteaga” mediante proceso CE-045 por un monto de $57.024,00 USD. 



o Se efectúa la adquisición del equipamiento activo de red mediante proceso 
VA-15 para el funcionamiento del nuevo Centro de Gastroenterología por 
un monto de $33.800,00 USD. 

• Convenios realizados: 

o Se celebra el convenio para utilizar las instalaciones de la casa colonial de 
la Ex Sede Social para las oficinas de la Coordinación de Investigación y 
Docencia, Biblioteca y aulas esta gracias al compromiso por parte las 
Dirección Provincial,  Coordinación Provincial de Prestaciones del Seguro 
de Salud Azuay y el Hospital de Especialidades “José Carrasco Arteaga”. 

 

Entre otros logros alcanzados durante el año 2023 encaminados al bienestar de nuestros 
afiliados, pensionistas y ciudadanía en general. 

Es importante informar que los objetivos específicos y operativos de nuestra institución se 
encuentran alineados a los objetivos institucionales y a su Plan Estratégico 2018-2028; 
conforme a esta planificación se presenta la ejecución presupuestaria del año 2023, así 
como también un resumen de los procesos de contrataciones realizados en el ejercicio 
fiscal.  

 

Ejecución programática y presupuestaria 

A través del indicador A24, cuyo nivel de cumplimiento es monitoreado en la herramienta 
digital IESS-PR, el cual se desprende del objetivo estratégico que manda: incrementar el 
uso eficiente del presupuesto del Establecimiento de Salud, se midió el porcentaje de 
ejecución presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud – Fondo que, al 
término del año 2023 registró un monto planificado por $91.383.366,49 USD de los cuales 
se ejecutó un monto de $76.957.934,35 USD, lo que representó una ejecución 
presupuestaria del 84,21%. 

 

Tabla 1. Ejecución programática y presupuestaria del Hospital de Especialidades “José Carrasco Arteaga”, 2023 

META POA 

INDICADOR DE LA 

META 

RESULTADOS 
% 

CUMPLIMIENTO 

DE LA GESTIÓN 

PRESUPUESTO 

CODIFICADO 

PRESUPUESTO 

EJECUTADO 

% 

CUMPLIMIENTO 

DEL 

PRESUPUESTO 
N.- DESCRIPCIÓN  

TOTALES 

PLANIFICADOS 

TOTALES 

CUMPLIDOS 

1 

Mide la ejecución del 

presupuesto del gasto o 

egreso corriente del 

Establecimiento de Salud. 

Considera el monto 

devengado acumulado de 

todos los grupos de gasto 

corriente sobre el monto 

codificado de todos los 

grupos de gasto corriente. 

A24 

Porcentaje de 

ejecución 

presupuestaria de 

gasto corriente - 

Establecimiento de 

Salud - Fondo 

 $                                                                 

91.383.366,49  

USD 

 $                                  

76.957.943,35 

USD 

84,21% 

 $                    

91.383.366,49 

USD  

 $       

76.957.943,35 

USD  

84,21% 

Fuente: Coordinación General Financiera 
Elaborado por: Coordinación General Financiera 

 



En gasto corriente, el valor planificado fue de $91.383.366,49 USD del cual se ejecutó 

$76.597.943,35 USD, lo que representa un porcentaje de cumplimiento del 84,21%, en 

tanto que, el monto planificado para gasto de inversión correspondió a $1.013.554,20 USD 

y su ejecución fue de $957.092,06 USD que representa el 94,43%. 

 

Tabla 2. Gasto corriente y de inversión planificado y ejecutado del del Hospital de Especialidades “José Carrasco Arteaga”, 

2023 

TOTAL PRESUPUESTO 

INSTITUCIONAL 

GASTO CORRIENTE 

PLANIFICADO 

GASTO CORRIENTE 

EJECUTADO 

GASTO DE INVERSIÓN 

PLANIFICADO 

GASTO DE INVERSIÓN 

EJECUTADO 

 $ 94.646.819,58   $ 91.383.366,49   $ 76.957.943,35   $ 1.013.554,20   $ 957.092,06  

Fuente: Coordinación General Financiera 
Elaborado por: Coordinación General Financiera 

 

Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 

Durante el periodo fiscal 2023 se efectuaron 1.332 proceso de contratación pública, por un 

monto de $32.213.438,04 USD. El mayor número de procesos levantados corresponde a 

ínfimas cuantías con un total de 599 lo que representa el 44,97% del total, seguido por 

catálogos electrónicos y subasta inversa electrónica con el 34,16% y 17,19% 

respectivamente. 

 

Tabla 3. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios del Hospital de Especialidades “José Carrasco 

Arteaga”, 2023 

TIPO DE CONTRATACIÓN 

ESTADO ACTUAL  

Adjudicados Finalizados  

Número Total  Valor Total  Número Total  Valor Total 

Ínfima Cuantía 599  $ 2.421.026,65  0 -  

Subasta Inversa Electrónica 226  $ 12.534.865,34  3  $ 44.803,55  

Menor Cuantía 2  $ 107.829,60  0 -  

Lista corta 1  $ 66.270,00  0 -  

Régimen Especial 44  $ 6.492.220,80  2  $ 34.282,00  

Catálogo Electrónico 455  $ 10.512.140,10  0 -  

Fuente: Jefatura Administrativa de Contratación Pública 

Elaborado por: Jefatura Administrativa de Contratación Pública 


