&S5

)

M emor ando Nro. | ESS-HB-GU-DM -2024-1670-M
Guaranda, 21 defebrero de 2024

PARA: Sr. Ing. Byron Javier Sanchez Huilca
Responsable de Planificacion, Resoluciones y Transportacion

ASUNTO: RESPUESTA : Solicitud de Informacién para el Proceso de Rendicién de
Cuentas 2023 del Hospital Basico Guaranda

De mi consideracion:

En referencia al Memorando Nro: IESS-HB-GU-DA-2024-0664-M, suscrito por su
persona en calidad de Responsable de Planificacién HBG, quién pone en consideracién lo
siguiente:

Con la finalidad de cumplir con el cronograma de Rendicion de Cuentas, le recuerdo
que como uno de los compromisos asumidos con la comunidad durante el proceso de
Rendicion de Cuentas 2022 fue:

® Reducir listas de espera en la especialidad de Endocrinologia

Al respecto solicito gentilmente, se informe por este medio el nivel de cumplimiento del
mencionado compromiso.

Por su valiosa atencion, anticipo mi agradecimiento.

En virtud de lo antes expuesto, me permito remitir la informacién proporcionada por el
Coordinador de 4reas Criticas HBG, quién mediante Memorando Nro:
IESS-HB-GU-DM-2024-1667-M, manifiesta textualmente:

Con éste antecedente se pone en su conocimiento que durante el afio anterior se
manejaba con un horario especifico para agendamiento de pacientes croénicos -
metabdlicos de 1 hora diaria con agendamiento manual de 3 pacientes diarios con la
finalidad de garantizar una atencion oportuna a éste tipo de pacientes por lo que
durante el afio se ha tratado de ir descongestionando la lista de espera de los
pacientes de la especialidad de Endocrinologia , al ser dados el alta por dicha
especialidad y continuar con el seguimiento respectivo por Medicina General y
Medicina Familiar hasta su nuevo control anual o cuando el critério médico asi lo
requiera.

Al momento la agenda normal por el servicio de estadistica asigna turnos mas
pronto que la agenda manual de crénicos -metabdlicos siendo ésta para el 01 de
Abril y la agenda manual de crénicos reporta turnos para el 25 de Abril.
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PRODUCCION DEL SERVICIO DE ENDOCRINOLOGIA.

. ANO ANO ANO ENERO
ependencia 2021 2022 2023 DEL2024 [OTAL
IENDOCRINOLOGiA (CE) 2947 3458 3564 318 10287

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Mgs. Jinson Marcelo Illanes Lara
DIRECTOR MEDICO DEL HOSPITAL BASICO GUARANDA, ENCARGADO

Referencias:
- IESS-HB-GU-DM-2024-1667-M
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