oS
§) ¥
ﬁ NETITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
Memorando Nro. | ESS-DPI-2024-0376-M
Ibarra, 16 de febrero de 2024
PARA: Sr. Mgs. Jorge Fernando Carrera Benitez

Director Provincial Imbabura, Encargado

ASUNTO: Matriz Proceso Rendicion Cuentas 2023 - Memorando Nro.
IESS-DPI-2024-0322-M de fecha 08 de febrero de 2024

De mi consideracion:

En atencion al Memorando Nro. IESS-DPI-2024-0322-M de fecha 08 de febrero de 2024, en
donde se solicita: “(...) el llenado oportuno de las matrices descritas y adjuntas en este
memorando a ser registradas con informacion desde Enero hasta Diciembre del aiio 2023
correspondiente a sus dependencias, misma que se basa en el formato establecido por el
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS) y que deberdn ser remitidas
Jformalmente a esta Direccion Provincial con copia al responsable de la Unidad Provincial
de Planificacion hasta el dia Viernes 16 de Febrero del 2024, para su revision y
consolidacion, previo al envio de la misma a la Direccion Nacional de Planificacion.”

Por lo tanto, se remite la Matriz del Proceso de Rendicion Cuentas del afio 2023 conforme a
los tiempos establecidos para el efecto, respecto del Seguimiento al cumplimiento de las
Recomendaciones emitidas por los Organos de Control en la Direccién Provincial del IESS de
Imbabura.

Particular que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes.
Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Mgs. Pamela Alexandra Debuire Enriquez
RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

Anexos:
- Memorando Nro. IESS-DPI-2024-0322-M de fecha 08 de febrero de 2024
- Formato Recomendaciones Organos de Control - Rendicién Cuentas 2024

Copia:
Sr. Ing. Christian Eduardo Ruiz Zapata
Responsable Provincial de Planificaciéon Imbabura

IP mado Ie_\z:tr)&ri\_cme iar
:DEBUI RE ENRI QUEZ

www.igss.gob.ec | Siguenos en: (W) (@H+)
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* Documento firmado electrénicamente por Quipux



INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

DNAI-AI-0046-2017
Alos procesos de suscripcion y desembolso de
convenios de pago suscritos con proveedores de

Memorando Nro. IESS-CPAFI-2023-2700-M
de fecha 01 de diciembre de 2023

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2692-M
de fecha 02 de diciembre de 2023

https://www.iess.gob.ec/e

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO bienes y servicios, su utilizacion y registro con cargo a de C s/web/guest/informes-de-
la Resolucion Administrativa IESS-DG-2015-0010- Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2753-M auditoria
RFDQ de 13 de octubre de 2015, suscrita por el de fecha 15 de diciembre de 2023 =
Director General del IESS
Memorando Nro. IESS-CPPSSI-2024-0041-M
de fecha 03 de enero de 2023
Memorando Nro. IESS-CPPCI-2023-2111-M
de fecha 15 de diciembre de 2023
Memorando Nro. IESS-CPPCI-2023-2144-M
de fecha 21 de diciembre de 2023
Memorando Nro. IESS-CPPCI-2023-2107-M
DNAIAI0365-2019 . de fecha 14 de diciembre de 2023 .
Ala registro, control y de https://www.iess.gob.ec/e
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO a mora patronal en |2 Direccion Provincial de Memorando Nro. IESS-CPPCI-2023-2086-M de s/web/guest/informes-de-
Imbabura y dependencias relacionadas, por el periodo e e 11 e oo o 2025 -
comprendido entre el 1 de enero de 2014 y el 31 de auditoria
dieiembre e 2015 Memorando Nro. IESS-CPPCI-2023-2088-M
de fecha 11 de diciembre de 2023
Memorando Nro. IESS-CPPCI-2023-1792-M
de fecha 19 de julio de 2023
Memorando Nro. IESS-DPI-2023-1657-M
de fecha 20 de julio de 2023
DPM-0019-2019
A los procesos preparatorio, precontractual,
contractual, ejecucion, liquidacin y pagos parala
demolicién del antiguo edificio y construccion, https://www.iess.gob.ec/e
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO equipamiento y fiscalizacion del nuevo Hospital de Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2697-M o s/web/guest/informes-de-

Manta; y, analisis de denuncias, en entidades
relacionadas; y, en el INSTITUTO ECUATORIANO
DE SEGURIDAD SOCIAL IESS, por el periodo
comprendido entre el 17 de abril de 2016 y el 31 de
mayo de 2018

de fecha 04 de diciembre de 2023

auditoria

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DNA7-0023-2018
Examen Especial a los ingresos, gastos y procesos de
contratacion de bienes y servicios, su recepcion y uso
del Seguro Social Campesino - IESS, por el periodo
comprendido entre el 1 de abril de 2013y el 30 de
junio de 2017

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-0990-M de fecha 16 de mayo de|

Memorando Nro. IESS-CPSSCI-2023-3079-M de fecha 25 de
mayo de 2023

Recomendaciones Cumplidas

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DAI-AI-0063-2017
Examen Especial, a los procesos de legalizacion,
registro, uso y custodia de los bienes inmuebles, en la
Direccion Nacional de Infraestructura y Equipamiento’,
por el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2013y el 30 de abril de 2016

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2604-M de fecha 21 de
noviembre de 2023

Ofico Nro. IESS-DPI-2023-0212-OF de fecha 07 de diciembre del

Memorando Nro. IESS-CPAFI-2023-1096-M de fecha 25 de mayo
de 2023

de - En proceso 6n 11)

de 6n 5)

Examen Especial Auditado: Infome DNA7-SySS-0001-2023, Exp. A-

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

DNAI-AI-0362-2018
Al Proceso de Pago de Viaticos, Subsistencias,
Alimentacion y Pasajes al Interior y Exterior del Pais
de los Miembros y Asesores del Consejo Directivo,

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-1208-M de fecha 30 de mayo de|

https://www.iess.gob.ec/e

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO e e de C, s/web/guest/informes-de-
oo Cenaa, Diedores y Asess e Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2504-M de fecha 10 de ditori
Conforman la Direccion General y los Directores auditoria
‘ noviembre de 2023
Provinciales por el Periodo Comprendido entre 1 de
Enero de 2013 y el 31 de Diciembre de 2016
DNASSS-DNA6-0005-2020
Al proceso de Registro, Administracion y Uso de los . .
Bienes Inmuebles de Propiedad del Instituto Memorando Nro. ‘ESS'CPAZZZZ[’OZ;'IZSS'M de fecha 20 de junio de C (Cumplida 2) https://www.iess.gob.ec/e
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS, y Entidades s/web/guest/informes-de-
de C En proceso 3) P
Relacionadas, en el Insiituto Ecuatoriano de Sequridad e, oran o nro, IESS-CPAFI-2023-1209-M de fecha 20 de junio Enp ) auditoria
Social, IESS, por el periodo Comprendido entre el 1 de 2023
de Enero de 2014 y el 31 de Diciembre de 2019
DNA7-SySS-0015-2021
Examen Especial a las Fases Preparatoria, https://www.iess.gob.ec/e
Precontractual, Contractual, Ejecucion, Entrega de G - Se encuentra en - N
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO Recepcion, Liquidacion y Utilizacion de Bienes y Proceso s/web/guest/informes-de-
Servicios de Contratos Tecnoldgicos en el Instituto auditoria
Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS y Entidades —_—
Relacionadas
DNA7-0027-2018
Examen Especial a los procesos de Afiliacion y https://www.iess.gob.ec/e
Recaudacion del Seguro General Obligatorio que de - Se encuentra cumplida - -1€55.20D-

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

soportan el Sistema de Historia Laboral del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2014 y el 31 de
diciembre de 2017

Memorando Nro. IESS-CPAJI-2023-0464-M de fecha 19 de
diciembre de 2023

Examen Especial auditado: DNA7-SySS-0001-2023 Exp.A-2023-02

s/web/guest/informes-de-

auditoria

CCONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DADSYSS-0063-2016
Al proceso precontractual, contractual, ejecucion,
distribucion y consumo de medicamentos importados
en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, por el
periodo comprendido entre el 01 de enero de 2010 y el
31 de julio de 2015

de - Se encuentra en
Proceso

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria
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DNA7-SYSS-0006-2022
Auditoria Financiera a los Estados Financieros por el
Afio Terminado al 31 de Diciembre de 2020, en el

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2576-M de fecha 16 de
noviembre de 2023

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2577-M de fecha 16 de
noviembre de 2023

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2580-M de fecha 16 de
noviembre de 2023

https://www.iess.gob.ec/e

3 . de Se encuentran en 3
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO Insttuto Ecuatoriano de Sequridad Socil, IESS por el [ MeM@ndoNio- IESS-DPI-2023 257541 de fecha 16 de e s/web/guest/informes-de-
ejercicio econémico del afio terminado al 31 de Juditoria
diciembre de 2020 Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2578-M de fecha 16 de
noviembre de 2023
Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2581-M de fecha 16 de
noviembre de 2023
Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2582-M de fecha 16 de
noviembre de 2023
DNA7-SySS-0044-2022
Al Cumplimiento de Recomendaciones Constantes en
los Informes de Auditoria Interna y Externa,
Distribuidas en las Provincias del Azuay, Bolivar, Vemorando iro. IESS DPI 20251006 https://www.iess.gob.ec/e
. Cotopaxi, El Oro, Esmeraldas, Guayas, Imbabura, 17 de mayo de 2023 de - Se encuentran en N
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO pa, B 010, Bar | cueves ‘ s/web/guest/informes-de-
Loja, Los Rios, Manabi, Napo, Pastaza y Sucumbios, Proceso
! Memorando Nro. IESS-DPI-2023-0015 ditori
Aprobados por la Contraloria General del Estado en el e auditoria
Afio 2017, en el Istituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, por el Perfodo Comprendido entre el 1 de
Enero de 2017 y el 30 de Junio de 2021
Memorando Nro. IESS-DPI-20: 15-M de fecha 22 de
noviembre de 2023
Memorando Nro. IESS-DPI-20: 16-M de fecha 22 de
noviembre de 202:
Memorando Nro. IESS-DPI-2023-: -M de fecha 22 de
DNA7-SySS-0001-2023 noviembre de 2023
Al Cumplimiento de Rcccmcnda:\cvvns Constanies Memorando Nro. IESS-DPI-20: 0-M de fecha 22 de N
en los Informes de Auditoria Interna y Externa, de las oviembre do 2053 https://www.iess.gob.ec/e
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO Direcciones Nacionales Correspondiente a Nivel de “Seencuenian e | o /web/guest/informes-de-
Central y a la Direccién Provincial Pichincha, e - Proceso
~ PPN Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2614-M de fecha 22 de di i
aprobados por la Contraloria General del Estado en los oviembre de 2023 auditoria
Afios 2017 y 2018, en el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2617-M de fecha 22 de
noviembre de 202
Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2618-M de fecha 22 de
noviembre de 2023
Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2619-M de fecha 22 de
noviembre de 2023
DNAI-AI-0012-2019
Al Cumplimiento de las Recomendaciones emitidas en de (Cumplida 2,1,19) https://www.iess.gob.ec/e
- los Informes de Auditoria Interna Aprobados por la Memorando Nro. IESS-CPCCI-2023-0975-M de fecha 08 de junio N
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO P / g -de-
Contraloria General del Estado en el Primer Semestre de 2023 de Ci (Enproceso2.115y |2 web/guest/informes-de
del Afio 2016, por el Periodo Comprendido entre el 1 2.1.20) auditoria
de Enero de 2016 y el 30 de Abril de 2018
DR2-DPCfI-0002-2019
Alos procesos de contratacion y ejecucion de
estudios, obra, fiscalizacion y equipamiento del Centro
Médico Integral y Geronto Geriatrico de la ciudad de https://www.iess.gob.ec/e
Azogues actual Centro de Rehabilitacion Integral de - Se encuentra en "
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO /web/guest/ -de-
Especializado Azogues por el INSTITUTO Proceso s/web/guest/informes-de
ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL IESS y auditoria
entidades relacionadas, por el perfodo comprendido
entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de mayo de 2018
DNA7-0049-2019
Examen especial al proceso y gestion de pago de 835 X .
jubilados y pensionistas ferroviarios, por pensiones |\ 1 2140 Nro, IESS-DPI-2023-0121-M de fecha 17 de enero de| ittos://www.iess.gob.ec/e
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO patronales en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad 2023 de C - Seencuentra Cumplida | s/web/guest/informes-de-
Social, IESS, y entidades relacionadas, por el periodo uditoria
comprendido entre el 1 de enero de 2013y el 31 de e
marzo de 2019
DADSYSS-0073-2016 https://www.iess.gob.ec/e
Auditoria financiera a los estados financieros del de (Cumplida 18) : -less.gob.
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, por el | MEMOrando Nro. IESS-DPI-2023-0276-M de fecha 02 de febrero s/web/guest/informes-de-
periodo comprendido entre el 2 de enero de 2013 y el de (En proceso 23) auditoria
31 de diciembre de 2014 I—
DNA7-8ySS-0019-2021
Examen Especial a los
Arriendos de Bienes Inmuebles de Propiedad del IESS https://www.iess.gob.ec/e
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO en la Direccion Provincial del Guayas y Memorando Nro. IESS-DPI-2023-0098-M Geo S encuentia Cumplida | s/web/guest/informes-de-

Dependencias Relacionadas, su Origen, Control y
Registro, por el Periodo Comprendido entre el 1
de Enero de 2016 y el 31 de Diciembre de 2020, en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS

de fecha 13 de enero de 2023

auditoria
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CCONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DNA7-SySS-0077-2022
A los Estados Financieros al 31 de Diciembre de
2021, por el Periodo Comprendido entre el 1 de Enero
de 2021 y el 31 de Diciembre de 2021

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-1567-M
de fecha 10 de julio de 2023

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-1569-M
de fecha 10 de julio de 2023

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-1568-M
de fecha 10 de julio de 2023

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DPT-0035-2021
A Las Fases Preparatoria, Precontractual, Contractual
¥ ejecucion de Bienes y Servicios; y, a los Procesos
para la Vinculacion Laboral y Pago del Personal Bajo
las de y
Contratos de Servicios Ocasionales; en la Direccion
Provincial Zona 3 - Tungurahua del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social IESS y
Dependencias Relacionadas

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS.

SB-DCSGI-2022-0159-0
Evaluar las Funciones de Supervision Organo Maximo
de Gobierno, Organo Ejecutivo, Gestion de Riesgos,
Gestion Actuarial, Andlisis Financiero, y Gestion
Operativa en el Seguro Social Campesino

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DPI-0014-2021

Examen Especial a los procesos de Contratacion

efectuados para la adquisicion de medicamentos,
dispositivos médicos e insumos y al desembolso de
recursos reconocidos bajo convenios de pago, en el

Centro de Especialidades Otavalo, por el periodo

comprendido entre el 2 de enero de 2015 y 30 de junio
de 2020

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2732-M
de fecha 12 de diciembre de 2023

es de C - Se encuentran
Cumplidas
de Se encuentra en
Proceso
de Se encuentra en
Proceso
es de C - Se encuentran
Cumplidas

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DNA7-0004-2019

Examen Especial a las Operaciones Administrativas y
Financieras del Sistema de Pensiones del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, por el periodo
del 1 de enero de 2013y el 31 de mayo de 2018

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-1701-M
de fecha 28 de julio de 2023

Recomendacion se encuentran cumplida

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DNAI-AI-0040-2017
Examen Especial A los Procesos de Registro,
Recaudacion y Control de la Responsabilidad y Mora
Patronal en la Direccion Provincial de Esmeraldas del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social-IESS, por el
Periodo Comprendido entre el 1 de Enero de 2012y el
31 de Diciembre de 2016

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2181-M
de fecha 27 de septiembre de 2023

Recomendaciones se encuentran cumplidas

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS.

SB-DRSCP-2022-0022-0
Procesos de acreditacién/calificacion, contratacion y
facturacion de los prestadores externos que prestan
servicios de salud en la Subdireccion Provincial de
Prestaciones del Seguro de Salud-Imbabura, Zona 1
de la Direccion Provincial del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social-Esmeraldas, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de
2015

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-2004-M
de fecha 04 de septiembre de 2023

Recomendaciones se encuentran cumplidas

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS.

INSS-DASS1-2013-0345
Evolucién y Situacion Actual de la Mora Patronal del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) A
Nivel Nacional, en el Periodo Comprendido entre el 1
de Enero de 2009 y el 31 de Marzo de 2012

Memorando Nro. IE:

CPCCI-20
diciembre de 2023

Memorando Nro. IESS-CPCCI-2023-0985-M de fecha 09 de junio

de 2023

2114-M de fecha 15 de

de ermanente (Cumplida 2.2.4)

de ermanente (En proceso 2.2.3.)

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS.

INSS-DASS1-2013-657
A los Bienes Inmuebles de Propiedad del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS

Memorando Nro. IESS-DPI-20;
de fecha 03 de octubre de 2023

Recomendacion se encuentra cumplida

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS.

SB-INCSS-2021-0633-0
Supenvision Focalizada a comprobar el cumplimiento
de los procesos definidos por el IESS para la
identificacion y registro de la mora patronal; evolucion
y estado actual de la mora patronal de la Direccion
Provincial de Pichincha del IESS, en el periodo del 1
de octubre de 2019 al 31 de diciembre de 2020

de - Se encuentra en
Proceso

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS.

SB-IRP-OBS-2017-1-0
Ala Evaluacién de los Procesos de
én/Calificacion, Contrat
de los Prestadores Externos que Prestan Servicios de
Salud en la Subdireccion Provincial de Prestaciones
del Seguro de Salud-Imbabura, Zona 1 de la Direccion
Provincial del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social - Esmeraldas

Memorando Nro. IESS-DPI-20.
de fecha 28 de julio de 2023

Recomendaciones se encuentran cumplidas

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS.

SB-DCSGI-2023-0087-0
Evaluar y determinar el cumplimiento de las
disposiciones efectuadas por este organismo de
control y la aplicacion de las normas parala
calificacion de idoneidad de los candidatos a director y
subdirector general, directores provinciales, directores
de los seguros que conforman el seguro general
obligatorio y director actuarial del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social periodo 2020-2023

Memorando Nro. IESS-DPI-2023-1703-M
de fecha 28 de julio de 2023

Recomendacion se encuentran cumplida

https://www.iess.gob.ec/e

s/web/guest/informes-de-

auditoria
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