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Direccion Provincial de Manabi
Periodo enero — diciembre 2023



Resumen Ejecutivo
) sess

El informe de Rendicion de Cuentas de la Direccion Provincial Manabi del ano 2023 contiene
aspectos relevantes que demuestran, desde un enfoque de direccionamiento estratégico, los
resultados obtenidos en el periodo, cobertura institucional, logros alcanzados, paliticas publicas,
objetivos estratégicos, el manejo presupuestario con los procesos de contratacion, asi como el
nivel de cumplimiento de las recomendaciones de los organismos de control.

Se demuestra que la Direccion Provincial de Manabi ha cumplido el encargo de autoridades
nacionales, de los afliados, pensionistas y beneficiarios de la Seguridad Social y de la
_cludadania en general.
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Cobertura Institucional
_ Cobertura Institucional } sess

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social Direccion Provincial Manabi, cumpliendo con los
objetivos institucionales, ha desarrollado las gestiones para la afiliacion de la poblacion provincial
para brindar los servicios pertinentes, logrando establecer una cobertura total a 615 713
beneficiarios.

= 290601 beneficiarios del Seguro Social Campesino
= 179968 afilados corresponden al Seguro General Obligatorio

= 125137 dependientes del Seguro General Obligatorio

40 360 pensionistas del Seguro General Obligatorio; y

13116 beneficiarios de Riesgos del Trabajo
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Logros alcanzados
) sess

Atencion al Usuario

En el 2023 se promovid una cultura de atencion integral, de acuerdo a las estadisticas se brindaron 248 073
atenciones presenciales, superando los servicios del 2022 afio en la que la Direccion fue premiada como la
Mejor provincia en atencion al usuario.

El 60% corresponde a tramites de actualizacion de datos y asesorias personalizadas correspondiente a los
afilados, empleadores y pensionistas.
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Logros alcanzados
} sess

Afiliacion y Control Técnico

La Direccion Provincial Manabi registra un total de 615 713 asegurados, distribuidos en los 22 cantones
estableciendo una base estadistica importante a nivel nacional.

Entre enero a noviembre del 2023 se llevaron a cabo 299 inspecciones por parte del equipo de Control Técnico
en cobertura provincial y en diciembre se ejecuto el Plan Emergente al Proceso de Inspeccion del Estado de

Afiliacion, realizando 120 inspecciones a empresas, logrando un total de 419 inspecciones en 2023,




Logros alcanzados
) sess

Pensiones y Riesgos del Trabajo

Actualmente la provincia de Manabi cuenta con 40 360 pensionistas, quienes recibieron sus pagos de forma
oportuna, se canceld un monto de 328’516 564,55 millones de ddlares.

Dentro de las prestaciones concedidas en relacion al nimero de beneficiarios por servicios exequiales se obtuvo
1133 avisos de prestaciones, con un valor cancelado de $1'499 512,64.

En el 2023 se establecieron 4 247 nuevos jubilados y pensionistas; y

Se procesaron 837 notificaciones de accidentes de trabajo y enfermedad laboral.
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Logros alcanzados
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Prestacion de los Servicios de Salud _

En los servicios de prestaciones de salud, las 10 unidades medicas de primer y segundo nivel de
atencion en Manabi brindaron un total de 1323 020 atenciones medicas en el 2023

Corresponde en detalle:
» 792450 atenciones por Consulta Extema; y
« 530570 atenciones por Situacion de Emergencia.
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Logros alcanzados
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Prestacion de los Servicios de Salud _

Las unidades meédicas del IESS Manabi establecieron el abastecimiento de farmacos y dispositivos
medicos en 2023 .

* 7990 % de farmacos.
* 68,80 % de dispositivos médicos.
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Logros alcanzados
p—

Prestacion de los Servicios de Salud _

o=

Se atendieron un total de 72 295 requerimientos de subsidios:

v 68895 por enfermedad general
v' 3083 por matemidad; y
v 317 por enfermedad catastrdfica

Cancelando un total de $8673 051,47
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Logros alcanzados
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Prestacion de los Servicios de Salud

En el periodo 2023 se mantuvo convenios vigentes con la Red Privada Complementaria, por lo cual se
suscribieron:

= 30 convenios con prestadores extermos del tercer nivel de atencion
= 14 con establecimientos del segundo nivel de atencion; y
= 5 con prestadores extenos del primer nivel de atencion

Respecto a dispensarios anexos, se suscrbieron 28 convenios con empresas privadas para el fortalecimiento
del primer nivel de atencion en territorio.

Se efectud pagos por un valor de $96°883 572,33 a prestadores extemos de la zona 4.
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Logros alcanzados
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Cartera y Coactiva

Para cancelar oportunamente las obligaciones patronales se brindaron faciidades de pago, como resultado se
suscribieron 1112 acuerdos administrativos y 4 convenios de pago.

Los convenios se detuvieron a escala nacional en octubre 2023, encontrandose no vigente la aplicacion de la
Resolucion No. C.D. 658.

Se recaudd un monto de $ 541" 650 250,50 por planilas de aportes, fondos de reserva y mora patronal.




Logros Alcanzados
) sess

Cartera y Coactiva

Recaudacion de $ 53'489 858,82 de mora patronal en la provincia, representando el 94,24% sobre la meta
establecida del afio 2023.

Esto permite contar con mas recursos para mejorar las prestaciones y servicios para los asegurados.
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Logros alcanzados
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Modemizacion digital SE—
Para fortalecer la dotacion de servicios y prestaciones se adquirieron:
447 computadoras todo en uno y portatiles, asi como también la adquisicion de suministros informaticos
catalogados, toneres y modulos de imagen, impresoras mulifuncion laser blanco / negro entre la Direccion

Provincial y Coordinacion Provincial del Seguro Social Campesino.

Se fortalecio la conectividad de 156 enlaces de datos para las unidades medicas en la zona rural.
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Logros alcanzados
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Seguro Social Campesino

135 unidades operativas del Seguro Social Campesino existentes, de los cuales se mantienen en tipologia en el
siguiente detalle:

= 77 unidades como Centros de Salud Tipo A
= 58 unidades definidos como Puestos de Salud

29 Laboratorios Clinicos incorporados en establecimientos del Seguro Social Campesino
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Logros alcanzados
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Seguro Social Campesino i

o=

De acuerdo a las atenciones médicas realizadas:
= 485476 prestaciones médicas
= 176899 atenciones odontologicas
= 30744 pruebas de laboratorio
= 3627 prestaciones obstétricas

En el @rea de Trabajo Social se realizaron 23 429 visitas in situ (0 en sitio), para ingresos de nuevas afiliaciones.
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Logros alcanzados
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Seguro Social Campesino i

En infraestructura se realizaron 20 mantenimientos a los dispensarios por un monto de $ 448 921,00 los
cuales benefician a 32 560 asegurados.
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Logros alcanzados

Administrativo Financiero

i ress

La Direccion Provincial de Manabi tuvo asignado un valor codificado de 4733 086,00, ejecutindose un valor

porcentual de 89,89% con un valor de 4254 856,53.

DESCRIPCION

GASTO DE PERSONAL

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO

OTROS GASTOS CORRIENTES

TRANSFERENCIAS Y DONACIONES
OBRAS PUBLICAS
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPOS

TOTAL

CODIFICADO

2°966 678,00

1°239 445,00
28 500

403 809,00
1

94 653,00
4°733 086,00

PRESUPUESTO | PRESUPUESTO

EJECUTADO

2°771 525,40

1°042 019,89
26 270,24

340 643,00
0

74 398,00
4°254 856,53

PORCENTAIJE

DE EJECUCION

93,42

84,07
92,17

84,35

78,6
89,89
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Logros alcanzados
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Proyectos Direccion Provincial

= Construccion Nuevo Edificio Administrativo IESS Manabi.- Se continua promoviendo y gestionando el proyecto
Institucional en el presente afno, se logro la aprobacion por parte del Consejo Directivo IESS en sesion ordinaria del 22 de
agosto de 2023, en el cual conoce y aprueba el proyecto, el proceso se encuentra en la etapa de autorizacion del gasto.

= Nave Industial para Bodega y Archivo.- En octubre 2023, ante instancia nacional, se postula y se aprueba el
anteproyecto 2024 de Construccion de una nave industrial para bodegas de archivos, bienes, medicinas, dispositivos
medicos de la Direccion Provincial y Seguro Social Campesino. Actualmente se gestiona la etapa del proyecto definitivo.

= Nuevo Hospital Chone.- Se impulsa y promueve el desarrollo del proyecto del Nuevo Hospital Chone, el cual se
encuentra en proceso de factibilidad en nivel nacional y cuenta con el pago de permisos municipales, para realizar una
ernor gestion de aprobacion de proyecto ante el Consejo Directivo del IESS.
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Politicas publicas interculturales m
=5
Instruccion y fortalecimiento de conocimientos logrados a través de afiliados al Seguro Social Campesino, realizada en
base a la planificacion timestral de los Gestores de Desarrollo Comunitario Intercultural.

Esto permite el fortalecimiento de los conocimientos de los afiiados en temas productivos, de saneamiento ambiental
y promocion social, mediante la aplicacion de programas, proyectos y actividades que contribuyen a su desarrollo.




Politicas publicas generacionales

El Programa de Envejecimiento Activo (PEA), ha permitido realizo la contratacion del servicio de instructores
para la ejecucion de talleres.

Estos han permitido activar y fortalecer al adulto mayor con talleres de manualidades, recreacion cerebral,
pintura, geronto gimnasia, baile, gimnasia pasiva;

_as acciones realizadas promueven actividades terapéuticas de prevencion del deterioro fisico y mental a los
ultos mayores insctitos en los Centros de Atencion del Adutto Mayor de la Provincia de Manalbi.
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Politicas publicas de discapacidades

=

es5S

En 2023 se entregaron 1159 prestaciones de jubilaciones de vejez por discapacidad.
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Objetivos estratégicos institucionales (m]7
@®

es5S

» Incrementar la eficiencia en la administracion y gestion de recursos asignados a la Direccion Provincial

» Incrementar la recaudacion de la Direccion Provincial

» Incrementar la eficiencia en la atencion oportuna a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la provincia
» Incrementar la cobertura en segundad social en la provincia

» Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios en la Direccion Provincial

> Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del Seguro General de Salud Indvidual y Familiar
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Ejecucion programatica y presupuestaria

En el gercicio economico 2023 se asignd un presupuesto institucional total de $ 217676 294,90
gjecutandose $ 159095 378,00; logrando un porcentaje efectivo de ejecucion del 73.09% como
Direccion Provincial y sus Seguros Especializados

FONDO PRESTACIONAL

Prestaciones del Seguro de
Salud Manabi

Seguro Social Campesinos
Manabi

Prestadores de Riesgo del
Trabajo

Prestadores de Pensiones,
Fondos de Terceros y Seguros
de Desempleo Manabi

Administrativo Financiero
Manabi

TOTAL

PRESUPUESTO
ASIGNADO

1657380 267,27

46949 961,63

324 807,00

288 173,00

4’733 086,00

217°676 294,90

PRESUPUESTO

EJECUTADO

115105 227,64

397170 766,60

304 346,30

250 181,11

4’254 856,53
1597085 378,20

GASTO DE
INVERSION
EJECUTADO

0,00

397 321,00

0,00

0,00

0
397 321,00

'\ tess
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Procesos de Contratacion Publica

En el periodo 2023 se realizaron procesos mediante diferentes tipos de contratacion de bienes y servicio, en los seguros

especializados y la administradora Direccion Provincial, de acuerdo al siguiente detalle:

ESTADO ACTUAL
TIPO DE CONTRATACION ADJUDICADOS FINALIZADOS

NUMERO VALOR
TOTAL TOTAL

Infima Cuantia 6 31 435,98
Subasta Inversa

Electronica 5 1154 064,02
Menor Cuantia 2 65 346,60
Catalogo Electrénico 32 601 322,98
Ferias Inclusivas 2 200 572,96
Otras 1 57 600,00

NUMERO
TOTAL
15

VALOR
TOTAL

51 381,58

0
0
424 131,83
0
0
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INCORPORACION DE
RECOMENDACIONES Y
DICTAMENES POR PARTE DE LAS
ENTIDADES DE LA FUNCION DE
TRANSPARENCIA Y CONTROL
SOCIAL, Y DE LA PROCURADURIA
GENERAL DEL ESTADO
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ENTIDAD QUE
RECOMIENDA

Contraloria General del
Estado

Contraloria General del
Estado

Superintendencia de
Bancos

Superintendencia de
Bancos

Contraloria General del
Estado

Contraloria General del
Estado

Incorporacion de Recomendaciones

RECOMENDACIONES Y/O DICTAMENES EMANADOS

INFORME EL CUMPLIMIENTO DE

i) less

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES Y DICTAMENES

AL CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS EN LOS INFORMES DE
AUDITORIA EXTERNA, APROBADOS POR LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
EN EL ANO 2014, Y LAS CONSTANTES EN LOS INFORMES DR2-DPA-AE-11080-2015,
DADSYSS-0014-2016, DADYSS-0045-2016 Y DR3-DPP-AE-0034-2015, POR EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2014 Y EL 30 DE JUNIO DE
2018.

A LA ADQUISICION, RECEPCION, CUSTODIA Y DISTRIBUCION DE LOS
MEDICAMENTOS DEL HOSPITAL DEL IESS EN MANTA. JBSARIA A2 U

IESS-DPM-2022-3421-M

EVALUACION A LA MORA PATRONAL EN LA DIRECCION PROVINCIAL DEL IESS-

MANAB{, CON CORTE DESDE EL 2 DE ENERO DE 2012 AL 28 DE FEBRERO DE 2013 [BSARIA At U

EVALUACION A LAS PRESTACIONES DEL SEGURO DE SALUD DEL IESS MANABI IESS-CPPSSM-2023-13736-M

DPM-0002-2020 IESS-DPM-2022-1989-M

A LA ACREDITACION, CONTRATACION, DERIVACION Y PAGO A PRESTADORES
PRIVADOS POR SERVICIOS DE SALUD EN LA DIRECCION PROVINCIAL ZONA 4 —
MANABI DEL IESS, POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE JULIO DEL
2013 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014

IESS-CPSSCM-2023-16414-M

Cumplida por parte de la Direccion
Provincial del IESS Manabi.

Cumplida por parte de la Direccion
Provincial del IESS Manabi.

Cumplida por parte de la Direccion
Provincial del IESS Manabi,

Cumplida por parte de la Direccion
Provincial del IESS Manabi.
Cumplida por parte de la Direccion
Provincial del IESS Manabi,

Cumplida por parte de la Direccion
Provincial del IESS Manabi.
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C@ 255
Contactos S
Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias.
g manuel.solis@iess.gob.ec
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