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Introduccion

Con la finalidad de dar cumplimiento al derecho ciudadano en el Articulo 88 de la Ley
Organica de Participacion Ciudadana que establece la realizacion del “Proceso de
Rendicion de Cuentas”, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), a través de
la Presidencia del Consejo del IESS y de la Direccion General establecieron los

lineamientos a seguir por parte de las Unidades Médicas.

El Decreto Ejecutivo 647 del 24 de marzo de 2015 establecid que “se prescindird de la
organizacion de eventos destinados al fin exclusivo de rendicion de cuentas...” por esta
razén todas las dependencias del IESS, que tienen obligaciéon de rendir cuentas a la

ciudadania.

Mi gestion en la Direccion del Hospital Basico Chone, en calidad de Director
Administrativo inici6 el 16 de junio de 2023, hasta la presente, continuamos aportando
con nuestro contingente para darle a la administracion un cambio basado en el
compromiso de todo el personal que labora en esta institucion, con la finalidad de ofrecer
una atencion de calidad y calidez que la clase afiliada amerita.

Resumen Ejecutivo

En el afio 2023 se atendieron en el hospital Basico Chone 95.783 afiliados, se puede
evidenciar el incremento de la demanda de los pacientes, debido a la calidad de los
servicios que brinda el hospital. Pero, sin embargo, tenemos aun demanda insatisfecha,
ya que la misma se solventa en gran parte en nuestra emergencia, saturando el servicio y

prolongando los tiempos de espera de los afiliados.

En el afio 2023 se ofertaron las especialidades de Medicina General, Pediatria, Medicina
Interna, Ginecologia, Cirugia General, Medicina Familiar, Endocrinologia, Cardiologia,
Gastroenterologia, Oftalmologia, Urologia, Odontologia, Nefrologia, Traumatologia,
Anestesiologia ademas se conto con los servicios de apoyo como Laboratorio Clinico,
Imagenologia, Nutricion y Dietética, Rehabilitacion Fisica, Visita Domiciliarias,

Curaciones y Farmacia.
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El servicio de consulta externa presta los servicios desde la 07HOO hasta las 22H00 de
lunes a viernes. La atencion en emergencia, hospitalizacion, laboratorio y farmacia es de
24 horas.

La infraestructura del Hospital es una de nuestras mayores debilidades, la demanda de los
usuarios se incrementa constantemente, y los espacios con los que contamos son
limitados, de acuerdo con la necesidad y demanda de nuestros afiliados se los ha ido

adecuando.

A pesar de las limitaciones, se logra satisfacer la demanda de atenciones en los diferentes
servicios que presta el hospital y las que no se resuelven en esta Unidad Médica son
derivadas a otras Unidades de mayor complejidad.

1. Cobertura Institucional

N.- DE COBERTU N. s NACIONALIDAD
NIVEL | yNIDADES RA  |UsuARrios| CGENERO I =95 puEBLOS
Chone,
Tosagua,
Flavio Masculino
Cantonal 1 Alfaro, 95.783 39.938/Femenino | Montubios/Mestizos
Bolivar, 55.845
Sucre, San
Vicente

Este Hospital se encuentra ubicado en el canton Chone, que segun datos del dltimo Censo
cuenta con una poblacién de 130.121 habitantes, y nuestra poblacién de influencia
360.000. Esta Unidad Médica atiende a pacientes de sus 9 parroquias, y ademas a toda la
zona norte de Manabi, nuestra area de influencia abarca afiliados de los Cantones Chone,
Tosagua, Flavio Alfaro, Bolivar, Sucre y San Vicente; por ser un Hospital de referencia
en esta zona; con una atencién del afio 2023 de 95.783 pacientes en nuestros servicios
que cubre la atencion de Seguro General, Seguro Campesino, Jubilados, Montepio, Hijos
menores de dieciocho afios, Conyugues, Seguro Voluntario, ademas se brinda atencién a
pacientes de la red pablica integral Ministerio de Salud Publica, Instituto de Seguridad

Social de la Policia Nacional e Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas.
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Dentro de la caracterizacion territorial de nuestra zona, cuenta con 1 Hospital General y
dos Centro de salud tipo B, 1 Centro de salud tipo C del Ministerio de Salud Publica y de
nuestra Red contamos con aproximadamente 50 dispensarios del Seguro Social

Campesino en la zona de influencia.

2. Logros alcanzados

Se habilito el servicio de RX con el mantenimiento correctivo del equipo, para atender
las necesidades de los usuarios, y en la actualidad los profesionales realizan
atenciones de consulta externa, emergencia y hospitalizacion.
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En el afio 2023 se logrd un Nivel de abastecimiento 6ptimo de medicamentos del 85% y

dispositivos médicos en un 80%.

Se realizd6 mantenimiento al equipo de gastroenterologia que permitié retomar los
procedimientos de endoscopias, por lo que se considera un logro importante en cuanto al

cumplimiento de las actividades del servicio de Gastroenterologia en esta casa de salud.
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Para brindar un mejor servicio al Programa de Envejecimiento Activo se construy6

un area que permite que realicen sus actividades con mayor confort y asi garantizar

el bienestar de los adultos mayores inscritos en el programa.

Se realiz6 mantenimiento técnico especializado del Operador de AutoClave del
Esterilizador, por lo que se logr6 que esté en funcionamiento para cumplir con las

actividades de Central de Esterilizacion.
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Se realiz6 el adecentamiento, colocacion de pintura y instalacion de sefial ética en el
area de consulta externa, mejorando la imagen institucional.

3. Implementacion de politicas publicas para la igualdad

Se logro realizar 142 valoraciones geriatricas a los adultos mayores que se encuentran
inscritos en el programa, a través del médico Geriatra y asi garantizar el bienestar de los

adultos mayores de nuestra area de influencia.
a. Politicas publicas generacionales

Se da atencidn prioritaria a las personas adultas mayores dando asi cumplimiento a la

legislacion ecuatoriana.

Se realiza promocién, prevencion y rehabilitacion de salud, ademas se lleva a cabo el
programa de visitas domiciliarias por un equipo multidisciplinario para garantizar el
bienestar, realizando la entrega de la medicina continua a los adultos mayores de nuestra

area de influencia
4. Objetivos Institucionales

El servicio que brinda este Establecimiento de Salud se encuentra enmarcado en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos planteados en el Plan Estratégico Institucional,

los cuales se detallan a continuacion:

e Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos

financieros.

e Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el

acceso y entrega de las prestaciones y servicios.

e Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la gestion de

los procesos.

e Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los servidores

de la institucion.
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5. Ejecucién programaética y presupuestaria

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA
META POA RESULTADOS
INDICADOR DE LA TOTALES TOTALES % CUMPLIMIENTO
- 3 META DE LA GESTION
N DESCRIPCION PLANIFICADOS CUMPLIDOS
Mide ?I por(l:entaje Porcentaje de
de ejecucidn del . g
resupuesto total ejecdcion
1 P del mes presupuestaria- $11.855.504,44 10.610.354,74 89.50%
establecimiento de Gasto Corriente-
TOTAL
salud
TOTAL PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE GASTO CORRIENTE
INSTITUCIONAL PLANIFICADO EJECUTADO

$11.247.229,94

$11.855.504,44

$10.610.354,74

GRUPO 510000: GASTOS EN PERSONAL. - Se procedi¢ al pago de haberes al
personal de planta y contratado durante el afio 2023, generados a través de la herramienta

SPRYN, proceso que lo realiza la Gestion de Talento Humano de este Hospital.

GRUPO 530000: BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO. - Se procedi6 al pago de
viaticos, gastos de funcionamiento como servicios basicos, insumos médicos, medicina,
mantenimiento de equipos médicos, mantenimiento de diferentes areas de infraestructura,
mantenimiento de la flota vehicular, mantenimiento del sistema de climatizacion, entre

otros.

GRUPO 570000: OTROS GASTOS CORRIENTES PRESTACIONALES. - Se

realizd el pago de tasa por la recoleccion de desechos infecciosos.
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6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

TIPO DE

CONTRATACION ESTADO ACTUAL

Adjudicados Finalizados

Numero Total | Valor Total | Numero Total Valor Total

infima Cuantia 58 252.589,47 58 252.589,47

Publicacion

Licitacion

Subasta Inversa

, . 26 3.402.162,78 4 1.156.459,83
Electronica

Procesos de
Declaratoria de
Emergencia

Concurso Publico

Contratacion Directa

Menor Cuantia

Lista corta

Produccion Nacional

Terminacion
Unilateral

Consultoria

Régimen Especial 4 125.055,36

Catdlogo Electronico 8 495.863,63 1 6.221,00

Cotizacion

Ferias Inclusivas 1 178.923,66

Otras

El monto asignado al PAC 2023 fue de USD 5.223.329,57; se realiz6 la adquisicion de Alimentos
y Bebidas, Servicio de Aseo y Limpieza, Mantenimiento de Equipos Médicos y demas
adquisiciones de bienes y servicios para el normal funcionamiento del hospital. EI monto total
ejecutado fue de USD 3.693.008,50 que corresponde al 70%, de los cuales el mayor porcentaje
corresponde a la adquisicion de medicamentos y dispositivos médicos (De Uso General
Dispositivos Odontolégicos, Protesis y Endopratesis y de Laboratorio) para garantizar la dotacién

de estos en la prestacion de los servicios médicos en este Establecimiento de Salud.
Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones

El Hospital Béasico Chone en el afio 2023 no realizd actos de enajenacion de bienes,

expropiaciones y donaciones.
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7. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las entidades

de la Funcion de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria
General del Estado

En el afo 2023 el hospital Basico Chone no recibi6 notificaciones para inicios de
examenes especiales de auditorias por parte de la Funcion de Transparencia y

Control Social, y de la Procuraduria General del Estado.
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NOMBRE: Ing. Romina Arteaga Orlando NOMBRE: Dr. Andy Mendoza Cantos

CARGO: Responsable de Planificacion CARGO: Director Administrativo

www.iess.gob.ec



		2024-03-04T18:37:38-0500


		2024-03-04T18:49:51-0500




