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Memorando Nro. | ESS-HG-PO-USG-2024-0577-M
Portovigjo, 26 de febrero de 2024

PARA: Sra. Lcda. Maria Priscila Miranda Zambrano
Responsable de Planificaciéon Hospital General Portoviejo

ASUNTO: Respuesta: Solicitud de informacién para Formulario de Rendicién de Cuentas 2023 -
HGPORTOVIEJO - Recomendaciones de organismos de control

De mi consideracion:

Brindando respuesta a vuestra solicitud inherente a informacion para el proceso de Rendicion de Cuentas 2023,
al respecto sirvase encontrar lo solicitado.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Mgs. Gina Galicia Zambrano Intriago
JEFE DE ACTIVOS F1JOS Y RESPONSABLE DE RECOMENDACIONES DE CONTRALORIA
HOSPITAL GENERAL PORTOVIEJO

Referencias:
- IESS-HG-PO-DA-2024-1715-M

Anexos:
- anexo_de_rendicion_de_cuentas_2023.xls
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RECOMENDACIONES DE AUDITORIA HOSPITAL GENERAL PORTOVIEJO 2024

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

RECOMENDACIONES Y/O DICTAMENES EMANADOS

INFORME EL CUMPLIMIENTO DE
RECOMENDACIONES Y
DICTAMENES

OBSERVACIONES

Auditoria Interna del IESS

Designaran a servidores institucionales para que realicen funciones especificas
relacionadas con la planificacidn los que deberan depender técnicamente de la
Coordinacion Nacional de Planificacion del IESS.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Realice las gestiones necesarias para que los valores correspondientes al Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito SOAT sean transferidos directamente a la cuenta
corriente del Hospital.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Asignara a un servidor independiente del registro contable la elaboracién de las
conciliaciones bancarias del Hospital del IESS Portoviejo y realizara el seguimiento de su
preparacion y presentacion oportuna.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Desarrollaran e implementaran indices de vencimiento para el cumplimiento de
obligaciones que permita mantener un adecuado control de las obligaciones y sean
estas canceladas en fechas oportunas.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Dispondran a los responsables de las areas financieras elaboren e implementen la
Programacién de Caja, tomando en consideracion la cuantificacion y ejecucion en el
tiempo de los recursos necesarios para ejecutar las diferentes actividades establecidas
en los planes operativos anuales. Los resultados de su aplicacion seran informados a sus
jefes inmediatos para evaluar y tomar acciones preventivas o correctivas.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Se eximira de tramitar los procesos de adquisiciones por infima cuantia que no cuenten
previamente con certificacion presupuestaria.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

A través del responsable del portal de compras publicas, de manera mensual publicara
los procesos de infima cuantia realizados en sus unidades, para esto observaran los
formatos del INCOP y sus regulaciones.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Desarrollaran e implementaran los controles internos en los procesos de custodia de los
bienes con el objeto de verificar que los bienes institucionales sean utilizados solo en
actividades para las cuales fueron adquiridos.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Procederan a formalizar en el ambito de su gestidn, la custodia de los bienes que
mantienen las dependencias a través de la suscripcion de las actas de entrega
recepciones respectivas, asi como también documentar los cambios de custodios de los
bienes.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Formalizara la responsabilidad con cada uno de los choferes que conducen los vehiculos
institucionales mediante actas de entrega recepcidn conjunta y legalizara con la
suscripcién del documento.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Dispondrén a los responsables de las areas financieras y de servicios generales que de
manera conjunta preparardn los procedimientos a seguir para realizar el inventario
fisico de existencias y de bienes de larga duracidn, en base a esta informacién se
realizard la conciliacion de los resultados con la informacién contable, reportes de
ingresos de bodega, servicios médicos y oficinas administrativas. Las diferencias seran
reportadas e investigadas.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Dispondran a los responsables de las bodegas de su jurisdiccion se realice un inventario
de los bienes que existan en estas, identificando el estado de cada uno de estos, su
procedencia y posteriormente se realice el trdmite de egreso de bienes en la modalidad
que segun el caso lo requiera.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Establecerd el cargo provisional al servidor responsable del CPU del Servicio de
Imagenologia del Hospital.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

En caso de recibir informes con denuncias por pérdidas de bienes procederd a realizar la
denuncia ante la Fiscalia de la jurisdiccion correspondiente, dentro de las 48 horas de
conocido el hecho.

CUMPLIDA

51000000-514

Auditoria Interna del IESS

Dispondra y vigilara a los miembros de las comisiones técnicas que se designen para la
adquisicion de bienes y servicios, en la etapa precontractual, especificamente en la
convalidacién de errores, habiliten ofertas que cumplan las obligaciones y requisitos
exigidos en los pliegos aprobados del proceso.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Verificara previo a otorgar la prérroga de plazo en los contratos de adquisicion de
bienes y servicios, que los justificativos presentados por los contratistas, estén
debidamente sustentados y se sujeten a lo convenido en clausulas contractuales.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Dispondra a los Delegados para la elaboracién de pliegos, que establezcan condiciones
generales y especificas, con condicionamientos o requerimientos técnicos para la
adquisicién de bienes y servicios que puedan ser cumplidos por los ofertantes,
impulsando el trato igualitario que se les debe otorgar.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Dispondra y vigilara que las contrataciones para adquisicion de bienes y servicios
normalizados se sujeten a los procedimientos dinamicos, definiendo en la etapa
precontractual de autorizacion de inicio del proceso el procedimiento a aplicar.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Verificara previo a emitir las érdenes de pago, que la transaccidn esté sustentada con
documentacidn suficiente, competente y pertinente.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Planificara con anticipacion los requerimientos y necesidades de bienes y servicios,

agrupando aquellas de similar naturaleza para una sola adquisicién, la misma que

constard en el Plan Anual de Contratacién del Hospital, de no estar planificada, se
solicitard reforma al PAC con todos los requerimientos.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017




Auditoria Interna del IESS

Comprobaran que toda adquisicién que se realice por el procedimiento de infima
cuantia, previo a su autorizacién de gasto y pago respectivo, deberd contar con la
certificacion de disponibilidad de fondos y proformas de al menos tres proveedores del
bien o servicio a contratar, y, observe la normativa vigente sobre la materia.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Gestionara ante la Subdireccion de Contabilidad y Control Presupuestario de la
Direccidn del Seguro General de Salud Individual y Familiar, la implementacién de
aplicativos informaticos al sistema contable instalado, que permita contar con auxiliares
individualizados por items, para el control de las existencias de |la Farmacia.

EN PROCESO

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Solicitard al Delegado Financiero ante Comité de Entrega Recepcion proporcione copia
del acta de entrega recepcidn al Contador, con el fin de que se registre el ingreso de
farmacos al momento en que ocurra y se cuente con informacién actualizada.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Dispondra y vigilard a la Contadora, que los movimientos de ingresos y egresos de
farmacos, los registre al momento en que ocurran, situacion que asegurara la
oportunidad y confiabilidad de la informacidn; lo que permitira conciliar
permanentemente los saldos del sistema contable Zebra con los del AS400 y con las
existencias fisicas.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Programara la realizacion de constataciones fisicas periddicas a las existencias de
medicinas al menos una vez al afio, con personal independiente del registro, control y
custodia, dejando constancia en actas las novedades y resultados de este
procedimiento, de existirlos informard a la maxima autoridad, situaciéon que permitira
identificar la condicidn y estado de los farmacos; inventarios que una vez valorados se
conciliardn con los saldos contables.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Conformara un equipo permanente de trabajo para la gestion y control de los activos
fijos, quienes seran responsables de los bienes, realizando las constataciones fisicas por
lo menos una vez al afio, haciendo constar en actas el estado, ubicacion y otras
caracteristicas de los bienes, ademas de la fecha del evento y firma de responsabilidad
de los custodios, manteniendo actualizada dicha informacidn que serd remitida al drea
contable para su conciliacién.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Gestionard ante la Subdirecciéon de Contabilidad y Control Presupuestario de la
Direccidn del Seguro General de Salud Individual y Familiar, la implementacion de
aplicativos informaticos al sistema contable instalado, que permita contar con auxiliares
individualizados por items de los bienes de larga duracion.

EN PROCESO

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Solicitara al Delegado Financiero ante Comité de Entrega Recepcidn de Bienes de Larga
Duracion, proporcione copia del acta de entrega recepcion al Contador, con el fin de
que se cuente con el registre el ingreso de los bienes al momento en que ocurray el

proposito de que se cuente con informacion actualizada.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Dispondra y vigilara a la Contadora, que registre los ingresos de bienes de larga
duracidn con las actas de entrega recepcion y con las respectivas facturas que deben
entregar en su oportunidad los proveedores; es decir, al momento que se reciben,
manteniendo asi un adecuado control y registro de los bienes institucionales.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Solicitara al Director Administrativo del Hospital, el concurso de peritos evaluadores

para que todos los bienes de larga duracidon dados de baja en marzo de 2010y 2012

sean valorados; informacién con la cudl dispondra y vigilard a la Contadora registrar

dichos egresos, lo que permitira actualizar la informacién contable y conciliar con las
existencias fisicas.

EN PROCESO

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Notificara oportunamente a la aseguradora, los siniestros que sufran los vehiculos y
demas activos fijos pertenecientes a ese Hospital, a fin de que se realicen las
inspecciones de los bienes y se obtengan los informes técnicos respectivos; gestiones y
resultados que deberan informarse a la Direccidn, a fin de que sea reconocidos por la
aseguradora.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Solicitard a la Guardalmacén informar sobre los bienes de larga duracién sin uso que
mantiene bajo custodia, a fin de que las areas requirentes los retiren, o tomar otras
acciones correctivas oportunas, como el de comunicar a otras Unidades Médicas del
Instituto que los necesiten, incluido el equipo de electroencefalografia, que se
encuentra sin uso en el servicio de Psiquiatria de la Consulta Externa.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Vigilara que los equipos que la entidad adquiere, cuenten con una planificacién técnica
y logistica, de manera que entren en funcionamiento y presten el servicio publico de
salud para el cual fue adquirido, y de necesitar instalaciones previas, coordinara su
implementacidn con la finalidad que los equipos no se los salvaguarde a cargo del
Guardalmacén ni se los mantenga en bodega.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Disefiara y ejecutara programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes
de larga duracién, a fin de conservar su estado 6ptimo de funcionamiento y prolongar la
vida util.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Auditoria Interna del IESS

Cuando se requiera mantenimiento correctivo de equipos médicos, requeriran se
cuente con los recursos para ellos, y sean entregados con orden de trabajo,
estableciendo plazos de entrega asi como garantias.

CUMPLIDA

DAI-AI-0301-2017

Contraloria General del Estado

Cumplird y hard cumplir las recomendaciones que constan en los informes emitidos por
la Contraloria General del Estado y de Auditoria Interna del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, emitiendo disposiciones por escrito a los funcionarios responsables de
aplicar las mismas, ademas efectuara comprobaciones para evaluar el grado de
acatamiento a las érdenes impartidas, lo que permitira mejorar y fortalecer el sistema
de control interno.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009




Contraloria General del Estado

Coordinara con los departamentos de Desarrollo Organizacional de ambito nacional, la
actualizacion de la estructura orgénica y el disefio del estatuto orgénico por procesos de
las unidades médicas del IESS

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Dispondra que los responsables de las unidades administrativas implementen
indicadores de gestidn que permitan evaluar y medir el cumplimiento de metas y
objetivos institucionales asi como la eficiencia de la gestion institucional.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Implementard procedimientos adecuados de control de permanencia en sus lugares de

trabajo de todos los servidores en general, incluidos los médicos, a fin de que cumplan

efectivamente las funciones asignadas conforme al horario establecido por el Hospital,
manteniendo buena imagen institucional ante la colectividad.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Evaluara periddicamente la gestion del encargado de Recursos Humanos y el
rendimiento de cada Director del drea médica y administrativo, y de los servidores en
general a base de los indicadores de gestion; asi como la formulacién de los perfiles,

producto de estudios técnicos realizados por personas idéneas, capaces de aplicar
instrumentos que garanticen confiabilidad y validez.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Automatizara la informacion inherente al recurso humano, de tal manera que se
disponga de un historial personal, profesional y disciplinario, actualizado de cada
servidor que permita contar con informacidn veraz y oportuna en la toma de decisiones.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Vigilara para que el Comité de Educacidn, elabore y ponga a consideracién un plan de
capacitacion anual que contenga cursos o seminarios que les permita un mejor
desempefio en sus labores habituales y en funcién de las dreas de especializacion y del
cargo que desempefian, contemplando al personal medico de enfermeria'y
administrativo.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Preparard un manual de procedimientos que contenga la descripcidn de los requisitos
minimos de todos y cada uno de los cargos que soportan la estructura administrativa
del hospital. Este documento serd actualizado periédicamente, constituyéndose en un
instrumento valioso para los procesos de reclutamiento, seleccién y evaluacion de
personal.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Implementard y aplicard las evaluaciones del personal en base a la politica y
lineamientos metodoldgicos determinados por la SENRES, actual Ministerio de
Relaciones Laborales y Empleo, que permitan establecer si el servidor rinde de acuerdo
a las exigencias del cargo que ocupa, la que serd efectuada por el jefe inmediato que
supervisa la labor del servidor, con la participacién de la Direccién de Recurso Humano y
la maxima autoridad.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Mantendra un sistema de archivo de los expedientes actualizados del personal que
debera contener la hoja de vida e historial personal, profesional y disciplinario de cada
uno de los servidores con nombramiento y bajo la modalidad de contrato.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Gestionara ante el Director General de Salud Individual y Familiar un centro informatico
acorde a las reales necesidades de la entidad hospitalaria, a fin de establecer los
lineamientos que orienten a la creacién del mismo, con personal especializado con el
objeto de asegurar la integridad y adecuado uso de la informacién que se produce

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Planificara constataciones fisicas de los bienes de larga duracién por lo menos una vez
al afio por servidores independientes de las funciones del registro y manejo de los
mismos, de lo cual se dejara constancia en actas legalizadas que revelen cualquier

observacion, la misma que sera cruzada con la informacion contable.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Una vez que se haya levantado el inventario general de los bienes, procedera a
codificarlos acorde a las cuentas que se manejan en la entidad, con la finalidad de
permitir una facil identificacidn, organizacion y proteccidn de las existencias de
suministros y bienes de larga duracién

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Procedera a realizar los trdmites pertinentes para matricular los vehiculos que son de
propiedad del hospital.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Para fines de control y mantenimiento de los vehiculos, aperturara registros
individuales donde se detalle el informe individual diario de movilizacidn; parte de
novedades y accidentes; control de lubricantes, combustible y repuestos y acta de

entrega recepcion de vehiculos.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Dispondrd al Responsable de Servicios Generales se elaboren formularios preimpresos y
prenumerados para los diferentes trdmites internos requeridos por las areas de la
Unidad Hospitalaria y que éstos sean ingresados a bodega, aperturando los registros
respectivos como medida de control.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Establecera procedimientos que garanticen la conservacion, seguridad y mantenimiento
de las existencias, con el objeto de salvaguardar los bienes que son adquiridos con los
recursos de las aportaciones de los afiliados.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Coordinara con el personal encargado de la programacion y ejecucién de los
presupuestos, la planificacion adecuada de los gastos en el afio fiscal a base de los
planes operativos anuales a fin de alcanzar los objetivos institucionales.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Antes de solicitar cualquier reforma al presupuesto, ésta sera justificada a fin de que las
metas propuestas por la Unidad Hospitalaria estén basadas en necesidades de la Unidad
que permita el cumplimento de los fines propuestos.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Dispondrd a la Contadora que se presenten y cancelen en las fechas establecidas en el
Reglamento de la Ley de Régimen Tributario, las declaraciones de impuestos y valores
que se deuda al SRI, con el fin de evitar egresos por intereses y multas

CUMPLIDA

DR5-0024-2009




Contraloria General del Estado

Gestionara la adquisicién de equipos modernos de computacién y la implementacion de
procedimientos acordes a las necesidades actuales y el de mantenimiento continuo del
sistema

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Actualizara la base de datos de los afiliados que reciben atencién en el hospital y
dispondra a los servidores del drea brinde una mejor atencién por ventanilla, que ésta
sea, en forma oportuna.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Dispondra la implementacién de un sistema de archivo que contenga modelos de
atencion y gestion de servicios de salud, dentro de un contexto médico legal a fin de
garantizar la debida confidencialidad de los documentos, prestar el servicio adecuado,
oportuno y cdmodo a los afiliados o usuarios

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Solicitard los equipos médicos con las caracteristicas y especificaciones técnicas que se
requieran y considerando que su operatividad sea acorde al equipamiento del area

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Para proceder a las adquisiciones de equipos médicos, las autoridades del hospital se
regiran a base de las solicitudes que hagan los Jefes de dreas de acuerdo a las
necesidades y acorde con el avance de la ciencia y tecnologia médica existentes y para
la recepcion de los mismos se conformard un comité técnico que verifique si los bienes
cumplan con las especificaciones y caracteristicas solicitados.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Contraloria General del Estado

Dispondra al Jefe de Servicios Generales la adquisicién de un motor de mayor capacidad
para el bombeo de agua e implementara una camilla, a fin de que la tina de hidromasaje
Hubbard, marca Whitehall modelo F-425-5 afio 2007, se ponga en funcionamiento y
efectuard el seguimiento de la reparacion del equipo de rayos x portétil, modelo Primax,
afio 2005, para que se entregue a corto plazo y pueda prestar el servicio y se cumpla
con los objetivos para el cual fueron adquiridos.

CUMPLIDA

DR5-0024-2009

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Director del Hospital IESS Portoviejo debe disponer a los responsables de la Unidad
de Facturacion, el cumplimiento de las instrucciones establecidas en el Instructivo de
Apelaciones de Valores Objetados, emitido el 17 de abril de 2013 con oficio 21200000~
798 TR26365, con relacidn a los valores objetados en la facturacién de Unidades
Médicas

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0BS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Director Administrativo del Hospital del IESS Portoviejo, debe desagregar la
actividades que realiza la persona encargada de la bodega de medicamentos y farmacia,
con la finalidad de tener un adecuado control en estas dos areas y con ello minimizar el

riesgo operativo.

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0BS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Director administrativo del Hospital IESS Portoviejo, instruira por escrito al Jefe del
Departamento Financiero y al Contador, que se proceda con la depuracidn de los
valores que se registran en la cuenta 14050000 "Facturas Emitidas", a fin de que se
garantice la correcta integridad y existencia de los hechos econémicos que se registran
en balance

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0BS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Director Administrativo del Hospital IESS Portoviejo, debe instruir por escrito al Jefe
del Departamento Financiero y al Contador, que se determine las diferencias existente
entre balance y reporte de la subcuentas afectadas; y; se proceda con los ajustes con
sus respectivos soportes, con la finalidad de presentar en balance saldos reales que
garanticen la correcta integridad y existencia de los hechos econémicos

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0BS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Jefe del Departamento Financiero, debe solicitar a la persona encargada del custodio
de estos materiales, que se proceda con realizacién de un inventario actualizado y
valorado, a fin de conciliar el saldo con lo registrado contablemente

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0BS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

Con la finalidad de determinar las diferencias encontradas en los bienes muebles y
proceder con los ajustes correspondientes; es indispensable y necesario que el Director
Administrativo del Hospital IESS Portoviejo, disponga por escrito al Jefe de Activos Fijos

o que haga sus veces, de acuerdo a la estructura organizacional; que se dé
cumplimiento con lo establecido en el literal b) del articulo 11, capitulo 111

"Responsabilidades y Sanciones" del Reglamento interno para la administracion y

Control de Activos Fijos del Instituto Ecuatoriana de Seguridad Social IESS, emitido con
Resolucién No. CD 315 del 21 de abril de 2010 que establece: "Llevar registros
individuales actualizados ese los bienes de la entidad calificados como Activos Fijos, con
los datos de las caracteristicas generales y particulares del bien: marca, tipo, valor, afio
de fabricacidn, color, nimero de serie, dimensiones, cdigo, depreciacidn; y, otras de
acuerdo a la naturaleza del bien

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0BS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Director Administrativo del Hospital IESS Portoviejo y el Subdirector de la
Subdireccion Provincial de Prestaciones de Salud de Manabi, deben instruir por escrito a
los contadores de cada una de estas unidades, la conciliacién mensual del valor
registrado en la cuenta "Servicios Médicos" de la Unidad Médica del Hospital IESS
Portoviejo y la cuenta "Anticipo Unidades Médicas" registrada en el Fondo de Salud
Individual y Familiar, de forma que se garantice la correcta integridad, valuacion y
existencia de los hechos econémicos

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0BS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Director Administrativo del Hospital IESS Portoviejo, debe disponer por escrito al Jefe
del Departamento Financiero, que se requiera a Tesoreria un informe detallado de los
descuentos realizados al personal del Hospital IESS Portoviejo, por aportes al IESS y
préstamos, desde la fecha que se registraron estos valores hasta el 31 de diciembre de
2012, con la finalidad de identificar a quienes corresponden y proceder a su respectivo

analisis par asi devolucién de ser el caso.

CUMPLIDA

IRP-DASCP-OBS-2013-5




Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Director Administrativo del Hospital IESS Portoviejo, dispondra al Jefe del
departamento Financiero, que elabore un informe con su respectivo soporte, en el que
se identifique nombre y apellido de los titulares de estos valores, el concepto del
registro y la antigliedad, en base a lo cual tomara las decisiones tendientes a depurar
dichos valores.

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0OBS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Director Administrativo del Hospital IESS Portoviejo, dispondra y verificard que se
cumpla con lo sefialado en el numeral 23 del articulo 34 de la Resolucion del Consejo
Directivo No. 21 que dispone: "La elaboracién mensual de los estados financieros del
Seguro General de Salud Individual y Familiar en la circunscripcion, y su remision a la
Subdireccién de Contabilidad y Control Presupuestario de la Direccién del Seguro
General de Salud Individual y Familiar, dentro de los primero diez (10) dias al mes
siguiente"; y, a lo establecido en el Art. 23 de la Unidad de Presupuesto y Contabilidad
numeral 2; literal d; Resolucién No. CI. 056 Reglamento General de las Unidades
médicas del IESS; Titulo 111; Capitulo 2; Seccién Primera que dispone; "La presentacion
oportuna de balances y estados financieros a la Subgerencia Financiera par la
aprobacion de la Gerencia General del Hospital".

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0OBS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

Adicionalmente, dispondra al Director Administrativo del Hospital IESS Portoviejo, que
en el futuro previo a la cancelacién de cualquier contrato, ya sea por adquisicion de
equipos, farmacos y otros, se verifique el cumplimiento de cada una de las cldusulas

establecidas en dichos contratos, con el objetivo de evitar en el futuro perjuicios
econdmicos y conflictos de indole legal que afecte al IESS

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0BS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Director Administrativo del Hospital IESS Portoviejo, debe disponer al Departamento
de Contabilidad que, las transacciones que se realizan diariamente deben ser
registradas contablemente, de acuerdo a los principios de contabilidad generalmente
aceptados; y, en cumplimiento al numeral 6, del articulo 33 de la Resolucién No. CD
021, del 13 de octubre de 2003 expedida por el Consejo Directivo del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0BS-2013-5

Superintendencia de Bancos y
Seguros del Ecuador

El Director Administrativo del Hospital IESS Portoviejo y el Subdirector Provincial de
Prestaciones del Seguro de Salud Manabi, deben disponer a contabilidad el registro
contable de los valores objetados, en cumplimiento a una de las responsabilidades
establecidas en el articulo 33, numeral 6 de la Resolucion No. CD 21 que indica:
"Exactitud, confiabilidad y oportunidad de los registros de las operaciones contables y
presupuestarias en concordancia con los principios y normas de administracion
presupuestaria y de contabilidad generalmente aceptados".

CUMPLIDA

IRP-DASCP-0BS-2013-5

Contraloria General del Estado

Publicara en el portal de compras publicas toda la informacion relevante concerniente a
cada proceso de contratacion que se realice en el IESS, con la finalidad de legitimary
transparentar los procesos efectuados por la entidad.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Realizara el seguimiento y evaluacién al PAC con la finalidad de verificar su
cumplimiento conforme a los tiempos previstos para la ejecucion de las contrataciones,
a fin de informar a la maxima autoridad de los resultados obtenidos para la toma de
medidas correctivas y oportunas frente a hechos que pudieran afectar el normal
desarrollo de las actividades

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Solicitard a la maxima autoridad los servicios de personal de vigilancia, implementacion

de un sistema de camaras y climatizacion para las bodegas propiedad de la entidad, lo

que permitird un mejor control de los bienes, equipos e insumos almacenados en cada
una de las mismas.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Efectuara constataciones fisicas por lo menos una vez al afio de las existencias y bienes
de larga duracion, lo que permitira conocer el estado en el que se encuentren

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Solicitara al Responsable de Servicios Generales conformar la comision para la
aplicacién del procedimiento de baja de los bienes en mal estado, propiedad de la
entidad, con la finalidad de optimizar los espacios fisicos en al bodegas de la institucion.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Para el ingreso de los bienes, equipos médicos e informaticos utilizard formularios de
ingreso prenumerados que permitan de forma 4gil y sencilla controlar los ingresos y
salidas de los bienes de larga duracidn, y de esta manera contar con informacion
actualizada y oportuna

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Aplicara procedimientos de control sobre los bienes de larga duracidn, y elaboraré el
inventario completo y detallado de los bienes institucionales y procederd a su
codificacion, permitiendo asi una facil identificacion y organizacién de los mismos

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Controlaran que el servidor Responsable de Bodegas de Insumos Médicos, registre los
egresos de la cuenta medicinas, insumos y materiales y emita los informes de forma
oportuna, a fin de conocer el saldo real de la cuenta y contar con informacion necesaria
para la toma de decisiones.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Conciliard mensualmente los saldos de la cuenta del mayor general medicinas, insumos
y materiales con los registros de egresos, con la finalidad de comprobar la igualdad de
los saldos; y en caso de detectarse diferencias tomaran oportunamente las medidas
correctivas que el caso amerite

EN PROCESO

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Elaborard y registrard los egresos por concepto de insumos médicos en el momento que
salen de bodega, a fin de que la informacidn contable revisada y legalizada por los
Directores Administrativos y Jefes Financieros se encuentre conciliada y presente saldos
reales.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016




Contraloria General del Estado

Disefiaran, estableceran e implementaran politicas y procedimientos con el objeto de
realizar el seguimiento a los procesos administrativos financieros ejecutados por el
Oficinista Responsable de la Bodega de Insumos Médicos

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Elaborara los comprobantes de ingresos y egresos en el sistema AS/400, a fin de que la

entidad cuente con la documentacion suficiente de respaldo en la revision posterior de

las transacciones, permitiendo que mantenga un sistema de gestion institucional
fortalecido en el drea de bodega de insumos médicos.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Dispondra y verificard que los miembros de las comisiones técnicas que se designen
para la contratacion directa de farmacos, revisen la exclusividad que deben tener los
proveedores con el respectivo certificado emitido por la Autoridad Sanitaria Nacional.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Antes de emitir un pronunciamiento juridico sobre la exclusividad de los proveedores,
verificara que esté respaldado con el respectivo certificado, con la finalidad de asegurar
que la contratacion cumpla con lo establecido en la normativa legal vigente.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Previo a la suscripcidn de contratos complementarios, contara con la justificacion de las
causas imprevistas o técnicas que motiven su realizacion, a fin de disponer de la
documentacion legal que sirva de soporte del procedimiento aplicado

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Verificaran que las garantias entregadas por los proveedores previo a la suscripcion de
contratos complementarios y que respaldan el fiel cumplimiento de los mismos,
cumplan con los requerimientos establecidos en la normativa legal vigente para el
efecto

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Incluird en los contratos complementarios una cldusula que exija al contratista la
presentacion de las garantia necesarias, con la finalidad de proteger los recursos
institucionales

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Cumplird y hard cumplir los procedimientos de contratacién de conformidad a la
naturaleza de la contratacion y de acuerdo a lo dispuesto en las leyes, normas,
reglamentos, y demas base legal que se expida para el efecto.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Previo a la calificacion de las ofertas presentadas por los oferentes, verificaran que las
mismas estén acordes a los pliegos aprobados por la autoridad competente, con la
finalidad de que el acta de calificacion tenga sustento legal y técnico.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Evaluaran las ofertas presentadas por los oferentes de acuerdo a la metodologia de
evaluacidn establecida en los pliegos de proceso de contratacidn, a fin de verificar el
cumplimiento de cada uno de los pardmetros requeridos.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Disefiara los términos de referencia, con las especificaciones técnicas y criterios de
valoracién requeridos para la elaboracién de los pliegos, con la finalidad de promover la
participacion local y nacional de los proveedores de bienes y servicios

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Aplicara procedimientos par el control interno de la bodega de insumos médicos y
farmacia, a fin de verificar el stock y las fechas de vencimiento; ademas, efectuara el
seguimiento y supervision de la gestion realizada con respecto al canje o reposicion de
los insumos y medicinas caducados, lo que permitira que los recursos institucionales no
se vean afectados.

CUMPLIDA

DR5-DPM-AE-0002-2016

Contraloria General del Estado

Realizara acciones correctivas con respecto a las observaciones que emita el SERCOP
como ente regulador de los procesos de contratacion que se ejecuten en el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social - Hospital General - Portoviejo, con la finalidad de
cumplir con la normativa legal.

CUMPLIDA

DR5-DPM-0008-2018

Contraloria General del Estado

Iniciara acciones en contra de los proveedores que presenten ofertas con informacién
desactualizada en los procesos de contratacion, con la finalidad de que estos sean
sancionados por los organismos competentes.

EN PROCESO

DR5-DPM-0008-2018

Contraloria General del Estado

Comunicara a la Superintendencia de Control y Poder de Mercado, las observaciones
realizadas en el proceso SIE-IESS-HP-050-2016, relacionadas con la vinculacién de los
proveedores participantes, con la finalidad de que se establezcan las sanciones
pertinentes.

EN PROCESO

DR5-DPM-0008-2018

Contraloria General del Estado

Registrard oportunamente en el sistema AS400 la utilizacién de los dispositivos
médicos, y elaborara un registro detallado en donde conste el nombre del paciente, el
numero de historia clinica y la fecha de utilizacién, con la finalidad de facilitar el control
posterior.

CUMPLIDA

DR5-DPM-0008-2018

Contraloria General del Estado

Realizara constataciones fisicas periddicas de los dispositivos médicos que se

encuentren bajo su custodia, verificando la fecha de caducidad de los mismos, para que

asi realice el tramite pertinente con sesenta dias de anticipacion ara su canje o
reposicion.

CUMPLIDA

DR5-DPM-0008-2018

Contraloria General del Estado

Dispondra al Guardalmacén, Quimico Farmacéutico y Responsable de Bodega de
Farmacos que mantengan un registro para controlar las fechas de caducidad de los
medicamentos el cual les permitira contar con informacién para solicitar a las empresas
farmacéuticas el canje de los medicamentos que estan por vencer su periodo de
vigencia considerando la normativa legal vigente; y, que realicen las gestiones
correspondientes hasta la recepcion por parte de la entidad.

CUMPLIDA

DNA7-0007-2019

Contraloria General del Estado

Cumplird, dispondra y supervisara que los servidores apliquen las recomendaciones
emitidas en los informes de auditoria realizados por la Contraloria General del Estado,
con el fin de que se adopten oportunamente las medidas correctivas que permitan
fortalecer el sistema de control interno institucional.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020




Contraloria General del Estado

Dispondra al Responsable de Compras Publicas evaluar a través de los estudios y

analisis que estipula la Ley, las necesidades, y con base en el consumo promedio y

estadisticas, determine el o los procedimientos mas adecuados para solventar las
necesidades en el abastecimiento de medicamentos.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Consolidara los requerimientos, calculara la cuantia en funcion de todas las
adquisiciones a realizarse en el ejercicio econdmico y aplicard los procedimientos de
contratacidn que correspondan, a fin de garantizar los principios de legalidad, trato

justo, igualdad, calidad, oportunidad, concurrencia, transparencia y participacion
nacional, y evitar la adquisicion simultanea y recurrente de estos bienes.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Previo a definir la modalidad de contratacion y atender las necesidades prioritarias que

mantiene la entidad respecto a la adquisicion de medicamentos, verificara si los mismos

se encuentran catalogados, a fin de ser adquiridos cumpliendo con las disposiciones del
Sistema Oficial de Contratacién Publica.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Establecera y aplicara controles que aseguren que, las autorizaciones para adquisiciones
de dispositivos médicos en forma emergente sean emitidas por una sola vez hasta el
monto maximo vigente bajo el procedimiento de infima cuantia por cada item,
programando las necesidades adicionales a través de otros procedimientos en funcién
del monto a contratar, con la finalidad de que no se produzcan compras recurrentes y
fuera del valor maximo permitido en el uso de la casuistica.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Realizaran el control previo de los expedientes de adquisiciones por infima cuantia
remitidos para la generacion de érdenes de pago y su procesamiento, y observaran los
mismos de conformidad con las fechas de necesidad, objeto y montos de contratacién
realizados, a fin de que no existan subdivisiones que superen los montos permitidos en

el uso de dicho procedimiento de contratacidn.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Suscribird las 6rdenes de compra para la adquisicion de medicamentos e insumos
médicos, con la finalidad de contar con la documentacion de respaldo total y
formalmente legalizada.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Supervisara que las érdenes de compra estén suscritas, a fin de que los documentos
generados cumplan los criterios de veracidad y legalidad para continuar con el proceso
de contratacion.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Supervisara y dispondra que, previo al pago, las 6rdenes de compra para la adquisicion
de medicamentos e insumos médicos cuenten con todas las firmas correspondientes, a
fin de mantener documentos de respaldo legalizados.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Previo al pago verificard que, las 6rdenes de compra para la adquisicion de
medicamentos e insumos médicos cuenten con todas las firmas correspondientes, a fin
de mantener documentos de respaldo legalizados.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Dispondrd a las diferentes dreas requirentes que, previo a la presentacion de solicitudes
de compra de bienes y servicios, se elaboren los estudios correspondientes que
justifiquen la ejecucidn de un proceso de contratacidn, con la finalidad de identificar las
necesidades y las cantidades reales a ser adquiridas.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Verificara, previo al inicio de todo proceso de contratacion para la adquisicion de
insumos, que este cuente con los estudios previos completos, actualizados y en los que
se establezcan cantidades reales de los productos que se necesiten, a fin de garantizar

una eficiente administracion de los recursos institucionales.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Previo a solicitar la adquisicion de insumos, elaboraré los estudios preliminares con
base en el consumo histérico y necesidades especificas a ser cubiertas, estableciendo
un niimero apropiado de productos que se requieran para un adecuado abastecimiento,
a fin de cubrir la demanda de los servidores de la salud y usuarios dentro de la Unidad
Médica, en un periodo de tiempo definido y disminuir y evitar la caducidad de los
mismos.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Previo a la aprobacidon de los pliegos de los procesos de contratacion, verificara que,
estos cuenten con los estudios y analisis técnico que justifiquen la necesidad y
viabilidad de ejecutar la compra, con la finalidad de adquirir bienes que se utilicen y
evitar compras innecesarias.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Verificara la caducidad de los insumos médicos con base en el cumplimiento oportuno y

cabal de la normativa y politicas internas emitidas para tales efectos, a fin de que estos

sean reportados ante los proveedores para su reposicion o canje, lo que permitira que
los recursos institucionales no se vean afectados.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Dispondrd a los Responsables de Bodega de Farmacos e Insumos Médicos, realizar los
procedimientos necesarios que aseguren el reintegro de los medicamentos e insumos
entregados en calidad de préstamo a otros hospitales, asi como, efectuara el
seguimiento periddico pertinente en forma mensual, o trimestral

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Previo a autorizar el préstamo de medicamentos e insumos médicos a otras casa de
salud, establecera plazos y aplicard procedimientos para su devolucién, con el fin de
mantener el stock a disposicion de los usuarios y personal del hospital.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Realizardn un detalle de los medicamentos e insumos médicos entregados en calidad de
préstamo a otras casas de salud o empresas privadas y realizaran las gestiones y
procedimientos necesarios para la recuperacion de los mismos, con la finalidad de que
la entidad cuente con los medicamentos e insumos para cubrir las necesidades y
emergencias que se presenten en el Hospital.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020




Contraloria General del Estado

Informaran al Jefe del Departamento Financiero y Contadora, con la respectiva
documentacién habilitante, respecto a los medicamentos e insumos médicos
entregados en calidad de préstamo a otras casas de salud, a fin de efectuar su registro
contable y que, la informacidn se encuentre disponible para la toma de decisiones.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Se abstendra de solicitar medicamentos a los proveedores previo al inicio de un proceso

de contratacion, a fin de evitar que se generen obligaciones por parte del hospital sin el

cumplimiento de los requisitos establecidos en el marco normativo vigente, respecto al
procedimiento aplicado.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Solicitaran a los miembros de las comisiones técnicas de recepcion que, certifiquen las
cantidades y caracteristicas de los bienes presentados ante ellos para su respectiva
recepcion, en la fecha y formalidades indicadas del acta a ser suscrita, a fin de asegurar
la veracidad de la informacién y oportunidad de lo establecido en las referidas actas.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Verificara que los medicamentos recibidos por el establecimiento de salud, ingresen a
Bodega, previo a la celebracién de un contrato y la suscripcidn del acta recepcion
técnica y cumpliendo con la normativa vigente para el efecto.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Verificara que las fechas de caducidad de los insumos médicos a recibir no sean
inferiores a un afio, y en los casos que se detecten, procederan de acuerdo a los
manuales vigentes, con la finalidad de que no se reciban dispositivos caducados o con
fecha préximas a su vencimiento luego de su entrega recepcion

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Dispondra y supervisara que los Responsables de las Bodega de Farmacos e Insumos
Médicos, una vez al mes realicen una inspeccion visual de una muestra de varios
medicamentos, asi como de insumos médicos, con la finalidad de observar el estado de
conservacién de los mismos con base en los procedimientos establecidos en la
normativa interna emitida para tales efectos.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Dispondra y supervisara que los Responsables de las Bodegas de Farmacos e Insumos
Médicos, realicen los informes y reportes de los ingresos, egresos y bajas de los
medicamentos e insumos, los mismos que remitiran oportunamente a la Contadora
para su registro contable, a fin de demostrar la integridad de los saldos
correspondientes.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Una vez al mes realizara una inspeccidn visual a una muestra de varios medicamentos,
para observar el estado de conservacion de los mismos, de existir la presencia de
envases rotos o en mal estado deberan ser trasladados a la zona de bajas; asi como, los
medicamentos con signos de falla de calidad, para lo cual debera proceder a evaluar el
lote completo, si se confirman los defectos de calidad, coordinara con el profesional
quimico/bioquimico farmacéutico responsable de la direccion técnica, a fin de realizar
la accién que corresponda, posteriormente notificara a la Direccion Administrativa;
procedimientos de los que se mantendra la suficiente evidencia documental para su
verificacion posterior.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Cada semana seleccionara cinco medicamentos diferentes en cada ocasion, priorizara
los medicamentos costosos y los de mayor movimiento y designara a un auxiliar para
que realice el conteo de los mismos, una vez contados, comparara los resultados con el
registro del sistema informatico y/o tarjeta de Kardex, si los datos coinciden se debe
firmar el formato y archivarlo. De existir diferencias, debera comunicar por escrito al
Director Administrativo, a fin de que tomen las acciones que corresponda;
procedimientos de los que se mantendra la suficiente evidencia documental para su
verificacion posterior.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Al finalizar el primer semestre del afio (junio) y al cierre del periodo fiscal (diciembre),
realizara el conteo general de todos los medicamentos almacenados en bodega de
farmacos, a fin de verificar que exista consistencia entre las cantidades almacenadas y
las registradas en el sistema de informacion y/o Kardex; y cuyos informes deben ser
entregados al Director Administrativo; procedimientos de los que se mantendra la
suficiente evidencia documental para su verificacion posterior.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Realizard auto inspecciones en la Bodega de Farmacos, por lo menos una vez afio, con el
fin de verificar el cumplimiento de las Buenas Practicas de Almacenamiento,
procedimientos de los que se mantendra la suficiente evidencia documental para su
verificacién posterior.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Una vez al mes realizard una inspeccién visual de los dispositivos médicos almacenados,
con la finalidad de observar el estado de conservacion de los mismos; procedimientos
de los que se mantendra la suficiente evidencia documental para su verificacion
posterior.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Dos veces al afio, realizara el conteo general de todos los dispositivos médicos
almacenados en bodega, a fin de verificar que exista consistencia entre las cantidades
de los dispositivos médicos almacenados y los registrados en el sistema de informacion
y/o Kérdex; y cuyos informes debera ser entregados al Director Administrativo;
procedimientos de los que se mantendra la suficiente evidencia documental para su
verificacién posterior.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Realizard auto inspecciones en las bodegas de su responsabilidad, por lo menos una vez
al afio, con el fin de verificar el cumplimiento de las Buenas Practicas de
Almacenamiento, procedimientos de los que se mantendra la suficiente evidencia
documental para su verificacion posterior.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020




Contraloria General del Estado

Elaborara los comprobantes de ingreso y egreso de Bodega de los insumos médicos y
material de curacion adquiridos y mantendra un archivo integro y ordenado de los
mismos, afin de que respalden los movimientos y permitan un control adecuado.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Implementard procedimientos de documentacion y archivo de los comprobantes de
ingreso y egreso de bodega, a ser aplicados por el Responsable de Bodega de Insumos
Médicos y supervisara su aplicacidn; a fin de que dicha informacidon generada se
encuentre disponible, permita la valoracion y actualizacién de inventarios y sea remitida
periédicamente al Departamento Financiero para su registro y conciliacion.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Dispondra y supervisara que el personal de las diferentes dreas del Hospital elaboren las
actas de entrega recepcidn de bienes y demas documentacion de respaldo, al inicio,
cambio y cese de funciones, las mismas que seran legalizadas por los servidores que
actuaron en la diligencia, a fin de mantener informacion, inventarios detallados a la
fecha de transicion y documentos que reposan el las diferentes dreas que faciliten su

control posterior.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Designara una Comision Técnica para realizar el procedimiento de canje de los
medicamentos e insumos médicos caducados (Delegados: Técnico, Juridico, Financiero
y Guardalmacén), quienes ademds elaboraran un informe valorado y técnico, indicando
los motivos por los cuales se caducaron los medicamentos e insumos médicos, con el fin

de gestionar la reposicion de los mismos.

EN PROCESO

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Aplicara procedimientos para el control interno de las bodegas de farmacos e insumos
médicos, a fin de verificar el stock y las fechas de vencimiento de los referidos bienes;
ademas efectuara el seguimiento y supervisidn de los acciones realizadas por la
Comisidn Técnica, con respecto al canje o reposicion de los medicamentos e insumos
caducados.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Implementaran politicas y procedimientos internos que impulsen en las diferentes
areas hospitalarias el uso de los medicamentos adquiridos o en stock, a fin de evitar la
caducidad por falta de prescripcion o rotacién oportuna de farmacos

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Verificaran y llevaran un control permanente de las fechas de vencimiento de los
medicamentos e insumos médicos, respectivamente, a fin de asegurar su vigencia y
estabilidad para su efectiva y oportuna disposicion en beneficio de los usuarios; y,
sesenta dias antes de |a fecha de caducidad, gestionaran la reposicién, canje o cambio
con quien los suministrd, siguiendo los procedimientos descritos en la normativa
interna expedida para tales efectos, a fin de mantener un stock vigente al servicio de la
ciudadania e impedir que estos caduque; actividades que documentaran y mantendran
debidamente archivadas para su verificacion posterior.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Contraloria General del Estado

Atenderan en forma integra y oportuna los requerimientos que para fines de control
realice la Contraloria General del Estado, con la finalidad de no dificultar la revision
completa y posterior de las operaciones por parte del organismo de control.

CUMPLIDA

DPM-0027-2020

Auditoria Interna del IESS

Dispondra y supervisara que el Guardalmacén y los servidores delegados para la entrega
recepcidn de bienes, sean los Unicos responsables de |a verificacion y constatacion de
los bienes entregados por el proveedor. En el caso de existir |a participacion de un
servidor ajeno a la comisidn se haga constar esta informacién en el documento suscrito,
sefialando la delegacién efectuada por los integrantes; asi como, previo al pago de los
proveedores, ademds de las actas entrega recepcion se incluya el ingreso a bodega,
situacion que permita realizar el seguimiento para determinar el uso y destino de los
bienes recibidos.

CUMPLIDA

DNAI-AI-0119-2020

Auditoria Interna del IESS

Dispondra y hara seguimiento que en los cambios de custodios de las bodegas del
Hospital se generen actas de entregas recepcion entre los servidores salientes y
entrante, documento que debera contener conformidad fisica, contable del sistema MIS
AS/400 y documental con la finalidad que los saldos entregados corresponden a los
registrados, constatados y conciliados.

CUMPLIDA

DNAI-AI-0119-2020

Auditoria Interna del IESS

Dispondra y supervisara que la Guardalmacén y/o delegados responsables de bodega
remitan en forma periddica la informacién de consumos al departamento del area
financiera, para la valoracidn, actualizacion, y conciliacion respectiva.

CUMPLIDA

DNAI-AI-0119-2020

Auditoria Interna del IESS

Dispondra al responsable de bodega de insumos y/o dispositivos médicos la realizacion
del inventario, con la finalidad de informar al departamento del area financiera, los
consumos realizados que permita la conciliacion de la informacion financiera de bodega
y del sistema MIS AS/400, y contar con saldos reales.

CUMPLIDA

DNAI-AI-0119-2020

Contraloria General del Estado

Establecerd y aplicara controles para asegurar la elaboracion de los informes parciales
de las contrataciones por emergencia de manera oportuna, y la publicacién de los
mencionados informes y la informacién relevante de las referidas adquisiciones en las
herramientas disefiadas para el efecto por el ente rector en materia de compras
publicas.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Publicara en forma oportuna los documentos que instrumentaron las adquisiciones por
emergencia, como son contratos, 6rdenes de compra y/o facturas, y los informes
parciales referentes a dichas contrataciones, con la finalidad de que los usuarios

internos y externos de la entidad cuenten con la informacién completa y en forma
oportuna, acerca de los procesos de contratacion efectuados para atender la
emergencia.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021




Contraloria General del Estado

Establecerd y aplicara controles que garanticen la ejecucion agil, inmediata y rapida de
los procesos de contratacidn por emergencia con la finalidad e brindar una atencién
oportuna de las necesidades identificadas.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Establecerd y aplicara controles que garanticen que las resoluciones de adjudicacion,
contratos y 6rdenes de compra suscritos, cuenten con proformas que mantengan su
validez comercial durante la ejecucion de actos como la adjudicacion y suscripcion del
contrato, con el objeto de objeto de brindar seguridad de que las condiciones
inicialmente establecidas por los proveedores se conserven videntes.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Dispondra y vigilara que el Oficinista Responsable de Compras Publicas y los Miembros
de las comisiones de calificacion verifiquen que las proformas y/o cotizaciones
empleadas para la elaboracion del estudio de mercado de los procesos de contratacion,
se encuentren vigentes con la finalidad de precautelar las condiciones establecidas por
los oferentes en sus propuestas iniciales, previo a su adjudicacion.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Dispondra y vigilara que su delegado para la revision, calificacion y suscripcion de las
actas de evaluacion y calificacion verifique que las proformas que revise y califique,
cuenten con lo solicitado en las especificaciones técnicas de los procesos, con el fin de
evitar que se califiquen cotizaciones sin validez comercial por su vigencia.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Establecera y aplicara controles que permitan garantizar que las cotizaciones que se
empleen para el cédlculo del presupuesto referencial y definicién de la mejor oferta, sean
entregadas dentro del plazo establecido por la entidad.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Se asegurara de que, en la elaboracidn del estudio de mercado, solamente se utilicen
cotizaciones entregadas dentro del lapso establecido por la entidad, y que las
propuestas que califique contengan proformas que hayan sido recibidas en los términos
dispuestos por el hospital, para garantizar el principio de igualdad en los procesos de
contratacién por emergencia.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Establecera y aplicara controles para asegurar que la elaboracién y aprobacion de las
especificaciones técnicas de los procesos de contratacion por emergencia se efectien
en forma previa a la requisicién de proformas a los proveedores, con el objeto que estos
cuenten con informacion integra debidamente aprobada que les permita conocer las
caracteristicas y condiciones de la contratacion, en forma exacta, para la atencion de las
necesidades institucionales.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Verificara y comprobard previo a efectuar la solicitud de proformas a los proveedores,
que el proceso de contratacién cuente con las especificaciones técnicas debidamente
elaboradas y aprobadas por el area requirente, para que estos cuenten con informa
integra debidamente aprobada que les permita conocer las caracteristicas y condiciones
de la contratacion, en forma exacta, para la atencién de las necesidades institucionales.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Dispondra y vigilara que su delegado para la revision, calificacion y suscripcion de las
actas de evaluacion y calificacidn, verifique el acatamiento de cada uno de los requisitos
establecidos en los pliegos, con el fin de asegurar que solo se adjudique y contrate con
aquellos proveedores que cumplan a cabalidad los requerimientos definidos por la
entidad.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Establecera y aplicara controles sobre los tiempos de suscripcion de los contratos
derivados de los procesos de contratacidn por emergencia, y sobre los trdmites internos
para su legalizacion, con la finalidad de evitar retrasos en el inicio de la ejecucion
contractual destinada a tender las situaciones de emergencia, y asegurar de que exista
concordancia cronoldgica de los hechos suscitados en los procesos de contratacion.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Establecerd y aplicard controles eficientes para asegurar que se elaboren y/o adjunten
oportunamente a los expedientes de contratacion los documentos referentes a los
hechos y aspectos mas relevantes de los procesos de adquisicion por emergencia de
dispositivos e insumos médicos, con el objeto de que se recopile toda la informacién
generada, para el respectivo soporte y control.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Mantendra actualizados y completos los expedientes de contratacidn para la
adquisicion de dispositivos e insumos médicos; y en caso de que evidencie la falta de
informacion, realizara las actividades necesarias a fin de asegurar la recopilacién de los
documentos referentes a los hechos y aspectos mas relevantes de las mencionadas
adquisiciones.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Establecera controles para evitar la recepcién de dispositivos médicos previo a la
seleccion formal del proveedor y la legalizacion de los instrumentos pertinentes en los
procesos de contratacion por emergencia, a fin de impedir que se generen obligaciones

por parte del hospital sin disponer oportunamente de las condiciones exactas que

consten en los contratos y 6rdenes de compra.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Dispondra y vigilara que, los responsables de la recepcidn técnica de los dispositivos e
insumos médicos, verifiquen que los productos que ingresaran a bodega, como
resultado de un proceso de contratacion por emergencia, cuenten en forma previa con
un contrato y orden de compra, con el objeto de que confirmen el cumplimiento de las
condiciones determinadas en los referidos instrumentos para el establecimiento de su
conformidad con los mismos.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021




Contraloria General del Estado

Establecerd y aplicara procedimientos de control, previo a la adjudicacién y suscripcion
de los contratos de emergencia, para asegurar que los valores determinados en el
presupuesto referencial para la adquisicion de insumos y dispositivos médicos, se hayan
obtenidos de un proceso agil, inmediato, y rapido, con el objeto de alcanzar precios
actualizados que permitan atender la necesidad para la que fueron adquiridos en forma
eficiente.

CUMPLIDA

DPM-0057-2021

Contraloria General del Estado

Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la
Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondrd su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y
establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el
objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las
deficiencias administrativas identificadas.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Implantara mecanismos de control y supervision, respecto a los registros en el portal
oficial de contratacidn publica, de la informacion relevante de las fases contractuales,
precontractuales y de ejecucion de los procesos, asi como del cierre de los mismos, a fin
de que se transparente la informacién y se mantengan actualizados los estados de las
contrataciones realizadas.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Registrard oportunamente en el sistema informatico AS400 los dispositivos médicos
adquiridos, una vez formalizada la recepcidon de los mismos mediante el acta de entrega
recepcidn, a fin de que los registros se mantengan actualizados, permitiendo mantener

un control efectivo de estos bienes.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Realizara verificaciones periddicas de los registros de los movimientos de dispositivos
médicos, a fin de que los reportes se mantengan disponibles para la toma de decisiones
oportunas.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondrd y controlara en su orden, que las firmas en los documentos obligatorios de
las fases preparatorias; precontractuales, contractuales y ejecucion de los procesos de
contratacion, se realicen en la fecha de emision, a fin de que la informacién contenida
en los documentos, se apruebe y se reconozca, mediante su suscripcion, en los plazos
establecidos para su tramite administrativo correspondiente.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Designara como miembros de las Comisiones Técnicas, a profesionales afines al objeto
de la contratacidn, con la finalidad de garantizar un analisis objetivo y técnico adecuado
y posterior recomendacién de adjudicacion del proceso, conforme a los intereses
institucionales.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondrd a los Miembros de las Comisiones Técnicas, que apliquen procedimientos
que permitan comprobar y validar la informacion presentada en las ofertas técnicas,
asegurando los principios de competencia libre, legal y justa; y, establecera
lineamientos de supervisidn a fin de garantizar su cumplimiento.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Realizara y supervisara, en su orden, el registro de ingreso de los insumos médicos en

su totalidad conforme a las cantidades estipuladas en el contrato y acta de entrega —

recepcidn, a fin de mantener control de sus movimientos, y actualizada la informacién
de los inventarios.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Implantara lineamientos de verificacidn de la informacion de sustento presentada por
los oferentes, y supervisara periédicamente su aplicacién, con el fin de asegurar la
legalidad y transparencia en los procesos de contratacion que se realicen en la entidad.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondrd que se verifique la autenticidad de las proformas recibidas, previo a la
adquisicién de dispositivos médicos, y que cuenten con la legalidad y veracidad que les
corresponde; con la finalidad de garantizar su transparencia, y que se adquieran en los

precios mas beneficiosos para la entidad.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Supervisard que se implanten y se apliquen lineamientos, que permitan asegurar que
los dispositivos médicos recibidos por las comisiones designadas, se ajusten
estrictamente a lo establecido en los TDR, Pliegos y Contrato, a fin de asegurar que
estos cumplan con las especificaciones técnicas requeridas por la entidad, y en los
plazos previstos, en beneficio de los usuarios.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Aplicaran y supervisaran, en su orden, procedimientos de ingreso y control de los
insumos médicos recibidos, a fin de mantener un sistema de documentacion
consistente y completo, que sustenten la recepcidn de los referidos bienes, en las
cantidades y especificaciones contratadas.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondra a los Administradores de los contratos y a los servidores del area juridica que
emiten los informes relacionados con solicitudes de prérrogas de plazos contractuales,
que previamente se analice y se considere que se encuentren motivadas con base en las
clausulas contractuales y que las razones no sean imputables al contratista, a fin de que
los productos requeridos y contratados, se encuentren disponibles en los plazos
convenidos, para beneficio de los usuarios.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Supervisara la implantacion de lineamientos de recepcion y almacenamiento de
dispositivos médicos, con el objeto de garantizar su conservacion y distribucién
adecuada, en beneficio de los usuarios, evitando riesgos de faltantes o que se
desconozca su ubicacion o destino.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Establecera y aplicara controles de contenido de los expedientes de los procesos de
contratacion de acuerdo a las funciones establecidas, con el objeto de que en la entidad
se mantenga la integridad de los documentos relevantes de las fases preparatoria,
precontractual y contractual conforme al marco juridico vigente.

EN PROCESO

DPM-0031-2022




Contraloria General del Estado

Autorizard los pagos cuyos expedientes contengan la totalidad de documentos
justificativos, con el objeto de garantizar que el gasto realizado por la entidad esté
sustentado.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondrd y supervisara que las actas de recepcidn parcial y total sean suscritas por el
contratista y los integrantes de la comision designada por la autoridad asi como el
Administrador de Contrato, con el objeto de garantizar que se verifique el cabal
cumplimiento de las cldusulas contractuales.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondrd que se realice el pago de los valores contratados, una vez que se cuente con

el informe de satisfaccion total por parte de los Administradores de Contrato, y demas

documentos que evidencien que, los bienes fueron entregados de acuerdo al contrato
suscrito.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondrd y supervisard, que en los informes emitidos por los miembros del Comité de
Farmacoterapia, recomienden la adquisicion de farmacos conforme a la denominacién
del Cuadro Nacional de Medicamentos Bdsicos en vigencia, a fin de evitar que se
delimiten las caracteristicas de los bienes a adquirir, optimizando el gasto a realizar, sin
perjudicar la calidad de los productos en beneficio de la salud de los usuarios.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondrd a los Administradores de Contrato de las adquisiciones de gas medicinal,
vigilar que su entrega se realice de conformidad con los términos de referencia,
contrato y normativa interna establecida, con el objeto de garantizar y verificar su
utilizacion y distribucion.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondra y supervisara, que los miembros de las comisiones técnicas designadas,
apliquen procedimientos de validacion de la informacién presentada por los oferentes,
a fin de que se habiliten aquellos que cumplan con los requerimientos establecidos en

los pliegos y demas documentos precontractuales.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

En caso de presentarse incumplimientos imputables a los contratistas, dispondra que,
dentro de los plazos previstos, se realicen las gestiones para culminar el proceso de
terminacion unilateral de los contratos, a fin de que se ejecuten las garantias
correspondientes, en beneficio de los intereses institucionales.

EN PROCESO

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondra a los servidores que elaboren los Términos de Referencia y pliegos, incluyan
requisitos que se encuentren establecidos en los instrumentos legales y normativos
relacionados, con el objeto que no se delimiten las condiciones de los servicios a
contratar; y, que, se detallen rubros valorados por items individuales; a fin de cumplir
los principios de trato justo e igualdad, que rigen la contratacidn publica, y de
establecer las posibles multas en caso de incumplimiento por parte de las empresas
contratistas.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondra a los Administradores de Contratos de los servicios de vigilancia y seguridad,
que previo a aprobar y tramitar los informes mensuales del servicio verifiquen el cabal
cumplimiento de los términos de referencia y contrato suscrito, con el objeto de
asegurar que se dote el servicio contratado, en las mismas condiciones requeridas por
la entidad y aceptadas por el contratista.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Designara a los servidores a cargo del proceso de canje de farmacos e insumos, y
dispondra que previo a solicitar su sustitucion, se emitan los informes técnicos y
econdmicos correspondientes y se realice la recepcidn técnica y administrativa de los
mismos, a fin de que se verifiquen las especificaciones técnicas y cantidades de los
productos a canjear.

EN PROCESO

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Remitiran al Guardalmacén, de forma periddica, el detalle de los farmacos o dispositivos
médicos, segun corresponda, que se encuentran sujetos a canje, en los plazos
establecidos, con el objeto de que se inicie oportunamente el proceso de sustitucién de
productos.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Coordinara que se realice la constatacion fisica de los productos sujetos a canje, a fin de
contar con informacién concreta que permita emitir el listado de los productos, y el
informe técnico y econdmico correspondiente.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondra que se realicen dentro de los plazos establecidos, los procedimientos de
canje de insumos médicos, a fin de que estos sean repuestos oportunamente por los
proveedores, evitando que se caduquen y que constituyan una pérdida para la entidad.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Realizara los informes, gestiones y seguimiento necesarios, a fin de que el proveedor
realice la reposicion de los productos sujetos a canje, con el objeto de que se cuente con
su disponibilidad, para la utilizacidn de los afiliados.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022




CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la
Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,

establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el
objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las

Al Oficinista Responsable de la Bodega de Insumos Médicos.- 10. Elaborara y registrara
los egresos por concepto de insumos médicos en el momento que salen de bodega, a

Administrativos y Jefes Financieros se encuentre conciliada y presente saldos reales.

1.1.10
A la Directora Administrativa

dispondra su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y
deficiencias administrativas identificadas.

DR5-DPM-AE-0002-2016

fin de que la informacién contable revisada y legalizada por los Directores

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la

establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el

1.1.12
A la Directora Administrativa

Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondra su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y

objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las
deficiencias administrativas identificadas.

DR5-DPM-AE-0002-2016

Al Oficinista Responsable de la Bodega de Insumos Médicos. - 12. Elaborara los

comprobantes de ingresos y egresos en el sistema AS/400, a fin de que la entidad

cuente con la documentacidn suficiente de respaldo en la revision posterior de las

transacciones, permitiendo que mantenga un sistema de gestidn institucional
fortalecido en el drea de bodega de insumos médicos

EN PROCESO

DPM-0031-2022

1.2.4

A la Directora Administrativa
Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la
Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondra su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y
establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el
objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las

deficiencias administrativas identificadas.

DNAI-AI-0119-2020 EXP A-2020-01

Al Director Administrativo del Hospital General de Portoviejo.- 4. Dispondray
supervisara que la Guardalmacén y/o los delegados Responsables de Bodega remitan en
forma periddica la informacién de consumos al Departamento del area Financiera, para
la valoracidn, actualizacién y conciliacion respectiva.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

1.3.24
A la Directora Administrativa
Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la
Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondra su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y
establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el
objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las
deficiencias administrativas identificadas.

DPM-0027-2020

Al Director Administrativo.- 24. Dispondrd y supervisara que los Responsables de las
Bodega de Farmacos e Insumos Médicos, una vez al mes realicen una inspeccién visual
de una muestra de varios medicamentos asi como de insumos médicos, con la finalidad

de observar el estado de conservacion de los mismos con base en los procedimientos

establecidos en la normativa interna emitida para tales efectos.

Contraloria General del Estado




Contraloria General del Estado

1.3.30
A la Directora Administrativa

Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondrd su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y

objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las
deficiencias administrativas identificadas.

DPM-0027-2020
El Responsable de Bodega de Insumos Médicos. - 30. Una vez al mes realizard una

el estado de conservacion de los mismos; procedimientos de los que se mantendra la
suficiente evidencia documental para su verificacion posterior.

Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la

establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el

inspeccidn visual de los dispositivos médicos almacenados, con la finalidad de observar

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

1.3.31
A la Directora Administrativa
Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la
Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondrd su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y
establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el
objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las

deficiencias administrativas identificadas.

DPM-0027-2020

El Responsable de Bodega de Insumos Médicos 31. Dos veces al afio, realizard el conteo
general de todos los dispositivos médicos almacenados en bodega, a fin de verificar que
exista consistencia entre las cantidades de los dispositivos médicos almacenados y los
registrados en el sistema de informacién y/o Kardex; y cuyos informes deberan ser
entregados al Director Administrativo; procedimientos de los que se mantendra la
suficiente evidencia documental para su verificacion posterior.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

1.3.32

A la Directora Administrativa

Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la
Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondra su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y

establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el
objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las

deficiencias administrativas identificadas.

DPM-0027-2020

El Responsable de Bodega de Insumos Médicos 32. Realizara auto inspecciones en las
bodegas de su responsabilidad, por lo menos una vez al afo, con el fin de verificar el
cumplimiento de las Buenas Practicas de AlImacenamiento; procedimientos de los que

se mantendra la suficiente evidencia documental para su verificacién posterior.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

1.3.34
A la Directora Administrativa
Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la
Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondra su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y
establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el
objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las
deficiencias administrativas identificadas.

DPM-0027-2020

El Responsable de Servicios General 34. Implementard procedimientos de
documentacién y archivo de los comprobantes de ingreso y egreso de bodega, a ser
aplicados por el responsable de Bodega de Insumos Médicos, y supervisard su
aplicacidn; a fin de que, dicha informacidn generada se encuentre disponible, permita la
valoracidn y actualizacion de inventarios, y sea remitida periédicamente al

Departamento Financiero para su registro y conciliacion.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022




Contraloria General del Estado

1.3.36
A la Directora Administrativa
Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la
Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondra su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y
establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el
objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las
deficiencias administrativas identificadas.

DPM-0027-2020

Director Administrativo - 36. Designara una Comisién Técnica para realizar el
procedimiento de canje de los medicamentos e insumos médicos caducados

un informe valorado y técnico, indicando los motivos por los cuales se caducaron los
medicamentos e insumos médicos, con el fin de gestionar la reposicion de los mismos.

(Delegados: Técnico, Juridico, Financiero y Guardalmacén), quienes ademas elaboraran

EN PROCESO

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

1.3.37
A la Directora Administrativa
Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la
Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondra su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y
establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el
objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las
deficiencias administrativas identificadas.

DPM-0027-2020

Director Administrativo 37. Aplicara procedimientos para el control interno de las
bodegas de farmacos e insumos médicos, a fin de verificar el stock y las fechas de
vencimiento de los referidos bienes; ademds, efectuard el seguimiento y supervision de
las acciones realizadas por la Comisidn Técnica, con respecto al canje o reposicion de los
medicamentos e insumos caducados.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

1.3.39
A la Directora Administrativa
Aplicara en forma oportuna las recomendaciones establecidas en los informes de la
Contraloria General del Estado, una vez que estas sean comunicadas a la entidad,
dispondrd su cumplimiento a los servidores del Hospital General-Portoviejo y
establecera procedimientos para vigilar periédicamente su cabal observancia, con el
objeto de mejorar el control interno institucional, y rectificar oportunamente las
deficiencias administrativas identificadas.

DPM-0027-2020

Responsables de Bodega de Farmacos e Insumos Médicos. - 39. Verificaran y llevardn un

control permanente de las fechas de vencimiento de los medicamentos e insumos
meédicos, respectivamente, a fin de asegurar su vigencia y estabilidad para su efectiva y
oportuna disposicion en beneficio de los usuarios; y, sesenta dias, antes de la fecha de

caducidad, gestionaran le reposicidn, canje o cambio con quien los suministrd,

siguiendo los procedimientos descritos en la normativa interna expedida para tales
efectos, a fin de mantener un stock vigente al servicio de la ciudadania, e impedir que
estos caduquen; actividades que documentaran y mantendran debidamente archivadas
para su verificacion posterior.

CUMPLIDA

DPM-0031-2022

Contraloria General del Estado

Dispondra el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en los informes aprobados

por la Contraloria General del Estado; solicitard a la Responsable del Seguimiento de
Recomendaciones un informe mensual del estado de las mismas, y de aquellas que se
encuentren en proceso o pendientes de cumplimiento, solicitara a los responsables de
su implementacién los motivos por los cuales estas no han sido acatadas, adoptara y
establecera las medidas correctivas conforme a lo establecido en la normativa vigente

hasta alcanzar su cumplimiento, con la finalidad de mantener controles internos

dptimos que aseguren el buen uso de los recursos institucionales como son los insumos
y dispositivos médicos.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Previo a la aprobacidn de los informes de justificacion de la necesidad para la
adquisicién de insumos y dispositivos médicos elaborados por los responsables de las
dreas requirentes, observaran que los items a requerir no mantengan saldos disponibles
superiores a los establecidos para stock de seguridad y stock méximo conforme al
consumo promedio mensual reportado por la Bodega, con la finalidad de evitar que el
exceso de esta clase de bienes, aumenten la posibilidad de caducidad por el
sobreabastecimiento, el bajo nivel de consumo y la falta de rotacién.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Programaran la necesidad anual de adquisicidon de insumos y dispositivos médicos,

observando el stock de Bodega y el consumo promedio mensual, para determinar el

periodo estimado en que estos se agotaran, a fin de evitar el sobreabastecimiento y el
incremento de la posibilidad de caducidad de esta clase de bienes.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023




Contraloria General del Estado

Dispondra y supervisara que los servidores que conforman las comisiones de recepcion
de bienes en los procesos de contratacidn, previo a suscribir las actas de entrega

recepcion parcial y definitiva de los reactivos, insumos y dispositivos médicos,

verifiquen las fechas de caducidad de los mismos y registren todos los datos

importantes de los productos, con el objeto de evitar que se reciban bienes que se
encuentren caducados o con una vida Util menor a 1 afio, y que estos no cumplan la
finalidad para la que fueron adquiridos antes de su expiracion y asegurar que se cuente
con la informacién suficiente para el control y la toma de decisiones.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Participard en la recepcion administrativa, mediante la elaboracion del acta de entrega
recepcion de los insumos y dispositivos adquiridos por |a entidad, verificando al
momento de realizar esta actividad que la fecha de caducidad de los bienes que se van a
recibir se encuentren dentro de las permitidas en la normativa vigente para el efecto, a
fin de evitar que estos no cumplan con la finalidad para la que fueron adquiridos debido
a un corto periodo de vida util.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Registrard los reactivos, insumos y dispositivos médicos en el sistema AS400
oportunamente y en las cantidades totales recibidas en las actas de entrega recepcion, a
fin de que los datos almacenados en los sistemas de informacion sustenten la recepcion
y permitan el control del uso de los referidos bienes.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Previo a realizar la autorizacién, aprobacion, pago y registro de los desembolsos de
recursos econémicos para la adquisicion de reactivos insumos y dispositivos médicos,
estableceran controles que les permitan verificar las fechas de caducidad de los bienes
recibidos, con la finalidad de evitar que se reconozcan y cancelen obligaciones por
bienes con una vida util inferior a 1 afio y que estos no cumplan la finalidad para la que
fueron adquiridos antes de su expiracion.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Dispondra a los servidores responsables de la definicidén del procedimiento contractual
a ser empleado que implanten y documenten controles que les permitan establecer la
naturaleza del objeto de la contratacién y la normativa especifica que lo regula, para
que sirvan como base para la determinacion del procedimiento y considerara las
recomendaciones comunicadas por los mismos previo a la autorizacién del inicio del
proceso de adquisicion, con el objeto de garantizar y idoneidad antes de su aplicacion.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Dispondrd a los servidores designados para integrar las Comisiones Técnicas que, en
forma adicional a la definicion del monto total de la adjudicacidn, en la ejecucidn de las
sesiones de negociacidn uUnica, determinen los precios unitarios de cada uno de los
insumos y dispositivos médicos a ser adquiridos considerando como techo el valor
establecido para estos en el presupuesto referencial, con el objeto de que sirva como
insumo de los procedimientos subsecuentes de la contratacion y se asegure que estos
mantengan concordancia con las compras realizadas previamente con la entidad.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Dispondrd y verificara que los servidores responsables de la preparacién de los
contratos para la adquisiciéon de insumos y dispositivos médicos, previo a la elaboracion
y suscripcion de los mismos, comprueben que los precios unitarios a ser establecidos en
estos documentos sean iguales o inferiores a los determinados en los presupuestos
referenciales para cada item, con la finalidad de precautelar la eficiencia en el uso de los
recursos publicos de la entidad.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Mantendrd un registro auxiliar o matriz de los ingresos y consumos o egresos de
insumos y dispositivos médicos actualizado, con la documentacién de sustento que
respalde cada transaccidn realizada, el mismo que deberd enviar al area contable por
cada mes finalizado y debidamente valorado, para que la referida unidad realice el
respectivo asiento en forma oportuna, con el objeto de mantener los saldos conciliados
entre las dos areas.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Realizara informes dirigidos al Director Administrativo y al Responsable de Bodega de
Insumos y Dispositivos Médicos, indicando el mes en que este ultimo servidor no haya
reportado el consumo o egreso de insumos y dispositivos médicos valorados; y, ante la
disposicidn de la méxima autoridad de realizar ajustes, lo efectuara unicamente con la
documentacidn de soporte suficiente, esto es informes de consumos, érdenes de
requisicion, comprobantes de egresos del sistema AS400, entre otros, con el fin de que
los registros se encuentren actualizados y cuenten con el respaldo pertinente.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Dispondrd al Responsable de Bodega de Insumos y Dispositivos Médicos enviar al area
de contabilidad los informes de consumo o egresos de insumos y dispositivos médicos
valorados, por cada mes finalizado; determinara la periodicidad con la que se deban
realizar las conciliaciones de los saldos de insumos y dispositivos médicos en un afo
calendario y solicitara tanto a la Contadora como al Responsable de la Bodega de
Insumos y Dispositivos Médicos realicen la referida conciliacién dentro de los tiempos
previstos, con la finalidad de contar con saldos reales de insumos y dispositivos

médicos, los mismos que serviran de base para la toma de decisiones que corresponde.

Contraloria General del Estado

CUMPLIDA

DPM-0029-2023




Contraloria General del Estado

Dispondra y vigilara que el Responsable de Bodega de Insumos y Dispositivos Médicos,
conforme a la periodicidad establecida en la normativa interna, efectte la constatacion
fisica de los insumos y dispositivos médicos, asi como también le ordenara que
mantenga actualizado el sistema AS400 en sus ingresos y egresos correspondientes, con
la finalidad de contar con un stock real que sirva de base para la ejecucién del referido
procedimiento, ademds, una vez que le sean remitidos los resultados de dicha
constatacion, implementara los correctivos necesarios para la mejorar el control y
administracion de la bodega de insumos y dispositivos médicos, y a su vez determinara
las acciones a seguir para la recuperacion de los valores determinados como faltantes
en el caso de que se suscitasen.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Realizaran constataciones fisicas de los insumos y dispositivos médicos de manera
periddica conforme estipula la normativa interna, cuyos resultados se plasmaran en un
acta que contenga el saldo que emite el sistema AS400, las cantidades constatadas y las

diferencias debidamente valoradas, en caso de existir, los que serdn remitidos a la

maxima autoridad del Hospital, con la finalidad de que los conozca e implemente los
correctivos necesarios para la mejora del control y administracion de la bodega de
insumos y dispositivos médicos, y a su vez determine los procedimientos a seguir para
la recuperacion de los valores determinados como faltantes en el caso de que se
suscitasen.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Una vez que realice la designacion y cambio de Responsable de la Bodega de Insumos y
Dispositivos Médicos, dispondra la entrega recepcion de la bodega inventariada y
valorada, cuyos datos se plasmaran en una matriz que contenga entre otros la cantidad
del stock del AS400, la cantidad verificada fisicamente, |la fecha de verificaciéon de cada
item, el lote del item verificado o constatado, las diferencias en mas o sobrantes, y las
diferencias en menos o faltantes, en caso de suscitarse, disponiendo que se adjunte
como soporte el reporte de stock de bodega del sistema AS400 que sirvi6 de base para
realizar la constatacion fisica, y que esta acta contenga las firmas de los servidores
entrantes y salientes, diligencia que se efectuard en el término pertinente establecido
por su autoridad; y en el caso de negativa de alguno de los funcionarios, se adoptaran
las medidas correctivas que correspondan, a fin de contar con informacién exacta y
oportuna de los saldos del almacén para la toma de decisiones.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Mantendra un sistema de almacenamiento adecuado de los insumos y dispositivos
médicos, especialmente de aquellos que por sus condiciones o caracteristicas necesiten
ser guardados en sistemas de refrigeracion o cadena de frio, con la finalidad de que
estos se conserven en dptimas condiciones para su uso o consumo y evitar la pérdida de
recursos institucionales por su deterioro.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Dispondra a los servidores responsables de elaborar los estudios de mercado para
sustentar los presupuestos referenciales de las contrataciones que se realicen en la
entidad, se aseguren de que este documento se encuentre actualizado conforme el
inicio de cada proceso de contratacidn, debiendo vigilar su cumplimiento previo a la

autorizacidn de iniciar las adquisiciones que se requieran, con la finalidad de contar con
precios actuales de mercado, considerar las variaciones que se presenten en los mismos
y coadyuvar con el uso eficiente de los recursos institucionales.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Consideraran en los términos de referencia y pliegos que se elaboren y aprueben para la
contratacién de alquiler de bodegas de insumos y dispositivos médicos, la inclusion de
requisitos relacionados con la presentacién de los permisos de funcionamiento
correspondientes, y la implementacién de las medidas de prevencién necesarias y
suficientes que contribuyan a evitar o mitigar la ocurrencia de un siniestro que afecte
los recursos institucionales que representan en este caso los insumos y dispositivos
meédicos dispuestos en los almacenes

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Previo a la aprobacidn de pliegos, términos de referencias y a la suscripcion de los
contratos de arrendamiento de bodegas para el almacenaje de insumos y dispositivos
médicos, verificard y se asegurara de que por su naturaleza estén establecidos en la
normativa vigente, entre estos, la presentacion de los permisos de funcionamiento que
correspondan, y la implementacion de las medidas de seguridad y de prevencion de
incendios pertinentes, con la finalidad de proteger los recursos institucionales que
representan en este caso los insumos y dispositivos médicos.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Establecera por escrito los procedimientos internos para la custodia previa y posterior al
pago, de los documentos que respalden las operaciones administrativas y financieras
del Hospital, especialmente de aquellos que integran los expedientes de los procesos de
contratacion, con la finalidad de que la entidad cuente con la documentacion de
sustento suficiente.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

En los casos que considere procedente iniciara la terminacion de los contratos conforme
a los informes emitidos por los Administradores de los contratos, las clausulas
contractuales y la normativa vigente, y, en los casos en los que, a pesar de contar con
los informes de los Administradores de los contratos, considere que no es pertinente el
proceso de terminacion del contrato, plasmara por escrito las razones, a fin de que se
realicen las acciones pertinentes para la determinacidn de las obligaciones de las partes,
la resolucidn de las discrepancias conforme al marco juridico vigente, y la correcta y
oportuna terminacion de los contratos.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023




Contraloria General del Estado

Una vez recibidos los documentos de soporte para proceder al pago en los contratos
derivados de los procesos de contratacién, tramitard y dara seguimiento a estos
procesos, y en caso de que determine que un desembolso no es procedente, plasmara
las razones por escrito, a fin de que se realicen las acciones pertinentes para cumplir
oportunamente con las obligaciones legalmente exigibles contraidas por la entidad.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Dispondra y supervisara que los Administradores de los contratos publiquen en el portal
web del SERCOP toda la informacidn relevante que se genere en la ejecucion
contractual, con la finalidad de transparentar las contrataciones que se realicen y que la
informacion se encuentre disponible para todos los niveles de usuarios.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Realizaran, con base en la péliza que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
mantenia vigente al 21 de mayo de 2021, las gestiones pertinentes ante la Aseguradora,
con la finalidad de que las acciones derivadas del siniestro no prescriban y de que el
IESS pueda recuperar el valor reclamado, ya que este se encontraba asegurado, para lo
cual consideraran los plazos que la normativa establece para que la Aseguradora emita
el respectivo pronunciamiento de aceptacion o no del reclamo.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Recomendacion 1.16.-
“(n)
Al Director Administrativo
1. Dispondra el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en los informes
aprobados por la Contraloria
General del Estado, solicitara a la Responsable del Seguimiento de Recomendaciones un
informe mensual del
estado de las mismas, y de aquellas que se encuentren en proceso o pendientes de
cumplimiento, solicitard a los
responsables de su implementacion los motivos por los cuales estas no han sido
acatadas, adoptaray
establecera las medidas correctivas conforme a lo establecido en la normativa vigente
hasta alcanzar su
cumplimiento, con la finalidad de mantener controles internos 6ptimos que aseguren el
buen uso de recursos
institucionales como son los insumos y dispositivos médicos.

DPM-0027-2020
Al Director Administrativo
16.- Dispondra a los Responsables de Bodega de Farmacos e Insumos Médicos, realizar
los procedimientos
necesarios que aseguren el reintegro de los medicamentos e insumos entregados en
calidad de préstamo a otros
hospitales, asi como, efectuara el seguimiento periddico pertinente en forma mensual,
o trimestral (....)".

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Recomendacioén 1.17.-
“(n)
Al Director Administrativo
1. Dispondra el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en los informes
aprobados por la Contraloria
General del Estado, solicitara a la Responsable del Seguimiento de Recomendaciones un
informe mensual del
estado de las mismas, y de aquellas que se encuentren en proceso o pendientes de
cumplimiento, solicitard a los
responsables de su implementacidn los motivos por los cuales estas no han sido
acatadas, adoptardy
establecera las medidas correctivas conforme a lo establecido en la normativa vigente
hasta alcanzar su
cumplimiento, con la finalidad de mantener controles internos 6ptimos que aseguren el
buen uso de recursos
institucionales como son los insumos y dispositivos médicos.

DPM-0027-2020
Al Director Médico
17.- Previo a autorizar el préstamo de medicamentos e insumos a otras casas de salud,
establecerd plazos y
aplicard procedimientos para su devolucidn, con el fin de mantener el stock a
disposicion de los usuarios y
personal del Hospital (....)"

CUMPLIDA

DPM-0029-2023




Contraloria General del Estado

“()
Al Director Administrativo
1. Dispondra el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en los informes
aprobados por la Contraloria
General del Estado, solicitara a la Responsable del Seguimiento de Recomendaciones un
informe mensual del
estado de las mismas, y de aquellas que se encuentren en proceso o pendientes de
cumplimiento, solicitara a los
responsables de su implementacién los motivos por los cuales estas no han sido
acatadas, adoptara y
establecera las medidas correctivas conforme a lo establecido en la normativa vigente
hasta alcanzar su
cumplimiento, con la finalidad de mantener controles internos 6ptimos que aseguren el
buen uso de recursos
institucionales como son los insumos y dispositivos médicos.

DPM-0027-2020
A los Responsables de Bodega de Farmacos e insumos Médicos
18.- Realizaran un detalle de los medicamentos e insumos médicos entregados en
calidad de préstamo a otras
casas de salud o empresas privadas, y realizaran las gestiones y procedimientos
necesarios para la
recuperacién de los mismos, con la finalidad de que la entidad cuente con los
medicamentos e insumos para
cubrir las necesidades y emergencias que se presenten en el Hospital (.

CUMPLIDA

DPM-0029-2023

Contraloria General del Estado

Recomendacion 1.19.-
“(n)
Al Director Administrativo
1. Dispondra el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en los informes
aprobados por la Contraloria
General del Estado, solicitara a la Responsable del Seguimiento de Recomendaciones un
informe mensual del
estado de las mismas, y de aquellas que se encuentren en proceso o pendientes de
cumplimiento, solicitard a los
responsables de su implementacion los motivos por los cuales estas no han sido
acatadas, adoptaray
establecerad las medidas correctivas conforme a lo establecido en la normativa vigente
hasta alcanzar su
cumplimiento, con la finalidad de mantener controles internos 6ptimos que aseguren el
buen uso de recursos
institucionales como son los insumos y dispositivos médicos.

DPM-0027-2020
A los Responsables de Bodega de Farmacos e Insumos Médicos
19.- Informaraén al Jefe del Departamento Financiero y Contadora, con la respectiva
documentacion habilitante,
respecto a los medicamentos e insumos Médicos entregados en calidad de préstamo a
otras casas de salud, a fin de efectuar su registro contable y que, la informacion se
encuentre disponible para la toma de decisiones ....)".

CUMPLIDA

DPM-0029-2023




