Plan Anual Terminado 2023

* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo

Objetivo 13. Incrementar la eficiencia en la administracién y gestion de recursos asignados a la direccion

provincial
Indicador Comportamiento
13.7. TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.99 0.99 0.99 0.99 0.99 0.99
Resultados (Por Periodo) 2023
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2023

102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 %

101.01 % 101.01 % 101.01 % 101.01 % 101.01 % 101.01 %

13.8. TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacidn de riesgos tecnolégicos ejecutados

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.15 0.35 0.6
Resultados (Acumulado) 2023
0.15 0.35 0.6
Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 %
13.10. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones Provinciales Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene-Jun Jul-Dic
0.5 1
Resultados (Acumulado) 2023
0.0556 0.3333
Avance 2023
11.12 % 33.33%
13.13. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - Direccién Provincial - Total Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0.5136 0.6804 0.8157 0.9186 0.9814 0.9877 1 1 1 1
Resultados (Acumulado) 2023
0 0 0 0.1235 0.608 0.608 0.6152 0.6152 0.6217 0.624 0.7096 0.7096
Avance 2023
100.00 % 100.00 % 0.00 %

18.15% 74.54 % 66.19 % 62.69 %

62.29 % 62.17 % 62.40 % 70.96 % 70.96 %

Estrategia

13.1. Mejorar los procesos para la entrega de servicios y prestaciones

13.2. Depurar y actualizar la normativa interna de manera continua
Riesgos

Calificacion
No hay informacién capturada

Objetivo 14. Incrementar la recaudacion de la direccién provincial
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Plan Anual Terminado 2023

Indicador

Comportamiento

14.13. IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
195,705.68 382,506.51 582,289.26 771,562.54 988,212.82 1,148,785. 1,322,852, 1,514,395. 1,713,396. 1,920,773. 2,157,436. 2,365,673.
91 44 12 73 44 8183 2104 5616 4558 8063 9871 7148
Resultados (Acumulado) 2023
175,596.7  336,043.11 605,925.58 833,827.05 1,066,220. 1,268,747. 1,411,078. 1,677,257. 1,908,070. 2,193,139. @ 2,418,857.  2,583,054.
19 44 78 31 78 61 99 98
Avance 2023
89.72 % 87.85 % 104.06 % 108.07 % 107.89 % 110.44 % 106.67 % 110.75 % 111.36 % 114.18 % 112.12 % 109.19 %
Estrategia
14.1. Fortalecer los mecanismos de gestion de cartera y coactiva
14.2. Optimizar los procesos de recaudacién y gestion de cartera
Riesgos ‘ Calificacion
No hay informacion capturada
Objetivo 19. Incrementar la cobertura en seguridad social en la provincia
Indicador ‘ Comportamiento
19.6. TE-DNAC-DP-12-NUumero de trabajadores identificados en evasion y subdeclaracion por inspectoria ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
50 99 149 198 248 298 347 397 446 496 545 595
Resultados (Acumulado) 2023
170 200 273 354 443 500 585 637 760 804 829 907
Avance 2023
340.00% = 202.02%  183.22% @ 178.79%  178.63% | 167.79%  16859% & 160.45%  170.40% @ 162.10% | 152.11% | 152.44%
19.8. TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
207 414 621 828
Resultados (Acumulado) 2023
214 455 677 857
Avance 2023
103.38 % 109.90 % 109.02 % 103.50 %
19.9. NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Acumulado) 2023
1 1 1 1 1 1 1 1 0.5 1 1 1
Avance 2023
100.00 % = 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00%  100.00%  100.00 % | 100.00 % 50.00 % 100.00% = 100.00% | 100.00 %

Estrategia

19.1. Controlar el cumplimiento del plan de inspecciones

19.2. Desarrollar propuestas de mejora a la normativa legal vigente

Riesgos

\ Calificacién

No hay informacién capturada

Objetivo 20. Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios en la direccién

provincial
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Plan Anual Terminado 2023

Indicador

Comportamiento

20.24. NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.1016 0.0768 0.0794 0.0977 0.1445 0.1719 0.2305 0.2487 0.2435 0.2383 0.2474 0.2461
Avance 2023
12.70 % 9.60 % 9.92 % 12.21 % 18.06 % 21.49% 28.81 % 31.09 % 30.44 % 29.79 % 30.92 % 30.76 %
20.25. NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.2776 0.2855 0.3061 0.3048 0.2898 0.268 0.2585 0.2422 0.2395 0.2286 0.2231 0.2054
Avance 2023
34.70 % 35.69 % 38.26 % 38.10 % 36.22 % 33.50 % 32.31% 30.27 % 29.94 % 28.57 % 27.89 % 25.67 %
20.27. NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 85 170 255 340 425 510 595 680 765 850 850
Resultados (Acumulado) 2023
0 90 170 268 360 495 495 584 677 803 848 0
Avance 2023
100.00% = 105.88%  100.00% | 105.10%  105.88%  116.47 % 97.06 % 98.15 % 99.56 % 104.97 % 99.76 % 0.00 %
20.28. NC-DSGRT-DP-7-Porcentaje de devoluciones gestionadas a nivel desconcentrado Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.3 0.3 0.28 0.28 0.26 0.26 0.24 0.24 0.22 0.22 0.2 0.2
Resultados (Por Periodo) 2023
0.3333 0 0 0.5 0.3333 0 1 0.24 0.22 1 0 0
Avance 2023
111.10 % 0.00 % 0.00 % 17857 %  128.19% 0.00 % 416.67% | 100.00% | 100.00 % | 454.55% 0.00 % 0.00 %
Estrategia
20.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley
Riesgos ‘ Calificacion

No hay informacion capturada

Objetivo 21. Incrementar la eficienciay calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF

Indicador ‘ Comportamiento
21.12. M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2023
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2023
100.00% = 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00%  100.00%  100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00%  100.00 %
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Plan Anual Terminado 2023

21.13. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.3 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6 0.7 0.85
Resultados (Acumulado) 2023
0.0629 0.0719 0.2715 0.3635 0.4221 0.5039 0.5748 0.6291 0.6878 0.7386 0.8167 0.9361
Avance 2023
125.80 % 71.90 % 181.00%  181.75%  140.70%  12597%  127.73%  12582%  12505% = 123.10%  116.67%  110.13%
21.14. M124 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.5606 0.5437 0.8271 0.8376 0.8588 0.8517 0.8258 0.7841 0.7434 0.6868 0.6642 0.7143
Avance 2023
70.08 % 67.96%  103.39%  10470%  107.35%  106.46%  10322%  98.01% 92.92 % 85.85 % 83.02 % 89.29 %
21.15. M126 Porcentaje de abastecimiento de dispositivos médicos Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
Resultados (Por Periodo) 2023
0.682 0.6641 0.7075 0.7466 0.7184 0.8048 0.7972 0.8 0.7474 0.8425 0.8193 0.8111
Avance 2023
97.43 % 94.87 % 101.07 % 106.66 % 102.63 % 114.97 % 113.89 % 114.29 % 106.77 % 120.36 % 117.04 % 115.87 %

Estrategia

21.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley
21.2. Implementar acciones de Medicina Preventiva

Riesgos

Calificacion

No hay informacién capturada

Aprobado

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad

Provincial Administrativa Financiera

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la administracion y gestién de recursos asignados a la direccion

provincial
Indicador Comportamiento
3.8. TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnol6gicos monitoreados Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.99 0.99 0.99 0.99 0.99 0.99
Resultados (Por Periodo) 2023
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2023
102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 101.01 % 101.01 %

101.01 % 101.01 % 101.01 % 101.01 %

3.9. TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacién de riesgos tecnoldgicos ejecutados

Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.15 0.35 0.6
Resultados (Acumulado) 2023
0.15 0.35 0.6
Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 %
3.11. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones Provinciales Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene-Jun Jul-Dic
0.5 1
Resultados (Acumulado) 2023
0.0556 0.3333
Avance 2023

11.12 % 33.33%

3.17. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - DG Administradora - DP Napo Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0.5136 0.6804 0.8157 0.9186 0.9814 0.9877 1 1 1 1
Resultados (Acumulado) 2023
0 0 0 0.1235 0.608 0.608 0.6152 0.6152 0.6217 0.624 0.7096 0.7096
Avance 2023
100.00 % 100.00 % 0.00 % 18.15 % 74.54 % 66.19 % 62.69 % 62.29 % 62.17 % 62.40 % 70.96 % 70.96 %
Estrategia

3.1. Mejorar los procesos para la entrega de servicios y prestaciones
3.2. Depurar y actualizar la normativa interna de manera continua

3.3. Garantizar la aplicacion, seguimiento y control de mejoras en las areas de infraestructura de tecnologias de la informacion cumpliendo las

directrices de la DNTI

Riesgos

Calificacion

No hay informacion capturada
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Plan Anual Terminado 2023

Aprobado

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
(] g

¥

Y Fi rmado_el ect r oni canent e por

44 AURA L EONELA"VI LLA
MONTESDEOGCA

=

Villa Montesdeoca, Laura Leonela
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad

Provincial de Afiliacion

Objetivo 2. Incrementar la cobertura en seguridad social en la provincia

Indicador Comportamiento
2.6. TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasién y subdeclaracidn por inspectoria Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Sep Oct Nov Dic
50 99 149 198 248 298 347 446 496 545 595
Resultados (Acumulado) 2023
170 200 273 354 443 500 585 760 804 829 907
Avance 2023
340.00% = 202.02%  183.22% @ 178.79%  178.63% | 167.79%  16859% & 160.45%  170.40%  162.10% @ 152.11% | 152.44%
2.8. TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
207 414 828
Resultados (Acumulado) 2023
214 455 857
Avance 2023
103.38 % 109.90 % 109.02 % 103.50 %
2.9. NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Acumulado) 2023
1 1 1 1 1 1 1 0.5 1 1 1
Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 50.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Estrategia

2.1. Controlar el cumplimiento del plan de inspecciones

2.2. Desarrollar propuestas de mejora a la normativa legal vigente

2.3. Promover, socializar y comunicar de las prestaciones y servicios del IESS.

Riesgos
No hay informacion capturada

Calificacion

Aprobado

R L ——
Es R BERTHA. MARI CRUZ
G R RUEDA RODRI GUEZ

Titular/Responsable del Plan

Rueda Rodriguez, Bertha Maricruz

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial de Asesoria Juridica

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Firmado el ectr6ni cament e por.
KATT A“BI'DU"PAREDES
5 TORRES

Paredes Torres, Katia Bidu
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial de Gestion de Cartera

Objetivo 3. Reducir las obligaciones que se encuentran en mora a nivel nacional
Indicador

Comportamiento

3.7. IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
195,705.68 382,506.51 582,289.26 771,562.54 988,212.82 1,148,785. 1,322,852. 1,514,395. 1,713,396. 1,920,773. 2,157,436. 2,365,673.
91 44 12 73 44 8183 2104 5616 4558 8063 9871 7148

Resultados (Acumulado) 2023
175,596.7 336,043.11 605,925.58 833,827.05 1,066,220. 1,268,747. 1,411,078. 1,677,257. 1,908,070. 2,193,139. 2,418,857. 2,583,054.
19 44 78 31 78 61 99 98

Avance 2023

89.72 % 87.85% 104.06 % 108.07 % 107.89 % 110.44 % 106.67 % 110.75 % 111.36 % 114.18 % 112.12 % 109.19 %

Estrategia

3.1. Fortalecer y gestionar el proceso de contencidon de mora (acciones preventivas, mora temprana, seguimiento de tiempos)
Riesgos

| calificacion
No hay informacion capturada

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Firmado el ectroni caent e

GABRI ELA' CATHERI N
CABRERA REYES

Cabrera Reyes, Gabriela Catherin
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad

Provincial de Planificacion

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la gestion de los planes, programas y proyectos de la Direccion

Provincial
Indicador

3.2. NC-DNPL-DP-4-Porcentaje de fiabilidad de informacién registrada en el IESSPR

Comportamiento

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.88 0.88 0.88 0.89 0.89 0.9 0.91 0.92 0.93 0.94 0.95 0.96
Resultados (Por Periodo) 2023
0.6444 0.5208 0.7111 0.7843 0.8222 1 0.9434 0.9333 0.88 0.9583 0.9787 0.8889
Avance 2023
73.23 % 59.18 % 80.81 % 88.12 % 92.38 % 111.11%  103.67% | 101.45% 94.62 % 101.95% | 103.02% 92.59 %
Estrategia
3.1. Mejorar la calidad de la informacion de los planes, programas y proyectos.
Riesgos Calificacion
No hay informacion capturada

Aprobado

A

Flom
L% Fi rmmdo el ectréni caent e_por

B AR 580 ROEEL 0
#E% PACHECO BUSTAVANTE

Pacheco Bustamante, Francisco Rogelio
Titular/Responsable del Plan

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Desempleo y Fondos

de Terceros

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la entrega de las prestaciones y servicios del Seguro General de

Riesgos del Trabajo y Sistema de Pensiones
Indicador

Comportamiento

2.16. NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 85 170 255 340 425 510 595 680 765 850 850
Resultados (Acumulado) 2023
0 90 170 268 360 495 495 584 677 803 848 0
Avance 2023
100.00% = 105.88%  100.00% | 105.10%  105.88%  116.47 % 97.06 % 98.15 % 99.56 % 104.97 % 99.76 % 0.00 %
2.17. NC-DSGRT-DP-7-Porcentaje de devoluciones gestionadas a nivel desconcentrado Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.3 0.3 0.28 0.28 0.26 0.26 0.24 0.24 0.22 0.22 0.2 0.2
Resultados (Por Periodo) 2023
0.3333 0 0 0.5 0.3333 0 1 0.24 0.22 1 0 0
Avance 2023
111.10 % 0.00 % 0.00 % 17857 %  128.19% 0.00 % 416.67% | 100.00% | 100.00 % | 454.55% 0.00 % 0.00 %
Estrategia
2.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley
Riesgos Calificacion

No hay informacion capturada

Aprobado

A~ Firmado el ectr oni cament e por

i Dl EGO RODRI GO DURAN
Fd:s VI LLALBA

Declaro la revisién de mi plan es@t_ratéé}iﬁo/operativo y doy por terminada la operacién de mi plan

Duran Villalba, Diego Rodrigo
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud

Objetivo 2. Incrementar el seguimiento y control de la eficiencia de los establecimientos de salud en su
jurisdiccion

Indicador Comportamiento
2.12. M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2023
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2023

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

2.13. A24 Porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo

Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.3 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6 0.7 0.85
Resultados (Acumulado) 2023
0.0629 0.0719 0.2715 0.3635 0.4221 0.5039 0.5748 0.6291 0.6878 0.7386 0.8167 0.9361

Avance 2023

125.80 % 71.90 % 181.00 % 181.75 % 140.70 % 125.97 % 127.73 % 125.82 % 125.05 %

123.10 % 116.67 % 110.13 %

2.14. M124 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.5606 0.5437 0.8271 0.8376 0.8588 0.8517 0.8258 0.7841 0.7434 0.6868 0.6642 0.7143

Avance 2023

70.08 % 67.96 % 103.39 % 104.70 % 107.35% 106.46 % 103.22 % 98.01 % 92.92 %

85.85 % 83.02 % 89.29 %

2.15. M126 Porcentaje de abastecimiento de dispositivos médicos

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
Resultados (Por Periodo) 2023
0.682 0.6641 0.7075 0.7466 0.7184 0.8048 0.7972 0.8 0.7474 0.8425 0.8193 0.8111

Avance 2023

97.43 % 94.87 % 101.07 % 106.66 % 102.63 % 114.97 % 113.89 % 114.29 % 106.77 % 120.36 %

117.04 % 115.87 %

Estrategia

No hay informacién capturada
Riesgos

Calificacion

No hay informacién capturada
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Plan Anual Terminado 2023

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad

Provincial de Servicios de Atencion al Ciudadano

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la

provincia
Indicador

‘ Comportamiento

No hay informacién capturada

Estrategia

3.1. Ejecutar acciones de mejora y optimizacién de servicios y sistemas tecnolégicos

Riesgos

‘ Calificacion

No hay informacién capturada

Aprobado

Ok e 2 i
pomifi A Firmado el ectréni canent e_por
G'NA"RAQUEL" FRI AS

ZURI TA

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Frias Zurita, Gina Raquel
Titular/Responsable del Plan

01/02/2024 12:44 PM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad

Provincial del Seguro Social Campesino

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia de los servicios prestacionales del Seguro Social Campesino

Indicador

Comportamiento

4.12. NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.1016 0.0768 0.0794 0.0977 0.1445 0.1719 0.2305 0.2487 0.2435 0.2383 0.2474 0.2461

Avance 2023

12.70 % 9.60 % 9.92 % 12.21 % 18.06 % 21.49% 28.81 % 31.09 % 30.44 % 29.79 %

30.92 % 30.76 %

4.13. NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.2776 0.2855 0.3061 0.3048 0.2898 0.268 0.2585 0.2422 0.2395 0.2286 0.2231 0.2054
Avance 2023

34.70 % 35.69 % 38.26 % 38.10 % 36.22 % 33.50 % 32.31% 30.27 % 29.94 % 28.57 %

4.14. NC-DSSC-DP-4-Numero de supervivencias realizadas a los jubilados del Seguro Social Campesino

27.89 % 25.67 %

Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
30 60 90 120 150 180 210 240 270 300 330 360
Resultados (Acumulado) 2023
30 60 90 120 150 180 210 240 270 300 326 352

Avance 2023

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

98.79 % 97.78 %

4.15. NC-DSSC-DP-5-Numero de encuestas de beneficiarios del Seguro Social Campesino actualizadas en el

Continuo
Sistema de Historia Laboral
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 30 45 60 75 90 105 120 135 150 165 180
Resultados (Acumulado) 2023
15 30 45 60 75 90 105 120 135 150 165 180

Avance 2023

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

100.00 % 100.00 %

4.16. NC-DSSC-DP-8-Porcentaje de regularizacién de permisos de funcionamiento de los establecimientos de
salud del SSC

Continuo

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Abr May-Ago
1 1
Resultados (Acumulado) 2023
1 1
Avance 2023
100.00 % 100.00 %

Sep-Dic

100.00 %
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Plan Anual Terminado 2023

Estrategia

4.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley

Riesgos Calificacion

No hay informacion capturada

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Rl rrmdln el ectr oni camente por

Tz,
‘ai"-};}i CAl ZALUI SA ORTI Z
R

Caizaluisa Ortiz, Ménica Noemi
Titular/Responsable del Plan

01/02/2024 12:44 PM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial Administrativa Financiera >Unidad Provincial Administrativa Financiera

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la administracion y gestion de recursos asignados a la Direccion
Provincial MEDIANTE el fortalecimiento de la gestion y control de bienes y servicios
Indicador Comportamiento

3.16. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - DG Administradora - DP Napo Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0.5136 0.6804 0.8157 0.9186 0.9814 0.9877 1 1 1 1
Resultados (Acumulado) 2023
0 0 0 0.1235 0.608 0.608 0.6152 0.6152 0.6217 0.624 0.7096 0.7096
Avance 2023
100.00 % | 100.00 % 0.00 % 18.15 % 74.54 % 66.19 % 62.69 % 62.29 % 62.17 % 62.40 % 70.96 % 70.96 %

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia de las competencias de los servidores de la direccién provincial

MEDIANTE la ejecucion del plan de capacitacion y mejoramiento de la evaluacién de las competencias de los
servidores

Indicador

Comportamiento
Continuo

5.2. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones Provinciales

Metas (Acumulado) 2023

Ene-Jun Jul-Dic
0.5 1
Resultados (Acumulado) 2023
0.0556 0.3333
Avance 2023
11.12 % 33.33%

Objetivo 6. Incrementar el nivel de disponibilidad de los servicios tecnolégicos del IESS MEDIANTE el

cumplimiento de directrices de la DNTI, aplicacién, seguimiento y control de mejoras en las areas de
infraestructura de tecnologias de la informacién.

Indicador Comportamiento
6.2. TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.99 0.99 0.99 0.99 0.99 0.99
Resultados (Por Periodo) 2023
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2023

102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 101.01 % 101.01 % 101.01 % 101.01 % 101.01 % 101.01 %

6.3. TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados

Continuo
Metas (Acumulado) 2023

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic

0.15 0.35 0.6

Resultados (Acumulado) 2023
0.15 0.35 0.6
Avance 2023

100.00 % 100.00 % 100.00 %
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Plan Anual Terminado 2023

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan esgatéico/operativo y doy por terminada la operacién de mi plan

L

~FFirmado_el ectroni canente por
1. g

e LAURA LEONELA VI LLA
s, MONTESDEOCA

Villa Montesdeoca, Laura Leonela
Titular/Responsable del Plan

01/02/2024 12:44 PM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial de Afiliacién >Unidad Provincial de Afiliacion

Objetivo 3. Incrementar el cumplimiento de obligaciones de afiliados y empleadores MEDIANTE la
supervision, promocién de los beneficios de la seguridad social

Indicador Comportamiento

3.5. TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasiéon y subdeclaracidn por inspectoria Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
50 99 149 198 248 298 347 397 446 496 545 595
Resultados (Acumulado) 2023
170 200 273 354 443 500 585 637 760 804 829 907

Avance 2023

340.00 % 202.02 % 183.22 % 178.79 % 178.63 % 167.79 % 168.59 % 160.45 % 170.40 % 162.10 % 152.11 % 152.44 %

3.7. NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Acumulado) 2023
1 1 1 1 1 1 1 1 0.5 1 1 1

Avance 2023

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 50.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

Objetivo 4. Incrementar el nimero de afiliados Independientes y Voluntarios Ecuador MEDIANTE estrategias
de promocidn, socializacion y comunicacién de las prestaciones y servicios del IESS.

Comportamiento

Indicador
4.4. TE-DNAC-DP-14-Nimero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
207 414 621 828
Resultados (Acumulado) 2023
214 455 677 857
Avance 2023
103.38 % 109.90 % 109.02 % 103.50 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

S ooty catergpor
RTHA VARl CRI

UEDA RODRI GUEZ

b
pojes]

Rueda Rodriguez, Bertha Maricruz
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial de Asesoria Juridica >Unidad Provincial de Asesoria Juridica

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en los procesos de gestion de asesoramiento juridico y patrocinio de
la direccion provincial MEDIANTE el levantamiento y mejora de procesos; y, el asesoramiento legal a las

unidades administrativas y establecimientos de salud de su jurisdiccion

Indicador Comportamiento
2.3. NC-PG-DP-1-Porcentaje de sentencias favorables al IESS emitidas en un periodo determinado Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.72 0.72 0.74 0.74 0.76 0.76 0.78 0.78 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.7 0.7 1 0.72 0.74 1 0.76 0.76 0.78 0.78 0.8 0.8
Avance 2023
100.00% = 100.00%  138.89% | 100.00%  100.00%  135.14%  100.00%  100.00%  100.00% | 100.00% | 100.00%  100.00 %
2.5. NC-PG-DP-3-Tiempo promedio de respuesta a los requerimientos de consultas juridicas realizados por las Discreto
dependencias del IESS
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Resultados (Por Periodo) 2023
5 5 5 5 3 6 5 5 5 5 5 3
Avance 2023
100.00 % = 100.00%  100.00% | 100.00 % 60.00 % 120.00%  100.00% | 100.00% | 100.00%  100.00%  100.00 % 60.00 %
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

KATT A“BI'DU" PAREDES
ATORRES

Paredes Torres, Katia Bidu

Titular/Responsable del Plan

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
El i

01/02/2024 12:44 PM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial de Gestion de Cartera >Unidad Provincial de Gestion de Cartera

Objetivo 4. Reducir las obligaciones que se encuentran en mora a nivel nacional MEDIANTE la optimizacion
del proceso de cobro y depuracién de cartera

Indicador Comportamiento
4.7. IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
195,705.68 382,506.51 582,289.26 771,562.54 988,212.82 1,148,785. 1,322,852. 1,514,395. 1,713,396. 1,920,773. 2,157,436. 2,365,673.
91 44 12 73 44 8183 2104 5616 4558 8063 9871 7148

Resultados (Acumulado) 2023

175,596.7  336,043.11 605,925.58 833,827.05 1,066,220. 1,268,747. 1,411,078. 1,677,257. 1,908,070. 2,193,139. 2,418,857. 2,583,054.
19 44 78 31 78 61 99 98

Avance 2023
89.72 % 87.85 % 104.06 % 108.07 % 107.89 % 110.44 % 106.67 % 110.75 % 111.36 % 114.18 % 112.12 % 109.19 %

4.9. NC-DNRGC-DP-7-Monto de recuperacién de cartera en estado de titulo de crédito Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
27,088.987 52,945.391 80,598.713 106,797.34 136,785.42 159,011.44 183,105.19 209,618.04 237,163.14 265,867.68 298,625.88 327,449.38
9 6 4 76 19 87 07 04 06 45 42 04

Resultados (Acumulado) 2023
9,085.28 17,973.45  43,250.02 86,630.99 113,845.46 132,981.37 157,540.37 | 196,296.22 | 208,507.34 218,876.55 259,299.19 274,153.35
Avance 2023
33.54 % 33.95 % 53.66 % 81.12 % 83.23 % 83.63 % 86.04 % 93.64 % 87.92 % 82.33 % 86.83 % 83.72 %

4.10. NC-DNRGC-DP-8- Monto de recuperacion de cartera en mora en estado de glosas Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
23,613.466 46,152.489 70,257.885  93,095.230 119,235.83 138,610.25 159,612.76 182,724.01 206,735.07 231,756.81 @ 260,312.13 285,437.57
4 3 5 7 02 42 53 21 15 78 52 23

Resultados (Acumulado) 2023
18,176.58 27,958.01 51,390.24 71,154.79 100,789.24 116,971.08 128,360.98 | 155,325.84 | 196,854.5 207,161.03 223,167.26 239,082.49
Avance 2023
76.98 % 60.58 % 73.15% 76.43 % 84.53 % 84.39 % 80.42 % 85.01 % 95.22 % 89.39 % 85.73 % 83.76 %

4.11. NC-DNRGC-DP-9-Monto de recuperacion de cartera en estado planilla en mora Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
134,713.98  263,298.3 400,818.73 531,104.97 680,236.16 790,766.56 910,585.14 1,042,433. 1,179,416. 1,322,164. 1,485,071. 1,628,411.
98 22 39 46 18

Resultados (Acumulado) 2023

135,913.13 264,794.85 471,027.64 623,330.36 779,967.48  936,022.28 1,028,821. 1,205,528. 1,364,959. 1,614,952. 1,771,558. 1,894,844.9
86 43 82 24 75

Avance 2023
100.89 % 100.57 % 117.52 % 117.36 % 114.66 % 118.37 % 112.98 % 115.65 % 115.73 % 122.14 % 119.29 % 116.36 %

4.12. NC-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en convenios de pago Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10,289.250  20,110.326 30,613.929 | 40,564.995 51,955.41 @ 60,397.554 69,549.116 79,619.531 90,082.028 100,984.91 113,427.51 124,375.58
5 7 2 8 6 7 75 32 46
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Plan Anual Terminado 2023

Resultados (Acumulado) 2023

12,421.71 25,316.8 40,257.68 52,710.91 71,618.01 82,772.71 96,355.57  120,106.82 | 137,749.12 152,149.79 164,832.8 174,974.25
Avance 2023
120.73 % 125.89 % 131.50 % 129.94 % 137.85 % 137.05 % 138.54 % 150.85 % 152.92 % 150.67 % 145.32 % 140.68 %
Proyectos
No hay informacion capturada
Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
S GABRI E1A ERTHER N
il CABRERA REYES
Cabrera Reyes, Gabriela Catherin
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad

Provincial de Planificacion >Unidad Provincial de Planificacion

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia de los procesos de la planificacién en la direccion provincial

MEDIANTE la implementacion de lineamientos, directrices y politicas para la planificacion institucional, y, el

acompafiamiento, asesoramiento técnico alas dependencias de su jurisdiccion
Indicador

Comportamiento

2.7. NC-DNPL-DP-4-Porcentaje de fiabilidad de informacién registrada en el IESSPR

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.88 0.88 0.88 0.89 0.89 0.9 0.91 0.92 0.93 0.94 0.95 0.96
Resultados (Por Periodo) 2023
0.6444 0.5208 0.7111 0.7843 0.8222 1 0.9434 0.9333 0.88 0.9583 0.9787 0.8889

Avance 2023

73.23% 59.18 % 80.81 % 88.12 % 92.38 % 111.11 % 103.67 % 101.45 % 94.62 % 101.95 % 103.02 %

92.59 %
2.8. NC-DNPL-DP-5 Porcentaje de solicitudes de reformas al Plan Anual de Contrataciones con inconsistencias Discreto
devueltas

Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02
Resultados (Por Periodo) 2023
0.02 0.02 0.4 0 0 0.02 0 0.02 0 0.02 0.5 0.02
Avance 2023
100.00 % = 100.00% 2,000.00%  0.00 % 0.00 % 100.00 % 0.00 % 100.00 % 0.00 % 100.00 % | 2,500.00 %  100.00 %
Proyectos
No hay informacién capturada
Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

0
7

=y .F"R“dercgé‘(‘ﬁamme QLl O
PACHECO BUSTANMANTE

e

Pacheco Bustamante, Francisco Rogelio
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Desempleo y Fondos

de Terceros >Unidad Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo,
Desempleo y Fondos de Terceros

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la entrega de las prestaciones y servicios del Seguro General de

Riesgos del Trabajo y Sistema de Pensiones MEDIANTE la implementacion adecuada de la normativa, uso
correcto de los aplicativos

Indicador

Comportamiento
2.18. NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 85 170 255 340 425 510 595 680 765 850 850
Resultados (Acumulado) 2023
0 90 170 268 360 495 495 584 677 803 848 0

Avance 2023

100.00% = 105.88%  100.00% | 105.10%  105.88%  116.47 % 97.06 % 98.15 % 99.56 % 104.97 % 99.76 % 0.00 %
2.19. NC-DSGRT-DP-7-Porcentaje de devoluciones gestionadas a nivel desconcentrado Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.3 0.3 0.28 0.28 0.26 0.26 0.24 0.24 0.22 0.22 0.2 0.2
Resultados (Por Periodo) 2023
0.3333 0 0 0.5 0.3333 0 1 0.24 0.22 1 0 0
Avance 2023
111.10 % 0.00 % 0.00 % 17857 %  128.19% 0.00 % 416.67% | 100.00% | 100.00 % | 454.55% 0.00 % 0.00 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

: : i waEd&ec! roni ca\rwohJRAN
T2 VI LLALBA

Duréan Villalba, Diego Rodrigo
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial de Servicios de Atencion al Ciudadano >Centro de Atencién Universal

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna a los afiliados, beneficiarios y empleadores en

la provincia MEDIANTE la evaluacién de productividad y calidad del servicio y optimizacién de tiempos de
atencion de los tramites ciudadanos

Indicador Comportamiento
3.8. NC-DNSAC-DP-3-Nivel de Servicio en los Centros de Atencién al Ciudadano Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96
Resultados (Por Periodo) 2023
0.997 0.996 0.9936 0.9895 0.9833 0.9824 0.9962 0.9955 0.9916 0.9975 0.9972 0.999

Avance 2023

104.95 % 104.84 % 104.59 % 104.16 % 103.51 % 103.41 % 103.77 % 103.70 % 103.29 % 103.91 % 103.88 % 104.06 %

Proyectos
No hay informacién capturada
Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

B2
; B e

G'NA” RAQUEL" FRI'As
{ZURI TA

Frias Zurita, Gina Raquel
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Campana Cocha

Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién
provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atenciéon médica; la realizacion de brigadas médicas y ferias de

salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacién en salud familiar y comunitaria
Indicador

Comportamiento

2.8. NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.0686 0.1176 0.1078 0.1176 0.1765 0.1961 0.2843 0.2843 0.2353 0.2549 0.2941 0.3137
Avance 2023
8.57 % 14.70 % 13.48 % 14.70 % 22.06 % 2451 % 35.54 % 35.54 % 29.41 % 31.86 % 36.76 % 39.21 %

2.9. NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.25 0.25 0.25 0.25 0.2339 0.2016 0.1855 0.1855 0.1935 0.1774 0.1532 0.1532
Avance 2023

31.25% 31.25% 31.25% 31.25% 29.24 % 25.20 % 23.19% 23.19% 24.19 % 22.18% 19.15% 19.15%

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

= Firmado_el ect r oni camente por

SEEDEYSI MARI ANA
0%J| MENEZ RENGEL

Jiménez Rengel, Deysi Mariana
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario El Capricho

Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién
provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atenciéon médica; la realizacion de brigadas médicas y ferias de

salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacién en salud familiar y comunitaria
Indicador

Comportamiento

2.8. NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.0463 0.0741 0.0833 0.0926 0.1759 0.25 0.3148 0.3611 0.3426 0.3519 0.3333 0.3241
Avance 2023
5.79 % 9.26 % 10.41 % 11.57 % 21.99 % 31.25 % 39.35 % 4514 % 42.83 % 43.99 % 41.66 % 40.51 %

2.9. NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.1743 0.1743 0.2936 0.2936 0.2661 0.2661 0.2569 0.2385 0.2385 0.2202 0.211 0.1927
Avance 2023

21.79% 21.79% 36.70 % 36.70 % 33.26 % 33.26 % 32.11 % 29.81 % 29.81 % 27.52 % 26.38 % 24.09 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Bufiay Yasaca, Liliana Angélica
Titular/Responsable del Plan

01/02/2024 12:44 PM GPR | 27



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario El Pano

Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién
provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atenciéon médica; la realizacion de brigadas médicas y ferias de

salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacién en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.9. NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.0661 0.0496 0.0413 0.0496 0.0826 0.0992 0.124 0.1322 0.1488 0.1074 0.0992 0.0909

Avance 2023

8.26 % 6.20 % 5.16 % 6.20 % 10.33 % 12.40 % 15.50 % 16.53 % 18.60 % 13.42 % 12.40 % 11.36 %

2.10. NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.3407 0.3407 0.3077 0.3187 0.3077 0.3077 0.3077 0.3077 0.2967 0.2967 0.2967 0.2967

Avance 2023

42.59 % 42.59 % 38.46 % 39.84 % 38.46 % 38.46 % 38.46 % 38.46 % 37.09 % 37.09 % 37.09 % 37.09 %

Proyectos
No hay informacién capturada
Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

ﬂﬂ
£
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Nacimba Iza, Yunnia Maribel
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Juan Shiguango

Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién
provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atenciéon médica; la realizacion de brigadas médicas y ferias de

salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacién en salud familiar y comunitaria
Indicador

Comportamiento

2.8. NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.0609 0.0609 0.0174 0.0348 0.0783 0.113 0.1043 0.1391 0.1565 0.1478 0.1304 0.1391
Avance 2023
7.61% 7.61% 217 % 4.35% 9.79 % 14.12 % 13.04 % 17.39 % 19.56 % 18.47 % 16.30 % 17.39 %

2.9. NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.1224 0.1531 0.1735 0.1837 0.1837 0.1531 0.1327 0.102 0.102 0.102 0.102 0.102
Avance 2023

15.30 % 19.14 % 21.69 % 22.96 % 22.96 % 19.14 % 16.59 % 12.75 % 12.75% 12.75 % 12.75% 12.75 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
E

ANA” BANIETR" 91'Nez
ZUN GA

Jinez Zuniga, Ana Daniela
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Muyuna

Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién
provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atenciéon médica; la realizacion de brigadas médicas y ferias de

salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacién en salud familiar y comunitaria
Indicador

Comportamiento

2.8. NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.0709 0.063 0.0709 0.1102 0.1339 0.1339 0.2126 0.2441 0.2205 0.1969 0.2126 0.189
Avance 2023
8.86 % 7.88 % 8.86 % 13.78 % 16.74 % 16.74 % 26.57 % 30.51 % 27.56 % 24.61 % 26.57 % 23.62 %

2.9. NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.1893 0.1953 0.2189 0.2071 0.1953 0.1893 0.1893 0.1834 0.1775 0.1775 0.1953 0.1598
Avance 2023

23.66 % 2441 % 27.36 % 25.89 % 24.41 % 23.66 % 23.66 % 22.93 % 22.19 % 22.19% 24.41 % 19.97 %

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

b
Moreno Alcivar, Victor Julio
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Santa Rosa 2

Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién
provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atenciéon médica; la realizacion de brigadas médicas y ferias de

salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacién en salud familiar y comunitaria
Indicador

Comportamiento

2.8. NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.34 0.08 0.11 0.15 0.2 0.25 0.3 0.31 0.32 0.34 0.37 0.38

Avance 2023

42.50 % 10.00 % 13.75 % 18.75 % 25.00 % 31.25% 37.50 % 38.75 % 40.00 % 42.50 % 46.25 % 47.50 %

2.9. NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.68 0.7222 0.68 0.6667 0.6267 0.5867 0.5733 0.5333 0.52 0.48 0.44 0.3733
Avance 2023

85.00 % 90.27 % 85.00 % 83.34 % 78.34 % 73.34 % 71.66 % 66.66 % 65.00 % 60.00 % 55.00 % 46.66 %

Proyectos
No hay informacién capturada
Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
g

Firmado_ el ectroni canente

e T SN L EN PABON
T BALLESTEROS

Pabodn Ballesteros, Jessica Belén
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Wamani

Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién
provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atenciéon médica; la realizacion de brigadas médicas y ferias de

salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacién en salud familiar y comunitaria
Indicador

Comportamiento

2.8. NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.0842 0.1053 0.1474 0.1474 0.1895 0.1895 0.3158 0.3053 0.3158 0.3158 0.3474 0.3474

Avance 2023

10.53 % 13.16 % 18.43 % 18.43 % 23.69 % 23.69 % 39.48 % 38.16 % 39.48 % 39.48 % 43.42 % 43.42 %

2.9. NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2023
0.4058 0.4058 0.4203 0.4203 0.4203 0.3478 0.3333 0.2899 0.2899 0.2754 0.2754 0.2754
Avance 2023

50.72 % 50.72 % 52.54 % 52.54 % 52.54 % 43.47 % 41.66 % 36.24 % 36.24 % 34.42 % 34.42 % 34.42 %

Proyectos
No hay informacién capturada
Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Firmado el ectroni canent e

DANI'ELA 31°NEZ
GA

Jinez Zuniga, Ana Daniela
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Napo >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Gestidon Prestacional y Financiera del SSC

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia en la gestion de aseguramiento y desarrollo social del Seguro

Social Campesino MEDIANTE la supervision de los procesos de afiliacién y prestaciones econémicas,
mejoramiento continuo en los procesos

Indicador Comportamiento
4.9. NC-DSSC-DP-4-Numero de supervivencias realizadas a los jubilados del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
30 60 90 120 150 180 210 240 270 300 330 360
Resultados (Acumulado) 2023
30 60 90 120 150 180 210 240 270 300 326 352

Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 98.79 % 97.78 %

4.10. NC-DSSC-DP-5-Numero de encuestas de beneficiarios del Seguro Social Campesino actualizadas en el Continuo
Sistema de Historia Laboral
Metas (Acumulado) 2023
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 30 45 60 75 90 105 120 135 150 165 180
Resultados (Acumulado) 2023
15 30 45 60 75 90 105 120 135 150 165 180

Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

4.11. NC-DSSC-DP-8-Porcentaje de regularizacion de permisos de funcionamiento de los establecimientos de Continuo
salud del SSC
Metas (Acumulado) 2023
Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
1 1 1
Resultados (Acumulado) 2023
1 1 1
Avance 2023
100.00 % 100.00 % 100.00 %
Proyectos
No hay informacién capturada
Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

[OIHE.

)

Caizaluisa Ortiz, Ménica Noemi
Titular/Responsable del Plan
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