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HOSPITAL BÁSICO EL PUYO

Reseña Histórica

1965: Pastaza inicia la atención del IESS (2 horas de consulta).
1968: Inaugura el primer Dispensario Médico del Seguro Social.
1981: Inicia el actual Hospital Básico El Puyo.
2017: Cuenta con la apertura de un segundo edificio para la atención de
Consulta externa (98%), Fisioterapia (50%), Imagen (75%), Emergencia,
Quirófano, Laboratorio y Farmacia (100%).
2023: Consta de dos edificaciones, edificio antiguo con mantenimiento
preventivo y correctivo realizado a los 42 años y el edificio nuevo con el
cual se mantiene con el 81% de la atención del Hospital con una amplia
cartera de servicios en consulta externa (23 servicios de atención).



COBERTURA 

INSTITUCIONAL



COBERTURA INSTITUCIONAL

Población Beneficiaria 

El Hospital Básico El Puyo atiende la demanda poblacional de la

Provincia de Pastaza 30,268 beneficiarios y a los pacientes de las

provincias aledañas como Morona Santiago (Palora, Macas,

Cumandá), Tungurahua (Baños, Río Verde), Napo, Sucumbíos,

Orellana y RPIS en los 23 servicios de Consulta externa, con un

promedio diario de 287 atenciones, Hospitalización con un promedio

diario de 20 pacientes y Emergencia con 215 atenciones diarias de

las cuales 20 son pacientes de ingreso a observación de

emergencia.



LOGROS 

ALCANZADOS

* Incremento de las atenciones en un 23% en comparación al año

2022, trabajo en equipo personal operativo y administrativo.



LOGROS 

ALCANZADOS

* Continuidad en la atención de visitas domiciliarias a pacientes

de cuidados paliativos, 388 en el año 2023, Dr. Roberto Martínez

* Atenciones en el área de Estimulación Temprana y Terapia de

Lenguaje 7.929 consultas, de las cuales 18 son pacientes con

discapacidad, Mgs. Elizabeth Sánchez y Mgs. Jeny Toasa



LOGROS 

ALCANZADOS

* Área de Rehabilitación obtención del Tercer Lugar en la Casa Abierta

por La Semana de la Seguridad del Paciente con el lema “Demos Voz a

los pacientes”, desarrollada el día viernes 15 de septiembre de 2023,

Líder del Servicio Lcdo. Alexis Romero.

* Participación en la “I JORNADA DE CAPACITACIÓN EN

CONMEMORACIÓN DEL DÍA DEL FISIOTERAPEUTA

ECUATORIANO”, desarrollada el día viernes 17 de noviembre de

2023, contando con la asistencia de los funcionarios del servicio y

profesionales invitados (capacitadores), Coordinadora del Evento

Lcda. Lizbeth Castro



LOGROS 

ALCANZADOS

* Día Mundial contra el Cáncer (4 febrero) y Día Mundial contra el

cáncer Infantil (15 febrero): se realizó colocación de un stand con

información alusiva a la fecha y entrega de información

personalizada, Responsable de Epidemiología de Enfermería Lcda.

Gabriela Inmunda.

.

* Día Mundial de la Tuberculosis (24 marzo): colocación de

franelógrafo con información, charlas educativas, entrega de

información. Responsable de Epidemiología Dra. Martha Alonso

y Lcda. Gabriela Inmunda.



LOGROS 

ALCANZADOS

* Día Mundial del Cáncer de Cuello Uterino (26 marzo): colocación

de stand con información, charlas educativas, entrega de

información, Responsable de Epidemiología Dra. Martha Alonso y

Lcda. Gabriela Inmunda.

* Día Mundial de la Salud (7 de abril) y Día Mundial de la Seguridad

y la Salud en el Trabajo (28 de abril): se realizó casas abiertas

donde participaron diferentes entidades públicas, concurso de

preguntas relacionadas a la fecha, Responsable de Epidemiología

de Enfermería Lcda. Gabriela Inmunda



LOGROS 

ALCANZADOS

* Día Mundial sin Tabaco (31 de marzo): colocación de cartelera

con información relevante, entrega de volantes con información

importante, charlas educativas, Responsable de Epidemiología de

Enfermería Lcda. Gabriela Inmunda

* Día Mundial del Donante de Sangre (14 de junio): se coordinó con

la Cruz Roja Ecuatoriana para una campaña de donación de

sangre, Responsable de Epidemiología de Enfermería Lcda.

Gabriela Inmunda



LOGROS 

ALCANZADOS

* Día mundial de la prevención del suicidio (10 de septiembre):

colocación de cartelera con información relevante, entrega de

información importante, charlas educativas a los usuarios,

Responsable de Epidemiología de Enfermería Lcda. Gabriela

Inmunda

* Día internacional del adulto mayor (1 de octubre) colocación de

stand con información, charlas educativas, entrega de información

personalizada, Responsable de Epidemiología de Enfermería Lcda.

Gabriela Inmunda



LOGROS 

ALCANZADOS

* Día internacional de la lucha contra el cáncer de mama (19 de

octubre) colocación de franelógrafo con información, charlas

educativas, entrega de información, Responsable de Epidemiología

de Enfermería Lcda. Gabriela Inmunda

* Día Simulacro Código Plata 28 de Octubre 2023 con Cooperación

inter Institucional, Responsable de Gestión de Riesgos, Tglo.

Gabriel Cárdenas.



LOGROS 

ALCANZADOS

• Contrataciones de las partidas de:

ASISTENTE ADMINISTRATIVO, Abg. Danilo 

Silva,Jurídico

OFICINISTA, Ing. Civil María Belén Ortiz, Responsable 

Infraestructura

OFICINISTA, Mgs. Alejandra Valverde, Activos Fijos

OFICINISTA, Ing. Viviana Pilamunga, Admisionista



LOGROS 

ALCANZADOS

• Contrataciones de las partidas de:

MEDICO GENERAL EN FUNCIONES HOSPITALARIAS, 

Dra. Magali Allauca.

MEDICO GENERAL EN FUNCIONES HOSPITALARIAS, 

Dra. Jessica López.

MEDICO GENERAL EN FUNCIONES HOSPITALARIAS, 

Dra. Ximena Viera.

ENFERMERO, Lcdo. Jhonnatan Pintag



LOGROS 

ALCANZADOS

* Reintegro posterior a la acción de protección interpuesta ante el 

señor Juez, Ing. Johanna Torres, Analista de TIC’S.

* Permiso de funcionamiento ACCES-2023-Z03-0182616 de la 

Ambulancia, Responsable de Servicios, Ing. Bladimir Lima.



LOGROS 

ALCANZADOS

* Permiso de funcionamiento ACESS-2023Z03-0193250 del

Hospital Básico El Puyo, Responsable de Servicios, Ing. Bladimir

Lima.

* Adquisición de 15 impresoras multifunción para los diferentes

servicios de HBEP, Responsable de TICS, Ing. Byron Rodríguez



LOGROS 

ALCANZADOS

* Innovación Tecnológica en el Servicio de Laboratorio y ampliación 

de cartera de servicios, Responsable de Laboratorio, Mgs. Irene 

Guadalupe.

* Validación del Equipamiento Médico por el Nivel central,

presupuesto referencial $90.870,67usd, Responsable de

enfermería, Lcda. Carmen Castro y Líderes de los servicios de

Enfermería



LOGROS 

ALCANZADOS

* CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL

HOSPITAL BÁSICO EL PUYO”, con un monto de $216.405,16,

Responsable de Infraestructura, Ing. Civil María Belén Ortiz y Lcda.

Norma Guanga, Responsable Financiero.



LOGROS 

ALCANZADOS

* Medalla de Plata al obtener el segundo lugar por abastecimiento de

Medicamentos de Hospitales Básicos, Bioq. Fernanda Zúñiga y Bioq.

Marlene Mullo.



LOGROS 

ALCANZADOS

* Primer lugar al mayor porcentaje de Ejecución del PAC“ entre los

Hospitales de segundo Nivel, Lcda. Mercy Ortiz, Directora

Administrativa.



LOGROS 

ALCANZADOS

* Primer lugar en la Evaluación Gerencial“ entre los Hospitales de

segundo Nivel y Hospitales Básicos, Lcda. Mercy Ortiz, Directora

Administrativa.



IMPLEMENTACIÓN

DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS PARA 

LA IGUALDAD

Atención permanente a las personas con discapacidad que acuden a la

atención de terapia de lenguaje y Estimulación Temprana, en el año 2023

hemosatendidoa18pacientesqueenpromediohanrecibido18consultas

enésteservicio.

Políticas públicas de discapacidades 



OBJETIVOS

INSTITUCIONALES



OBJETIVOS INSTITUCIONALES 

Objetivo1: Garantizar unavidadignacon iguales oportunidades para todas laspersonas:

Incrementar laefectividad de laafiliaciónalaseguridadsocial.

Incrementar lacalidad, calidez yoportunidadenelaccesoyentregade lasprestaciones yservicio.

Objetivo7: Incentivar unasociedadparticipativa, conunEstadocercanoalservicio de laciudadanía:

Incrementar lasostenibilidad de los fondosde lossegurosespecializados.

Incrementar laeficienciaenelusoderecursos financieros

Objetivo8:Promover la transparenciay lacorresponsabilidad paraunanuevaéticasocial.

Incrementar laeficiencia operacionalde lagestiónde losprocesos.

Incrementar eldesarrolloprofesionalde losservidores de la institución.

Incrementar elgradodeinnovaciónen lagestión institucional



EJECUCIÓN 

PROGRAMÁTICA Y 

PRESUPUESTARÍA



EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA

El presupuesto codificado del Hospital Básico El Puyo corte al 31-12-2023 es de $ 8,917.118,01 

distribuidos en los diferentes grupos de gasto, de la siguiente manera:



PROCESOS DE 

CONTRATACIÓN Y 

COMPRAS PÚBLICAS 

DE BIENES Y 

SERVICIOS



PROCESOS DE CONTRATACIÓN PÚBLICA

Procesos de Contratación de Bienes y Servicios



Contactos
Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias.

Nombre: Ing. Janine Campos

Teléfono: 0998698654

E-mail: janine.campos@iess.gob.ec




