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Introducción: 

El CENTRO CLÍNICO QUIRÚRGICO AMBULATORIO-HOSPITAL DEL DÍA 

CENTRAL QUITO IESS, ha iniciado el proceso de Rendición de Cuentas del año 2023, 

la Institución se encuentra ubicada en la Provincia de Pichincha, Cantón Quito, Parroquia 

Centro Histórico, en la dirección, Flores N6-28 y Olmedo. 

 

El primero de mayo de 1936 a raíz de la expedición de la Ley y colaboración de la 

Asistencia pública, se puso en funcionamiento el primer servicio médico de la seguridad 

social en el Ecuador, adscrito al Hospital San Juan de Dios, en la ciudad de Quito, el 

mismo que tiempo después se independizó y se ubicó temporalmente en la calle 

Benalcázar, y luego, una cuadra más adelante hacia el oriente, en la calle García Moreno, 

en intersección con la Manabí, ya con la denominación de Dispensario N° 1, también 

conocido como Dispensario Central. 

 

El 13 de marzo del 2015, se inaugura el nuevo edificio ubicado en las calles Flores 628 y 

Olmedo, barrio La Marín, en el centro histórico de la ciudad de Quito, en el mismo 

edificio donde funcionó hace 87 años la ex Caja de Pensiones y posteriormente el Monte 

de Piedad. 

 

En coherencia con la Ley de Seguridad Social que auspicia la realización de acciones 

eminentemente preventivas en los diferentes niveles, esta Unidad Médica brinda  atención 

de salud integral con calidad y calidez a los afiliados activos, jubilados y 

derechohabientes, con  criterio de riesgo y mediante el desarrollo de programas 

preventivos, de tratamiento, recuperación y rehabilitación, aplicando principios de  

responsabilidad social, para lograr la satisfacción de los usuarios en los servicios 

brindados. 

 

Resumen Ejecutivo 

 

El informe que se presenta a continuación tiene por objeto comunicar los logros, la gestión 

presupuestaria y las prestaciones del Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del 

Día Central Quito. 

Como puntos relevantes se destacan las siguientes consideraciones: 
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LOGROS: 

 

✓ ABASTECIMIENTO DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS 

MEDICOS. 

 

El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día Central Quito, realizó los 

procesos respectivos para la compra de medicamentos y dispositivos médicos, 

concluyendo el año 2023 con un abastecimiento de 75% de medicamentos y un 71.3% 

de dispositivos médicos.   

 

 

✓ ESTABILIDAD LABORAL. 

 

Se mantuvo la plantilla de servidores y trabajadores con respecto a la del año 2022. 

 

✓ ESTANDARES DE CALIDAD. 

 

- Se mantuvo la Acreditación ISO 15189:2012 para laboratorios, evaluación de 

competencia técnica. 

 

- Se obtuvo 92% en el programa de control y prevención de infecciones en sus 

40 componentes. 

 

- Se ha incrementado: 

 

El porcentaje de cirugías programadas. 

Número de consultas. 

Visitas Domiciliarias, siendo una de las pocas unidades y entrega de 

medicamentos. 

Número de emergencias. 

Paciente crónico metabólico a libre demanda, es así que los crónicos no 

esperan3 meses para su atención, sino son máximo 3 días. 

Todas las especialidades. 

Imagen  

 

1. Cobertura Institucional: La Institución tiene una cobertura de Nivel Zonal 

(Quito - BARRIOS: LA TOLA, TOCTIUCO, LA LIBERTAD, SAN JOSÉ DE 

MONJAS, LA VICENTINA, SAN JUAN, LA ERMITA, CENTRO 

HISTÓRICO, ITCHIMBÍA, NUEVA PUENGASÍ, ORQUÍDEAS), comprende 

un total de 246.551 usuarios, comprendidos entre usuarios de sexo masculino 

(99.910) y femenino (146.741),  brindado atención a Nacionalidades o Pueblos: 
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Montubios (3.453), Blancos (16.546), Indígenas (10.113), Mestizos (204.966) y 

Afroecuatorianos (11.593). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Implementación de políticas públicas para la igualdad 

a. Políticas públicas interculturales: El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio 

Hospital del Día Central Quito atiende a pacientes de distintas nacionalidades 

(colombiana, venezolana, peruana, cubana, haitiana, argentina, entre otros), 

etnias, culturas, respetando sus creencias, sus tradiciones y métodos de 

tratamiento complementándolo con la medicina científica. 
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b. Políticas públicas generacionales: Se conformaron equipos médicos de trabajo 

para la atención a grupos vulnerables del adulto mayor y de pacientes con 

enfermedades crónicas, siendo prioritaria la atención médica del adulto mayor 

dentro de nuestra unidad, esto nos ha permitido mejorar su estilo de vida 

realizando controles periódicos con las especialidades que requieren y 

proveyendo su medicación de forma oportuna. Se han atendido en el Programa de 

atención a Pacientes Crónicos a 35.965 pacientes. 

 

 
c. Políticas públicas de discapacidades: Este Centro cuenta en su nómina con 

personas con discapacidad que contribuyen con las actividades diarias de esta 

unidad, cumpliendo así con lo estipulado en la ley y dando las mismas 

oportunidades laborales a estas personas. 

En el año 2023 se visitó y atendió a un total de 753 pacientes. 
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d. Políticas públicas de género: La institución, amparada en la Constitución y la 

Ley de Seguridad Social, no hace discriminación de género, por lo tanto, se 

atienden con el mismo trato ágil y amable a todo paciente que acude a la unidad. 

 

 
 

 
e. Políticas públicas de movilidad humana: Es importante dar a conocer que 

contamos en nuestra unidad médica con personal calificado de nacionalidad 

venezolana y cubana, lo cual ha permito un intercambio tanto cultural como de 

conocimientos. Cumpliendo con las políticas públicas de movilidad humana se 

atienden en este centro pacientes con convenios internacionales, así como 

migrantes en su mayoría venezolanos, colombianos y cubanos que residen en 

nuestro país. 
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3. Objetivos Institucionales 

 

Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los seguros 

especializados 

 

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros 

 

Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la efectividad de la afiliación a la seguridad social 

 

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y 

entrega de las prestaciones y servicios 

 

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la gestión de los 

procesos 

 

Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los servidores de la 

institución 

 

Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el grado de innovación en la gestión institucional 
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4. Ejecución programáticas y presupuestaria: 

 

Se ejecutó un total de $ 9.827.894.87 de los $ 10.577.708.39 asignados como 

presupuesto para el Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día 

Central Quito, correspondiente al 92.91%; la ejecución mencionada permitió 

cumplir los objetivos institucionales proyectados. 

 

5. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 

 

En el período fiscal 2023, se realizaron la adquisición y/o contratación de bienes y 

servicios enmarcados en la normativa vigente del Sistema Nacional de Contratación 

Pública (SERCOP) y normativa institucional vigente. 

 

De acuerdo a los diferentes tipos de contratación se establecieron que se realizaron: 

 

a. Procesos de Ínfima Cuantía, en un número de 74 procesos, con un total 

adjudicado de USD $ 272.818.28 

b. Procesos de Subasta Inversa Electrónica, en un número de 38 procesos, 

con un total adjudicado de USD $ 1878287.45 

c. Procesos de Régimen Especial, en un número de 4 procesos, con un total 

adjudicado de USD $ 82.699.72 

d. Procesos de Catálogo Electrónico, en un número de 14 procesos, con un 

total adjudicado de USD $ 715.393.00 

 

 

Dando un total de 115 procesos adjudicados con un valor de USD $ 2.949.198.54 

 

3.4.

PORCENTAJE EJECUCION 

PRESUPUESTARIA DE 

GASTO CORRIENTE-

ESTABLECIMIENTO DE 

SALUD-FONDO

A24 10,577,708.39 9,827,894.87 92.91% 10,577,708.39 9,827,894.87 92.91%

PRESUPUESTO 

EJECUTADO 

% 

CUMPLIMIEN

TO DEL 

PRESUPUEST
N.- DESCRIPCIÓN TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

META  POA
INDICADOR DE LA 

META

RESULTADOS % 

CUMPLIMIENTO 

DE LA GESTIÓN

PRESUPUESTO 

CODIFICADO

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMÁTICA Y PRESUPUESTARIA

TIPO DE CONTRATACIÓN

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 74 272818.28 74 272818.28

Subasta Inversa Electrónica 23 1878287.45 23 1878287.45

Régimen Especial 4 82699.72 2 82699.72

Catálogo Electrónico 14 715393.09 14 715393.09

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

ESTADO ACTUAL 

Adjudicados Finalizados 
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6. Enajenación de bienes, expropiaciones y donaciones. 

 

No Aplica 

 

7. Incorporación de recomendaciones y dictámenes por parte de las entidades 

de la Función de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduría 

General del Estado 

No Aplica 
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Ramírez 
NOMBRE: Méd. Ana Paola Alta Tierra 
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