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GUZMAN PALACIOS SHIRMA DEL ROCIO 1707423586 3210441 984698021 Shirmajp@hoptmail.com SG SUGERENCIA
LAS CITAS DE ECOGRAFIA SON MUY 
EXTENSAS, CONTRATEN MEDICOS

NO 9/2/2024 FISICO EN ESPERA DE CONTRAR PERSONAL

MONTENEGRO ALEXANDRA NA 998798662 ALEXMONTENEGRO1985@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO
TRUJILLO ALMEIDA ADOLFO 1709262800 NA 965869158 ADOLFOTRUJILLO@GMAIL.COM ZA FELICITACION EXCELENTE SERVICIO SI 8/2/2024 FISICO

OBANDO QUILCA MARIA LAURA 1712916608 NA 9984419279 LAURA.MAG@HOTMAIL.COM SG SUGERENCIA
NO HAY FUNDAS EN FARMACIA PARA 

MEDICACION
NO 8/2/2024 FISICO ESPERA DE ADQUIRIR INSUMOS

GARCIA GUALPA SUSANA DEL CARMEN 1706029186 NA 997724126 ALDIASGARCIA@HOTMAIL.COM JU FELICITACION ATENCION MEDICA, REAGENDAMIENTO SI 15/6/2023 FISICO
AYALA LABANDA VIVIANA ELIZABETH 1715798292 3170608 998909313 VIVIEL_ILIA@HOTMAIL.COM SG FELICITACION ATENCION MEDICA, REAGENDAMIENTO SI 9/2/2024 FISICO

PROAÑO POZO LAURA MATILDE 2531855 995870293 MATILDE.PROAÑO@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

RODRIGUEZ GUERRA CARLOS GERMAN 1705276457 NA 984784905 NICOPAUPAU@GMAIL.COM CV QUEJA
AGILITAR ABASTECIMIENTO DE MEDICINAS ( 

AMDOLIPINO) NO HAY
NO 9/2/2024 FISICO ESPERA DE ADQUIRIR INSUMOS

CALDERON BALDEON MYRIAN LETICIA 1707469449 NA 999791888 MYKA@HOTMAIL,COM JU SUGERENCIA
HACE MUCHO FRIO CERRAR LAS PUERTAS EN 

LA MAÑANA
NO 8/2/2024 FISICO

ORDONEZ CUENCA EDGAR AGUSTO 1104520604 NA NA AGUSTOCUENCA@HOTMAIL.COM CY SUGERENCIA
LOS TURNOS DE ESPECIALIDAD SE AGENDEN 

EN MENOS TIEMPO
NO 9/2/2024 FISICO EN ESPERA DE CONTRAR PERSONAL

VINUEZA ARIAS LIVTKA CECILIA 1801445568 NA NA LIVTKAVA@GMAILCOM CV SUGERENCIA
QUE LOS EXAMENES EN EL BACA ORTIZ SEAN 

LO MAS PRONTO
NO 9/2/2024 FISICO

CAICEDO SANTACRUZ SANDRA BIBIANA 1714698287 NA NA BIBICAICEDO@HOTMAIL.COM SG RECOMENDACIÓN
MEJORAR Y AMPLIAR EL SERVICIO A TRAVES 

DEL CALL CENTER
NO 9/2/2024 FISICO

JACOME CAMINO GERARDO RAUL 1713449187 NA NA JGERARDO.RAUL75@GMAIL.COM ZA SUGERENCIA NO HAY EQUIPO DE RX NO 9/2/2024 FISICO ESPERA DE ADQUIRIR EQUIPOS (GESTIÓN DE 
ÁREA REQUIRENTE)

ALVAREZ PRIETO DIANA MARIELA 1716386444 NA NA DIMARUVIO@GMAIL.COM SG FELICITACION
AGILES EN INFORMACION Y AGENDAMIENTO 

DE CITAS
SI 9/2/2024 FISICO

SOSAPANTA CHUMANIA KATHERINE 
FERNANDA

1725592594 NA 958751461 SOSAPANTA.KATHERINE@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 15/1/2024 FISICO

PEREZ NARVAEZ ROGELIO HERNAN 22370081 984317232 NA JU FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

BONILLA TOAPANTA MARIA DE LOS ANGELES 1716107006 NA 983583542 MARIABONILLA@HOTMAIL.COM ZA FELICITACION BUENA ATENCION SI 15/6/2023 FISICO

VELARDE MATAMOROS CLARA JADIRA 1722006366 NA 995166795 CLARAVELARDE86@HOTMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

CHAMORRO ORTEGA CRUZ DEL CARMEN 1707085203 NA NA MAMICRUZ10-12@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

LUPE CARRILLO 2402920 984573165 NA SG FELICITACION EXCELENTE ATENCIÓN SI 9/2/2024 FISICO

RODRIGUEZ VALENZUELA CARLOS ENRIQUE 1715570311 NA 980515161 ISABELSIS@HOTMAILCOM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

SILVA CHUQUIMARCA ALBA LUCIA 1711491538 24518728 992546424 ALBALUCIASILVA@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

GUERRA BENITEZ SOFIA CAROLINA 1719008334 NA 987794040 SOFY.CE.MJ@HOTMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 15/6/2023 FISICO

CASQUETE HURTADO ALEXANDRA RUTH 803061209 NA 939924477
ALEXANDRACASQUETEHURTADO@GMAIL.C

OM
SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

SANCHEZ CALAPI MARIA ESTHELA 1004791487 NA 939549608 ESTHELASANCHEZ25@GMAIL.COM ZA FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

JACOME VERDUGO GIOVANNY HOMERO 1718511346 NA 996711438 GIOVA_JACOME@YAHOO.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

PERACHIMBA CASCO CYNTHIA ALEXANDRA 1752451649 NA 992783485 PERACHIMBACA@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

SANTILLAN CRUZ MICHAEL DANIEL 1725402091 NA 999586559 MICHAELSANTILLANCRUZ@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

JIMENEZ ROSILLO LUIS ANTONIO 1900387075 NA 959040894 LJANTONIO1976@HOTMAIL.COM ZA FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

GARRIDO MANTILLA MARIA JOSE 1718217969 NA 984944885 MAJITOK9_8@HOTMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

MIÑO GARZON PAULINA DEL CARMEN NA 987236051 N JU FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

BUSTAMANTE APONTE XIMENA FERNANDA 1720075348 22807028 996076078 XIMEFER.B.A@HOTMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

PARIGUAMAN QUILUMBA CYNTHIA 
JHOMAIRA

1724142896 NA 999681770 CJPQ-1317@HOTMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

CHORLANGO CAJAMARCA MAYRA ELIZABETH 1724805526 NA NA
MAYRACHORLANGOCAJAMARCA@HOMAIL.

COM
SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

QUINATOA CALVACHE FREDY FERNANDO 1715166607 NA 985993112 CALVACME1982@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

HIDALGO CASTRO PAMELA VERONICA 1719675033 NA 984877555 PAME.VERO11@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

PATRICIA AYALA 999107507 NA JU SUGERENCIA
FALTA PERSONAL EN ATENCIÓN AL 

ASEGURADO 
SI FISICO SE HA COLOCADO MAS PERSONAL PARA 

ATENCIÓN 

YUGSI CATOTA LUIS AMADOR 1709830465 NA 981389357 LUIS.AMADOR10@HOTMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

SOSA COPA WILMER VINICIO 1712790433 NA NA ARQ.WILMERSOSA@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

OCAMPO CARBO ADRIANA VERONICA 1716149065 NA 988221958 ADRIANAOCAMPO@HOTMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

GOMEZ ALBERTO JAVIER NA 998583572 NA SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

PERLAZA ZAMBRANO JOHAO NICOLAS 1718842642 NA 978970998 PERLAZAJOHAO@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

PERDOMO CORDERO ANTONY PETTER 1851819050 NA NA ANTONYP65@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

PLAZA POZO ANDREA CAROLINA 1750649657 2778908 997930358 ANDREA57@HOTMAIL.COM ZA FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

FLORES TAIPE LUIS ALBERTO NA 994753758 NA JU FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

CHINLLI CHANATAXI MYRIAM ESTHELA 1718230707 5138827 987260172 ESTHELACHINLLI#HOTMAIL.COM ZA FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

QUIJIA ANDRANGO IVONNE ALEJANDRA 1755756499 2832092 995207232 QUIJIAALEJANDRA@GMAIL.COM ZA RECOMENDACIÓN
EN CASO DE EMERECGENCIA DE UN MENOR 

TENGA PRIORIDAD
NO 16/2/2024 FISICO

CONDOR QUINSASAMIN IRMA GEOVANNA 1720100971 5021025 967968663 IRMA_GEOVANANA-15@HOTMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

NUNEZ HECTOR SAUL 1801479864 NA 967567856 GUSTAVONUNEZ1940@HOTMAIL.COM JU FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

GLADYS NAOMI GORDILLO GRANDA 2419140 984647279 gladysgordillo7@gmail.com SG SOLICITUD
Los exámenes y citas médicas deben ser más 

rápidas
NO FISICO

ASLALEMA ARIAS MARIA ESTHELA 1718835794 22512677 995252407 ucemari02@hotmail.com ZA SUGERENCIA NO HAY MEDICOS RADIOLOGOS NO 15/6/2023 FISICO EN ESPERA DE CONTRAR PERSONAL

JIMENEZ ROSERO LUZ ALEGRIA 200596393 NA NA NA MO FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

TANQUENO FERNANDEZ VANESSA ESTEFANIA 1726603200 NA NA TEFIVANESSA24@HOTMAIL.COM SG SUGERENCIA QUE HAYA MAS MEDICACION NO 16/2/2024 FISICO ESPERA DE ADQUIRIR INSUMOS

MARTINEZ PENAFIEL ROBERTO CARLOS 401344353 NA 987753180 NA ZA QUEJA CITAS DE ECOGRAFIA MUY DISTANTES NO 9/2/2024 FISICO EN ESPERA DE CONTRAR PERSONAL

DESCRIPCIÓN DEL INVENTARIO DE LA DOCUMENTACION



TITUANA NICARAGUA HILARY FERNANDA 1726932955 NA 987129297 FRES_HILA23@HOTMAIL.COM SG SUGERENCIA MEDICOS DE IMAGEN NO 9/2/2024 FISICO EN ESPERA DE CONTRAR PERSONAL

PINCHA CANTOS CESAR ALEXIS 1729184570 NA NA CESARPINCHA965@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 16/2/2024 FISICO

MINO TORO INDIRA NEREIDA 703644690 NA 992953240 NEREIDAMINO@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

RON DEMIN NA 962791478 DEMINRON@GMAIL.COM SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

CHASILUISA CASA ALEX FABIAN 1718013103 NA 9587580066 CORDMADO@HOTMAIL.COM ZA SOLICITUD
DEBEN DAR TURNOS EN LA UNIDAD ( 
ESPECIALIDADES QUE NO TENEMOS)

NO 9/2/2024 FISICO EN ESPERA DE CONTRAR PERSONAL

LARREA NAVARRETE ERIKA GERMANIA 1710781913 NA 998757053 NA SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 15/6/2023 FISICO

LOPEZ YANEZ MARTHA EUGENIA 500388442 NA 984223865 NA JU FELICITACION BUENA ATENCION SI 15/6/2023 FISICO

MENESES PESANTEZ CECILIA DE JESUS 1706967013 3199270 NA NA JU FELICITACION BUENA ATENCION SI 15/6/2023 FISICO

BENITEZ QUEZADA TERESA OLIVIA 1101470589 NA NA NA SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 15/6/2023 FISICO

VARGAS LOPEZ ELICIO STALIN NA 986603170 NA CV SOLICITUD CITAS MEDICAS SI 9/2/2024 FISICO

GALLARDO VARGAS GUIDO MANUEL 500651013 2823775 987864432 NA JU FELICITACION BUENA ATENCION SI 15/6/2023 FISICO

AYO LOGACHO MARCIA CECILIA 1710037753 452566 NA NA SG FELICITACION BUENA ATENCION SI 15/6/2023 FISICO

TIPAN PILATAXI MIGUEL RENE 1709297616 NA 991970725 MIGUELRENETIPAN@HOTMAIL.COM JU FELICITACION BUENA ATENCION SI 9/2/2024 FISICO

GUTIERREZ ELIZABETH ALEXANDRA 1716768122 2447629 996833614 LIZGUETE@HOTMAIL.COM SG SOLICITUD CONTRATAR MAS MEDICOS ESPECIALISTAS NO 9/2/2024 FISICO EN ESPERA DE CONTRAR PERSONAL

ANDRADE RAMOS HERNAN RAMIRO 1002171633 NA 980212073 NA SG SOLICITUD AGILIZAR LA ATENCION DE AGENDAMIENTO NO 9/2/2024 FISICO EN ESPERA DE CONTRAR PERSONAL

OCHOA LUZ GINODA 170941475 NA 999319831 NA JU PREGUNTA
¿Por qué NOS DAN MUY EXTENSAS LA CITAS 

DE ESPECIALIDAD?
NO 9/2/2024 FISICO EN ESPERA DE CONTRAR PERSONAL

MORALES MEDIAVILLA MARIANA 1707880371 NA 993019762 MORALESMARIANA@HOTMAIL.COM SG SOLICITUD QUE SE REALICEN TOMOGRAFIAS NO 9/2/2024 FISICO NO CORRESPONDE AL NIVEL DE ATENCIÓN

LUCIA MONTENEGRO QUIÑA 1703129369 2584025 NA SG SUGERENCIA
FALTA OTRA PERSONA PARA ATENDER EN 

INFORMACIÓN 
SI FISICO

MARIA FLORENTINA ACEVEDO 1702409754 3471172 998005431 elenasuarezaa@hotmail.com SG SUGERENCIA
LA ATENCIÓN ES LENTA DEBIDO A QUE NO 

TODOS LOS CUBICULOS PRESTAN ATENCIÓN 
SI FISICO SE HA COLOCADO MAS PERSONAL PARA 

ATENCIÓN 

LUIS TERAN 2609130 2609130 995939403 NA JU FELICITACION AYENCIÓN MUY BUENA SI 16/2/2024 FISICO
ANGELO HARO 3752300 987533182 NA SG FELICITACION BUEN SERVICIO 9/2/2024 FISICO

JONATHAN VINICIO GUADALUPE COQUE 1722468350 990341453

Cargo :         Responsable de Atención al Asegurado

*La unidad Productora de los documentos es responsable de la organización y depuración de los documentos, por ello es la única responsable de que los datos igresados correspondan y sean los correctos. 
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