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Memorando Nro. | ESS-DG-2023-3787-M
Quito, D.M., 27 de noviembre de 2023

Sr. Mgs. Marco Rolando Salazar Ribadeneira
Director Provincial de Pichincha

Sra. Mgs. Priscilla Edilma Trivifio Potes
Coordinadora Provincial Administrativo Financiero Pichincha

Sra. Mgs. Ana Maria Villalobos Petao
Coordinadora Provincial de Cartera y Coactiva Pichincha, Encargada

Sr. Med. Jose Miguel Chavez Riera
Coordinador Provincial de Prestaciones del Seguro Salud Pichincha

Sr. Ing. Christian Sebastidn Benitez Estrella
Coordinador Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos de Trabajo, Fondos de
Terceros y Seguro de Desempleo Pichincha, Encargado.

Sr. Dr. Jorge Luis Pefaherrera Yanez
Gerente General del Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marin, Encargado

Sr. Mgs. Andres Fernando Ponce Steiner
Gerente General del Hospital General del Sur de Quito, Encargado

Sr. Dr. Sergio Segundo Mera Sanchez
Director del Centro de Salud A - Machachi

Srta. Abg. Verdnica Paulina Freire Gavilanes
Directora Administrativa del Hospital del Dia El Batan

Sr. Mgs. Nelson Adrian Lapuerta Jaramillo
Director Administrativo del Hospital General San Francisco, Encargado

Sr. Ing. David Antonio Naranjo Herdoiza
Director Administrativo del Centro de Especialidades Comité del Pueblo, Encargado

Sra. Mgs. Lidia Maribel L6pez Carrera
Directora Administrativa del Centro Médico Familiar, Integral y Especialidades, Dialisis
La Mariscal

Sr. Econ. Wilson Oswaldo Lépez Calvache
Director Administrativo del Hospital del Dia Chimbacalle, Encargado

Srta. Med. Ana Paola Alta Tierra
Directora Administrativa del Centro Clinico Quirurgico Ambulatorio Hospital del Dia -
Central Quito, Encargada

Sr. Econ. Rodrigo Javier Humbol Andrade
Director Administrativo del Centro de Especialidades San Juan

Sr. Mgs. Carlos Ernesto Torres Chacha
Director Administrativo del Hospital del dia Cotocollao
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Sr. Dr. Renzo Silverio Lombeida Teran
Director Administrativo del Centro de Especialidades Sur Occidental

Sra. Ing. Katerine Fernanda Molina Barreiro
Directora Administrativa del Hospital del Dia Sangolqui, Encargada

Sr. Mgs. Diego Fernando Camacho Garcia
Presidente de la Comision Provincial de Prestaciones y Controversias de Pichincha

Sra. Tlga. Orlanda Antonella Zambrano Zambrano
Coordinadora Provincial del Seguro Social Campesino, Encargada.

ASUNTO: EN RELACION A LA GESTION DE APLICACION E IMPLEMENTACION DE
RECOMENDACIONES Y/O DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL
(DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/ CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB /HECAM
/ HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/ HD-CH/ HD-CQ/CE-SJ/ HD-CO/ HG-SQ/
CE-SO)

De mi consideracion:

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, conforme lo determina el articulo 306 de la Ley Seguridad Social,
debe sujetarse a la regulacién, supervision y vigilancia de la Contraloria General del Estado y la
Superintendencia de Bancos; asimismo, el articulo 27 literal q, de la norma ibidem, atribuye al Organo
Miéximo de Gobierno del IESS: “La aplicacion de las recomendaciones y la imposicion de las sanciones
administrativas que devinieren de los informes de los auditores”; asi también, la Resolucion C.D. Nro. 535,
numeral 1.2, literal d, atribuye al Director General para: “Organizar y conducir los proyectos que coadyuven al
desarrollo institucional; y, designar las dependencias y/o responsables que administrardn y supervisardn su
ejecucion”.

De conformidad con lo dispuesto en los informes de Auditoria Interna de la Contraloria General del Estado
Nros. DNA7-SySS-0044-2022, DNA7-SySS-0001-2023 y DNA7-SySS-0041-2023 expediente Interno
A-2022-06, A-2023-02 y A-2023-05, respectivamente, recomendacion Nro. 2 que textualmente dispone: “Al
Director General // 2. Dispondrd al Coordinador del Equipo de Seguimiento de la Direccion General del IESS,
que en conjunto con los Responsables de Talento Humano de todas las dependencias que forman parte del IESS
a nivel nacional, que al momento de existir cambios de autoridades y de los Responsables del cumplimiento de
las recomendaciones, se comunique a los servidores entrantes, todas las recomendaciones de los informes
aprobados por la Contraloria General del Estado, con la finalidad de que se adopten medidas para su
cumplimiento.”; se pone en conocimiento las recomendaciones y/o disposiciones emitidas por el Organo de
Control.

En concordancia con el manual del proceso de “Seguimiento a la gestion de aplicacion e implementacion de las
recomendaciones emitidas en los informes de los organismos de control”, literal 0), q), u), v), entre otros
literales, se le recuerda al Responsable Directo del cumplimiento de la recomendacioén y/o disposicién, que
debe:

"0) Solicitar al inicio de su gestion, un reporte del registro sobre el estado del seguimiento a la gestion de
aplicacion e implementacion de las recomendaciones y/o disposiciones que correspondan a su drea, la referida
solicitud se realiza al Coordinador del Equipo de Seguimiento de la Direccion General.”

“q) Definir a través del PARDOC (Formato: GP-P03-S01-F02), la planificacion y gestion a realizar, para
lograr la aplicacion e implementacion de recomendaciones y/o disposiciones”
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“u) Remitir al Director General o su delegado, los medios de verificacion y el acta de validacion de la gestion

de aplicacion e implementacion de la recomendacion y/o disposicion, mediante el Formato:
GP-P03-S01-F04.”

“v) Establecer el estado de la aplicacion e implementacion de la recomendacion y/o disposicion, de acuerdo al
avance obtenido en su ejecucion, e informar a la Direccion General o su delegado, de acuerdo a la siguiente
nomenclatura:

® Aplicada.- Cuando el objetivo de la recomendacion o disposicion se evidencie, con la documentacion
suficiente y pertinente.

® En proceso de aplicacion.- Cuando por la complejidad de la recomendacion o disposicion se requiere
ejecutar acciones administrativas complementarias.

® No aplicable.- Cuando la recomendacion o disposicion no puede ser implementada por causas
debidamente motivadas y fundamentadas.”

La Direcciéon General en funcidon de sus atribuciones y responsabilidades, con el propésito de cumplir sus
obligaciones frente a los organismos de control y maximo 6rgano de gobierno de la Institucién; dispuso en su
momento a las distintas dependencias, el cumplimiento de recomendaciones y/o disposiciones, a fin de que
planifiquen y ejecuten actividades; acciones que generen valor agregado y que evidencien a través de su
aplicacion e implementacion, el cumplimiento de las mismas.

Con este antecedente sirvase encontrar adjunto al presente memorando, la matriz de seguimiento a la gestién de
aplicacion e implementacion de las recomendaciones y/o disposiciones emitidas por los organismos de control,
con corte al 31 de octubre de 2023; las mismas que se encuentran en gestion institucional, y éstas atin no han
sido examinadas por el Organo de Control.

Las recomendaciones y/o disposiciones emitidas por los drganos de control, cuya responsabilidad de
cumplimiento es de la Direcciéon Provincial de Pichincha, sus Coordinaciones Provinciales, Comisiones
Provinciales y Unidades Médicas de su jurisdiccion, se detallan a continuacion:

DIRECCION PROVINCIAL DE PICHINCHA

INRO. DE OFICIO COM AL IESS: EXPEDIENTE: IN. DE REC Y/O DISP
00833-DNA6-2021 C-2021-13 14

15

16

17

22

23

24

25

26

27

30

00011-DNA7 C-2018-01 4
00052-DNA7-SySS-2023 C-2023-01 10
13
1.1.9
00056-DNA7-SySS-2023 1A-2023-02 1.4.1
144
1.4.5
1.4.6
1.6.2
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00255-DNA7-SySS-2022 C-2022-03 19
1.9
00263-DNA7-SySS-2021 C-2021-20 1
00338-DNA7-SySS-2023 A-2023-05 1.4.5
289-DNA7-SySS-2022 C-2022-06 5
3
10
11
0656-DNA7-SySS-2022 C-2022-09 7
09319-DAPyA C-2015-15 2
U
7
3
10
044-DNA7-SySS-2022 A-2022-05 1.5.6
05932-DNA7 C-2018-11 1
3
33126-DADSYSS C-2015-14 3
5.12
19770-DN7 C-2018-21 3
U
5
[EMS-EO-00189-DNA6-2020 C-2020-17 1
2
3
IESS-AI-2018-0582-ME A-2018-12 5
6
11
IESS-AI-2018-0632-ME A-2018-17 3
6
IESS-AI-2018-0645-ME A-2018-18 1
2
3
u
5
6
7
3
9
10
11
12
13
15
16
17
18
19
20
21
02
23
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24
25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

41

42

43

44

45

46

7

48

49

50
IESS-AI-2019-0061-ME A-2019-02 1.2.10
1222
1.2.23
1.2.26
1227
1.2.8
1.2.9
1.8.6
2.1.11
2.1.13
2.1.15
2.1.19
2.1.20
2.1.25
2.1.30
252
IESS-AI-2021-1047-ME C-2021-22 3

IESS-SDNIE-2019-0069-C C-2019-26 11
INSS-DASS1-2013-0345 S-2013-04 2.2.3
2.2.4
INSS-DASS1-2013-657 S-2013-08 4
12a
IRG-DASS-2013-006-OBS S-2013-14 3.14
ISB-DCSGI-2021-0003-0O S-2021-10 3
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11
ISB-INCSS-2021-0633-O S-2021-05 6
3
9
10
13
14
15
5.a
ISB-INSS-2016-0765-O S-2017-04 14a

COORDINACION PROVINCIAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO PICHINCHA

IN DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDADSySS-0073-2016 C-2015-14 5.12
IDNAI-AI-0033-2017 A-2018-17 4
IDNAI-AI-0049-2017 IA-2018-18 4

7

42
IDNA7-SySS-0001-2023 A-2023-02 1.3.2

COORDINACION PROVINCIAL DE CARTERA Y COACTIVA PICHINCHA

IN DE OF O INF APROBADO: [EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNA6-0024-2021 C-2021-13 25

28

29

30
IDNA7-SySS-0018-2022 C-2022-06 8

9
SB-DCSGI-2021-0003-O S-2021-10 8

11

COORDINACION PROVINCIAL DE PRESTACIONES DEL SEGURO DE SALUD PICHINCHA

IN DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNA7-SySS-0009-2022 A-2022-05 1.5.2
IDNA7-SySS-0018-2022 C-2022-06 R
IDNA7-0046-2019 C-2020-01 1

R

3

7

8

9

10
IDNASSS-DNA6-0002-2020 C-2020-12 1

R

3

4

5
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COORDINACION PROVINCIAL DE PRESTACIONES DE PENSIONES, RIESGOS DE TRABAJO,
FONDOS DE TERCEROS Y SEGURO DE DESEMPLEO PICHINCHA

IN DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNAI-AI-0012-2019 A-2019-02 .52
IDNA6-0024-2021 C-2021-13 5

6

7

8

9
IDADSySS-0037-2017 C-2018-01 5
ISB-INSS-2016-0765-O S-2017-04 18

17a
COORDINACION PROVINCIAL DEL SEGURO SOCIAL CAMPESINO PICHINCHA
IN DE OF O INF APROBADO: [EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
ISB-DCSGI-2022-0159-0O S-2022-08 6
IDPT-0035-2021 C-2022-02 4

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES CARLOS ANDRADE MARIN

IN DE OF O INF APROBADO: [EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNA7-0018-2018 C-2018-09 2
IDNA7-SySS-0009-2022 A-2022-05 1.6.5
1.6.6
1.4.13
1.6.1
IDNAI-AI-0050-2017 |A-2018-15 10

11

13

R2
IDNAI-AI-0198-2019 A-2019-03 1.6.42
1.6.43
2.1.1
2.3.7
2.6.44
IDNA6-0015-2021 C-2021-19 2
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1.5.3
1.5.4
1.5.1
1.5.9
1.5.11
1.5.19
IDNA7-0040-2019 C-2019-34 1

IDNA7-SySS-0004-2021 C-2022-01 13

ISB-DCSGI-2022-0159-O S-2022-08
IDNASSS-DNA6-0009-2020 C-2020-15

IDNA7-SYSS-0033-2022 C-2022-17

IDNA7-SySS-0054-2023 C-2023-18
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1.2.6
1.1.3
1.1.5
1.1.6
1.2.8
1.2.7
1.14
1.1.10
1.1.11
1.1.9
IRP-DASCP-OBS-2013-6 S-2013-30 16
INSS-DASS1-2014-0887 S-2014-11 2.1.10.a
2.1.10.b
4.10.2
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HOSPITAL GENERAL DEL SUR DE QUITO

N DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNA7-0006-2019 C-2019-12 6

-
IDNA7-0009-2019 C-2019-15 7
SB-DCSGI-2022-0055-O S-2022-03 1

R.a
CENTRO DE SALUD A- MACHACHI
N DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
DNAI-AI-0499-2018 A-2018-29 3.8.8

3.8.9

3.8.10

3.8.16

3.8.18

1.6

1.7
HOSPITAL DEL DIiA BATAN
N DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
DNAI-AI-0005-2019 A-2019-01 1.8.13

1.8.14

1.8.19
DNAI-AI-0012-2019 A-2019-02 n.8.11
IDNA7-SySS-0050-2023 C-2023-09 D

3

Y

5

6

7

3

9

10

11

1.1

1.3

HOSPITAL GENERAL SAN FRANCISCO
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N DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDADSySS-0016-2017 C-2017-05 11
IDNA6-0003-2021 C-2021-05 1
B
3
71
5
6
7
IDNA7-0008-2019 C-2019-14 1
2
3
U
5
6
IDNA7-0040-2019 C-2019-34 3
U
5
6
7
3
CENTRO DE ESPECIALIDADES COMITE DEL PUEBLO
N DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNA7-SySS-0034-2022 C-2022-14 1
B
3
71
5
6
7
3
9
10
11
12
13

CENTRO MEDICO FAMILIAR, INTEGRAL Y ESPECIALIDADES, DIALISIS LA MARISCAL
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IN DE OF O INF APROBADO: [EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNA7-0037-2018 C-2019-07
IDNA7-SySS-0031-2022 C-2022-09

I[NV o [—W

Ne)

—
(=]

=3
—

—
[\S}

—
W

—
O}

IDNA7-0038-2018 C-2019-08

—

)

W

HOSPITAL DEL DiA CHIMBACALLE

IN DE OF O INF APROBADO: [EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNAI-AI-0012-2019 IA-2019-02 1.22.1

1.22.7

2.8.11

2.8.3

2.8.4
IDNAI-AI-0464-2018 A-2018-27 1.2.6

IDNA7-0040-2019 C-2019-34 5

IDNAI-AI-0344-2018 A-2018-21
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CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL DEL DiA CENTRAL QUITO

IN DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDAPyA-0008-2016 C-2015-15 5

14
IDNAI-AI-0012-2019 IA-2019-02 1.11.13

R2.8.11
IDNA7-0040-2019 C-2019-34 5

6

7

8
IDNA7-SySS-0073-2022 C-2023-02 1

R

3

U
CENTRO DE ESPECIALIDADES SAN JUAN
IN DE OF O INF APROBADO: IEXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNA7-SySS-0041-2023 A-2023-05 1.4.6
HOSPITAL DEL DIA COTOCOLLAO
IN DE OF O INF APROBADO: IEXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNA7-SySS-0009-2022 A-2022-05 1.7.10

1.7.12

1.7.8
IDNAI-AI-0012-2019 IA-2019-02 R2.8.11
IDNA6-0016-2021 IA-2021-02 1

R

3

U

5

6

i

8

9

10

11

12
IDNA7-0007-2019 C-2019-13 3
IDNA7-0040-2019 C-2019-34 5

6

7

8

CENTRO DE ESPECIALIDADES SUR OC

CIDENTAL

IN DE OF O INF APROBADO:

EXPEDIENTE:

N. DE REC Y/O DISP

IDNAI-AI-0012-2019

A-2019-02

2.8.11
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HOSPITAL DEL DIiA SANGOLQUI

IN DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNAI-AI-0370-2019 A-2019-06 2
11
12
13
14

IDNASSS-DNA6-0011-2020 C-2020-14

RO N [—

COMISION PROVINCIAL DE PRESTACIONES Y CONTROVERSIAS PICHINCHA

IN DE OF O INF APROBADO: [EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNA6-0024-2021 C-2021-13 2
7

Es importante precisar que el estado de gestion de aplicacién e implementacion en el que se encuentra cada una,

es el que en su momento asi lo ha determinado el Responsable Directo de su dependencia respecto de su
aplicacion, en correspondencia a lo que determina el manual del proceso denominado "Seguimiento a la Gestion
de Aplicacion e Implementacion de las Recomendaciones Emitidas en los Informes de los Organismos de
Control", en la seccioén 4 de "DISPOSICIONES": "v) Establecer el estado de aplicacion e implementacion de la
recomendacion y/o disposicion, de acuerdo al avance obtenido en su ejecucion, e informar a la Direccion
General o su delegado ..." ; asimismo el registro adjunto constituye informacion referencial, y mds no un
pronunciamiento sobre el nimero de recomendaciones a su cargo, toda vez que se han identificado casos en los
que el 6rgano de control, notifica los informes de auditorfa Unicamente al 4drea auditada y no a la Direccién
General, por lo que, de identificar en el cruce de informacién con los registros de la Direccién Provincial de
Pichincha, sus Coordinaciones Provinciales, Comisiones Provinciales y Unidades Médicas de su jurisdiccion,
recomendaciones y/o disposiciones que no consten en el registro adjunto, se solicita poner en conocimiento
inmediato a la Direcciéon General con copia a la Coordinacién del Equipo de Seguimiento de la Direccion
General.

Por otro lado, como es de su conocimiento a través de la Resolucion Administrativa No.
IESS-DG-2022-0021-RA, de fecha 16 de julio de 2022, se aprobd y expidié el manual del proceso
“Seguimiento a la Gestion de Aplicacion e Implementacion de las recomendaciones emitidas en los Informes de
los Organismos de Control”, version 1.2, el mismo que entr6 en vigencia a partir del 30 de agosto del afio 2022.

Es preciso sefialar que el manual de procesos antes descrito, establece disposiciones, actividades y formatos
estandarizados que permiten efectuar desde la Direccién General, el seguimiento a la gestién de aplicacién e
implementacion de recomendaciones y/o disposiciones emitidas por los organismos de control; por lo tanto, las
dependencias de la institucion deben dar estricto cumplimiento al mismo.

Adicionalmente, se les recuerda que mediante circular Nro. IESS-DG-2023-0009-C de 26 de junio de 2023, el
Director General del IESS, dispuso realizar algunas acciones y ademds, socializé el acceso al Repositorio
Digital del Equipo de Seguimiento mediante la  intranet; con el siguiente link:
https://intranet.iess.gob.ec/web/direccion-general/repositorio-digital

SOLICITUD:

Con el propdsito de continuar con el seguimiento a la gestiéon de aplicaciéon e implementacion de las
recomendaciones y/o disposiciones, conforme a lo determinado por el érgano de control, se solicita que de
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acuerdo al manual del proceso de “Seguimiento a la gestion de aplicacion e implementacion de las
recomendaciones emitidas en los informes de los organismos de control”:

1. Se defina el Plan de Aplicacién de Recomendaciones y/o Disposiciones de Organos de Control (PARDOC),
de aquellas recomendaciones que se encuentran notificadas, a través del formato PARDOC, en la que incluya
actividades y/o acciones relevantes que generen valor agregado, y permitan evidenciar a través de su aplicacién
e implementacion el cumplimiento de la recomendacion y/o disposicion, es preciso recalcar, que en el PARDOC
debe constar responsables y plazos de ejecucion, especificando los medios de verificacion, lo que permitird
mantener la informacién actualizada.

Adicional, en calidad de Responsable Directo del cumplimiento de recomendaciones y/o disposiciones dirigidas
al Consejo Directivo por los érganos de control, considerar lo dispuesto en el lineamiento con memorando Nro.
IESS-DG-2023-2335-M de 21 de julio de 2023.

2. Se envié actualizado, el Plan de Aplicacién de Recomendaciones y/o Disposiciones de Organos de Control
(PARDOC), de las recomendaciones y/o disposiciones que se encuentran en proceso de aplicacién y que no ha
sido remitido.

3. Remitir el acta de validacion de las recomendaciones y/o disposiciones que se encuentran como aplicadas y
que no ha sido presentado.

4. Las respuestas que se generen deben ser remitidas por cada informe de auditoria o expediente interno,
mientras que los medios verificables deben estar clasificados y organizados por carpetas por cada una de las
recomendaciones y/o disposiciones, de acuerdo a la informacién que consta en cada Plan de Aplicacion de
Recomendaciones y/o Disposiciones de Organos de Control (PARDOC).

5. En calidad de Responsable Directo del cumplimiento de las recomendaciones y/o disposiciones de acuerdo a
la matriz adjunta, sirvase informar a los Corresponsables del cumplimiento de las recomendaciones y/o
disposiciones, para que éstos coadyuven en la generacién y/o entrega de productos e informacién al
Responsable Directo del cumplimiento.

6. A las mdximas autoridades de las unidades médicas del IESS, se solicita disponer la aplicacién e
implementacién de las recomendaciones y/o disposiciones de acuerdo a la matriz adjunta, al “Responsable
Directo del cumplimiento de la recomendacion y/o disposicién segiin informe del Organo de Control”, en razén
de que son cargos que no se registran en el Reglamento Orgédnico Funcional del IESS, ya que son puestos de
confianza; ademads, deberd identificar y disponer al “Corresponsable del cumplimiento de la recomendacion y/o
disposicion”, para que éstos coadyuven en la generacion y/o entrega de productos e informacion al Responsable
Directo del cumplimiento.

7. Finalmente, se solicita que estas disposiciones sean trasladadas a todos los actores especificos de cada
recomendacion y/o disposicion en el que se encuentre inmerso su dependencia y/o gestiones internas.

En este sentido, con el propdsito de que la informacion sea remitida de forma adecuada, me permito poner a su
consideracion las siguientes observaciones de cardcter general:

1. Los medios de verificacién agregados en el formato “PARDOC”, deben guardar armonia con los anexos
que se adjuntan al memorando.

2. Los medios de verificacion anexados al memorando con el que se remite la informacién, deben estar
clasificados por recomendacién de manera ordenada.

3. Si el estado de gestién de la recomendacién y/o disposicion, se encuentra en “Proceso de Aplicacién”, se
anexara el ‘“PARDOC”, de acuerdo al nuevo formato socializado mediante Circular Nro.
IESS-SDNGD-2022-0111-C de 21 de julio de 2022, en el que se detalle de forma clara y precisa las
actividades y acciones ejecutadas, las mismas que deberdn ser justificadas con los medios de verificaciones
y con el porcentaje que corresponde.

4. Si se va a reportar un PARDOC con una recomendacién y/o disposicién con el estado de gestién
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“Aplicada”, a mas de cumplir con las directrices sefialadas en el numeral 3, las actividades y acciones
deberdn estar ejecutadas en un 100%, ademds debera contener las firmas de responsabilidad (elaborado,
revisado y aprobado).

5. Una vez que se cuente con el “PARDOC” debidamente suscrito, el ‘“Responsable Directo” del
cumplimiento de la recomendacién firmara la correspondiente “Acta de Validacion”.

Finalmente, el Equipo de Seguimiento de la Direccién General, estd presto a brindar su asesoramiento en el
seguimiento a la gestién de aplicacién e implementacion de recomendaciones emitidas en los informes de
auditoria de organismos de control, de acuerdo a lo establecido en el manual del proceso “Seguimiento a la
gestion de aplicacion e implementacion de las recomendaciones emitidas en los informes de los organismos de
control”.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
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Mgs. Ivan Roberto Noriega Cevallos .
COORDINADOR DEL EQUIPO DE SEGUIMIENTO DE LA DIRECCION GENERAL DEL
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
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